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СЕКЦИЯ 1 
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ РОССИИ И РЕГИОНОВ 

В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 

Александрова Т.А. 

студентка кафедры экономики и прикладной информатики 

профиль Финансы экономических субъектов 

Ивановский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, г. Иваново) 

ИНФЛЯЦИОННЫЕ РИСКИ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ РОССИИ 

Аннотация. В статье рассмотрена роль инфляционных рисков и прогнозы инфляции в 2022-

2024 г.г. в России 

Ключевые слова: инфляционные риски, анализ инфляционных рисков, инфляция, прогноз, 

экономика, итоги года, статистика 

Данная статья раскрывает сущность, роль и влияние инфляционных рис-

ков как на население и экономику в целом, так и на отдельно взятый субъект. 

Главным риском для экономики России является инфляция, несмотря на то, что 

к концу июня темпы ее роста замедлились на 0,4%. Возросшее за первое полу-

годие давление санкций на российскую экономику привело к изменениям в 

экономической политике, уменьшению и изменению внешнеторговых потоков. 

Предугадать дальнейшее развитие событий на данный момент затруднительно. 

Однако, нужно отметить, что в условиях кризиса экономика России остается 

стабильной: стоимость нефти остается довольно высокой, курс рубля продол-

жает укрепляться. За начало 2022 года был достигнут профицит федерального 

бюджета на 1, 40 трлн рублей. Общий доход превысил показатели января-июня 

2021 года на 2, 751 трлн рублей и составил 14, 016 трлн рублей. Расходы феде-

рального бюджета к 1 июля 2022 года достигли 26 трлн рублей, при этом 

утвержденный объем был превышен на 2, 312 трлн рублей, что в несколько раз 

выше показателей за аналогичный период 2021 года. [7] 

Инфляционные риски остаются повышенными. В марте 2022 прогнозы 

инфляции профессиональных аналитиков были существенно повышены с уче-

том изменившихся макроэкономических условий. По данным макроэкономиче-

ского опроса Банка России, прогноз аналитиков по инфляции на конец 2022 го-

да повышен до 20%. В 2023 году аналитики ожидают замедления инфляции до 

8%, прогноз на конец 2024 года - 4,8%. [10] Российская экономика входит в фа-

зу масштабной структурной перестройки, которая будет сопровождаться вре-

менным, но неизбежным периодом повышенной инфляции, в основном связан-

ным с подстройкой относительных цен по широкому кругу товаров и услуг. 

Проводимая Банком России денежно-кредитная политика создаст условия для 

постепенной адаптации экономики к новым обстоятельствам и предотвратит 

неконтролируемый рост цен. С учетом этого годовая инфляция вернется к 4% в 

2024 году. Медианная оценка инфляционных ожиданий населения в марте 2022 

года составила 18,3%, это второй по величине результат за всю историю 

наблюдений. [10] Респонденты считают, что период высокой инфляции не бу-
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дет продолжительным: медианная оценка ожидаемой инфляции через три года 

составит 8% [1, с.480]. 

Индекс потребительских настроений в марте опустился до минимума с 

февраля 2016 года. На фоне роста неопределенности увеличилась склонность 

домохозяйств к сберегательному поведению, а также изменились предпочтения 

относительно форм хранения сбережений. Доля респондентов, предпочитаю-

щих хранить сбережения в наличной форме, достигла максимума за всю исто-

рию опроса. Ценовые ожидания предприятий на три месяца в марте сильно вы-

росли, достигнув максимального значения за всю историю наблюдений — с ян-

варя 2000 года. Повышение ценовых ожиданий предприятия связывали в первую 

очередь с ослаблением рубля и ростом закупочных цен. Средний ожидаемый 

предприятиями темп роста отпускных цен в ближайшие три месяца составил 

11,9% в годовом выражении, в розничной торговле - 19,6% [9]. 

В начале марта значительно изменились предпочтения респондентов от-

носительно форм хранения сбережений. Доля участников опроса, считающих, 

что сбережения сейчас лучше хранить в наличной форме, возросла до 39% (+8 

п.п. к февралю), это максимальное значение за весь период, когда задавался 

данный вопрос (с сентября 2012 г.). Предыдущий максимум фиксировался в 

ноябре 2020 г. И составлял 34%. Доля респондентов, предпочитающих хранить 

сбережения на счете в банке, в начале марта уменьшилась до 30% (-5 п.п. к 

февралю), это минимальное значение за всю историю опроса [8]. 

А также, постоянные факторы продолжают поддерживать высокое ин-

фляционное давление. В начале января фиксируется усиление роста цен в сег-

менте продуктов питания (овощи, фрукты, молочка, крупы, сахар и т.д.), а так-

же непродовольственных товаров (автомобили, бензин, дизель). На конец 2022 

Росстат прогнозирует инфляцию в районе 20% [10]. 

Сила постоянных факторов инфляции подтверждается сохраняющимися 

высокими инфляционными ожиданиями населения и бизнеса. Опросы также 

продолжают указывать на рост издержек производителей на фоне высоких ми-

ровых цен на товарных и сырьевых рынках. В марте ЦБ, зафиксировал рост це-

новых ожиданий производителей с/х продукции в РФ, что указывает на риск 

дальнейшего роста цен на продовольствие. Инфляция приводит к искажению 

важных экономических показателей развития хозяйства и, прежде всего, - про-

цента за кредит и рентабельности производства. При нормальном состоянии 

экономики и производства величина процента и размер рентабельности произ-

водства находятся в определенной зависимости. Ставка процента определяется 

динамикой рентабельности производства [4, с.302]. С наступлением инфляции 

эти зависимости нарушаются и динамика процента за кредит перестает соот-

ветствовать динамике рентабельности производства, более того, она резко от-

клоняется от нее в разных направлениях. Инфляционный рост цен приводит к 

увеличению ставки процента, так как кредитор, чтобы сохранить свои деньги и 

получить процент по ссуде, вынужден установить ставку процента, превыша-

ющую темп роста цен. Повышение ставок процента значительно снижает рен-

табельность предприятий, что нарушает нормальный ход производства, приво-

дит к его сокращению или даже остановке. Поэтому при высоких ставках про-
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цента за кредит резко сокращаются ссуды не только для инвестирования, но и 

для текущего производства. Платежи по облигациям наиболее подвержены ин-

фляционному риску, поскольку их выплаты обычно основаны на фиксирован-

ных процентных ставках, что означает, что увеличение инфляции уменьшает 

их покупательную способность. [2, с.112] 

Так как инфляционные риски проявляются в финансовой сфере, то в про-

цессе анализа весь спектр финансовой деятельности фирмы раскладывается на 

отдельные виды и исследуется возможность потерь в каждом виде вследствие 

наличия инфляционных процессов. [5, с.544] 

Инфляционный риск в современных условиях носит постоянный характер 

и влияет на все финансовые операции. Этот риск имеет большее значение при 

принятии долгосрочных инвестиционных решений. Кроме того, высокий риск 

инфляции представляет собой более серьезную угрозу для страны и может так-

же привести к экономическим бедствиям. [3, с.216] Это имеет серьезные по-

следствия, поскольку снижает ценность сбережений людей из-за падения поку-

пательной способности денег. Страна с высоким инфляционным риском также 

становится менее конкурентоспособной по сравнению со своими конкурирую-

щими странами, и поэтому этим риском необходимо хорошо управлять, и о нем 

обычно заботится Центральный банк каждой страны. Инфляционный риск - это 

риск того, что инфляция подорвет доходность инвестиций из-за снижения по-

купательной способности. [6] 

Инфляция в России по итогам текущего года может составить 12-13%. В 

целом за год мы ожидалось, что уровень инфляции будет примерно в диапа-

зоне 12-13% с учетом тех тенденций, которые сегодня идут, что, конечно, го-

раздо позитивнее и гораздо оптимистичнее, чем предполагалось еще два-три 

месяца назад, и, кстати сказать, сопоставимо с уровнем инфляции в западных 

странах. В России сохраняется недельная дефляция. Если исключить сезонное 

снижение цен на плодоовощную продукцию и услуги туризма, то «динамика 

цен находится около нуля».  

Росстат на неделе с 16 по 22 августа 2022 года зафиксировал дефляцию 

на уровне 0,15% после дефляции в 0,13% с 9 по 15 августа, в 0,08% со 2 по 8 

августа, в 0,14% с 23 июля по 1 августа (10 дней из-за перехода на расчет цен 

по понедельникам), в 0,08% с 16 по 22 июля, в 0,17% с 9 по 15 июля, в 0,03% 

со 2 по 8 июля. В середине этого месяца Минэкономразвития понизило про-

гноз по инфляции в России на 2022 год до 13,4% с 17,5% в мае. В июле Цен-

тробанк понизил прогноз по инфляции на 2022 год до 12-15% с 14-17% в ок-

тябре. [10] 
Список использованных источников: 

1. Абчук, В.А Инфляционные риски в бизнесе, менеджменте и маркетинге / В.А. Абчук. - М.:

Издательство Михайлова В.А., 2019. - 480 с.

2. Гранатуров, В.М. Инфляционный риск: сущность, методы измерения, пути снижения /

В.М. Гранатуров. - М.: Издательство "Дело и Сервис", 2018. - 112с.

3. Грачева, М.В. Анализ проектных рисков: учеб. пособ. для вузов. / М.В. Грачева. - М.: ЗАО

"Финстатинформ",2015. - 216 с.

4. С.И. Головань, М.А. Спиридонов Бизнес-планирование и инвестирование. Учебник. - Ро-

стов н/Д: Феникс, 2020. – 302 с



14 

5. Шапкин А.С., Шапкин В.А.; Экономические и финансовые риски. Оценка, управление.

Портфель инвестиций.-5-е изд.-М.: Издательско-торговая корпорация »Дашков и К»,2020.-

544с.

6. Официальный сайт Банка России. Статистика. Инфляция на потребительском рынке

[Электронный ресурс]. URL: http://www.cbr.ru/statistics/?Prtid=macro_sub

7. Официальный сайт Банка России. Аналитика. [Электронный ресурс]. URL:

https://cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/Infl_exp_22-03/

8. Официальный сайт Росстат [Электронный ресурс]. URL: 

http://bi.gks.ru/biportal/contourbi.jsp?allsol=1&solution=Dashboard 

9. Основы финансового риск менеджмента. [Электронный ресурс]URL: 

http://elib.fa.ru/fbook/solodov_64842.pdf/download/solodov_64842.pdf 

10. Журнал Эксперт. Экономика. Счетная палата обнаружила неожиданный характер кризи-

са. https://expert.ru/2022/08/29/vitse-premer-belousov-inflyatsiya-v-rossii-po-itogam-2022-goda-

sostavit-12-13/

Алифанова С.Е. 

 к.э.н., доцент кафедры экономики и финансов 
Волгоградский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, Волгоград) 

РАЗВИТИЕ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ

В ЦЕЛЯХ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПРОДОВОЛЬСТВЕННОЙ БЕЗОПАСНОСТИ И 

НЕЗАВИСИМОСТИ ВОЛГОГРАДСКОГО РЕГИОНА 

Аннотация. В статье рассмотрены направлений развития финансово-экономической поли-

тики Волгоградской области в целях обеспечения продовольственной безопасности и неза-

висимости, в условиях санкционного давления на российскую экономику, представлены реа-

лизуемые государственные инвестиционные программы по развития мелиоративного ком-

плекса России на территории Волгоградской области, отмечена роль стратегия социально-

экономического развития Волгоградской области до 2030 года. Автором обозначены задачи 

по реализации национальных и приоритетных региональных проектов для устойчивого эко-

номического и инновационного развития региона. 

Ключевые слова: финансово-экономическая политика, продовольственная безопасность, 

агропромышленный комплекс, мелиорация, государственная инвестиционная программа 

В современных условиях санкционного давления на российскую эконо-

мику, а также последнего мирового кризиса на фоне пандемии коронавируса 

COVID-19, актуальным и особо острым, как некогда ранее, является вопрос 

продовольственной безопасности и независимости страны [2].  

Реагируя на прессинг иностранных государств, российское правительство 

сформировало собственный план антисанкционных мер, из 11 пакетов с 314 

мерами, из которых уже стартовали 262. Все это сформировало в России новую 

финансово-экономическую среду, с новыми правилами и требованиями, по ко-

торым в ближайшее время предстоит жить всем нам.  

В связи с этим, первоочередными сформулированными задачами госу-

дарства, прежде всего являются укрепление продовольственной независимости 

страны, обеспечение всех слоев населения качественными продуктами питания 

в достаточных для здорового образа жизни объемах и по доступным ценам, 

улучшение финансово-экономических, социальных, научно-образовательных, 

экологических условий жизни населения [7].  

http://www.cbr.ru/statistics/?Prtid=macro_sub
https://cbr.ru/analytics/dkp/inflationary_expectations/Infl_exp_22-03/
http://bi.gks.ru/biportal/contourbi.jsp?allsol=1&solution=Dashboard
http://elib.fa.ru/fbook/solodov_64842.pdf/download/solodov_64842.pdf
https://expert.ru/2022/08/29/vitse-premer-belousov-inflyatsiya-v-rossii-po-itogam-2022-goda-sostavit-12-13/
https://expert.ru/2022/08/29/vitse-premer-belousov-inflyatsiya-v-rossii-po-itogam-2022-goda-sostavit-12-13/
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Одним из основных направлений развития финансово-экономической по-

литики Волгоградской области и Российской федерации в целом, для обеспече-

ния продовольственной безопасности, выступает агропромышленный ком-

плекс, развитие которого безусловно приведет к увеличению объемов произ-

водства продукции сельского хозяйства Волгоградской области, а также роста 

переработки и экспорта продукции.  

Необходимо подчеркнуть, располагая третьими по величине сельхозуго-

дьями среди регионов России, Волгоградская область устойчиво занимает ве-

дущие позиции среди аграрных регионов страны. Ключевой составляющей 

сельского хозяйства Волгоградской области, согласно статистическим данным, 

которые дают основание считать растениеводство самой экономически резуль-

тативной отраслью АПК региона. На долю растениеводческой продукции в по-

следние годы приходится 63–73% валового продукта сельского хозяйства [5]. 

Основными направлениями являются зерновое производство (38% от 

производимой продукции растениеводства), выращивание овощеводческой 

продукции 23%, масличной и плодовой продукции (20% и 12% соответственно) 

[6]. 

По ряду сельскохозяйственных культур область относиться к числу лиде-

ров по производству в Российской Федерации горчицы, овощей, бахчевых 

культур и плодово-ягодных культур, нута, зерна, подсолнечника. 

В этой связи, для достижения стратегической цели – устойчивого эконо-

мического и инновационного развития региона необходимо комплексное разви-

тие АПК включающий сферы не только сельского хозяйства, перерабатываю-

щей отрасти, а также мелиоративного комплекса, который ведется в сложных 

природно-климатических условиях и является для нашего региона стратегиче-

ски важным [1]. 

Дефицит атмосферных осадков наблюдается на 80% площади земель, ис-

пользуемых в сельскохозяйственном производстве. В засушливые и избыточно 

влажные годы в области не реализуется потенциал высокопродуктивных сортов 

сельскохозяйственных культур, интенсивных аграрных технологий, что приво-

дит к снижению урожайности сельскохозяйственных культур и валового сбора 

сельхозпродукции. Кардинальным решением снижения отрицательного влия-

ния неблагоприятных климатических факторов и повышения экспортного по-

тенциала сельскохозяйственного производства является мелиорация земель, 

способствующая увеличению объема производства продукции растениеводства 

и минимизации потерь урожаев сельскохозяйственных культур за счет их оро-

шения, решая проблемы обеспечения продовольственной безопасности страны.  

Стоит отметить, что еще в начале 2022 года на заседании совета Волго-

градской области, по вопросам развития сельских территорий и агропромыш-

ленного комплекса губернатор А.И. Бочаров озвучил задачи по реализации 

национальных и приоритетных региональных проектов в отрасли, сделав ак-

цент на модернизацию мелиорации, строительство новых объектов с целью по-

лучения высоких результатов в агропромышленном секторе, успешной работы 

аграриев в зоне рискованного земледелия с целью повышения продовольствен-

ной безопасности. 
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В территории Волгоградской области реализуется государственная инве-

стиционная программа по развития мелиоративного комплекса России, эффек-

тивного вовлечения в оборот земель сельскохозяйственного назначения. На ее 

основе проводится комплекс взаимосвязанных технических, организационных, 

экологических, технологических и хозяйственных мероприятий с необходимым 

финансовым, материально-техническим, научно-методическим, нормативно-

техническим и информационным обеспечением, в которой Волгоградская об-

ласть является активным участником. 

 Благодаря федеральной господдержке ввод орошаемых участков обеспе-

чивает создание новой товарной массы в части зерновых и технических куль-

тур, овощей, плодов и кормовых культур. Ежегодно в регионе вводится не ме-

нее 6 тысяч га орошаемых земель. Среднегодовые объемы господдержки сель-

хозтоваропроизводителей региона, в сфере мелиорации, увеличены с 77,4 млн 

рублей в 2014 году до 611,2 млн рублей в 2021 году.  

Поддержка (субсидии) предоставляются в целях возмещения сельскохо-

зяйственным товаропроизводителям части затрат (без учета налога на добав-

ленную стоимость) на реализацию проектов мелиорации, прошедших отбор в 

Министерстве сельского хозяйства РФ, в отношении следующих гидромелио-

ративных мероприятий: 

- строительство, реконструкция и техническое перевооружение ороси-

тельных и осушительных систем общего и индивидуального пользования и от-

дельно расположенных гидротехнических сооружений, а также рыбоводных 

прудов, принадлежащих на праве собственности (аренды) сельскохозяйствен-

ным товаропроизводителям; 

- приобретение машин, установок, дождевальных и поливальных аппара-

тов, насосных станций, включенных в сводный сметный расчет стоимости 

строительства, реконструкции и технического перевооружения (в том числе 

приобретенных в лизинг). 

Так же, для сельхозтоваропроизводителей, использующих право на осво-

бождение от исполнения обязанностей налогоплательщика, связанных с исчис-

лением и уплатой налога на добавленную стоимость, возмещение части затрат 

на гидромелиоративные мероприятия осуществляется исходя из суммы расхо-

дов на приобретение товаров (работ, услуг), включая сумму налога на добав-

ленную стоимость. 

Размер предоставляемой аграрию субсидии составляет 50 процентов от 

общего объема фактически понесенных затрат на вышеуказанные цели, и опре-

деляется с учетом предельного размера стоимости работ на один гектар площа-

ди земель, устанавливаемого Минсельхозом России.  

Благодаря реализации проектов федеральной поддержки вводятся в строй 

новых участков орошения, стоит отметить, что за восемь лет площадь ороше-

ния в Волгоградской области выросла более чем в 2 раза - с 34,3 тысячи га до 

74,6 тысячи га. В планах до конца 2023 года увеличить этот показатель до 80,6 

тысячи га. 

На ряду с этим разработана Стратегия социально-экономического разви-

тия Волгоградской области до 2030 года (далее также – Стратегия) разработана 
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в соответствии с Федеральным законом от 28.06.2014 № 172-ФЗ "О стратегиче-

ском планировании в Российской Федерации", которая определяет приоритеты, 

цели и задачи государственного управления на уровне Волгоградской области 

на долгосрочный период и является основой для разработки государственных 

программ Волгоградской области [3].  

В плане мероприятий по реализации вышеназванной Стратегии преду-

сматривается, что область в 2022-2030 гг. планирует иметь гарантированный 

сбор зерновых в размере до 4,5 млн. тонн в год. К 2024 году производство ово-

щей составит до 1 300 тыс. тонн в год. Ввод мощностей по круглогодичному 

хранению овощей и фруктов достигнет 10–15 тыс. тонн в год. Это позволит то-

варопроизводителям отгружать на продажу свежие продукты в течение всего 

года и обеспечивая продовольственную безопасности и независимость страны. 

Кроме этого, при администрации Волгоградского региона, для финанси-

рования сельскохозяйственных инвестиционных проектов создан Фонд под-

держки сельского хозяйства, капитализация которого обеспечивается из 

средств областного бюджета, его предназначение заключается в проведении 

комплекса организационно-управленческих, финансово-экономических и тех-

нологических мероприятий по формированию аграрной экосистемы. 

Таблица 1 - Финансовое обеспечение реализации регионального проекта 

№  

п/п 

Наименование резуль-

тата и источники фи-

нансирования 

Объем финансового обеспечения по годам реализации  

(млн. рублей) 

Всего 

(млн. 

руб.) 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024   

1. Результат федерального проекта (справочно из паспорта федерального проекта):  

Создание системы поддержки фермеров и развитие сельской кооперации 

1.1. Поддержка малых форм хозяйствования и развитие сельскохозяйственной потребительской 

кооперации 

Всего по региональному про-

екту, в том числе:  
0,00 112,54 107,39 110,66 181,48 250,46 268,88 1031,41 

федеральный бюджет (в т.ч. 

межбюджетные трансферты 

бюджету Волгоградской обла-

сти) 

0,00 84,42 80,56 82,99 134,96 186,0 199,63 768,56 

консолидированный бюджет 

Волгоградской области, в т.ч.:  
0,00 1,72 1,64 1,69 2,75 3,79 4,07 15,66 

бюджет Волгоградской обла-

сти 
0,00 1,72 1,64 1,69 2,75 3,79 4,07 15,66 

внебюджетные источники  0,00 26,4 25,19 25,98 43,77 60,67 65,18 247,19 

Для реализации задач Фонда, предусмотрен ряд соответствующих меро-

приятий: 

1. Увеличение используемых в сельхозобороте земель сельхозназначения 

и повышение их продуктивности: 

- увеличение площади обрабатываемых пахотных земель; 

- развитие мелиорации земель сельхозназначения; 

- сохранение и повышение плодородия почв земель сельхозназначения. 

2. Развитие овощеводства закрытого грунта и промышленного садовод-

ства: 

- реализация инвестиционных проектов по строительству высокотехноло-

гических теплиц; 

consultantplus://offline/ref=0AABB682E41032A07DA4A4960864799F270D9A7358A02DAA42884EC94C4A0426547455FB2765D54CBACE5FE330C8B44F5BEB39A6D073F586AC703A10V562O
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- увеличение площади садов интенсивного типа. 

3. Развитие животноводства: 

- реализация инвестиционных проектов по строительству животноводче-

ских комплексов (ферм), в том числе ввод в действие семейных животноводче-

ских ферм на базе крестьянских (фермерских) хозяйств (фермы на 50–200 го-

лов), реконструкция и модернизация действующих птицефабрик и птицеводче-

ских комплексов. 

4. Увеличение мощностей по переработке и хранению продукции АПК: 

- увеличение мощностей по переработке и хранению продукции, в том 

числе модернизация заводов на территории региона, ввод в эксплуатацию мощ-

ностей по хранению и переработке овощей и фруктов. 

5. Инновационное развитие отрасли, ее техническая и технологическая 

модернизация: 

- развитие цифровых технологий, в том числе внедрение информационно-

аналитических систем "Умное поле", "Умная ферма" и "Цифровая теплица"; 

- совершенствование системы подготовки и дополнительного профессио-

нального образования кадров; 

- техническая и технологическая модернизации агропромышленного ком-

плекса. 

6. Создание системы поддержки фермеров и развитие сельской коопера-

ции: 

- создание и развитие Регионального центра компетенций в сфере сель-

скохозяйственной кооперации и развития фермерства; 

- предоставление грантов и субсидий на развитие малых форм хозяйство-

вания в сельском хозяйстве. 

7. Развитие экспорта продукции: 

- организация взаимодействия субъектов экспортной деятельности; 

- создание системы продвижения и позиционирования продукции. 

Показатели цели и задач в рамках данного приоритета представлены в 

приложении. 

В заключении необходимо отметить, что при немалых успехах последних 

лет в работе по повышению продовольственной безопасности России перед 

правительством страны и отечественными производителями стоит решение все 

еще большого количества вопросов, особенно обострившихся вследствие пан-

демии коронавируса. Текущий кризис 2020–2022 гг. показал, что перебои в 

международных цепочках поставок приводят к дефициту продукции в одних 

странах, в то время как в других странах наблюдается их избыток с невозмож-

ностью полной реализации из-за закрытых границ и режимов локдауна в от-

дельных регионах [4].  

Политический кризис последних лет в отношениях России, США и за-

падными странами оказался толчком к более активному развитию политики 

импортозамещения в частности и более совершенному развитию системы про-

довольственной безопасности страны в целом. Состояние мировой экономики в 

последние два года подтвердило важность политики продовольственной неза-



19 

висимости и необходимость полного самообеспечения государства основными 

продуктами продовольствия.  

Развитие финансово-экономической политики в целях обеспечения про-

довольственной безопасности и независимости страны является важнейшим 

звеном общей системы национальной финансово-экономической безопасности 

и ключевым звеном для устойчивого развития российского государства и обес-

печения достойного уровня жизни населения Волгоградского региона. 
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Бухгалтерский учет арендных отношений как в России, так и за рубежом, в 

условиях применения МСФО и РСБУ, остается объектом обсуждения ученых и 

профессиональных бухгалтеров, в том числе в части понимания данного эко-
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номического явления.Российский бухгалтерский учет в своей современной ин-

терпретации ориентируется на международные стандарты. В нынешних усло-

виях в России обсуждаются концептуальные основы учета аренды, тенденции 

стандартизации регламентаций по ее учету, а также практические аспекты уче-

та аренды. Проблемами бухгалтерского учета в области операций, возникаю-

щих по договору аренды, занимались такие ученые как В.С.Плотников, 

Г.И.Алексеева, Я.В. Соколов и ряд других. 

Проблемы сближения положений национальных стандартов бухгалтерско-

го учета и отчетности с международными являются предметом пристального 

внимания ученых, занимающихся проблемами бухгалтерского учета во всем 

мире. Так, китайские ученые Сюй Пин, Лиан Ли предложили новую методоло-

гический подход к изучению уровня конвергенции национального и Междуна-

родные стандартов бухгалтерского учета аренды на основе нечеткого кластер-

ного анализа, согласно которому стандарты были сгруппированы по сходству. 

[7] 

В мировой практике учета сделкам по договорам аренды уделяется значи-

тельное внимание, как среди исследователей бухгалтерского учета, так и в сре-

де профессиональных бухгалтеров. Как отмечает в одной из своих работ про-

фессор университета Симмонс в США, Шарлен Спайслэнд, стандартов по бух-

галтерскому учету аренды разработано больше, чем по какому-либо другому 

предмету, однако с каждым новым стандартом нерешенных вопросов становит-

ся все больше. Именно этим обусловлена актуальность и значимость арендных 

отношений в современной реальности. [1] 

В период глобализации мирового бухгалтерского учета и постепенного 

сближения российских бухгалтерских стандартов с МСФО наблюдается изме-

нение взглядов теоретиков и практиков. В отношении учета арендных опера-

ций, Г.И.Алексеева считает, что именно историческая необходимость обусло-

вила необходимость стандартизации бухгалтерского учета на международном 

уровне, это привело российские компании, которые осуществляют свою дея-

тельность на международных рынках, к использованию относительно затратно-

го для экономических субъектов механизма применения МСФО- трансформа-

ции финансовой отчетности. Использование МСФО в качестве концептуальной 

основы для подготовки финансовой отчетности помогает повысить ее прозрач-

ность, качество и надежность. 

Согласно позиции И.А.Лисовской и Н.Г.Трапезниковой отечественные 

нормативные акты, отвечающие за вопросы регулирования учета до момента 

принятия ФСБУ 25/2018, метод оценки объектов по справедливой стоимости не 

освещали. Первоначально основной метод расчета справедливой стоимости 

объекта аренды основывался исключительно на рыночной цене актива. [5] Се-

годня же в российском учете прослеживаются близкие с IFRS 16 «Аренда» 

трактовки, а именно понимание факта того, что основной оценки выступает ре-

альная экономическая ситуация.  

Трактовка арендных отношений различается, как с точки зрения права, так 

и с точки зрения ее экономического содержания. В целом, общий смысл этих 
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категорий схож, но для экономического осмысления позиций различных авто-

ров следует обратить внимание на различия их точек зрения. 

Э. С. Хендрексен и М. Ф. Ван Бреда смотрят на трактовку арендных отно-

шений шире, говоря, что аренда дает арендатору право на использование иму-

щества без представления прав на само имущество. [1] 

С экономической точки зрения благодаря аренде у арендатора возникает 

право на использование актива без прав собственности. При этом право соб-

ственности на переданный в аренду актив без наличия контроля, да и самого 

актива в организации остается у арендодателя, а согласно положениям МСФО 

(IFRS) 16 арендодатель будто инвестирует средства в дебиторскую задолжен-

ность с целью получения экономических выгод. 

Российские ученые, в том числе и Т.Ю.Дружиловская придерживаются 

мнения о том, чтороссийский стандарт бухгалтерского учета по учету аренды 

ФСБУ 25/2018 стал значительным шагом для сближения отечественного бух-

галтерского учета с международными стандартами, что позволило обеспечить 

урегулирование наиболее значимых вопросов учета аренды в российской прак-

тике. [1] 

Контрактные обязательства, иными словами подкрепление арендных от-

ношений между арендатором и арендодателем юридическим аспектом – дого-

вором аренды, считаются важнейшим компонентом отношений по аренде в лю-

бом государстве в мире. Этот подход ярко прослеживается в положениях 

МСФО (IFRS) 16, где уточняется, что в момент заключения договора организа-

ция должна оценить, является ли договор в целом или его отдельные компонен-

ты договором аренды. Стоит отметить, что ФСБУ 25/2018 стороной обходит 

вопросыв отношении идентификации объектов аренды, и что самое важное-

идентифицируемого актива, которые в свою очередь имеют ключевое значение 

для учета. 

Важно, что проблемные аспекты четко прослеживаются не только в рос-

сийском учете, так многие компании с международным присутствием недооце-

нили объем работ, связанный с применением МСФО (IFRS) 16. Компании 

столкнулись со значительными трудностями при внедрении новых IТ-решений. 

Трудности отчасти были связаны с отсутствием необходимого функционала, 

незрелостью IT-систем для учета аренды и поставщиков IТ-услуг на этом рын-

ке. В российской практике аналогичных проблем с сфере компьютеризации 

учетного процесса арендных операций на сегодняшний день практически нет, 

поскольку на рынке IT продукции широко применим программный продукт 1С 

«Аренда», где все нововведения из ФСБУ 25/2018 нашли свое отражение путем 

внутреннего серверного обновления. 

Проведя сравнительный анализ двух стандартов, ФСБУ 25/2018 и IFRS16, 

отмечено, что в целом российский стандарт соответствует МСФО и Концепции 

бухгалтерского учета в рыночной экономике. Текстовое содержание российско-

го стандарта значительно сокращено и адаптировано к требованиям российско-

го законодательства в области бухгалтерского учета.  

При этом существенные различия в основных принципах МСФО и РСБУ 

приводят к принципиальным расхождениям при составлении отчетности. Про-
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анализировав взгляды различных исследователей в отношении вопроса перехо-

да к применению участниками договора аренды ФСБУ 25/2018, можно сделать 

вывод о том, что исследуемая проблема останется актуальной для большинства 

компаний, чья деятельность прямо или косвенно связана с арендными операци-

ями. Выбор методики перехода на российский федеральный стандарт учета 

аренды и решение вопроса о том, какими упрощениями на практике следует 

воспользоваться, окажет существенное влияние на стоимость внедрения нового 

стандарта и сопоставимость данных впоследствии, в течение нескольких лет 

после перехода. Важно понимание того, что исследователи в своих работах 

уточняют: все изменения могут иметь экономические последствия, как для со-

ставителей, так и для пользователей бухгалтерской отчетности, включая изме-

нение финансовых коэффициентов, оценку рисков и проведение аудита бухгал-

терской отчетности. 

Новые требования к отчетности, согласно принятым стандартам, как в Рос-

сии, так и за рубежом, переносят учет арендных отношений в 21 век, положив 

конец догадкам, которые имели место при учете значительных арендных обяза-

тельств компании. Стандарты ФСБУ 25/2018 и IFRS 16 обеспечивают арендные 

активы и обязательства компаний необходимой прозрачностью. Это также спо-

собствует улучшение сопоставимости учета компаний-арендаторов и арендода-

телей между собой. Проводимая сейчас масштабная реформа национальных 

стандартов бухгалтерского учета нацелена на адаптацию национальной систе-

мы учета и отчетности в соответствие с МСФО.  

Этот частный случай, когда меняются подходы к учету и отражению в от-

четности информации по аренде показывает и другую сторону проблемы, свя-

занную с подготовкой бухгалтерских кадров, которые владеют необходимыми 

профессиональными компетенциями для ведения современного учета [2]. Это, в 

свою очередь, означает, что новые задачи стоят и перед системой профессио-

нального и высшего бухгалтерского образования, поскольку работодатели тре-

буют, чтобы выпускники обладали знаниями и умением и собственным опытом 

применения не только уже действующих стандартов, но и стандартов, которые 

будут введены в ближайшие годы, а также международные стандарты учета, 

что существенно расширит спектр профессиональных возможностей самих вы-

пускников [3]. Относительно ФСБУ 25/2018 формирование у обучающихся 

компетенций по его применению должно строиться системно, путем включения 

данной темы в виде специального раздела в курсы учетных, аналитических 

дисциплин, а также дисциплин, связанных с аудитом.  
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Оренбургская область является приграничным и транзитным регионом 

РФ, соединяющим юг России с Азией. Поэтому формирование корректной и 

правильной политики в области труда – важное условие для развития занятости 

и экономической активности этого региона. 1 

Специфика рынка труда Оренбургской области характеризуется демогра-

фической ситуацией типичной для большинства регионов России: превышение 

уровня смертности над уровнем рождаемости, что подтверждает официальная 

статистика Оренбургстата. Только за январь-июнь 2022 года естественная 

http://irbis.sstu.ru/cgi-bin/irbis64r_15/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=MARS20&P21DBN=MARS20&S21STN=1&S21REF=5&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=10&S21P01=0&S21P02=1&S21P03=A=&S21STR=%D0%9B%D0%B8%D1%81%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F%2C%20%D0%98%D1%80%D0%B8%D0%BD%D0%B0%20%D0%90%D0%BD%D0%B0%D1%82%D0%BE%D0%BB%D1%8C%D0%B5%D0%B2%D0%BD%D0%B0
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убыль населения составила 5668 человек. Рождаемость в регионе падает с 2016 

года, в последний раз рождаемость была выше смертности в 2015 году, когда 

численность родившихся составляла 21738 чел., а умерших – 21560. Значитель-

но ухудшилась ситуация в условиях пандемии 2020 года. 2 

 
Рисунок 1 – Естественная убыль населения Оренбургской области за анализи-

руемый период (2016-2021 гг.) 

Усугублением проблем в области труда является миграция населения, а 

наряду с этим - нехватка высококвалифицированных специалистов. Оренбург-

ская область окружена с «трех сторон» экономически более мощными соседями 

в лице Самарской области, Татарстана и Башкортостана, куда и мигрируют мо-

лодые кадры и специалисты. За последние 6 лет миграционное движение носит 

лишь отрицательный характер, что демонстрирует таблица ниже.  

 
Рисунок 2 – Миграция населения Оренбургской области за 2016-2021 гг. 

По этим же данным статистической организации Оренбурга среднегодо-

вая численность работников организаций в экономике в 2021 году заметно со-

кратилась относительно за предыдущих 2 года (в среднем практически на 50 

тыс.чел.). Все это говорит лишь о том, что численность рабочей силы Орен-

бургской области ежегодно сокращается под влиянием естественной и мигра-

ционной убыли населения. Неблагоприятную ситуацию на рынке труда в реги-

оне помогут улучшить и скорректировать государственные меры по: 

 стимулированию рождаемости; 

 привлечению молодых и высококвалифицированных специалистов;  

 сдерживанию миграционного потока 3.  
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Студенческая среда в области труда отличается характерными особенно-

стями. В данную категорию попадают индивиды, не имеющие законченного 

образования или находящиеся на стадии его получения, имеющие возраст 15-25 

лет. Характерной чертой данной социальной группы является совмещение 

учебной деятельности с трудовой. Многие студенты, находясь в отрыве от се-

мьи, вынуждены совмещать работу с учебой. Чаще всего такая работа мало свя-

зана с умственным трудом и является неквалифицированной. 4 

Популярными вакансиями для студентов являются следующие: пеший 

курьер, специалист по работе с клиентами, официант, уборщик или помощник 

по производству (по данным оценки популярной платформы - Head Hanter). 

Проанализировав вакансии по наиболее распространенной категории 

«продажи» в Оренбурге и Оренбургской области на самом популярном сайте 

«Head Hanter», выяснилось, что многие работодатели не заинтересованы в 

наличии образования и опыта будущего соискателя на начало работы (56%); 7% 

составили работодатели, для работы в чьих компаниях требуется только обра-

зование (среднее, высшее, среднее профессиональное); 9% занимают вакансии, 

в которых обязательным указан и опыт, и образование; 28% составили работо-

датели, для которых важен только опыт 1-6 лет. Анализ рынка труда Оренбург-

ской области говорит о том, что студенту дается много возможностей присту-

пить к трудовой деятельности на совмещение с учебной, не имея полного или 

законченного образования, а также опыта работы. Перспективы развития тру-

довой деятельности студента остаются благоприятными.  

 

Рисунок 3 – Анализ вакансий на Head Hanter, предназначенных для студентов 

на начало карьеры 

В рамках данной работы было проведено исследование по анализу и 

оценке занятости студенчества. Студентам очной формы обучения Оренбург-

ского филиала РЭУ им.Г.В.Плеханова было предложено принять участие в ан-

кетировании и ответить на ряд вопросов, касаемых половозрастной категории, 

наличия фактического трудоустройства и причин трудоустройства (для рабо-

тающих лиц). В ходе опроса было выявлено, что 35% респондентов трудо-

устроены на данный момент, 65% являются временно неработающими. 

Очная форма обучения подразумевает под собой дневное пребывание и 

нахождение в учебном учреждении, что практически не оставляет времени на 

совмещение с работой. Это может служить главной причиной превышения чис-

ленности неработающих студентов над численностью трудоустроенных.  
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При этом, значительная доля занятых отмечена в сфере продаж (50%), 

31% составляет доля работающих в сфере услуг, и 19% составляют занятые в 

сфере обслуживания. 

Также, из этого числа опрошенных студентов в возрасте 17-25 лет, 45% 

составляет численность неработающих девушек, при этом доля неработающих 

представителей мужского пола составляет 21%; работающие парни и девушки 

занимают практически равное количество – 18% и 16% соответственно. Данные 

об половозрастной категории работающих и неработающих студентов наглядно 

демонстрирует диаграмма ниже.  

 
Рисунок 4 – Половозрастная категория работающих и неработающих студентов 

Из этого можно сделать вывод, что девушки менее заинтересованы в тру-

доустройстве, нежели представители мужского пола и больше заинтересованы 

в получении высшего образования. Об этом свидетельствует численность 

опрошенных, из которых девушки составляют 61%, парни 39%. Главной при-

чиной такого отрыва, отмечает заведующая лабораторией социокультурных ис-

следований ВШЭ Надежда Лебедева, является гендерное деление. Обществен-

ный уклад российского общества сводится к тому, что мужчины, являясь «кор-

мильцами семьи» и «потенциальными добытчиками» в рабочем плане должны 

быть успешнее представительниц женского пола. К тому же, неоспоримым 

фактом является и то, что девушки с малых лет обладают более спокойным ха-

рактером, усидчивостью и аккуратностью. Еще одним мотивом высокого инте-

реса в получении высшего образования среди девушек является стремление 

быть финансово независимой. Именно это толкает представительниц женского 

пола получать теоритические и практические навыки в учебных учреждениях. 

По результатам проведенного опроса было установлено, что главными 

мотивами трудоустройства среди студенчества является следующее:  

 Нехватка материальных и финансовых средств для нормальной жизнеде-

ятельности; 

 Полное финансовое обеспечение образования; 

 Желание быть финансово независимым; 

 Стремление получить опыт и практические навыки. 

На основе данного исследования и теоритической базы можно сделать 

вывод, что студенчество как отдельная категория работающих и частично за-

нятых в области труда обладает специфическими особенностями и мотивами 

трудоустройства. Студенчество наряду со взрослым трудоспособным населе-
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нием вносит весомый вклад в формирование рабочей силы региона, а также 

определяет современные тенденции рынка труда. Именно поэтому правитель-

ственные и государственные меры, также, должны быть направлены на разви-

тие трудовой среды для молодежи и студенчества.  
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Одними из важнейших статей доходов в государственный бюджет страны 

являются налоговые поступления. Их рост складывается в основном за счет ро-

ста поступлений по налогу на прибыль организаций, по налогу на добавленную 

стоимость и налогу на добычу полезных ископаемых. Соответственно, одним 

из самых важных налогов является НДПИ, рассмотрим его более подробно. 

НДПИ – это прямой, федеральный налог, взимаемый с недропользовате-

лей. Объектами налогообложения являются: полезные ископаемые, добытые из 

недр на территории РФ; полезные ископаемые, извлеченные из отходов (по-

терь) добывающего производства, если такое извлечение подлежит отдельному 

лицензированию; полезные ископаемые, добытые за пределами территории РФ. 

[4] Плательщиками НДПИ признаются организации и индивидуальные пред-

приниматели, осуществляющие добычу полезных ископаемых на основании 

лицензии на право пользования недрами. [1] 

В РФ недра являются государственной собственностью, поэтому для того, 

чтобы добывать из них полезные ископаемые (кроме некоторых) необходимо 

получить специальное разрешение и встать на учѐт в качестве налогоплатель-

щика НДПИ по месту нахождения участка недр, предоставленного налогопла-

https://cyberleninka.ru/article/n/zanyatost-studentov-na-rynke-truda-starye-ili-novye-tendentsii
https://cyberleninka.ru/article/n/zanyatost-studentov-na-rynke-truda-starye-ili-novye-tendentsii
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тельщику в пользование в течение 30 календарных дней с момента государ-

ственной регистрации лицензии (разрешения) на пользование участком недр 

[2]. Местом нахождения участка недр в данном случае признаѐтся территория 

субъекта Российской Федерации, на которой расположен участок недр. Самые 

крупные налогоплательщики-недропользователи подлежат учѐту в специализи-

рованных экстерриториальных инспекциях. 

Для анализа поступлений НДПИ в консолидированный бюджет России 

представим их динамику на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Динамика поступлений налога на добычу полезных ископаемых в 

консолидированный бюджет России за 2012 – 2021 гг., млрд. руб. 

На основе анализа тенденции поступлений НДПИ в консолидированный 

бюджет России были установлены следующие заключения. 

По данным рисунка 1 можем сказать, что поступления НДПИ в бюджет с 

2012 г. по 2013 г. выросло на 116,4 млрд. руб. 

Следует отметить, что размер НДПИ в 2014 г. по сравнению с предыду-

щим годом увеличился на 328,4 млрд. руб. (или на 12,7%). Однако в 2015 г. 

данные поступления увеличились на немного меньшую, но все-таки большую 

сумму (на 322,6 млрд. руб. или 11,1%). 

Несмотря на предыдущее повышение, в 2016 г. поступление НДПИ в 

бюджет снизилось на 297,4 млрд. руб. (или на 9,2%). И сразу после этого в 2017 

г. поступления значительно увеличились на 1201 млрд. руб. (или на 40,9%). 

А вот размер поступлений НДПИ в 2018 и 2019 гг. находился примерно 

на одном уровне: 6127,4 и 6106,4 млрд. руб. соответственно. 

Тем не менее в 2020 году показатель значительно снизился на 2152,8 

млрд. руб. (или на 54,4%). Несмотря на это в 2021 году показатель повысился и 

составил рекордно высокое за исследуемый период значение: 7338 млрд. руб. 

В целом на всем исследуемом периоде показатель развивался довольно 

закономерно, не считая резких скачков в 2017, 2018, 2021 годах. Значительный 

спад показателя наблюдался в 2016 и 2020 гг. Самый низкий размер поступле-

ний НДПИ наблюдался в 2012 г. и составлял 2459,4 млрд. руб., а самый высо-

кий - в 2021 г. (7338 млрд. руб.). Понижение размера поступлений НДПИ мож-

но объяснить понижением спроса на нефтепродукты российского производства, 

а также возможным изменением курса рубля. [3] Повышение размеров поступ-

лений могло произойти под влиянием следующих факторов: увеличение курса 

доллара, увеличение объемов добычи нефти, увеличением цены на нефть. 
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В заключение можно сказать, что НДПИ играет довольно важную роль, 

составляя значительную часть поступлений в консолидированный бюджет Рос-

сии. 
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Важное место в процессе социально-экономического развитии любой 

страны занимают вопросы цифровизации и цифровой трансформации. Цифро-

вая трансформация существенно повышает конкурентоспособность экономики 

страны, делает еѐ устойчивой к воздействию таких явлений, как пандемия, раз-

личные виды экономических кризисов и пр. Влияние цифровизации на конку-

рентоспособность подтверждается исследованиями экономистов [1] [2]. В част-

ности, отмечается, что внедрение цифровых технологий повышает производи-

тельность и стимулирует инновации. За счет цифровизации производственных 
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процессов существенно снижается себестоимость производимой продукции, 

увеличивается рентабельность, что делает отдельное предприятие финансово-

устойчивым и конкурентоспособным.  

Понимая важность и перспективность развития указанного направления, 

в Узбекистане вопросам цифровизации и цифровой трансформации уделяют 

огромное внимание. В последние годы в стране был принят ряд программных 

документов стратегического характера, направленных на инициирование и раз-

витие процесса цифровой трансформации в национальной экономике, в частно-

сти, «Комплексная программа развития Национальной информационно-

коммуникационной системы Республики Узбекистан на период 2013-2020 го-

ды», Национальная Стратегия действий по пяти приоритетным направлениям 

развития Республики Узбекистан в 2017-2021 годах, Стратегия «Цифровой Уз-

бекистан-2030» и «Стратегия развития Нового Узбекистана на 2022-2026 го-

ды». 

По данным Государственного комитета Республики Узбекистан по стати-

стике количество абонентов с доступом к Интернету увеличилось с 8,3 млн. че-

ловек в 2015 году до 22,9 млн. человек в 2021 г. При этом общая численность 

населения республики сегодня составляет чуть более 35 млн. человек. Взрыв-

ными темпами растет протяженность оптико-волоконных линий связи. За ука-

занный период она увеличилась с 20 тыс. км до 118 тыс. км, то есть, почти в 6 

раз. Количество организаций по виду экономической деятельности «Информа-

ция и связь» увеличилось за последние 7 лет в 1, 6 раза и составляет в настояее 

время 10587 единиц [3].  

Важнейшим достижением в развитии цифровой трансформации 

Узбекистана явилось открытие Центральной службы электронного правитель-

ства страны, продуктом которой стал «Единый портал интерактивных государ-

ственных услуг». По состоянию на январь 2022 года через данный портал осу-

ществлялось 56% всех государственных услуг. Платформа электронного прави-

тельства (my.gov.uz) обеспечивает сегодня предоставление более 300 государ-

ственных электронных услуг, которыми сегодня пользуются около полутора 

миллиона узбекистанцев [4]. В настоящее время, практически все государ-

ственные обязательные платежи в виде сборов и штрафов осуществляются по-

средством предоставляемых онлайн-платежных сервисов.  

Повышается эффективность капитальных вложений, осуществленных в 

цифровую инфраструктуру. Согласно официальным данным в сфере информа-

ции и связи за 2017-2021 годы валовая добавленная стоимость увеличилась бо-

лее чем в 2 раза и достигла в 2021 году 11,8 трлн сум (более 1 млрд долларов 

США). Доля валовой добавленной стоимости, созданной в секторах информа-

ционной экономики и электронной коммерции в ВВП сегодня составляет 2,1%. 

Численность работников юридических лиц, работающих в сфере ИКТ увеличи-

лась с 33 413 человек в 3015 г. до 53 782 человек в 2021 году [3].  

Вместе с тем, процессы цифровизации и цифровой трансформации со-

провождаются значительным количеством возникающих проблем, коллизий, 

недоработок, связанных с влиянием, в основном, человеческого фактора. 

Исследования показывают, что в республике имеет место некоторая ги-
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пертрофированность в развитии цифровизации отдельных отраслей экономики. 

Некоторые отрасли имеют значительные успехи и достижения в области циф-

ровизации. Так, например, уже на протяжении нескольких лет, благодаря внед-

рению цифровых технологий практически во всех банках страны, стало воз-

можным в считанные секунды осуществлять платежи за приобретенные товары 

и оказанные услуги, путем электронных переводов (как между физическими, 

так и между юридическими лицами) с оформлением электронных сопроводи-

тельных документов (договоров, счетов-фактур и пр.). Обеспечивается свобод-

ная конвертация валют через мобильные приложения владельцев счетов в бан-

ках, а также свободные переводы всех видов валют в зарубежные страны и «об-

ратно». 

В 2016 году на Республиканской фондовой бирже «Тошкент» внедрен 

Единый программно-технический комплекс, позволяющий непосредственно 

участвовать в электронных торгах биржи, как трейдерам Членов биржи, так и 

их клиентам через мобильные приложения, установленные на компьютерах ли-

бо телефонах участников торгов, обеспечивать в процессе торгов автоматиче-

скую синхронизацию клиринговых, депозитарных, брокерских операций и т.п.  

Существенные достижения имеются и в области цифровизации в сфере 

оказания государственных услуг, в частности, идентификации граждан (выдача 

электронных паспортов (ID-карт), организации безопасности дорожного дви-

жения (электронные права в виде электронных пластиковых карт, идентифика-

ция водителей, определение нарушений при помощи электронных радаров и 

фиксацией отдельных правонарушений и т.д.), регистрации создания юридиче-

ских лиц через центры государственных услуг, ведение истории дел юридиче-

ских лиц в электронной форме, осуществление государственных закупок через 

электронные торги на Республиканской товарно-сырьевой бирже, реализация 

объектов недвижимости, в том числе, и в процессе приватизации, на единой 

электронной площадке E-Аuksion и т.д. 

Вместе с тем, в республике существуют отрасли и сферы, в которых 

наблюдается серьезное отставание во внедрении цифровых технологий. Мед-

ленно развивается цифровизация производственных процессов в отдельных от-

раслях промышленности, сельского хозяйства. Недостаточный уровень цифро-

визации в образовательной сфере (хотя начавшаяся в 2020 году пандемия заста-

вила большинство образовательных организаций временно перейти на дистан-

ционное обучение и использовать при этом проприетарную программу ви-

деоконференций «Zoom», другие образовательные модули в республике цифро-

выми технологиями почти не охвачены). Цифровая трансформация слабо раз-

вивается и в сфере рынка недвижимости. Несмотря на наличие в стране элек-

тронной платформы «E-Аuksion», на площадке которой выставляются привати-

зируемые объекты, конфискованная недвижимость), в стране до сих пор отсут-

ствует единая мультилистинговая система (МЛС), обеспечивающая эффектив-

ную работу риэлторских организаций и риэлторов.  

В республике существенно отстает цифровизация в сфере здравоохране-

ния. Несмотря на значительные средства, ежегодно выделяемые правитель-

ством на развитие данной сферы, отсутствуют какие-либо централизованные 
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электронные базы данных прикрепленных к поликлиникам граждан, позволя-

ющих оперативно находить историю болезни пациента. Медицинские карточки 

поставленных на учет граждан заполняются вручную. Также выписываются и 

рецепты на лекарства, вызывая проблемы с распознаванием почерка врачей в 

аптечных учреждениях. 

Кроме того, проблемой является и то, что основные центры развития 

цифровизации находятся, главным образом, в г. Ташкенте, тогда, как в областях 

республики эти процессы существенно отстают от аналогичных процессов в 

столице. 

Устранение указанной гипертрофированности в уровнях цифровизации 

отдельных отраслей экономики, обеспечение комплексного подхода в повыше-

нии конкурентоспособности экономики страны за счет цифровой трансформа-

ции достигается путем разработки и принятия документов программного ха-

рактера, учитывающих как отраслевую, так и территориальную гипертрофиро-

ванность. В частности, Стратегия «Цифровой Узбекистан–2030», предусматри-

вает утверждение двух программ: цифровизация регионов и цифровизация от-

раслей, а также «дорожной карты» по еѐ реализации в 2020–2022 годах. Таким 

образом, использование двух подходов (территориального и отраслевого) обес-

печивает наиболее полный охват и эффективную реализацию документа, вклю-

чающего приоритетные направления цифровой трансформации.  

Однако для повышения конкурентоспособности экономики страны в це-

лом, в республике целесообразно разработать и принять Концепцию повыше-

ния конкурентоспособности национальной экономики, в которой особое место 

должны занять разделы, связанные с инновационным развитием, а также циф-

ровой трансформацией. Разработке концепции должны предшествовать выяв-

ление неконкурентоспособных отраслей экономики, исследование уровня циф-

ровизации неконкурентоспособных отраслей, сравнение уровня цифровизации 

в этих отраслях с уровнем цифровизации соответствующих отраслей экономи-

ки развивающихся и развитых стран, разработка концептуальных положений 

ускоренной цифровизации национальной экономики в целом, а также концеп-

туальных положений повышения конкурентоспособности отраслей с низким 

уровнем цифровизации. Важнейшее место в Концепции должны занять разде-

лы, связанные с финансовой поддержкой цифровой трансформации тех отрас-

лей, где цифровизация существенно отстает в своем развитии, а также разделы, 

посвященные подготовке специалистов в сфере IT-технологий для регионов. 
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условиях подобных проблем в сфере занятости особое значение имеет наличие эффективно-
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том числе неформальном секторе экономики. 
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Социальная защита, как одно из прав человека определяется как совокуп-

ность мер и программ, направленных на сокращение и недопущение бедности и 

незащищѐнности в течение жизни человека. Согласно стандартам МОТ про-

граммы защиты от потери работы должны соответствовать следующим прин-

ципам: а) ответственность государства; б) солидарность и коллективное финан-

сирование (за счет налогов, взносов социального страхования или их сочета-

ния); в) охват всех категорий работников; г) совместное управление системой – 

с участием работников и работодателей, особенно когда управление не возло-

жено на государственные органы. 

Обеспечение достойной занятости трудоспособного населения является 

серьезной проблемой современного периода развития Узбекистана. Для дости-

жения этой цели применяется комплекс мер по содействию занятости и соци-

альной защите, направленных на предотвращение негативных последствий без-

работицы. Система защиты от безработицы в Узбекистане состоит:  

а) из незначительного объема пособий по безработице, дополняемого 

программами содействия занятости, 

в) материальной поддержкой лиц, неконкурентоспособных на рынке тру-

да,  

г) выходными пособиями в отдельных случаях. 

Пособия по безработице выплачиваются из Фонда содействия занятости 

при Министерстве занятости и трудовых отношений Республики Узбекистан 

(МЗТО), который финансируется из разных источников (обязательные взносы 

социального страхования, а также средств государственного бюджета).  

Программы содействия занятости финансируются из государственного 

бюджета. В период пандемии COVID-19 для поддержки лиц, потерявших доход 

из-за карантинных ограничений, был использован дополнительный инструмент 

поддержки для трех категорий населения: разовое пособие лицам, обратившим-

ся в ЦСЗ после 01.03.2020; разовое пособие лицам, не уехавшим за рубеж (не 

ставшие трудовыми мигрантами); разовое пособие лицам, оставшимся времен-

но безработными, в виде разовой выплаты из средств государственного бюдже-

та [1].  

Работники неформального сектора экономики, доля которых составляет 
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56,6% занятого населения (включая 13,8% трудовых мигрантов), не участвуют 

в социальном страховании при потере работы. Большой разрыв в охвате занято-

го населения социальной защитой, включая защиту от потери работы, замедля-

ет процесс достижения Целей Устойчивого Развития (ЦУР), целей Стратегии 

сокращения бедности, Стратегии обеспечения занятости и Национальной стра-

тегии социальной защиты населения на 2021-2030 годы. 

Проблема усугубляется на фоне кризисных явлений, вызванных пандеми-

ей COVID-19, которые привели к дополнительному высвобождению почти 1,9 

млн. человек (более 14% занятого населения) в результате карантинных огра-

ничений. Защита от риска потери работы является основным элементом меж-

дународных стандартов социального обеспечения, пособие по безработице яв-

ляется частью социального обеспечения в соответствии с Конвенцией МОТ 

1952 года «О минимальных нормах социального обеспечения» № 102, Конвен-

цией МОТ 1988 года «О содействии занятости и защите от безработицы» № 168 

и сопутствующей Рекомендацией № 176. Эти стандарты служат руководством 

для разработки и реализации программ защиты от безработицы и их координа-

ции с государственной политикой в области занятости, в частности через служ-

бы занятости. Например, в соответствии с Конвенцией № 168 страхование от 

безработицы должно охватывать не менее 85% работников, включая учащихся 

и государственных служащих. 

Превышение предложения рабочей силы над спросом – основной фактор, 

определяющий ситуацию в сфере занятости. В течение 2000-2019 гг. в структу-

ре населения Узбекистана доля трудоспособного населения увеличилась с 

53,6% до 58,7%. Рождаемость стабилизировалась до уровня 2005 г., затем стала 

возрастать, что приведет к 2025 гг. выходу на рынок труда расширенного кон-

тингента молодого трудоспособного населения. С другой стороны, структурные 

реформы и капиталоемкий характер экономического роста сопровождаются 

снижением спроса на рабочую силу и, соответственно, снижением занятости. 

В течение 2000-2019 гг. соотношение занятого и трудоспособного насе-

ления снизилось с 81,6% до 57,3%. Благодаря переходу к мерам активной поли-

тики занятости, которые были инициированы МЗТО в 2017 г., это соотношение 

несколько возросло. Однако в 2020 году пандемия COVID-19 замедлила эту 

тенденцию. Следствием превышения предложения рабочей силы над спросом 

являются значительный неформальный сектор экономики и внешняя трудовая 

миграция. 

Неформальный сектор экономики охватывает 56,6% от общего числа за-

нятых. Он отличается гибкостью и является источником дохода для значитель-

ной части населения, но в нем отсутствуют гарантии достойной занятости (из-

за низкого и нестабильного дохода, случайности работ, нарушения трудовых 

прав, отсутствия социальной защиты и др.). Внешняя трудовая миграция со-

ставляет около 2 млн. человек, искажая истинную ситуацию в сфере занятости. 

С точки зрения неформальной занятости трудно сравнивать Узбекистан и дру-

гие страны, поскольку Узбекистан использует концепцию оценки «неформаль-

ного сектора», хотя в мировой практике используется концепция оценки «не-

формальной занятости». Это затрудняет оценку реальных масштабов нефор-
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мальной занятости и категорий неформальных работников в Узбекистане. В це-

лом, сочетание широкого неформального сектора и трудовой миграции свиде-

тельствует о высоких рисках потери работы для значительной части трудоспо-

собного населения, означая слабую инклюзивность текущей модели экономи-

ческого роста, развитие и расширение системы стимулирования экспорта [2].  

Снижение рисков потери работы в сочетании с мерами по созданию но-

вых рабочих мест и формализации неформального сектора должно стать частью 

всех стратегий, в которые вовлечена страна до 2030 г.: Цели Устойчивого Раз-

вития (ЦУР), Стратегии сокращения бедности, Стратегии обеспечения занято-

сти и Национальной стратегии социальной защиты населения на 2021-2030 гг. 

Международное определение неформальной занятости (МОТ) различает 

три категории работников: 

1) наемные работники; 

2) работодатели и наемные работники, имеющие свои счета; 

3) наемные работники из числа членов семьи. 

Для наемных работников неформальная занятость определяется с точки 

зрения трудовых отношений. Согласно международным стандартам «работники 

считаются занятыми в неформальном секторе, если их трудовые отношения по 

закону или на практике не регулируются трудовым законодательством, подо-

ходным налогообложением, социальной защитой или правом на получение 

определенных льгот и выплат (уведомление об увольнении, выходное пособие, 

оплачиваемый ежегодный отпуск, отпуск по болезни и т. д.)». Основными при-

чинами могут быть: отсутствие информации о работе; случайные или времен-

ные работы; рабочее время или заработная плата ниже установленного порога 

(например, взноса на социальное страхование); отсутствие применения закона и 

регулирования в статистике. Формальный или неформальный характер работы, 

осуществляемой работником, определяется на основе оперативных критериев – 

взносы работодателя на соцобеспечение (от имени работника) и право на опла-

чиваемые отпуска, в том числе, отпуск по болезни. 

Работодатели и наемные работники, имеющие собственные счета, заняты 

в неформальном секторе, когда их хозяйствующие субъекты относятся к не-

формальному сектору. Неформальный сектор представляет собой подгруппу 

домашних предприятий (не входящих в состав отдельных юридических лиц, не 

зависящих от их владельцев), которые производят товары или услуги для про-

дажи на рынке и которые не имеют полного набора счетов или не зарегистри-

рованы в соответствии с национальным законодательством. 

Категории лиц, относящихся к неформальному сектору экономики в Уз-

бекистане: 

 члены дехканских хозяйств, не уплачивающие взносы по государ-

ственному социальному страхованию, но фактически осуществляющие трудо-

вую деятельность в дехканском хозяйстве; 

 лица, самостоятельно занятые незарегистрированной предпринима-

тельской деятельностью по оказанию платных услуг на дому; 

 лица, работающие по найму у предпринимателей: члены их семей, лица 

без оформления трудовых отношений, не уплачивающие взносы по государ-
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ственному социальному страхованию [3]. 

Критериями занятости в неформальном секторе являются: 

 занятость любой оплачиваемой деятельностью в неформальном секторе 

не менее двух часов в неделю; 

 регулярность занятости – наличие еженедельного дохода от занятости в 

неформальном секторе; 

 наличие земельного участка площадью 10 соток, используемого для 

ведения личного подсобного хозяйства. 

Таким образом, необходимо разработать национальную комплексную 

стратегию социальной защиты и объединить все еѐ функции в рамках единого 

специализированного ведомства, создать хорошо скоординированную право-

вую базу и политическую основу для эффективной координации и интеграции 

многочисленных программ социальной защиты. Учитывая международные 

стандарты и имеющийся мировой опыт, расширение охвата защитой от потери 

работы путем: а) усиления защиты от безработицы в соответствии со стандар-

тами МОТ; б) постепенного расширения охвата защитой от безработицы не-

формальных работников; в) разработке правовой базы и новой Национальной 

стратегии социальной защиты населения на 2021-2030 годы. 

Расширение охвата защитой от потери работы может происходить путем 

поэтапной формализации разных категорий неформальных работников. В ре-

зультате формализации все категории работников присоединятся либо к уже 

имеющимся программам социального страхования (обязательное социальное 

страхование или частичное социальное страхование для самозанятых), либо бу-

дут охвачены программами содействия занятости и социальной поддержки. 
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Разнообразная динамика макроэкономических показателей по стране в I 

полугодии 2022 года отразила рост в промышленной сфере, строительстве и на 

рынке труда (снижение безработицы). Несмотря на это сократился ВВП, объѐм 

реальных денежных доходов и оборот розничной торговли. В начале I полуго-

дия развитие промышленности было положительно, но с апреля начался спад 

до 1,3%. 

Количество регионов с ростом промышленного производства сократилось 

до 44 с 68 (итог I полугодия прошлого года). 

Рейтинг регионов по темпу роста промышленного производства в I полу-

годии 2022 года 

1. Республика Тыва с зафиксированным увеличением производства на 

36,4%. Развитие охватило все четыре сферы производства, однако наибольший 

рост на 43,5% отразился в добыче полезных ископаемых. 

2. Республика Дагестан с зафиксированным увеличением производства на 

25,6%. Увеличение оборота в сфере обработки на 30% оказала значительное 

влияние на итоговый результат. 

3. г.Севастополь с зафиксированным увеличением производства на 25,4% 

и с увеличением объѐмов производства в обрабатывающей промышленности на 

32,6%. 

Во многих субъектах РФ по итогам I полугодия 2022 года произошло 

снижение денежных доходов населения на 1,4%, по сравнению с предыдущим 

годом. Однако наблюдался рос данного показателя в 15 субъектах. Наибольшее 

изменение показателя в положительную сторону было замечено в Чукотском 

АО, Республике Саха (Якутия) и в Республике Татарстан. 

Снижение доходов выявилось в 70 субъектах. Наиболее значительные 

были выявлены в Республике Коми, Архангельской области, Республике Кал-

мыкия и в Ивановской области. 

В сравнении с I полугодием 2021 года в похожем периоде 2022 выявился 

рост заработной платы в РФ на 12,8%. Среди регионов рост данного показателя 

произошѐл во всех субъектах. Вологодская область, Забайкальский край и Рес-

публика Татарстан представили наибольший рост заработной платы населения. 

Снижение уровня безработицы охватило практически все субъекты стра-

ны. По итогам апреля-июня 2022 года уровень безработицы составил 4%, что 

меньше на 0,9% прошлого года. Положительная тенденция изменения данного 

показателя отмечается в 80 регионах. Лидерами по этой тенденции стали Рес-

публика Тыва, Карачаево-Черкесская Республика и Чеченская Республика. 

Уровень долговой нагрузки в большей части субъектов России отразил 

спад. Объѐм госдолга возрос в 66 регионах, в 13 снизился и в 6 остался неиз-

менным. На начало июля отношение госдолга к налоговым и другими доходом 

сократился в 48 регионах. 

В результате реализации региональных программ повышения мобильно-

сти рабочих и комплекса мероприятий по содействию занятости населения 
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ожидается рост численности занятого населения. По итогам 2020 года безрабо-

тица составляла 5,8%, а в 2021 - 5,0%. Ожидается снижение до 4,6% в 2022–

2024 годах, что увеличит уровень занятости населения в этом периоде. 

ВВП по источникам доходов 

Источники формирования доходов представят относительную стабиль-

ность в следующем периоде, что обосновано проводимой политикой в отноше-

нии рынка труда, доходов населения и налогообложения. 

В 2022-2024 годах доля оплаты труда будет иметь обратную зависимость 

от роста валовой прибыли, в условиях реализации планов по содействию заня-

тости населения и ускорения роста экономики, но останется выше среднего 

уровня. 

В 2022 году доля чистых налогов, равная 12,1% и сформированная после 

ее уменьшения в 2020 году и повышении в 2021 году, сохранится на высоком 

уровне, что обусловлено ростом добычи нефти в рамках сделки ОПЕК+. В 2024 

году предполагается незначительное снижение доли чистых налогов на произ-

водство и импорт до 11,6%. 

ВВП по счету использования 

В течение 2022-2024 годов основным источником роста ВВП останется 

внутренний спрос, однако сама структура использования изменится, по при-

чине реализации мер и программ по преобразованию инвестиционной сферы, 

потребительской и внешней торговли. 

В 2022-2024 годах ожидается ускорение темпов роста инвестиций, что 

проявится в повышении доли валового накопления основного капитала. 

В 2021-2024 годах произойдѐт рост экспорта товаров, нефти. К 2024 году 

доля экспорта услуг будет возрастать до 3,4% ВВП.  

Доля импорта товаров в ВВП после роста до 17,1% в 2021 году будет не-

сколько сокращаться в 2022–2024 годах, при этом импорт товаров инвестици-

онного назначения будет расти опережающими темпами. Импорт услуг после 

рекордного падения в 2020 году на 34,2%, в связи с введенными ограничения-

ми, будет восстанавливаться, при этом его доля вырастет с 4,0% ВВП в 2021 

года до 5,2% ВВП в 2024 году. 

ВВП по счету производства 

В 2022-2024 годах основополагающими отраслями для экономического 

роста в данном направлении станут сферы инвестирования, обрабатывающей 

промышленности, ориентированной на экспорт, IT сфера, строительный и 

транспортный комплексы, сектор недвижимости и профессиональных услуг. 
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Все предприятия сталкиваются с трудными временами, начиная с отмены 

контрактов или поставок, заканчивая тем, что многие сотрудники заболели или 

сломались серверы. Некоторые проблемы вызваны внутренними диспропорци-

ями, такими как отсутствие инноваций или плохое управление финансами, в то 

время как другие вызваны внешними обстоятельствами, например, крахом 

фондового рынка, стихийными бедствиями или по в зависимости от различных 

политических причин [1, c.15].  

Что представляет собой кризис? Прежде всего, это событие, которое, как 

правило, в долгосрочной перспективе нарушает работу как отдельной компа-

нии, так и всей страны в целом. Если затянуть решение проблем, то в дальней-

шем компаниям придѐтся прибегнуть к радикальным изменениям в управлен-

ческой, финансовой и иной структуре самой организации, вплоть до объявле-

ния банкротства и ликвидации. Чтобы предотвратить кризис, менеджеры и со-

трудники должны полностью анализировать финансовое состояние компании, а 

также на постоянной основе проводить мониторинг любых изменений, как во 

внешней, так и во внутренней среде, оказывающей непосредственное влияние 

на функционирование организации в целом. Иными словами, компаниями 

должны реализовываться меры антикризисного управления [2, c.11]. 

Важно также понимать, что меры, который компании принимают по ре-

гулированию кризисных ситуаций помогают не только ей «оставаться на пла-

ву», но также помогают стране в той или иной степени стабилизировать эконо-

мическую и социальную ситуацию. Однако, для того, чтобы сократить время 

восстановления, прежде всего, должно осуществляться взаимовыгодное со-

трудничество между государством и предприятиями.  

Так, в Российской Федерации, по состоянию на 2022 года, введены сле-

дующие меры по поддержке бизнеса: 

- Предоставление льготного кредитования. Центральный Банк Россий-

ской Федерации предоставляет малому и среднему бизнесу кредит со ставками 

не выше 15% и 13,5% соответственно. Также, до конца 2024 года предоставля-

ются льготы для аккредитованных IT компаний: установлена нулевая ставка по 

налогу на прибыль; отсрочка от призыва в армию для сотрудников до 27 лет; 
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расширение программы грантов на создание отечественных решений; упроще-

ние трудоустройства сотрудников-иностранцев. 

- Кадастровую стоимость недвижимости для расчѐта налога на имущество 

организаций в 2023 году зафиксируют по состоянию на 01.01.2022 года. 

- Для организаций отменяется повышенная ставка пени. На весь период 

2022 и 2023 годов пени будут рассчитывать, исходя из 1/300 ставки рефинанси-

рования ЦБ. 

- Для поставщиков и производителей медицинских изделий установлена 

упрощѐнная процедура закупок. 

- Аккредитованные IT-компании до конца 2024 года освобождаются от 

всех плановых проверок, в том числе, налоговых. 

Также, корпоративное управление в случае возникновения кризисной ситуа-

ции предусматривает принятие таких мер, как [3, c.136]: 

- аналитика внутренней и внешней среды компании; 

- выявление рисков и разработка способов их минимизации или же полно-

ценного устранения; 

- аналитика финансового состояния организации; 

- поддержание позитивной психологической атмосферы в коллективе; 

- поддержка и мотивация кадрового состава; 

- коррекция или же разработка новой стратегии управления с учѐтом кри-

зисной ситуации; 

- разработка методов «оздоровления» финансовых корпоративных структур 

компании. 

Если рассматривать антикризисное управление внутри компании, то в 

настоящее время компаниям предопределены следующие корпоративные про-

цедуры:  

1. До 31 декабря текущего года отменяется запрет на проведение заочных 

общих собраний участников ООО, на которых утверждается годовой от-

чѐт и бухгалтерский баланс. 

2. Если размер чистых активов ООО за 2022 год окажется меньше уставного 

капитала, его на надо уменьшать. Ликвидировать общество по этому ос-

нованию также не требуется. 

В любом случае, антикризисное управление должно основываться на внут-

ренней и внешней коммуникации, поскольку кризис – это всегда проблема ши-

рокомасштабная, а значит требует комплексных путей решения как на государ-

ственном, так и на частном уровне.  

Однако, важно также понимать, что в некоторых случаях меры по восста-

новлению должны продолжаться даже тогда, когда основные этапы кризиса 

уже пройдены. Это необходимо для обеспечения стабильности компании и, как 

следствие, страны.  

Таким образом, комплекс мер по преодолению кризиса, которые осуществ-

ляются как со стороны государства, так и со стороны самой компании, позволит 

оказать положительное влияние на социально-экономическую среду общества и 

государства в целом. 
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Задача развития сельскохозяйственной отрасли РФ была поставлена Пра-

вительством Российской Федерации еще в 2012 году. Так на основании поста-
новления Правительства Российской Федерации от 14 июля 2012 года № 717 
была утверждена Государственная программа развития сельского хозяйства и 
регулирования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продоволь-
ствия на период 2012-2020 гг. [1] 

В 2014 г., в связи с начавшимся санкционным давление Запада на все 
сферы экономики Российской Федерации, реализация данной программы при-
обрела особую актуальность. Ранее считалось, что мировая экономика трансна-
циональна и развивается в контексте глобализационных процессов. Однако, в 
последнее время все чаще наблюдаются протекционистские тенденции со сто-
роны западных стран, наметился тренд в сторону регионализации. Реализация 
программы развития сельского хозяйства напрямую связана с повышение эко-
номической, в том числе продовольственной безопасности страны, так как в 
условиях обострения конфронтации государство должно обеспечить население 
страны продовольствием, а соотношение экспорта и импорта сельхозпродукции 
в России долгое время было в пользу импорта (Рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Динамика экспорта/импорта сельскохозяйственной продукцией в 

России, млрд. долл. 
Несмотря на то, что прямые санкционные ограничения на сельскохозяй-

ственную отрасль России не вводились, АПК страны испытывает негативное 
влияние из-за санкций в отношении других отраслей, тесно связанных с произ-
водством продовольствия. Так, в сфере АПК можно выделить непосредственно 
производство сельскохозяйственной продукции (животноводство и растение-
водство), тесно связанную с ней переработку сельхозсырья (пищевая промыш-
ленность и первичная обработка), и инфраструктуру АПК по обеспечению 
средствами производства и материальными ресурсами (сельхозмашинострое-
ние, производство удобрений, химикатов, кормов), а также хранение и транс-
портировку. 

Как видно из графика, в 2001 году наблюдалось отрицательное сальдо 
торгового баланса, которое достигло 7,2 миллиардов долларов, которое еще 
больше увеличилось к 2005 году. К 2013 году зависимость России от импорта 
сельскохозяйственной и продовольственной продукции возросла еще больше, 
разрыв достиг почти 28 миллиардов долларов, несмотря на то, что, начиная с 
2010 года Российская Федерация значительно увеличивала экспорт сельскохо-
зяйственной продукции и продуктов питания. Только введения режима им-
портозамещения России удалось переломить этот тренд и сократить импорт 
продовольствия. 

Политика импортозамещения создала благоприятные условия для отече-
ственных сельхозтоваропроизводителей, что позволило сократить отрицатель-
ное сальдо торгового баланса составило до 5 миллиардов долларов. Следует 
отметить, что политика импортозамещения привела не только к росту продо-
вольственной безопасности страны, но и к структурным изменения в экономике 
России. Увеличивается доля сельского хозяйства в структуре ВВП страны. Так, 
в 2012-2016 гг. рост сельскохозяйственной продукции составил более 12 %. Не-
смотря на замедление этого роста в 2017–2018 гг., что связано с неурожайным 
годом в виду неблагоприятных природно-климатических факторов, пищевая 
промышленность, тем не менее, продемонстрировала положительную динами-
ку более чем на 3 % благодаря повышению потребительского спроса на про-
дукцию отечественных товаропроизводителей. 

Динамика и структура производства сельскохозяйственной продукции в 
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РФ представлена в таблице 1.  

Таблица 1 – Динамика производства и реализации основных видов сельскохо-

зяйственной продукции по категориям хозяйства, тыс. т [2,3,4] 
Виды с/х продукции 2000 г. 2010 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. Изменения 

Зерно 59 418 46 994 94 969 79 540 84 905 + 25 487 

Сахарная свекла 13 271 19 735 45 791 37 503 48 432 + 35 161 

Подсолнечник 3 303 3 900 7 132 8 466 9 912 +6 609 

Картофель 2 222 2 213 4 233 4 317 4 629 +2 407 

Овощи 2 475 2 070 3 480 3 581 3 967 +1 492 

Птица и скот 1 787 4 342 8 040 8 396 8 669 +6 882 

Молоко 15 271 14 313 15 674 16 345 16 967 +1 696 

Яйца, млн. шт. 24 143 31 316 35 924 36 161 36 183 +12 040 

Шерсть 15 10 9 10 8 -7 

Мед 5 237 1 749 1 332 1 312 1 190 - 4 047 

Из статистических данных по сельскохозяйственной отрасли видно, что в 
РФ удалось значительно повысить производство зерна, причем не только для 
внутреннего потребления, но и стать крупнейшим экспортером зерна в мире. 
Наибольший прирост произошел по сахарной свекле, что позволило получить 
независимость от поставок сахара по импорту, который используется не только 
для потребления, но и производства в пищевой отрасли промышленности. 
Большой прирост по производству яиц, птицы и мяса, особенно свинины. Рост 
производства подсолнечника также позволил полностью покрыть не только 
внутренние потребности в растительном масле, но и нарастить его экспорт в 
другие страны. Незначительный рост составило производство картофеля и 
овощей, что связано с низким уровнем переработки и нехваткой площадей хра-
нения овощной продукции. 

Таким образом, ответные санкции России и политика импортозамещения 
привели к сокращению доли импорта по всем видам продуктов питания с 43% 
до 23% в период 2013 - 2017 годов и значительному росту экспорта. Однако, 
несмотря на положительную динамику, потенциал дальнейшего роста связан с 
необходимостью дальнейшего перевода неиспользуемых сельхозугодий под 
культивацию. Также необходимо продолжить внедрение новых технологий по-
вышения урожайности сферы растениеводства, и продуктивности животновод-
ческой отрасли. Серьезным сдерживающим фактором развития АПК России 
является ограниченность мест хранения выращенной сельскохозяйственной 
продукции, а также требуется повышение доли переработки продукции как рас-
тениеводства, так и животноводства в конечный продукт потребления. Во мно-
гих регионах страны в последнее время активно создаются новые мощности по 
переработке сельхозпродукции, однако и здесь требуется активная финансовая 
поддержка государства, так как часто сельхозтоваропроизводителями являются 
не только крупные сельскохозяйственные предприятия, но и небольшие фер-
мерские хозяйства, мелкие землевладельцы. В этой части государству следует 
пересмотреть меры финансовой поддержки и включения в них мелких произ-
водителей с целью включения последних в цепочку производства добавленной 
стоимости продуктов питания.  

Кроме того, еще одним фактором сдерживания развития АПК страны яв-
ляется зависимость от импорта семян, генетического материала, кормовых и 
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витаминных добавок. Семенная и генетическая база, имевшаяся в советском 
сельском хозяйстве, наработки в области селекционирования были утрачены и 
за последние тридцать лет им не уделялось должного внимания в виду их 
сложности и затратности. Однако без решения проблемы импортозависимости 
по этим ключевым для функционирования отрасли сегментам невозможно 
дальнейшее развитие агропромышленного комплекса России. 
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Аннотация. В статье рассмотрены динамика поступлений налога на прибыль организаций в 
бюджетную систему РФ и динамика по основным видам экономической деятельности, про-
анализированы статистические данные налога на прибыль за период с 2017 по 2021 гг., опре-
делены причины изменения поступлений налога. 
Ключевые слова: налог на прибыль, основные виды экономической деятельности, бюджет-
ная система. 
 

Налогообложение прибыли хозяйствующих субъектов занимает важное 
место в налоговой системе любого государства вне зависимости от взятой за 
основу модели ее построения, ориентированной на прямое или косвенное нало-
гообложение. Налогообложение прибыли осуществляется во всех без исключе-
ния развитых странах мира, принимая форму налога на прибыль или доход 
юридических лиц, либо налога с корпораций. 

В налоговой системе РФ налог на прибыль организации является одним 
из наиболее значимых. Вопросы, связанные с этим налогом, имеют большое 
значение как для государства, так как он является важной доходной статьей 
бюджета, так и для отдельных предприятий, так как сумма его выплат обычно 
одна из самых крупных. И по характеру, содержанию и разнообразию выполня-
емых функций, по своим возможностям воздействия на деятельность предприя-
тий и предпринимателей, по степени влияния на ход и результаты коммерче-
ской деятельности налог на прибыль является основным предпринимательским 
налогом. 

Данная работа посвящена анализу статистических данных налога на при-
быль организаций за период с 2017 по 2021 гг. Рассматриваются динамика по-

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_133795/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_174933
https://rosstat.gov.ru/
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ступлений налога в бюджетную систему РФ, динамика поступлений налога в 
бюджетную систему РФ по основным видам экономической деятельности. 

Для начала следует изучить, как распределяются поступления рассматри-
ваемого налога в бюджетной системе. Основная ставка налога – 20%. В феде-
ральный бюджет РФ поступает 3% из 20%, в бюджеты субъектов РФ – остав-
шиеся 17%. Вместе, федеральный бюджет РФ и бюджет субъектов РФ, образу-
ют консолидированный бюджет Российской Федерации. 

В таблице 1 отражены поступления налога на прибыль организаций, за-
числяемые в бюджеты бюджетной системы РФ за 2017-2021 гг. 

На рисунке 1 можно наблюдать динамику поступлений налога на прибыль 
организаций в бюджеты РФ, характеризующуюся положительной тенденцией. 
В 2020 году поступления по налогу на прибыль организаций в бюджеты РФ со-
ставили 4 018 млрд. рублей, что на 11,6% меньше, чем в 2019 году. 
Таблица 1 – Налог на прибыль организаций, зачисляемый в бюджеты бюджет-
ной системы Российской Федерации за 2017-2021 гг. 

тыс. руб. 
Период Поступления налога на прибыль организаций в консолидированный бюджет РФ 

Федеральный  
бюджет 

Консолидированный 
бюджет субъектов РФ 

Из бюджета субъектов РФ поступило в 
доходы местных бюджетов 

2017 762 404 149 2 527 588 349 7 334 736 

2018 995 539 693 3 104 456 574 8 430 128 

2019 1 185 031 207 3 358 083 763 11 576 712 

2020 1 091 379 503 2 926 732 186 16 241 454 

2021 1 552 434 386 4 529 166 740 27 863 516 

На динамику отчислений повлияли такие факторы, как пандемия новой 
коронавирусной инфекции и введение карантинных мер. Значительное сниже-
ние произошло во втором квартале 2020 года – в период действия наибольших 
ограничений и режима нерабочих дней.  

 Рисунок 1 - Динамика поступлений налога на прибыль организаций в консоли-

дированный бюджет РФ за 2017-2021 гг. 
В 2021 году налоговые поступления в консолидированный бюджет РФ 

возросли на 54%, или 1 602 млрд. руб. в абсолютном выражении. Глава Феде-
ральной налоговой службы Даниил Егоров прокомментировал увеличение по-
ступлений налога на прибыль организаций: «Существенный рост налоговых 
поступлений в основном за счет восстановительного роста экономики. Часть 
может быть отнесена к изменению налогового законодательства и, естественно, 
к налоговому администрированию» [1]. По сравнению с 2017 налоговые по-
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ступления в консолидированный бюджет в 2021 увеличились в 1,8 раз. Это 
свидетельствует о продолжении устойчивого развития экономики России. На 
официальном сайте ФНС России уже имеются данные о поступлениях налога 
на прибыль в 2022 году, но только за первые 6 месяцев. На июнь 2022 года в 
федеральный бюджет поступило почти 906 млрд. руб., а в консолидированный 
бюджет субъектов РФ – 2,9 трлн. руб. 

Изменение поступлений по налогу на прибыль зависит от размера отчис-
лений в отраслях основных видов экономической деятельности. В таблице 2 
представлены налоговые поступления с прибыли организаций по ВЭД за 2017-
2021 гг. 

Среди всех видов экономической деятельности можно выделить несколь-
ко отраслей, отчисления которых составляют более 10% от общего количества 
поступлений по налогу на прибыль организаций в бюджеты РФ. 
Таблица 2 – Поступления налога на прибыль организаций в бюджет РФ по не-
которым основным видам экономической деятельности за 2017-2021 гг. 

тыс. руб. 

Вид экономической дея-

тельности 

Период 

2017 2018 2019 2020 2021 

Сельское, лесное хозяйство, 

охота, рыболовство, рыбо-

водство 

13 884 716 16 882 847 19 617 937 18 889 970 29 716 938 

Добыча полезных ископае-

мых 
419 323 838 799 600 105 704 027 822 597 638 317 989 015 538 

Обрабатывающие производ-

ства 
604 976 541 705 837 999 725 452 592 678 923 381 

1 276 307 

469 

Обеспечение электрической 

энергией, газом и паром; 

кондиционирование воздуха 

133 766 587 122 533 205 154 075 412 142 227 225 167 499 748 

Строительство 121 749 648 125 605 050 158 509 122 147 825 781 164 287 160 

Торговля оптовая и рознич-

ная; ремонт автотранспорт-

ных средств и мотоциклов 

620 528 009 752 517 111 826 043 356 761 976 625 1257 985 716 

Транспортировка и хранение 213 656 806 211 645 238 248 100 142 175 853 110 245 470 172 

Деятельность в области ин-

формации и связи 
128 897 401 168 849 081 178 660 999 214 402 612 199 608 647 

Деятельность финансовая и 

страховая 
590 624 235 617 552 071 714 705 454 663 693 557 973 377 050 

Деятельность по операциям с 

недвижимым имуществом 
83 836 549 143 992 906 210 412 462 176 528 502 290 750 366 

Деятельность профессио-

нальная, научная и техниче-

ская 

191 571 055 222 265 593 244 269 572 233 093 068 290 444 659 

Деятельность администра-

тивная и сопутствующие до-

полнительные услуги 

26 937 810 36 305 336 39 078 094 152 461 025 112 584 818 

Государственное управление 

и обеспечение военной без-

опасности; социальное обес-

печение 

6 213 067 4 763 180 5275979 5 855 523 3 959 528 

Образование 5 006 426 4 345 480 5 488 336 6 368 594 7 962 708 

Всего 3 239 433 015 4 003 763 740 4 363 333 501 4 015 941 674 6 082 512 020 
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К ним относятся: 

- добыча полезных ископаемых; 

- обрабатывающие производства; 

- торговля оптовая и розничная; ремонт автотранспортных средств и мо-

тоциклов; 

- деятельность финансовая и страховая. 

На рисунке 2 показана динамика поступлений налога на прибыль по от-

раслям, имеющим самый большой размер отчислений среди всех видов эконо-

мической деятельности. 

Лидерами по размеру отчислений по налогу на прибыль организаций в 

2021 году являются предприятия, работающие в отрасли обрабатывающих про-

изводств (ОП). Вклад данной отрасли с в систему налоговых поступлений по 

ВЭД составляет 18% в 2017 году и 21% в 2021 году. 

 
Рисунок 2. Динамика поступлений по налогу на прибыль организаций по 

некоторым ВЭД за 2017-2021 гг. о [5]. 
В 2018 году после смягчения ограничений ОПЕК+ сильно выросла добы-

ча полезных ископаемых [2], поэтому можно наблюдать увеличение налоговых 
отчислений. В этом году поступления в бюджет от данной отрасли выросли по-
чти в 2 раза: с 419 млрд. руб. до 799 млрд. руб. Также в 2020 г. можно наблю-
дать общее уменьшение поступлений налога на прибыль организаций. В опера-
тивном докладе счетной палаты за 2020 год данное изменение обусловлено 
следующими факторами [3]:  

 снижением поступлений по основной ставке в связи с сокращением по-
ступлений от организаций нефтегазового, металлургического и химического 
секторов экономики, ухудшением финансовых результатов деятельности орга-
низаций, а также, в связи с представлением отсрочек по уплате налога; 

 снижением прибыли контролируемых иностранных компаний. 
Величина отчислений налога напрямую зависит от конечных финансовых 

результатов деятельности организации, поэтому он является важным индикато-
ром состояния экономики. Благодаря изменению налогового законодательства 
и налоговому администрированию, поступления налога на прибыль организа-
ций с каждым годом показывают тенденцию к увеличению. Несмотря на огра-
ничения 2020 года в российской экономике наблюдается положительная дина-
мика поступлений от налога на прибыль, что свидетельствует об оживлении 
экономической активности, увеличении объемов производства и оказываемых 
услуг. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрен общий анализ цен в России на макроэкономиче-
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На условия существования, функционирования и деятельность коммерче-

ских предприятий в России оказывают влияние самые разные макроэкономиче-

ские факторы. Ценовые факторы, влияющие на экономику России, оставили 

существенный след на развитии дальнейших отраслей экономики России. 

Пандемия COVID-19, заставила многие предприятия остановить свое 

производство и деятельность, или перейти на другой формат осуществления 

коммерческой деятельности. Российская экономика оказалась в сложной ситуа-

ции в связи с мерами, которые применялись для борьбы с вирусом. 

Во время пандемии многие предприниматели России закрыли свой биз-

нес, ведь издержки становились больше, чем получаемая прибыль. По этой же 

причине, некоторые из предпринимателей придумали различные новые кон-

цепции своего бизнеса, например, ввести его в онлайн формате, поскольку 

именно данный формат продаж стал востребованным во время пандемии, и 

продолжает оставаться таковым и после нее. 

 С февраля 2022 экономическая ситуация в стране стала намного более 

обострена из-за санкций, которые стали вводить против отечественного бизнеса 

другие страны, экспортированного товара так же стало в разы меньше, чем это 

было до февраля 2022 года. 

К фактам, которые влияют на экономическую среду, принято относить: 

изменение уровня ВВП, динамику изменения уровня инфляции в стране, уро-

вень безработицы, так же туда относят изменение ключевой ставки центрально-

го банка и колебания валютного курса. 

Сложности, с которыми сталкиваются отечественный бизнес и предприя-

https://www.rbc.ru/newspaper/2021/11/22/619a19449a794748b2f7c4e8
https://www.vedomosti.ru/business/articles/2018/11/16/786697-dobicha-poleznih-iskopaemih
https://ach.gov.ru/audit/12723
https://www.nalog.gov.ru/rn48/related_activities/statistics_and_analytics/forms/
https://www.nalog.gov.ru/rn48/related_activities/statistics_and_analytics/forms/
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тия становятся очевидны, поскольку с 2020 года происходят постоянные изме-
нения в рыночной экономике на Российском рынке. К ним приходится приспо-
сабливаться, чтобы не потерять прибыль и не увеличивать свои экономические 
издержки. 

Мировая экономика после пандемии медленно стала восстанавливаться. 
Поддержку этому фактору оказали меры бюджетной политики, которые были 
осуществлены в разных странах, в том числе и в России. В 2021 году на инфля-
цию в стране влияла напряженная ситуация, которая была обусловлена поло-
жением Российского рынка на мировом рынке товаров и услуг. 

На стоимость социально значимых товаров в 2021 году были оказаны 
стабилизирующие инфляцию факторы, которое приняло Правительство Рос-
сийской Федерации на рынке отдельных товаров, где Правительство заключило 
соглашение с отдельными производителями, были реализованы специальные 
внешнеторговые ценовые меры. Так же в этом же году была введена политика 
сдерживания цен на товары первой необходимости для населения. 

Министерством экономики и развития России динамика инфляции на 
2021 год была оценена по данным факторам: стабилизация мировых цен на 
продовольственные товары, укрепление курса рубля к концу 2021 года, умень-
шения цен на отдельные товары, которое наблюдалось в январе-сентябре 2021 
года. При оценке данных факторов инфляция на 2021 год составила 5,8%. 

Восстановленный рынок труда и денежных доходов населения внес вклад 
в потребительский спрос в 2021 году. По мимо этого, роль сыграл отложенный 
спрос потребителей на отдельный вид товаров или услуг, который возник в свя-
зи с ограничениями и структурными изменениями в экономике России. После 
конца первого полугодия 2021 года наметилась тенденция к развитию экономи-
ки, и выводу ее из «замороженного» состояния. Оборот розничной торговли на 
2021 год по оценке экспертов увеличился на 7%, относительно 2020 года, объем 
предоставления услуг увеличился на 17 процентов. 

Основной вклад в дефляцию в 2022 году в стране внесло снижение цен 
продукты первой необходимости (уменьшение на 0,15%), овощную продукцию, 
продукцию сельского хозяйства. К июлю 2022 года рост цен на коммунальные 
услуги ускорился на 2%, вследствие ежегодной индексации. Вместе с увеличе-
нием цен на коммунальные услуги увеличились цены на многие бытовые и 
косметические услуги. При этом туристический бизнес внутри страны потерпел 
небывалое увеличение прибыли, а авиабилеты внутри страны уменьшились на 
0,5%. 

Восстановление рынка труда приведет к росту потребностей населения, 
развитию рынка труда, в дальнейшем повышению уровня жизни населения, а 
также к повышению занятой части населения. Правительством разрабатывают-
ся законопроекты и меры по поддержки населения, стимулирования к занято-
сти, поддержка инвалидов в рабочей атмосфере.  

Также развитию рынка труда будут помогать такие государственные про-
граммы, как поддержка малого и среднего, осуществление проектов «Демогра-
фия», содействие занятости населения, поддержка индивидуального предпри-
нимательства, а также осуществление региональных программ по повышению 
мобильности трудовых ресурсов [2, с. 208-207]. 



50 

Эксперты в области экономики считают, что главными факторами, кото-
рые окажут существенное влияние на развитие агропромышленного комплекса 
являются: природно-климатические факторы, повышение спроса населения в 
связи с увеличением их доходов, макроэкономическая ситуация в рамках внут-
реннего и внешнего рынка. Помимо этого выделяют введение новых земель в 
пользование сельскохозяйственной промышленности, а так же реализацию зер-
на и других продуктов аграрной промышленности в экспорте другим друже-
любно настроенным странам. 

На 2022-2023 год сохранится статистическая мода наращивания объемов 

производство, за счет доходов, которыми располагает население России. В свя-

зи с этим ожидается увеличение спроса на продовольственные товары, также 

ожидается увеличение экспорта по направлению сельскохозяйственного произ-

водства. 

Среднегодовой темп прироста производства продукции сельского хозяй-

ства в 2022–2024 гг. ожидается на уровне 1,0%, производства пищевой продук-

ции – 2,2%. К 2024 г. ожидается увеличение объемов производства сельскохо-

зяйственной продукции на 4,1% относительно уровня 2020 г., пищевой про-

мышленности – на 7,8%.  

В случае осуществления программы 2022-2023 года по увеличению объе-

мов производства в сельскохозяйственной продукции встает вопрос о реализа-

ции готового продукта на внутренние и внешние рынки. Главными потребите-

лями в этом случае станут такие страны как: Южная Корея, Китая, Монголия, а 

также другие страны Ближнего Востока. К товарам, которые сможет экспорти-

ровать Россия будут относиться: зерно, мясная и рыбная продукция, молочные 

изделия. В случае полной реализации данной задачи ожидается прирост экс-

портируемого сырья на 48,4% в сравнении 2020 года, что, безусловно, увеличит 

ВВП страны, вместе с ним улучшится уровень жизни населения России, а также 

ценовая ситуация в стране станет намного стабильнее [1]. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что экономика Российской 

Федерации на 2020-2023 год представляет собой неустойчивую, изменчивую 

систему, на которую влияют геополитические и экономические факторы. При 

условии осуществления Правительством Российской Федерации мер, направ-

ленных на стимулирование экономического роста, стоит ожидать увеличение 

макроэкономическим показателей. Очевидно, что при имеющейся тенденции, 

объем денежных средств в обороте будет увеличиваться, что негативно повлия-

ет на динамику потребительских цен. Снижение объема денежной массы (или 

хотя бы его стабилизация) в ближайшие годы — не предвидится. 

На 2022 год цены в стране представляют собой неустойчивую форму, по-

скольку производителям товаров и услуг приходится свыкаться со сложной 

экономической ситуацией, которая сложилась в стране на период 2020-2022 го-

да и остается такой до сих пор. 
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В условиях текущей социально-экономической и политической реально-
сти, неоспоримой необходимости в развитии отечественной экономики и про-
изводства, и в условиях наличия уникальных характеристик административно-
территориальных единиц Российской Федерации, интерес к стратегическому 
планированию и стратегическому управлению возрастает в широких научных 
кругах.  

Среди базовых определений термина «стратегия», на наш взгляд, необхо-
димо сфокусироваться на дефинициях, наиболее характеризующих данное 
определение с позиции государственного управления. 
Таблица 1 – Подходы к дефиниции понятия «Стратегия» 
Автор Стратегия — это 

М. Портер  механизм реагирования на внешние возможности и угрозы, внутренние 
сильные и слабые стороны [5] 

М. Фалмер всесторонняя ориентация планов или действий, устанавливающая основ-
ное направление и управляющая распределением ресурсов [7] 

А. Томпсон определенный набор действий и подходов по достижению заданных по-
казателей деятельности [8] 

Для исполнения стратегии органами власти на государственном уровне 
осуществляется деятельность в двух взаимосвязанных направлениях: стратеги-
ческом планировании и стратегическом управлении.  

В соответствии с научным подходом, стратегическим планированием яв-
ляется процесс определения целей и приоритетов, а также значений экономиче-
ских показателей по основным, наиболее важным направлениям социально-
экономического развития страны (региона) на длительную перспективу или на 
средний срок с одновременным формированием основ механизма их реализа-
ции. [4] 

Учитывая разнообразные внешние и внутренние факторы влияния на 
уровень социально-экономического развития ключевой чертой стратегического 
планирования, является его многовариантность и отсутствие строго обозначен-
ного результата, вместо чего указываются допустимые пределы значений ха-
рактеристик, на которые осуществляется воздействие.  

В настоящее время суть понятия «стратегическое управление» нашло 
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свое развитие в трудах ведущих ученых-экономистов.  
Таблица 2 – Подходы к дефиниции понятия «стратегическое управление» 
Автор Стратегическое управление - это 

Г.Б. 
Клейнер 

управление, основанное на комплексной стратегии деятельности и развития 
рассматриваемой системы [3] 

И. 
Ансофф 

деятельность, связанная с постановкой целей и задач организации и поддер-
жанием взаимоотношений между организацией и окружением, которые позво-
ляют ей достичь своих целей, соответствуют еѐ внутренним возможностям и 
обеспечивают его приспособленность к внешним условиям [2] 

Т.Д. Си-
нявец  

управленческой деятельностью по формированию условий и реализации воз-
можностей для воспроизводства организации в социально-экономической сре-
де через 10-20 лет [6] 

Стратегическое управление в государственной сфере своей основой ста-
вит управление социально-экономической системой, сфокусированное на дол-
госрочном планомерном развитии общества, достижение определенных целей 
при помощи таких инструментария стратегий, приоритетных национальных 
проектов, государственных программ.  

Согласно законодательству, государственное управление в рамках стра-
тегического планирования – это деятельность органов государственной власти 
по реализации своих полномочий в сфере социально-экономического развития 
Российской Федерации и обеспечения национальной безопасности Российской 
Федерации. [1] 

По нашему мнению, в рамках государственного управления между стра-
тегическим планированием и стратегическим управлением в виде схемы следу-
ет продемонстрировать определенную взаимосвязь.  

 
Рисунок 1 – Схема взаимосвязи между стратегическим планированием и стра-

тегическим управлением.1 
                                                           
1
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Таким образом, в ходе формирования и корректировки документов страте-

гического планирования, являющегося основой закрепления приоритетных ме-

роприятий, в целях достижения установленных целей и осуществляемых в рам-

ках стратегического управления, происходит трансформация базисов под воз-

действием внешних факторов и внутренних, изменения в которых происходит в 

результате деятельности по стратегическому управлению, что свидетельствует 

о цикличной взаимосвязи между стратегическим планированием и стратегиче-

ским управлением. 
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ные ресурсы увеличивают равновесный уровень национального выпуска на ве-
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личину большую, чем сами инвестиционные ресурсы. Современная теория эко-

номического роста формировалась на основе представлений об оптимальности 

рыночной системы как совершенного саморегулирующегося механизма. 

В соответствии с Федеральным законом от 25.02.1999 N 39-ФЗ (ред. от 

14.03.2022) "Об инвестиционной деятельности в Российской Федерации, осу-

ществляемой в форме капитальных вложений" (с изм. и доп., вступ. в силу с 

01.09.2022) инвестиции - денежные средства, ценные бумаги, иное имущество, 

в том числе имущественные права, иные права, имеющие денежную оценку, 

вкладываемые в объекты предпринимательской и (или) иной деятельности в 

целях получения прибыли и (или) достижения иного полезного эффекта 

В целом, инвестиции – это процесс планирования, которое ограждает 

большинство людей от неопределенности будущего. С финансовой точки зре-

ния, инвестиция - это денежный актив, приобретаемый с расчетом на то, что 

этот актив принесет доход в будущем или подорожает и будет продан по более 

высокой цене. Инвестиции, безусловно, являются индикатором для прогнози-

рования ВВП, инфляции, национальной экономики и др. [4]. 
Экономический рост происходит, когда в экономике наблюдается увели-

чение количества товаров и услуг, которыми обмениваются за определенный 
период времени, часто измеряемый с использованием ВВП. Рост в терминах 
национального учета часто корректируется с учетом значений инфляции с те-
чением времени, чтобы обеспечить более реалистичную оценку того, как росла 
экономика. 

Это можно измерить с помощью четырех факторов: 
- производительность труда; 
- трудоемкость; 
- коэффициент участия (процент работающего трудоспособного населе-

ния); 
- демографические данные, сравнивающие трудоспособное население со 

всем населением 
Рост может быть обусловлен как увеличением имеющегося производства 

(капиталовложения, которые дают больше ресурсов, чем раньше), так и увели-
чением производительности [1]. 

В базовом уравнении инвестиции приводят к повышению производитель-
ности, что, в свою очередь, приводит к увеличению роста. Затем это приводит к 
увеличению прибыли и дополнительным инвестициям, и в идеальной экономи-
ке цикл продолжается. Таким образом, инвестиции являются в некотором роде 
ключевым критическим моментом. 

В индивидуальном масштабе инвестиции могут означать либо расходова-
ние денег на свой личный бизнес, либо инвестирование их в акции, облигации и 
другие финансовые ресурсы, предназначенные для обеспечения будущей стои-
мости за счет процентов. В масштабах национальной экономики возврат инве-
стиций в капитал - это те, которые связаны с экономическими мерами и эконо-
мическим ростом. 

Капиталовложения могут влиять на национальную экономику по-
разному. Во-первых, капиталовложения должны увеличить мощность и / или 
эффективность производства, что приведет к экономическому росту, который 
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проявляется двумя важнейшими способами. Во-первых, это возможность для 
бизнеса реинвестировать свою прибыль для продолжения этого роста, а во-
вторых, у трудоспособного населения и потребителей, которые получают рабо-
ту благодаря этому росту, будет больше денег на руках, что увеличит их расхо-
ды. Это обеспечивает дополнительный доход и капитал для бизнеса, и затем 
предприятия могут продолжить цикл инвестиций для увеличения производства 
[3]. 

Капиталовложения не обеспечивают немедленной отдачи. Компания 
возьмет часть дохода, которую она направила на капитал, и / или продаст ак-
ции, чтобы получить наличные деньги. Это позволяет компании использовать 
исследования и разработки - человеческий капитал, который не приносит не-
медленной прибыли, но обещает увеличение доходов в будущем, - чтобы по-
мочь направить инвестиции в наиболее перспективную область. 

Еще один фактор, который следует помнить, заключается в том, что ин-
вестиции необходимы для продвижения компании вперед, независимо от того, 
улучшается она или нет. Все предприятия одинаково подвержены износу, ста-
рению и неисправностям оборудования на своих заводах и предприятиях. Для 
поддержания бизнеса в прежнем состоянии в течение определенного периода 
времени требуются минимальные капиталовложения. 

Существует множество видов инвестиций в экономику, рассмотрим более 
подробно некоторые из них: 

1. Инвестиции в основной капитал. 
Данный вид инвестиций означает совокупность затрат, которые, в свою 

очередь, направлены на строительство, реконструкцию определенных объектов, 
приводящих к увеличению их первоначальной стоимости, т.е.это когда пред-
приниматели страны начинают вкладывать средства в машины, инструменты и 
оборудование для повышения производительности и дальнейшего производ-
ства продуктов или товаров. Такие инвестиции увеличивают стоимость компа-
нии. 

2. Жилищные инвестиции. 
Жилищные инвестиции означают инвестиции, которые люди тратят на 

строительство или покупку новых домов или с целью проживания или сдачи в 
аренду другим лицам. Инвестиции в жилье помогают экономике вырасти от 3% 
до 5% ВВП (это также зависит от экономических условий страны). Инвестиции 
в жилье имеют хорошую ценность как на первичном, так и на вторичном рынке 
[5]. 

3. Автономные инвестиции. 
Автономные инвестиции также известны как государственные инвести-

ции. Это относится к инвестициям в дома, дороги, общественные здания и дру-
гие части общественной инфраструктуры, которые будут использоваться насе-
лением. Это не зависит от доходов, потому что государство должно инвестиро-
вать в инфраструктуру, дороги и т. д. 

4. Финансовые Инвестиции. 
Финансовые инвестиции означают покупку новых акций, облигаций или 

долговых обязательств, которые будут рассматриваться как финансовые инве-
стиции. Покупка старых облигаций, акций или долговых обязательств не будет 
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считаться финансовым вложением, финансовые вложения напрямую влияют на 
рост экономики. 

5. Планируемые Инвестиции. 
Запланированные инвестиции означают, что инвестор вкладывает деньги 

для расчета каждого аспекта инвестиций, что называется запланированными 
инвестициями. В большинстве случаев запланированные инвестиции дают ин-
весторам положительные результаты, а также помогают инвесторам поверить в 
компанию. 

6. Индуцированные инвестиции. 
Индуцированные инвестиции означают инвестиции, которые зависят от 

уровня доходов людей, когда доход увеличивается, то предприниматели начи-
нают вкладывать больше. Когда уровень дохода начинает снижаться, соответ-
ственно, и предприниматели начинают меньше инвестировать. 

Взаимосвязь между инвестициями, экономическим ростом и производи-
тельностью и их последующее влияние на экономику кажутся очевидными, но 
все они зависят от рыночных условий и ожидаемых экономических показате-
лей. Рост порождает рост: инвестиции ведут к повышению производительности 
и, следовательно, к экономическому росту, который возвращает деньги обратно 
к началу цикла. Однако нарушение этого баланса нарушит цикл и замедлит 
рост [2]. 

Если рассматривать инвестиции с точки зрения макроуровня то они яв-
ляются фундаментом для осуществления политики расширенного воспроизвод-
ства, ускорения НТП, повышения качества и обеспечения конкурентоспособно-
сти российской продукции и многое другое. 

Немаловажную роль играют и инвестиции на микроуровне. Она необхо-
димы для обеспечения нормального функционирования организации, также 
стабильного финансового состояния и увеличения прибыли субъекта экономи-
ки. Без инвестиций становится невозможным обеспечение конкурентоспособ-
ности выпускаемых товаров и оказываемых услуг, преодоление последствий 
морального и физического износа основных фондов, приобретение ценных бу-
маг и вложение средств в активы другихпредприятий, осуществление природо-
охранных мероприятий и т.д. Таким образом, инвестиции являются основной 
экономической категорией и играютзначимую роль, как на макро, так и микро-
уровне, становясь своеобразным «двигателем» экономики. 
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Обеспечение экономической безопасности – одна из базовых задач любо-
го государства. Экономическая безопасность страны представляет собой такое 
состояние национального хозяйства, при котором обеспечивается не только 
обороноспособность страны, но и финансовая, социально-политическая ста-
бильность, способствующая экономическому росту. Обеспечение экономиче-
ской безопасности государства - задача многоаспектная, так как состоит из ряда 
структурных элементов (Рисунок 1). 

Остановимся на одном из структурных элементов экономической без-
опасности государства – продовольственной безопасности, как базовой для 
населения страны. В связи с появлением новых рисков и угроз для современной 
России, вызванных, в первую очередь, экономическими санкциями [6], введен-
ными рядом недружественных государств в отношении России, в январе 2020 г. 
была разработана Доктрина продовольственной безопасности Российской Фе-

дерации [5]. 

 
Рисунок 1 - Структурные элементы экономической безопасности страны [ав-

торский, по данным [6]] 

Цель формирования и реализация данной Доктрины состоит в создании 

условий для обеспечения продовольственной безопасности и независимости 

России, а также экономической и физической доступности продовольствия для 

населения страны с целью повышения качества жизни россиян. 

Продовольственная независимость определяется как уровень самообеспе-

чения в процентах и имеющий пороговые значения в отношении таких видов 

продукции как: 

Экономическая безопасность страны 

Технико-производственный Технологический 

Продовольственный Энергетический 

Управленческий Информационный 



58 

а) мяса и мясопродуктов – не менее 85%; 

б) молока и молокопродуктов – не менее 90%; 

в) овощей и бахчевых – не менее 90%; 

г) фруктов и ягод – не менее 60%; 

д) зерна – не менее 95%; 

е) семян основных сельскохозяйственных культур отечественной селек-

ции – не менее 75% и др.[5] 

Следует отметить, что создание продовольственной безопасности задача 

коллективная, зависящая не только и не столько от федерального центра, 

сколько от регионов, с их природно-климатическим, экономическим, демогра-

фическим потенциалом. 

Рассмотрим самообеспеченность регионов Российской Федерации продо-

вольственными ресурсами за последние 10 лет на примере Волгоградской обла-

сти.  

Волгоградская область входит в состав 7 крупнейших субъектов РФ по 

уровню развития сельскохозяйственной отрасли. АПК региона состоит их двух 

основных видов деятельности – растениеводство, представленное зерновыми и 

зернобобовыми культурами, а также овощами, и животноводство, сконцентри-

рованное на развитии самообеспеченности региона всеми видами животной 

продукции, в частности скота и птицы.  

Таблица 1 – Динамика обеспеченности Волгоградской области собственными и 

импортируемыми продовольственными ресурсами в течение последних 10 лет 

[авторская, по данным [4,5]] 
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2012 

Мясо и мясопродукты 10 145 97 251 0,1 45 196 9 

Овощи и бахчевые культуры 906 1 110 17 2 034 45 588 506 894 

Фрукты и ягоды 15 136 87 238 32 11 176 19 

Яйца и яйцепродукты 11 743 136 889 58 50 769 13 

Молоко и молокопродукты 30 521 146 697 46 101 520 31 

*** 

2021 

Мясо и мясопродукты 7 144 135 286 0,3 91 186 8 

Овощи и бахчевые культуры 910 1287 5 2 202 464 332 403 1003 

Фрукты и ягоды 21 144 61 226 49 20 136 22 

Яйца и яйцепродукты 28 819 326 1 173 51 319 776 28 

Молоко и молокопродукты 24 576 136 736 26 162 517 31 

По данным таблицы 1 рассмотрим динамику самообеспеченности региона 
овощами и бахчевыми продовольственными культурами. Так, Волгоградская 
область за 2012-2021 гг. вышла на 100% самообеспеченность этой продукцией. 
Положительным фактором является наличие высокой доли экспорта выращен-
ных овощей и бахчевых культур. Однако, как 10 лет назад, так и в настоящее 
время существует проблема обработки этой продукции для повышения добав-
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ленной стоимости конечного продукта.  
В 2021 году неиспользованные ресурсы овощной и бахчевой продукции 

на конец года выросли на 109 тыс. т. и достигли рекордных значений за анали-
зируемый период. Важным является рост производственного потребления с 
2,2% до 21,1%, однако, даже при увеличении количества обработанной продук-
ции, 43,9% остается непотребленной, учитывая, что овощная продукция не об-
ладает длительными сроками хранения, большая еѐ часть подлежит утилиза-
ции, что влечет снижение ВРП Волгоградской области. 

Молоком и молокопродуктами регион также обеспечивает себя самостоя-
тельно. Так, в 2012 году произведено 521 тыс. т. молока при потреблении 520 
тыс. т. В 2021 году производство увеличилось, а объемы потребления снизи-
лись, что позволило получить дополнительные финансовые ресурсы от прода-
жи в другие субъекты Российской Федерации.  

В 2012 году собственное производство мяса и мясопродуктов составило 
145 тыс. т., в 2021 году – 144 тыс. т. при личном потреблении 196 тыс. т. и 186 
тыс. т. соответственно, на производственное потребление в 2012 году исполь-
зовано 0,3 тыс. т., к 2021 году промышленная обработка мяса снизилась до 0,1 
тыс. т., то есть регион не только не способен обеспечить себя этим видом про-
дукции, но и вынужден закупать мясо в других регионах. Однако стоит отме-
тить, что в 2021 г. нехватка ресурса составляет порядка 52 тыс. т. при продажах 
в 91 тыс. т.  

Таким образом, в Волгоградской области существует проблема не только 
недостатка мясной продукции, нехватки мощностей для производства конечно-
го продукта, но и нерационального использования имеющихся ресурсов, что 
представляет существенную угрозу для продовольственной безопасности не 
только региона, но и страны в целом, так как Волгоградская область является 
одним из главных поставщиков сельскохозяйственной продукции для регионов, 
особенно в период санкционных ограничений и проведения специальной воен-
ной операции на Украине. 

Также, одной из главный задач АПК, не только Волгоградской области, 
но и страны в целом, является восстановление крупнейшего семенного фонда 
Российской Федерации им. академика Вавилова. В настоящее время селекция 
новых сортов сахарной свеклы, картофеля и др. продукции остановилась. Вос-
становление собственного семенного фонда страны приведет к интенсифика-
ции развития сельского хозяйства Российской Федерации. 
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В настоящее время экономика России претерпевает серьезные трансфор-
мационные изменения, затрагивающие, прежде всего, сферы сельского хозяй-
ства и переработки сельскохозяйственного сырья, промышленного производ-
ства, транспортной инфраструктуры, а также туризма и др. Ключевой целью 
происходящих трансформационных процессов выступает развитие экономики 
региона. При этом достижение поставленных целей невозможно без серьезных 
капиталловложений и, более того, напрямую определяется масштабами и эф-
фективностью инвестиционного процесса в реальном секторе экономики нашей 
страны. 

Инвестиции в реальный сектор российской экономики в 2015-2020 гг. на 
протяжении всего периода показывали поступательную положительную дина-
мику с 13897,2 млрд руб. до 20118,4 млрд руб. (+6221,2 млрд руб.). Также по-
ложительным был рост ВВП с 83087 млрд руб. до 106967,5 млрд руб. (+23880,5 
млрд руб.). Другими словами, в данном периоде базисные темпы роста инве-
стиций в реальный сектор 144,77 % существенно превосходят темпы роста ВВП 
128,74 %. При этом в 2020 г. (в годовом выражении) при снижении ВВП 2% 
рост инвестиций в реальный сектор сохранился, хотя был минимальным 104,08 
% за рассматриваемый период. Указанная динамика в полной мере подтверди-
лась и в отношении данных показателей в расчете на душу населения [2]. 

Динамика инвестиций в основной капитал «поддерживает» динамику 
ВВП – увеличение индекса физического объема ВВП обусловлено возрастани-
ем темпов роста инвестиций в основной капитал (в 2015-2018 гг.) и, наоборот (в 
2019-2020 гг.). Эта тенденция вполне объяснима прямой зависимостью между 
модернизацией, расширением материально-технической базы предприятия ре-
ального сектора экономики и его способностью увеличивать объемы произво-
димой продукции (услуг, работ) [1]. Выявленная тенденция преобладания тем-
пов роста инвестиций в реальный сектор над ВВП свидетельствует о формиро-
вании, расширении материально-технической базы российской экономики, что 
является залогом ее роста, как в среднесрочной, так и долгосрочной перспекти-
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ве. 
Говоря о темпах роста инвестиций в основной капитал и ВВП на душу 

населения в рассматриваемом периоде необходимо отметить сохранение выяв-
ленной динамики. При этом доля инвестиций в основной капитал к ВВП воз-
росла с 20,0 % до 21,8 %, причем, в основном, в 2020г. Указанная динамика от-
ражена на рис. 1. 

 
Рисунок 1 – Динамика ВВП и инвестиций в основной капитал  

на душу населения 

Залогом интенсивного развития экономики страны выступает постоянное 

расширение и обновления ее материально-технической базы. Инвестиции в ос-

новной капитал определяют масштабы и динамику основных фондов в эконо-

мике. Расширенное воспроизводство основных фондов в экономике основыва-

ется на более значительных темпах роста инвестиций в основной капитал (учи-

тывая накопленный износ всех основных фондов). К сожалению, указанное 

условие в российской экономике не представлено – темпы роста инвестиций 

практически повторяют темпы основных фондов, что формирует ситуацию 

простого воспроизводства [1]. 

Инвестиции в основной капитал организаций по всем видам основных фон-

дов в рассматриваемом периоде возросли, что, несомненно, является положи-

тельным аспектом. При этом инвестиции, занимающие наибольшие доли в 

структуре, показали и наибольшие темпы роста. Так, инвестиции в машины, 

оборудование, транспортные средства при увеличении удельного веса с 31,5 % 

в 2015 г. до 37,4 % в 2020 г. показали наибольшие темпы роста за период 

171,8 %. Наиболее значимая группа инвестиции в здания (кроме жилых) и со-

оружения, расходы на улучшение земель при незначительном сокращении доли 

в структуре с 43,7 % в 2015 г. до 39,2 % в 2020 г. показали рост 129,86 %. Это 

позволяет утверждать, что темпы обновления и расширения активной части ОФ 

превосходят темпы обновления пассивной части. Динамика видовой структуры 

инвестиций в ОФ представлена на рис. 2. 
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Рисунок 2 – Динамика структуры инвестиций в ОФ (по видам) 

По направлениям воспроизводства ОФ превалирует рост инвестиции в при-

обретение новых основных средств 206,09 % при существенном увеличении 

доли в структуре до 33,9 % (+9,7 %). Это, несомненно, положительная тенден-

ция, свидетельствующая о расширении и обновлении материально-технической 

базы экономики на новом технологическом уровне. Наименьшие темпы роста 

126,71 % показали инвестиции в строительство на фоне сокращения доли в 

структуре до 50,4 % (-8,1 %). Также сократилась доля инвестиций в модерниза-

цию и реконструкцию ОФ до 15,7 % (-1,6 %) при темпе роста 133,61 %. Дина-

мика инвестиций по направлениям воспроизводства ОФ представлена на рис. 3. 

Но, в целом структура инвестиций по направлениям воспроизводства ОФ 

существенно не изменилась: наибольшая доля принадлежит строительству, да-

лее приобретение новых основных средств и наименьшая – модернизация и ре-

конструкция. 

Принятие решения об инвестировании подвержено многим ограничиваю-

щим факторам, наиболее значимые из которых (доля предприятий, оценивших 

факторы): 

– неопределенность экономической ситуации в стране 69 % (+3 % за 2015-

2020 гг.), 

– высокий уровень инфляции в стране 65 %, 

– недостаток собственных финансовых средств 61 %, 

– инвестиционные риски 60 %, 

– высокий процент коммерческого кредита 58 % (+2 %), 

– параметры курсовой политики в стране 53 % (-1 %), 

– сложный механизм получения кредитов для реализации инвестиционных 

проектов 48 % (+6 %), 

– экономическая ситуация на мировом рынке 48 % (-2 %), 

– колебания цен на мировом рынке энергоносителей 42 % (-2 %), 

– существующий режим налогообложения инвестиционной деятельности 
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39 % (+3 %), 

– несовершенная нормативно-правовая база, регулирующая инвестицион-

ные процессы 38 % (+11 %), 

– состояние технической базы организации 26 % (+8 %), 

– недостаточный спрос на продукцию 20 % (-8 %) [2]. 

 
Рисунок 3 – Динамика инвестиций в основные фонды (по направлениям вос-

производства ОФ) 

Распределение оценок свидетельствует о снижении значимости факторов 

мирового рынка при принятии инвестиционных решений. При этом существен-

ное негативное влияние обусловлено действием первых 5 факторов. 

Таким образом, в экономике инвестиции в основной капитал организаций 

являются системообразующими, поскольку формируемая ими материально- 

техническая база обеспечивает возможность производства продукции (работ, 

услуг). В этой связи данные инвестиции должны осуществляться на постоянной 

основе, обеспечивая расширенное воспроизводство основных фондов в эконо-

мике. 
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В настоящее время активно возрастает необходимость предприятий уве-

личивать конкурентоспособность, завоевывать доверие потребителей, повы-

шать качество продукции и сервисов, внедрять новые технологии, которые поз-

волят занимать лидирующие позиции в своей сфере. Исходя из этого, всѐ 

большее распространение получает процесс глобализации. Данный термин име-

ет много трактовок, это связано с неоднозначным отношением к данному про-

цессу и его последствиям. Одни считают, что глобализация несѐт негативные 

последствия. Другие же уверены, глобализация — это необратимый процесс, 

являющийся основой для дальнейшего развития экономики и источником но-

вых возможностей. Так, глобализация – это комплекс интеграции между госу-

дарствами для расширения рынков, становление глобальной системы управле-

ния. Также под глобализацией подразумевают – экономическую паутину, свя-

зывающую разнообразные организации и отрасли по всему миру. Сейчас ос-

новными задачами процесса глобализации является: 

– объединение мира; 

– прекращение войн и любых геополитических противостояний. 

При данных обстоятельствах увеличивается взаимозависимость экономик 

различных государств, запускаются процессы интеграции [1]. 

Исходя из вышесказанного, внешнеэкономическая деятельность предпри-

ятия (ВЭД) становится все более значимой не только для предприятия, но и 

государства, в котором оно непосредственно функционирует. Чаще всего ВЭД 

рассматривают со стороны международной торговли. К ней относят: 

–инвестиции в иностранные компании; 

– участие в различных зарубежных проектах; 

–экспорт и импорт товаров и услуг. 

Стратегический уровень управления деятельностью организации – от-

правная точка для достижения целей ВЭД предприятия в условиях постоянной 

конкуренции, интернационализации рынков и капиталов. Данный уровень 

управления рассматривает вопросы, которые непосредственно связаны с опре-

делением возможности и форм выхода на зарубежные рынки выбор целевых 

сегментов, способы проникновения на них, понимания требований целевых 

аудиторий других регионов мира и т.д. ВЭД необходимо регулировать на госу-

дарственном уровне, так как действующая политика непосредственно регули-

рует остальные факторы, так же для развития внешнеэкономической деятель-
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ности странам необходимо активно участвовать международных договорах для 

определения и закрепления условий в экономической сфере. Показателем 

успешного развития предприятия является выход товаров и услуг на мировую 

арену. В данном контексте возрастает значение международного маркетинга, 

преуменьшение преимуществ которого может стоить предприятию от сокраще-

ния экономического роста до прекращения ведения ВЭД. Кроме этого необхо-

димо отслеживать неконтролируемые факторы зарубежной среды, которыми 

фирма управлять не может, но для более эффективной работы необходимо изу-

чать и адаптироваться к ним. [2]. Степень влияния глобализации на важнейшие 

сферы мирового хозяйства (рис.1). 

 
Рисунок 1 – Степень влияния глобализации на сферы мирового хозяйства 

Основные предпосылки и движущие факторы глобализации: 

1. Экономический фактор. Проявляется в концентрации и централиза-

ции масштабных объемов капитала, производства в рамках крупных производ-

ственно-торговых компаний отдельных стран. Внедрение единых стандартов 

во всех отраслях и стремление к единообразию экономики. 

2. Политический фактор. Данный фактор является ключевым и пред-

определяет развитие экономики мирового хозяйства. Это происходит из-за 

ввода ограничений одних государств на другие, что пагубно влияет на внеш-

нюю экономику и может привести не только к нарушению экономического ба-

ланса, но и к обвалу мирового рынка. 

3. Научно-технический и информационный факторы. Увеличиваются 

скорость движения товаротранспортных и финансовых потоков, денежно-

финансовых продуктов (ценные бумаги), документооборота. Так же рост про-

мышленного производства и ликвидация барьеров между странами. 

4. Фактор либерализации и дерегулирования национальных рынков то-

варов, услуг, валютно-финансовых и фондовых рынках усилил тенденцию ин-

тернационализма экономической деятельности компаний большинства стран 

[3]. 

Таким образом, ВЭД является важным и незаменимым фактором для 

развития экономических связей между государствами. Нужно так же обратить 

внимание, что развитие ВЭД без системы страхования будет чреватой для раз-

вития внешнеэкономических связей.  

Для того чтобы организации удержать лидирующие позиции на мировой 

арене, необходимо ежедневно отлеживать состояние рынка и предлагать те то-

вары и услуги, которые наиболее востребованы в определенное время. Кроме 

этого, необходимо своевременно выводить данные товары и услуги на рынок 
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до того, как это сделает конкурирующая сторона. В условиях глобализации та-

кая мера жизненно необходима для 

любого предприятия, которое планирует закрепить свое господство над 

другими организациями. 

Из вышесказанного следует, что процесс глобализации охватывает все 

сферы человеческой деятельности. Можно так же говорить о том, что данный 

процесс нуждается в поддержке властей государств на макроэкономическом 

уровне. В процессе глобализации формируется множество факторов, без кото-

рых невозможно представить рост экономики на мировом уровне и закрепле-

ние статуса в зарубежном бизнесе. 
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Важным вопросом для каждой страны является привлечение негосудар-

ственных инвестиций, способствующих решению социально-экономических 

проблем. На сегодняшний день, наблюдется большой интерес к сотрудничеству 

между государством и бизнесом, особенно это характерно для таких сфер, как 

как транспорт, жилищно-коммунальное хозяйство, экология, недвижимость, 

здравоохранение и образование. Предприятия данных отраслей могут быть 

приватизированы частично, а государство не всегда имеет достаточно средств 

для их поддержки и развития. Поэтому наиболее эффективным методом явля-

ется использование такой формы взаимодействия, как государственно-частное 

партнерство (далее – ГЧП). 

По данным платформы «Росинфра», на 2022 год в России реализуется 3 

724 проекта ГЧП с общим объемом инвестиций 5 411,9 млрд рублей, из них 3 

906,3 млрд рублей. – частные [3]. 

Согласно Федеральному закону № 224 от 13.07.2015 (ред. от 11.06.2022) 

ГЧП – это юридически оформленное на определенный период времени и осно-

ванное на объединении ресурсов, распределении рисков сотрудничество госу-
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дарственного партнера, с одной стороны, и частного партнера, с другой сторо-

ны, которое осуществляется на основании договора государственно-частного 

партнерства, заключаемого в соответствии с настоящим Федеральным законом 

в целях привлечения частных инвестиций в экономику, обеспечения доступно-

сти товаров, работ, услуг и повышения их качества органами государственной 

власти [2]. 

Рассмотрим характерные черты ГЧП: 

‒ удовлетворяет потребности государственного сектора, используя или 

заимствуя ресурсы частного сектора; 

‒ поддерживает полномочия и функции государства, предоставляя услу-

ги в партнерстве с частным сектором; 

‒ состоит из двух или более сторон, работающих для достижения общих 

целей; 

‒ участники ГЧП разделяют полномочия и ответственность; 

‒ участники ГЧП совместно затрачивают время и ресурсы; 

‒ участники ГЧП разделяют инвестиции, риски и выгоды; 

‒ участники ГЧП поддерживают отношения в течение определенного пе-

риода времени, а не на одну сделку; 

‒ участники ГЧП имеют четкое соглашение, договор или иной юридиче-

ский документ. 

Проекты, реализуемые в форме ГЧП, могут быть особенно эффективны, 

поскольку объединяют силы бизнеса и государства. Например, одним из основ-

ных преимуществ бизнеса является его мобильность по отношению к другим 

органам власти, ему свойственна способность к различным нововведениям, а 

также стремление к поиску технических и технологических усовершенствова-

ний для обеспечения конкурентоспособности. С другой стороны, государство 

способно более успешно реализовывать проекты ГЧП за счет создания устой-

чивой нормативно-правовой базы, реализации организационных мер, а также 

использования определенных экономических рычагов. 

Темпы развития государственно-частного партнерства во всем мире сви-

детельствуют о том, что этот механизм взаимодействия, безусловно, имеет се-

рьезные преимущества как для государства, так и для бизнеса. Основные из них 

представлены в таблице 1. 

Таблица 1 – преимущества государственно-частных партнерств [1, С.9] 
Для государства Для бизнеса 

‒ экономия бюджетных средств; 

‒ использование методов, технологий, зна-

ний и навыков частного сектора для обеспе-

чения более эффективного предоставления 

общественных благ; 

‒ разделение рисков и ответственности меж-

ду партнерами путем привлечения частного 

инвестора не только к строительству объекта, 

но и к его последующей эксплуатации и 

(или) обслуживанию; 

‒ возможность привлечения частного инве-

стора для финансирования создания объекта 

‒ получение льгот и преференций от госу-

дарства; 

‒ использование государственных активов в 

долгосрочной перспективе, что позволяет 

сэкономить на создании собственной инфра-

структуры; 

‒ повышение имиджа компании; 

‒ гарантия долгосрочного функционирова-

ния бизнеса, так как проекты носят долго-

срочный характер; 

‒ передача части рисков проекта публичному 

партнеру (лицензирующему органу) и т.д. 
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Для государства Для бизнеса 

позволяет осуществлять реализацию инфра-

структурных проектов даже без достаточных 

бюджетных средств, без увеличения долго-

вой нагрузки в текущем периоде; 

‒ возможность совмещения разных этапов в 

рамках одного проекта (проектирование, 

строительство и эксплуатация); 

‒ передача части проектных рисков частному 

партнеру (концессионеру) и др. 

Однако ГЧП, помимо своих преимуществ, имеет и ряд недостатков, часть 

из которых можно устранить, а часть является особенностью таких партнерств 

(таблица 2). 

Таблица 2 – Недостатки государственно-частных партнерств [1, С.9] 
Для государства Для бизнеса 

‒ асимметрия информации; 

‒ скрытые намерения партнера; 

‒ более высокие затраты на участие в тен-

дере и заключение договора; 

‒ большая часть рисков по договорам ГЧП 

перекладывается на частный сектор; 

‒ технические риски, касающиеся строи-

тельства; 

‒ экономические, финансовые, политические и юридический риски; 

‒ риск изменения условий договора в силу длительности проекта; 

‒ риск возникновения форс-мажорной ситуации (стихийного бедствия и т.п.). 

Таким образом, можно сделать вывод, что государственно-частным парт-

нерством является совокупность форм долгосрочного взаимодействия между 

государством и частным сектором, способствующих комплексному и эффек-

тивному решению социально-значимых задач на взаимовыгодных условиях. 

Если же устранить все риски, возникающие при реализации проектов, то дан-

ный вид деятельности будет является по-настоящему действенным и эффектив-

ным.  
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С формированием различных форм собственности в России возникла 

необходимость взимания налога на имущество организаций. Именно конкурен-

ция, возникающая между предприятиями, побуждает взимать налог не только с 

прибыли организаций, но и со стоимости имущества, которое напрямую или 

косвенно способствует росту их дохода. 

Под налогом на имущество организаций (НИО) понимается налог на не-

движимое имущество, в том числе имущество, переданное во временное владе-

ние, пользование, распоряжение или доверительное управление, внесѐнное в 

совместную деятельность (с 2013 года вступили в силу поправки в НК РФ, в 

соответствии с которыми все виды движимого имущества, не облагаются нало-

гом на имущество организаций).  

Недвижимое имущество, в отличие от имущества движимого, относи-

тельно идентифицируется и легко выявляется. Почти во всех государствах мира 

налогооблагаемую базу имущественного налога определяют на основе прибли-

женной к рыночной, оценочной стоимости. Это экономически стимулирует ра-

циональное использование имущества [4].  

НИО в России относится к категории прямых налогов, и в соответствии с 

главой 12 НК РФ является региональным налогом, устанавливается законами 

субъектов Российской Федерации о налоге и обязателен к уплате на территории 

соответствующего субъекта России [1].  

НИО уплачивается в бюджет в первоочередном и обязательном порядке и 

зависит от финансовых показателей организации. Необходимо отметить, что 

НИО находится в зависимости от результатов хозяйственной деятельности пла-

тельщика, хотя и относится к прямым налогам. Однако данный налог подлежит 

уплате даже в том случае, если результат хозяйственной деятельности предпри-

ятия принимает форму убытка за отчѐтный период.  
НИО облагается практически всѐ имущество, учитываемое на соответ-

ствующих счетах бухгалтерского учета в активе баланса, за исключением деби-
торской задолженности, ценных бумаг и денежных средств. Поэтому для ис-
числения и уплаты налога учитывают именно балансовую стоимость имуще-
ства, в том числе остаточную стоимость основных средств, нематериальных ак-
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тивов. 
Проведем анализ налога на имущество организаций на примере Волго-

градской области.  
Согласно ст. 373 НК РФ налогоплательщиками налога на имущество ор-

ганизаций признаются российские организации, а также иностранные органи-
зации, имеющие имущество, признаваемое объектом налогообложения в соот-
ветствии со ст. 374 НК РФ [2]. 

Рассмотрим, сколько организаций (плательщиков налога) уплачивают 
НИО на территории Волгоградской области (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 - Динамика количества налогоплательщиков в Волгоградской обла-

сти за 2018-2021 гг., ед. [3] 

Как показывает рисунок 1 тенденция изменения количества налогопла-

тельщиков НИО в Волгоградской области с высокой долей достоверности 

(R
2
=0,77) описывается отрицательным трендом  

y=-1024x+8817,5, что негативно влияет на количество налоговых поступлений в 

региональный бюджет. Данная динамика может быть связана с сокращением 

количества организаций – налогоплательщиков из-за пандемии COVID-19, доб-

ровольной, принудительной ликвидацией или ликвидацией в результате банк-

ротства.  

Не менее важным показателем НИО является остаточная стоимость не-

движимого имущества, представленная на рисунке 2.  

 
Рисунок 2 - Динамика остаточной стоимость недвижимого имущества органи-

заций Волгоградской области за 2018-2021 гг., тыс.руб.[3] 

Остаточная стоимость основных средств представляет собой показатель 

имущественных объектов в текущем периоде. Она образуется после вычета 

амортизационных начислений и убытков от обесценивания (статья 375 НК 

РФ) [2]. 
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Опираясь на диаграмму 2, можно сделать вывод, что в Волгоградской об-

ласти прослеживается увеличение остаточной стоимости недвижимого имуще-

ства. Чем выше остаточная стоимость недвижимого имущества, тем больше об-

лагаемая база, а, следовательно, сумма налога. Данная динамика может быть 

связана с ростом первоначальной стоимости недвижимого имущества. 

Основой для всех расчетов, связанных с недвижимостью, является ка-

дастровая стоимость (рисунок 3). С 1 января 2014 года в НК РФ были внесены 

изменения, в которых НИО должен рассчитываться исходя из кадастровой сто-

имости, а не среднегодовой (остаточной), как ранее.  

 
Рисунок 3 - Динамика кадастровой стоимости имущества организаций 

Волгоградской области за 2018-2021 гг., тыс.руб.[3] 
В Волгоградской области (рисунок 3) в период с 2018 по 2020 гг. наблю-

дается стремительный рост кадастровой стоимости недвижимости, на что ука-
зывает положительный тренд, вследствие чего происходит увеличение суммы 
имущественного налога. Тенденция обусловлена увеличением рыночных цен 
недвижимости. В целом за три года темп прироста кадастровой стоимости со-
ставил 71,35%. Однако в 2021 году наблюдается резкое сокращение на 54,4% 
по сравнению с 2020 годом. Данная тенденция связана с тем, что изменение ка-
дастровой стоимости объектов налогообложения по налогу на имущество орга-
низаций, в течение налогового периода не учитывается при определении нало-
говой базы в этом и предыдущих периодах, если иное не предусмотрено зако-
нодательством, регулирующим проведение государственной кадастровой оцен-
ки, и НК РФ (от 5 января 2021 г.) [3]. 

Показателем среднегодовой стоимости имущества является налоговая ба-
за (рисунок 4).  

Несмотря на стремительный рост остаточной стоимости недвижимого 
имуществ, прослеживается сокращение налоговой базы. Как продемонстриро-
вано на рисунке 4 тенденция описывается отрицательным трендом, что предпо-
ложительно связано с частым применением организациями налоговых льгот. 
Однако в сравнении с 2019 г. размер налоговой базы в 2021 г. увеличился на 
12%.  

В заключении рассмотрим, как изменялась сумма налога, исчисленная к 

уплате в бюджет в период с 2018 по 2021 гг. (рисунок 5).  
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Рисунок 4 - Динамика налоговой базы в Волгоградской области за 2018-

2021 гг., тыс. руб. [3] 

Анализ изменения суммы налога, исчисленной в бюджет, показывает, что 

со средней степенью достоверности (R
2 

=0,46) наблюдается отрицательная тен-

денция, связанная с достаточно большим сокращением количества плательщи-

ков НИО, что продемонстрированно на рисунке 1. Однако, несмотря на отрица-

тельную динамику, прослеживается и положительная тенденция показателя в 

период с 2019 по 2020 гг. Причиной отрицательного тренда могла стать панде-

мия COVID-19, в период обострения которой многие организации воспользова-

лись налоговыми каникулами. За четыре года данный показатель сократился 

более чем на 20%, что говорит о сокращении количества налоговых поступле-

ний в региональный бюджет Волгоградской области.  

 
Рисунок 5 - Динамика суммы налога, исчисленной в бюджет Волгоград-

ской области за 2018 – 2021 гг., тыс.руб. [3] 

Таким образом, на основании вышеизложенного, можно сделать вывод, 

что за период с 2018 по 2021 гг. произошло ухудшение показателей НИО, свя-

занных с достаточно большим сокращением числа налогоплательщиков, увели-

чением рыночной и кадастровой стоимости недвижимого имущества, уменьше-

нием суммы налога, исчисленной к уплате в бюджет, а также налоговой базы, 

что может негативным образом отразиться на налоговые поступления в регио-

нальный бюджет.  
Список использованных источников: 

1. Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая) от 31.07.1998 N 146-ФЗ (ред. от 

29.11.2021) [Электронный ресурс] // СПС КонсультантПлюс. URL: 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/25937e403c030708de5a6ac9aea5952f2

3649ca8/  

2. Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 05.08.2000 N 117-ФЗ (ред. от 

29.11.2021) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2022) [Электронный ресурс] // СПС Консуль-

тантПлюс. URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28165/ 

3. Федеральная налоговая служба России [Электронный ресурс]. 

URL:https://www.nalog.gov.ru/rn34/related_activities/statistics_and_analytics/forms/, свободный. 

– Загл. с экрана.  

 

468 618 561 
329 748 060 374 838 678 373 396 163 

y = -2E+07x + 4E+08 

R² = 0,2817 

2018 2019 2020 2021
Период, год 

8 881 845 
7 001 533 7 020 004 7 301 762 

y = -472178x + 9E+06 

R² = 0,4612 

2018 2019 2020 2021
Период, год 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/25937e403c030708de5a6ac9aea5952f23649ca8/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_19671/25937e403c030708de5a6ac9aea5952f23649ca8/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28165/
https://www.nalog.gov.ru/rn34/related_activities/statistics_and_analytics/forms/


73 

Майоров Д. Н., Усачев И.А.  

студенты 1 курса направления «Менеджмент» 

Научный руководитель: Мещерякова Я. В., к.э.н., доцент  

Волгоградский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, Волгоград) 

СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО КАК НАПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-

ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ РОССИИ 

Аннотация: Социальное предпринимательство набирает свои обороты и является быстро 

развивающимся и перспективным направлением, социальный бизнес доказал достаточно вы-

сокую эффективность в социально-экономическом развитии общества. 

Ключевые слова: социальное предпринимательство, государственная поддержка, развитие 

социального предпринимательства. 

 Последние несколько лет стали временем становления в России каче-

ственно нового явления на стыке социальной и экономической систем страны. 

Феномен социального предпринимательства, ранее широко известного лишь за 

рубежом, получил распространение и в отечественной бизнес-практике. Соци-

альное предпринимательство является одной из активно развивающихся форм 

бизнеса и несет в себе огромный потенциал социальных изменений: ускорение 

социально-экономического и нновационного развития экономики государства, 

повышение уровня благосостояния и качества жизни населения в результате 

решения социальных проблем в сфере здравоохранения, экологии, культуры, 

образования, спорта, трудоустройства социально незащищенных слоев населе-

ния, иные проблемы, которые не способны решать другие секторы экономики.  

 Согласно условиям, которые предусмотрены ч. 1 ст. 24.1 ФЗ №245 от 

26.07.2019 г. социальное предпринимательство — это предпринимательская де-

ятельность, основанная на достижении общественно полезных целей, которая 

помогает в решении социальных проблем граждан и общества. [2]  

Социальное предпринимательство имеет свои направления, которые ори-

ентированы на производство товаров и оказание социально-значимых услуг. В 

2019 году социальное предпринимательство получило правовую основу, принят 

Федеральный закон о социальном предпринимательстве от 26 июля 2019 года 

№ 245-ФЗ. В соответствии с законом в 2020 году сведения о социальных пред-

приятиях впервые были внесены в единый реестр малого и среднего бизнеса. 

Их количество составило около 2880 тысяч. Лидеры по числу официально за-

регистрированных социальных предпринимателей Московская область (291 

социальное предприятие), Ханты-Мансийский автономный округ – Югра 

(201), Республика Башкортостан (193), город Москва (190), Нижегородская 

область (161). [1] За год в России удвоилось число официально зарегистриро-

ванных социальных предпринимателей, по данным фонда "Наше будущее" их 

число стало больше в 2,5 раза. Так, если в августе 2020 года свое дело в этой 

сфере организовали 2,9 тысячи человек, то в январе 2022 их уже было почти 6,3 

тысячи.[3] Главное отличие социальных предпринимателей в том, что их дея-

тельность направлена не столько на извлечение прибыли, сколько на решение 

социально значимых задач. Например, они заняты в дошкольном образовании, 

социальном обслуживании пожилых людей, или, например, организовывают 



74 

хосписы, помогают в трудоустройстве инвалидам. При этом сегодня на соци-

альное предпринимательство приходится около 30 тысяч вновь созданных ра-

бочих мест ежемесячно. Всего в этой сфере заняты 5,5 млн граждан, а к 2030 

году численность таких работников может увеличится до 6,5 млн. [3]  

Социальное предпринимательство получило широкое развитие в различ-

ных социально-экономических сферах. Взаимодействие между государством и 

обществом выражается в различных формах, в частности, в формате социаль-

ного предпринимательства. Опыт бизнеса в этом направлении получил поло-

жительный результат, так как предприниматели более приближены к пробле-

мам людей, испытывающих трудности в различных жизненных ситуациях, по-

этому государство, заинтересованно в поддержке и развитии социального биз-

неса. Согласно Федерального закона от 26.07.2019 N 245-ФЗ Ст.24.1. субъекты 

малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфе-

ре социального предпринимательства определены виды деятельности, за кото-

рые социальное предприятие может получать государственную поддержку. 

Выделяют такие направления социального предпринимательства, как: 

- Социально-бытовые (организации, предоставляющие различные быто-

вые услуги, а также фирмы, которые производят бытовые товары); 

- Социально-медицинские (организации, ориентированные для маломо-

бильных граждан, а также лиц пожилого возраста, существующие в целях под-

держания и сохранения здоровья населения) 

- Психологические услуги (организации, направленные на лиц, обладаю-

щих некими проблемами с психикой); 

- Социально-педагогические (организации для детей из семей с малым 

достатком и детей, которые нуждаются в особенном развитии); 

- Трудовые (профсоюзные организации, а также компании для лиц, нуж-

дающимися в помощи при трудоустройстве); 

- Дополнительного профессионального образования (организации, предо-

ставляющие различные курсы дополнительного образования, повышения ква-

лификации) 

- Деятельность по производству и продаже, поставке медицинской техни-

ки, оборудования (компании, нацеленные на помощь недееспособным гражда-

нам, инвалидам); 

- Оказание психологических и обучающих услуг с целью поддержания 

материнства, воспитанию детей, а также укрепления семейных ценностей; 

- Организация отдыха для детей (организации, которые производят и раз-

мещают детские площадки, «городки»); 

- Услуги в сфере творческого развития, дополнительного и школьного 

образования (организации, развивающие художественные, музыкальные и про-

чие способности, частные школы, развивающие центры); 

- Обучение людей, ориентированных на работу в некоммерческих орга-

низациях или участии в волонтерской деятельности; 

- Услуги в культурной сфере (музеи, театральные спектакли, организа-

ции, которые проводят культурно-просветительные мероприятия)  

- Туристические услуги (организации, направленные на маршрутизацию и 
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на проведение экскурсий для туристов)  

- Услуги по уходу в нуждающихся в нем людей, а также открытие поме-

щений для пенсионеров, пожилых людей, а также инвалидов; 

- Организация труда по защите экологии. (организации, ориентированные 

на улучшение экологической обстановки).  

- Развитие сельского хозяйства. 

В России проживает большое количество граждан, которые нуждаются в 

услугах такого рода, поэтому спрос на социальные предприятия существует, с 

течением времени и будет только возрастать. 

Социальный бизнес нацелен на поиск эффективных механизмов решения 

социально-экономических проблем, смягчения социальной напряженности, 

инициирует размывание межсекторных границ. Главная задача предпринимате-

ля, занятого в этой сфере этот решение острых социальных проблем, причем 

для самого предпринимателя не маловажно получение дохода от своей дея-

тельности, а потребителю важно решить свои проблемы. В этом и заключается 

сложность организации и ведение бизнеса в социальном формате.  

В таблице 2 представлены основные направления деятельности социаль-

ных предпринимателей РФ в 2015 г. [4] 

Таблица 2 – Основные направления деятельности социального предпринима-

тельства на территории РФ 2015 г. 

Вид социального предпринимательства 
Количество организаций 

(в процентном соотношении) 

Дошкольное образование  34% 

Социальная реабилитация, помощь в сложных ситуациях 18% 

Здравоохранение 9% 

Услуги спорта и досуга 9% 

Культурно-просветительное 5% 

Туристические услуги 5% 

Гериатрия 5% 

Улучшение экологии 5% 

Развитие сельского хозяйства 4% 

Реабилитация людей с ограниченными возможностями 4% 

Оказание других социальных услуг 1% 

В России проживает большое количество граждан, которые нуждаются в 

услугах такого рода, поэтому спрос на социальные предприятия существует, с 

течением времени и будет только возрастать. 

Особую роль социальное предпринимательство занимает в оказании по-

мощи людям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, с адаптацией инва-

лидов, с социализацией людей с ограниченными возможностями, поддержкой 

людей преклонного возраста. Также организации социальной направленности 

помогают найти сиротам или детям, от которых отказались родители, семью, 

которая будет готова усыновить и воспитывать их. Общественные организации, 

которые занимаются профориентацией, помогают школьникам определиться со 

своей будущей профессии и помочь в поиске образовательного учреждения. 

Социальное предпринимательство решает проблемы с организацией занятости 

людей с ограниченными возможностями и помогает им трудоустроиться.  
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Социальные предприятия признаются законом как объекты малого и 

среднего бизнеса, это значит, что они могут получить господдержку, которая 

установлена законодательством согласно п. 5 ст. 24.1 Закона от 24.07.2007 № 

209-ФЗ. Социальные предприятия могут претендовать на оказание финансовой 

поддержки, субсидии, предоставление имущества, помещений на условии 

льгот, оказания информационной поддержки, помощи в сфере профессиональ-

ного обучения и содействии в прохождении оценки квалификации сотрудников 

социальных предприятий. 

Вместе с тем необходимо отметить, что темпы развития социального 

предпринимательства в России существенно уступают общемировым тенден-

циям. По экспертным оценкам, доля социальных предприятий в секторе малого 

и среднего предпринимательства в России составляет 0,05%. Для сравнения: в 

Германии – 3,9%; в Великобритании–4,3%. В соответствии с данными единого 

реестра в 22 регионах зарегистрировано менее 20 социальных предприятий, а в 

13 субъектах РФ ни одного социального предприятия.   Многие социальные 

предприятия не спешат получать официальный статус. Основными причинами 

этого являются: недостаточность мер поддержки социальных предприятий, до-

статочно сложный процесс получения статуса социального предпринимателя, 

включение в реестр на федеральном и региональном уровнях; административ-

ные барьеры в процессе получения и подтверждения статуса «социальное 

предприятие»; отсутствие преференций для выхода на рынок социальных услуг 

и рынок негосударственных поставщиков социальных услуг. 

Можно отметить, что наиболее остро сегодня стоит вопрос об информи-

рованности общества относительно понятия «социальное предприниматель-

ство», многие просто не знают о такой форме бизнеса. Без преодоления инфор-

мационного вакуума через рассказы о позитивных примерах в СМИ, проведе-

ние конференций и круглых столов, лекций на данную тематику очень сложно 

сформировать положительное восприятие гражданами концепции социального 

предпринимательства. 

Особенно важно ввести понятие «социальное предпринимательство» в 

правовое поле России. Здесь требуются законодательные инициативы и после-

довательная политика, направленная на укоренение этого явления в жизни 

страны. Перспективы роста социальных предприятий зависят от того, какое 

внимание будет уделяться привлечению новых энергичных и ответственных 

социальных предпринимателей. Только количественный рост числа социально 

ориентированных бизнесменов дает надежду на то, что в недалеком будущем 

многие актуальные социальные проблемы будут успешно решены. 
Список использованных источников 

1. Аналитический вестник социальное предпринимательство новый вектор развития соци-

альной сферы в регионах //Материалы заседания Совета по развитию социальных инноваций 

субъектов Российской Федерации при Совете Федерации Федерального Собрания Россий-

ской Федерации (Совет Федерации, 25 ноября 2020 года) №2(762) Москва. – 2021.  

2. Консультант Плюс // 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_52144/6bed0cbbebe3fbadde4ef8d6aea6c8ff7

ff383ce/?yqrid=t3pvNdFEw3x  

3. Названо число социальных предпринимателей в России // Российская газета. – URL: 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_52144/6bed0cbbebe3fbadde4ef8d6aea6c8ff7ff383ce/?yqrid=t3pvNdFEw3x
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_52144/6bed0cbbebe3fbadde4ef8d6aea6c8ff7ff383ce/?yqrid=t3pvNdFEw3x


77 

https://rg.ru/2022/01/27/nazvano-chislo-socialnyh-predprinimatelej-v-rossii.html  

4. Презентация фонда «Наше Будущее» Социальное предпринимательство в россии 

https://slide-share.ru/socialnoepredprinimatelstvov-rossii-594030  

 

Маньковский И.А. 

заместитель директора, 

доцент кафедры менеджмента, учета и финансов, 

кандидат юридических наук, доцент 

Минский филиал РЭУ им. Г.В, Плеханова 

(Беларусь, г. Минск) 

ПОЛИТИЧЕСКАЯ СИСТЕМА РОССИИ КАК ИНСТИТУЦИОНАЛЬНАЯ ОСНОВА 

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ: СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ И 

НАПРАВЛЕНИЯ МОДЕРНИЗАЦИИ В УСЛОВИЯХ СМЕНЫ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО 

УКЛАДА 

Аннотация: проводится анализ современного состояния политической системы России, де-

лается вывод о недостаточно высоком уровне развития политической системы России, пред-

лагаются направления ее модернизации, что имеет важное значение в процессе перехода 

экономики на новый технологический уклад 

Ключевые слова: политическая система, антироссийские санкции, новая экономическая по-

литика, институционализм 

 

Социально-экономическое развитие России в 20-е годы XXI века обу-

словлено рядом внутренних и внешних факторов, к которым, в первую очередь, 

относятся экономические, социальные и политические, рассматриваемые в ка-

честве наиболее значимых. По сути, в настоящее время экономика России раз-

вивается в условиях беспрецедентных антироссийских экономических санкций, 

введенных с целью ослабления, в первую очередь, социально-экономического и 

военно-политического потенциала Российской Федерации, как потенциального 

конкурента в глобальной экономике.  

В названных геополитических условиях важное значение приобретает ка-

чество государственного управления, наличие соответствующей времени эко-

номической политики [1, с. 35‒50], основу которой должна составить методоло-

гия институциональной экономической теории [2, с. 117‒129], а также качество 

государства в целом как политической системы, под которой понимается 

«…универсальная управляющая система классового общества, компоненты ко-

торой связаны политическими отношениями и которая, в конечном счете, регу-

лирует производство и распределение социальных благ на основе использова-

ния крупными социальными общностями государственной власти» [3, с. 61].  

Главным становится вопрос о месте России в глобальном мироустрой-

стве, ее политической и экономической конкурентоспособности, геополитиче-

ском статусе в глобальной экономике, повышении экономической весомости 

Росси в рамках которой обусловлено внутриэкономическим развитием, т. е. 

способностью национальной экономики эффективно реагировать на внутрен-

ние и внешние вызовы, что находится в прямой зависимости от качества госу-

дарственного управления, созданных в государстве политических и, как след-

ствие, правовых условий социально-экономического развития, а по сути, от ка-

https://rg.ru/2022/01/27/nazvano-chislo-socialnyh-predprinimatelej-v-rossii.html
https://slide-share.ru/socialnoepredprinimatelstvov-rossii-594030
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чества институциональной среды Российской Федерации. 

Политическая система, как совокупность политических институтов, явля-

ясь наиболее значимым элементом институциональной среды России [4, с. 80‒

87], оказывает прямое регулирующее воздействие практически на все социаль-

ные институты общества посредством управления практически всеми, в том 

числе и экономическими отношениями. Управление является одной из функций 

политической системы, активно взаимодействующей с другими социальными 

системами, и в первую очередь с правовой, служащей средством легализации 

политической воли, и экономической, создающей материальную основу суще-

ствования государства и общества. По сути, в постоянно усложняющихся усло-

виях социально-экономического развития правовому опосредованию [5, с. 34‒

39] и, в первую очередь, нормами гражданского права [6, с. 5‒9], которое непо-

средственно регулирует поведение экономических агентов [7, с. 103‒134], под-

лежат практически все социально-экономические процессы. 

Политическая система должна обеспечивать соответствие запросам об-

щества как складывающихся в обществе социально-экономических отношений 

в целом, так и развивающейся в государстве национальной экономики, что осо-

бенно важно в условиях ее перехода на следующий технологический уклад [8, 

с. 3‒9.]. При этом, в России в настоящее время существуют серьезные хрониче-

ские проблемы, влияющие на динамику социально-экономического развития. 

«Одной из важнейших причин … негативных тенденций … является, на наш 

взгляд, тотальная невосприимчивость современной российской экономики к 

инновациям, а порой их прямое отторжение» [9, с. 359], что вызвано, наряду с 

ментальностью многонационального народа, проживающего на Российской 

территории, неудовлетворительным качеством политической системы и, как 

следствие, принимаемых правящим истеблишментом решений в сфере государ-

ственного управления национальной экономикой.  

Политическую систему России в рамках институционального анализа, 

можно охарактеризовать как систему с преобладанием бюрократии над обще-

ственно-политическими институтами, с партийной системой, выстроенной под 

запросы власти, устойчивым преобладанием неэффективных политических ин-

ститутов [10, с. 15‒16].  

На низкую эффективность политической системы, с точки зрения 

политических систем государств с развитой демократией, указывает тот факт, 

что в России практически отсуствуют независимые профсоюзы, устойчивая 

партийная система, а также конкурирующие между собой свободные гражданс-

кие ассоциации, выступающие в качестве представителей широкого спектра 

интересов [11, с. 302‒303]. В частности по состоянию 01.012021 в ЕГР содержа-

лись данные о 39 политических партиях, а 24 января 2022 уже о 32 [12]; по 

состоянию на 8 ноября 2022 года в России было зарегистрировано 30 

политических партий [13]. При этом, в Государственной Думе VIII созыва (да-

лее ‒ ГД) по итогу выборов 2021 представлено 8 политических партий из 39, 

зарегистрированных по состоянию на 01.01.2021, объединенных в 5 фракции. 

Две политические партии, вошедшие в состав ГД представлены каждая одним 

депутатом, которые вошли во фракцию ЛДПР [14], что фактически сводит пар-
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тийное представительство в ГД к 6 партиям. Из 450 депутатов ГД VIII созыва 

324 входят в состав фракции Всероссийской политической партии «ЕДИНАЯ 

РОССИЯ» (далее ‒ ЕР), что составляет 72 % депутатов или более 2/3 от спи-

сочного состава. Численный состав ЕР позволяет принимать любые политиче-

ские решения, в том числе федеральные законы, определяющие направления 

социально-экономического развития, самостоятельно, без учета мнения пред-

ставителей других политических партий входящих в состав ГД и, соответ-

ственно, ЕР может быть признана «партией власти», которая «… служит ин-

струментом реализации интересов и целей правящей российской номенклатуры 

в процессах формирования органов публичной власти посредством избиратель-

ных процедур, а также в ходе законодательной и в целом парламентской дея-

тельности» [15, с. 194‒195]. 

Изложенное позволяет сделать вывод об отсутствии многополярности 

политических взглядов на социально-экономическое развитие России при при-

нятии решений ГД, что свидетельствует о недостаточно высоком уровне разви-

тия политической системы, характеризуя которую можно констатировать, что 

«Россию от других государств отличает достаточно сильное государственное 

вмешательство в регулирование хозяйственной деятельности <…> поэтому 

встает вопрос о новой экономической политике …» [16, с. 159‒161], разра-

батывать которую необходимо с применением методологии институциональ-

ной экономической теории. В процессе модернизации политической системы 

ей необходимо придать ниже следующие качества.  

Так, политическая система после модернизации должна: 

‒ отвечать требованиям эффективности;  

‒ быть направлена на оптимизацию бюрократической структуры нацио-

нальной экономики и развитие методов эффективного парламентского кон-

троля за исполнительной властью;  

‒ способствовать формированию жизнеспособных общественных инсти-

тутов на долгосрочную перспективу и росту как экономики в целом, так и ре-

альных доходов населения, в частности [17, с. 22].  

При этом, в процессе модернизации необходимо учитывать самобытность 

как ментальности Российского народа, так и самобытность Российского эконо-

мического уклада и, следовательно, исключить возможность необдуманной 

(слепой) экстраполяции выводов, сделанных институционалистами США и Ве-

ликобритании на российскую действительность. 
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В современном мире устойчивое развитие экономики, повышение конку-

рентоспособности бизнеса, улучшение качества жизни населения страны не-

возможно представить без использования информационно-коммуникационных 

технологий, так как от них зависит уровень развития цифровой экономики в 

целом. Рынок недвижимости является существенной составляющей в любой 

национальной экономике, ибо недвижимость - важнейшая часть достояния че-

ловечества, на долю которой приходится более 50% мирового богатства [1]. 

Именно поэтому цифровизации данной отрасли уделяется особое значение. 

Указом Президента Республики Узбекистан от 05.10.2020 г. за № УП-6079 была 

утверждена Стратегия «Цифровой Узбекистан – 2030». В рамках данной стра-

тегии планируется реализация программы цифровой трансформации сфер раз-

вития экономики, финансово-банковской системы, управления государствен-

ными активами, развития конкуренции, поддержки предпринимательства и 

снижения бедности, в которой предусматривается создание единой информа-

ционной системы рынка недвижимости (далее - мультилистинговой системы). 

Мультилистинговая система (далее МЛС) — это организованный сбор инфор-

мации о листингах объектов собственности, осуществляемый группой риэлте-

ров, которые договорились о сотрудничестве с целью оказания помощи про-

давцам и покупателям, а также расширения собственных возможностей в биз-

несе [2]. Преимуществом данной категории информационных систем, помимо 

эксклюзивности выставляемых объектов недвижимости, также является объек-

тивность, достоверность и актуальность информации об объектах недвижимо-

сти, обеспечивающей прозрачность всего рынка недвижимости в целом. Таким 

образом, создание мультилистинговой системы является первым шагом на пути 

к цифровизации рынка недвижимости.  

 Вместе с тем, условиями полноценного функционирования мультили-

стинговой системы являются: 

1. Создание системы государственного регулирования рынка недвижимо-

сти. 
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2. Внесение изменений в действующее налоговое законодательство. 

3. Наличие единых государственных программ подготовки специалистов 

рынка недвижимости (риэлторов) и повышения их квалификации. 

1. Создание системы государственного регулирования рынка недвижи-

мости. В целях реализации Закона Республики Узбекистан «О риэлторской де-

ятельности», вступившим в силу 23.06.2011 г. были приняты Положение о ли-

цензировании риэлторской деятельности и Положение о порядке выдачи ква-

лификационного сертификата риэлтора. Данными документами определялся 

уполномоченный государственный орган в области риэлторской деятельности 

его права и обязанности, лицензионные требования и условия при осуществле-

нии риэлторской деятельности, порядок лицензирования риэлторских органи-

заций и риэлторов и др., а также квалификационные требования к риэлтору и 

порядок выдачи квалификационного сертификата риэлтора. Уполномоченным 

государственным органом в области риэлторской деятельности стало Госкоми-

мущество РУз. (в дальнейшем реорганизованное в Госкомконкуренции РУз.), 

на которое возлагались выдача лицензий на право осуществления риэлторской 

деятельности и квалификационных сертификатов риэлторов. Специалисты дан-

ного комитета являлись разработчиками данного закона и подведомственных 

документов. Таким образом, обеспечивалось системное функционирование 

рынка недвижимости. В период с 2011 по 2018 г. в Узбекистане было выдано 

более 250 лицензий на осуществление риэлторской деятельности и около 2000 

квалификационных сертификатов риэлтора физическим лицам. 

Указом Президента Республики Узбекистан от 11.04.2018 г. №УП-5409 

функции лицензирования риэлторской деятельности были переданы Совету 

Министров Республики Каракалпакстан, хокимиятам областей и г. Ташкента, а 

на Госкомконкуренции (в дальнейшем реорганизованном в Агентство по 

управлению государственными активами РУз.), были возложены функции при-

ема экзаменов у лиц, претендующих на получение квалификационного серти-

фиката риэлтора и непосредственно выдачи этого сертификата. В связи с отсут-

ствием ведомственных нормативных актов в период с 11.04.2018 г. по 

24.08.2020 г. не было выдано ни одной лицензии, а с 01.01.2021 г. лицензирова-

ние риэлторской деятельности и вовсе было отменено. Таким образом, была 

фактически демонтирована достаточно стройная, функционирующая система 

регулирования риэлторской деятельности, основанная на лицензировании. 

Попытки стабилизировать ситуацию были предприняты путем внесения 

изменений и дополнений в Закон Республики Узбекистан «О риэлторской дея-

тельности», в соответствии с которыми функции контроля на рынке недвижи-

мости были возложены на профессиональные общественные объединения в об-

ласти риэлторской деятельности, а государственный регулятор осуществлял 

координацию деятельности профессиональных объединений.  

Однако, несмотря на это, на сегодняшний день, отсутствует какой либо 

действенный порядок осуществления контроля на рынке недвижимости про-

фессиональными общественными объединениями за риэлторскими организаци-

ями. Отсутствуют определенные на законодательном уровне полномочия дан-

ных объединений. Без данного порядка невозможно обеспечить функциониро-
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вание мультилистинговой системы, так как наличие порядка государственного 

контроля с определением прав и обязанностей участников рынка является глав-

ным условием, обеспечивающим нормальное функционирование рынка в це-

лом. Решением данного вопроса могло бы стать принятие нормативно-

правового документа, наделяющего общественные объединения риэлторских 

организаций и риэлторов соответствующим статусом, полномочиями и ответ-

ственностью. 

2. Внесение изменений в действующее налоговое законодательство. Дан-

ному вопросу в Республике Узбекистан также уделяется немаловажное значе-

ние. Так, например, Указом Президента Республики Узбекистан «Об организа-

ционных мерах по сокращению теневой экономики и повышению эффективно-

сти деятельности налоговых органов» от 30.10.2020 г. №УП-6098 для лиц, осу-

ществляющих риэлторскую деятельность, ставка налога с оборота снизилась с 

25 до 13 процентов. Тем не менее, на наш взгляд для повышения конкуренто-

способности профессиональных участников рынка недвижимости по отноше-

нию к так называемым «черным маклерам», которые не платят налоги вообще, 

необходимо данную ставку понизить до минимальных значений, либо-же вовсе 

отменить, так как риэлтор при получении денежного вознаграждения за осу-

ществленную сделку по договору уплачивает налог на доходы физических лиц, 

который на сегодняшний день составляет 12%. Понижение ставок налогообло-

жения для лиц, осуществляющих риэлторскую деятельность, повысит конку-

рентоспособность легальных риэлторских организаций и риэлторов, обеспечит 

повышение уровня прозрачности сделок на рынке недвижимости, без которых 

невозможно функционирование мультилистинговой системы. 

 3. Наличие единых государственных программ подготовки специалистов 

рынка недвижимости (профессиональных риэлторов) и повышения их квали-

фикации. Наличие профессиональной квалификации у любого специалиста - 

важнейшее условие оказания им качественных услуг. Для обеспечения без-

опасности клиента при проведении сделки с объектом недвижимости риэлтор 

обязан хорошо ориентироваться в законодательной базе в области рынка не-

движимости, знать нововведения в данной области, обладать определенным 

уровнем финансовой грамотности обеспечивающем уменьшение рисков при за-

ключении сделок с недвижимостью, а также владеть основами деловой этики. 

Всего этого невозможно достичь без получения соответствующего образова-

ния.  

На сегодняшний день согласно действующему законодательству для 

осуществления деятельности на рынке недвижимости Республики Узбекистан в 

качестве профессионального риэлтора необходимо среднее, средне-

специальное образование и наличие сертификата о прохождении базового обу-

чения, в учебных центрах имеющих соответствующую аккредитацию. 

По нашему мнению, необходимо увеличить количество учебных часов в 

программах базовой подготовки риэлторов со 172 до 250, сделать повышение 

квалификации риэлторов ежегодным, увеличив при этом учебную нагрузку в 

программах повышения квалификации с 20 до 40 часов. Также, в принимаемых 

учебных программах необходимо особое внимание уделить особенностям 
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мультилистинговых систем, их преимуществам, правилам и особенностям ис-

пользования, для подготовки профессионального сообщества к поэтапному 

внедрению такого новвоведения, как мультилистинговая система. 

Реализация данных предложений позволит обеспечить эффективное 

функционирование мультилистинговой системы и существенно повысит уро-

вень цифровизации всего рынка недвижимости. 
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Золото как драгоценный металл, а также как средство международного 

расчѐта играло важную роль в экономике во все времена существования чело-

вечества. Именно золотое содержание стало основой национальных денежных 

единиц, составивших первую мировую валютную систему. В тот период имен-

но золото непосредственно выполняло все функции денег. 

Кроме того, золото является главной мерой богатства благодаря возмож-

ности его хранения в слитках, монетах и изготовлению золотых украшений из 

них. Именно оно стало толчком большинства великих географических откры-

тий. Например, «золотая лихорадка» запустила активное исследование всего 

американского континента.  

В 1944 г. на Бреттон-Вудской конференции был принят золотодевизный 

стандарт, т.е. за основу валютной системы была взята связь доллара с золотом. 

Однако в 1978 г. золотодевизный стандарт был заменен системой плавающих 

курсов валют. В настоящее время золото перестало быть основой денежного 

обращения, его вытеснили мировые и национальные валюты [1, с. 141-142].  

 Однако золото продолжает являться основной частью золотовалютных 

резервов государств. Это подтверждает актуальность вопроса организации и 

эффективного функционирования рынка золота в текущих реалиях. Установле-
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ние и регулирование цен на золото, определение объѐмов его добычи имеет 

прямое воздействие как на мировой финансовый рынок, так и на структуру всей 

экономики в целом [2]. 

Золото относится к материальным финансовым активам. Оно реализуется 

в форме золотых слитков и инвестиционных монет и является надежным гаран-

том сохранения денежных накоплений. Именно поэтому многие инвесторы 

предпочитают покупку золота вложениям в ценные бумаги, что гораздо более 

рискованно. Во время серьезных финансовых потрясений многими людьми ру-

ководит не столько желание заработать, сколько застраховаться от инфляции, 

не допустить полного банкротства [3]. 

 

Рисунок 1 – Динамика инвестиционного спроса на золото в мире, тонн [4] 
 

Оценка динамики инвестиций в золото за 2001-2021 гг. показала, что ин-

вестиционный спрос на золото претерпевал как взлеты, так и падения, связан-

ные со многими социально-экономическими потрясениями (рис. 1).  

Проанализируем основные подъемы и спады цен. Так, одного из макси-

мумов объем инвестиций в золото достиг в 2011 году. Эксперты связывают это 

с неопределенностью на финансовых рынках. Многие инвесторы решили вло-

житься в долгосрочный актив с небольшим риском вместо вложения в акции и 

краткосрочные облигации.  

15 апреля 2013 г. цены на золото стремительно и резко упали более чем 

на 9%. Это притормозило инвестиционный спрос на него. А рисковые активы 

приобрели более высокую доходность, что привлекло к ним многих инвесто-

ров. Финансовый спрос на золото стремительно ослабел. 

Наибольший инвестиционный спрос за последнее 20-летие пришелся на 

2021 год вследствие установления выгодных цен для инвесторов на рынке зо-

лота. Еще одним фактором роста объема инвестиций в золото стало преодоле-

ние последствий коронавирусного кризиса в экономике. Инвесторы ожидали 

повышение цены на данный драгметалл, что увеличило спрос на него до ре-

кордных значений [5]. 

Тенденция, разворачивающаяся осенью 2022 г. такова: в связи со всеми 

политическими событиями, происходящими в 2022 году, во многих развитых 

странах мира, в том числе в США и Великобритании, наблюдается рекордная 

инфляция (в районе 7,7-8,0% в США и более 10% в Великобритании) [4]. 
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При этом следует упомянуть, что комфортный и здоровый уровень ин-

фляции в развитых странах составляет 1-3%. На данный момент уровень ин-

фляции сильно превышает норму. 

Центральные банки развитых стран пытаются еѐ остановить, ужесточая 

меры внутренней денежно-кредитной политики, что, в свою очередь, снижает 

цены на золото.  

Цены на золото подверглись максимальному за последние 2 года сниже-

нию, которое только возможно наблюдать. С начала 2022 года данный благо-

родный металл подешевел примерно на 11%, в том числе за третий квартал 

2022 года цены на многие драгоценные металлы потеряли 10%, что свидетель-

ствует о достаточно сильном снижении цены. Причинами могут быть: 

- ужесточение денежно-кредитной политики Центробанков стран; 

- очередное повышение процентных ставок Федеральной резервной си-

стемы (ФРС) США. Данное повышение процентных ставок в 2022 году уже 

четвертое подряд. Последний рост ставки на 0,75 пп. с 3–3,25% до 3,75–4% го-

довых произошел в ноябре [8].  

Фактором, который придал особое ускорение падению цены на золото в 

августе-ноябре 2022 г., стало укрепление доллара. Следствием этого стало уве-

личение доходности ценных бумаг. Исходя из того, что и золото, и доллар, яв-

ляются финансовыми инструментами, между ними существует обратная корре-

ляция. В 2022 году впервые за долгое время произошел рост реальной доходно-

сти облигаций, а привлекательность золота как объекта инвестирования пре-

терпела значительное снижение. 

Всѐ вышеперечисленного отразилось на объемах инвестирования в золо-

то, а многие инвесторы даже вывели свои денежные средства из данного метал-

ла в пользу ценных бумаг.  

Что касается российских инвесторов, они испытали двойной удар. Цена 

на золото упала как в долларах, согласно общемировой тенденции, так и в руб-

лях, вследствие сильнейшего на пост-советском пространстве укрепления 

национальной валюты [6]. 

Для анализа курса золота в рублях построим рисунок 2. На нѐм изобразим 

основную динамику цен на золото в России. 

 

Рисунок 2 – Курс золота с 12 февраля по 26 ноября 2022 г. в РФ, руб./грамм [7] 

Согласно данным, взятым с официального сайта Центробанка России, 

можно сделать следующий вывод. Пик цены на золото в России пришелся на 

11.03.2022 г – 7731,42 рублей за грамм. Минимальная цена составила 2942,06 

рублей за грамм. Это произошло 01.10.2022 г. На дату обращения (26.11.2022г.) 

учетная цена золота находится на уровне 3413,32 рубля за грамм. Для большей 
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наглядности, текущее, максимальное и минимальное значение курса золота в 

российских рублях представлено на графике.  

Сейчас повышение цены на золото что-то упорно сдерживает. Можно 

предположить, что таким препятствием является очередное повышение про-

центных ставок Федеральной резервной системой США, о котором мы упоми-

нали выше. Ужесточенная кампания ФРС по борьбе с инфляцией в 2022 году 

является самой агрессивной за предыдущие десятилетия.  

Рассмотрим перспективы развития рынка золота в 2023 году. Так, повсе-

местный рост инфляции говорит об ухудшении состояния мировой экономики. 

Данное явление традиционно влияет на рост потребления золота в его физиче-

ском выражении, то есть в форме слитков. Уже можно заметить, что произошел 

заметный и существенный отток золота из коммерческих хранилищ в США и 

Великобритании.  

Эксперты прогнозируют, что к концу второго квартала 2023 года про-

изойдет замедление повышения процентных ставок крупными финансовыми 

регуляторами (в т.ч. ФРС США). В связи с этим событием положительная ди-

намика роста цен на золото восстановится.  

Вице-президент «Золотого монетного дома» Алексей Вязовский предска-

зывает новую волну повышения котировок и даже возможность достижения 

нового исторического максимума цены на золото. Основной причиной таких 

явлений могут послужить изменения в денежно-кредитной политике мировых 

центральный банков. Рост процентных ставок остановится, агрессивная эконо-

мическая политика начнѐт смягчаться. 

Нельзя забывать, что золото, в первую очередь, это элемент долгосрочно-

го безрискового инвестирования, поэтому сейчас многие инвесторы продолжа-

ют вкладывать свои денежные средства в рынок золота. 

Таким образом, можно сделать вывод, что в 2023 году прогнозируется 

рост инвестиций в мировой рынок золота после существенного спада цены и 

спроса на золото в 2022 году. 
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Аннотация. Предлагаемая статья содержит результаты реализации основных стратегических 
направлений Стратегии действий развития Узбекистана по преодолению дифференциации в 
социально-экономическом развитии регионов. Наряду с положительными достижениями 
СЭЗ в экономике Узбекистана приводятся риски неустойчивого развития и меры по стиму-
лированию развития экономически проблемных регионов, развитие высокотехнологичных 
экспортоориентированных производств, повышение конкурентоспособности отраслей эко-
номики. Анализируются существующие резервы повышения устойчивости развития, увели-
чение доли обрабатывающей промышленности в общем объеме производства, рост энер-
гоэффективности, улучшение качества государственного управления на переходе к ресурсо-
сберегающей модели развития страны. Проведенный анализ показал, что несмотря на опре-
деленные позитивные изменения в преодолении межрегиональной дифференциации, до сих 
пор разрыв в уровне развития регионов очень велик, остаются нерешенными задачи повы-
шения качества жизни населения в социально-экономической сфере отдельных регионов.  
Ключевые слова: стратегия, государственное управление, энергоэффективность, обрабаты-
вающая промышленность, свободные экономические зоны, риски неустойчивого развития, 
резервы экономического роста страны 

 
Разработанная государственная программа экономического развития 

Узбекистана направлена на преодоление сырьевой направленности экономики, 
ускоренное развитие экономически чистых экспортно-ориентированных и 
импортозамещающих производств на базе новой техники и технологии, 
эффективное использование природного и экономического потенциала страны, 
рационального размещения производительных сил на территории республики с 
учѐтом еѐ природно-экономического потенциала, восстановления и укрепления 
доверия местных и зарубежных инвесторов, ликвидация бюрократических 
преград и превращение Узбекистана в динамично развивающуюся страну в 
период глобальной пандемии. 
 Постановление Правительства Республики Узбекистан №-841 «О мерах по ре-
ализации Национальных целей и задач в области устойчивого развития на пе-
риод до 2030 года» направлено на стратегическое направление экономического 
развития регионов в координатах пространственной экономики; развитие пер-
спективных специализаций регионов на основе приоритетов пространственной 
организации и структурно-отраслевой динамики в условиях актуализации ин-
новационного типа развития и процесса развития международного разделения 
труда, увеличения выпуска конкурентоспособной продукции на экспорт и 
обеспечении роста валютных поступлений, а также насыщения внутреннего 
рынка страны высококачественной продукцией, в первую очередь импортоза-
меняющими товарами [1]. 

На фоне усиливающейся дифференциации регионального развития стра-
ны существенно возрастает необходимость разработки стратегического стиму-
лирования социально-экономического развития регионов и возрастание роли 
инноваций, наращивания наукоѐмкости всех сфер деятельности, углубление 
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процессов интеграции и обеспечения конкурентоспособности регионов Узбеки-
стана на основе реализации и формирования инновационных проектов осно-
ванного на координации стратегических приоритетов пространственного и ин-
новационно-технологического развития областей. В целях дальнейшего углуб-
ления структурных реформ и стимулирования привлечения прямых инвестиций 
в регионах были созданы 74 хлопково-текстильных кластера (646,6 тыс. га), бо-
лее 40 плодоовощных кластеров (28 тыс. га), а также пилотный рисоводческий 
кластер (5 тыс. га). На территориях 21 созданной свободной экономической зо-
ны реализуются 670 инвестиционных проектов на общую сумму в 3,9 млрд. 
долл., в рамках которых будет создано более 48 тыс. рабочих мест. В 150 малых 
промышленных зонах реализуются почти 1,9 тыс. проектов на общую сумму 
8,2 млрд. сумов, создано более 58 тыс. рабочих мест [2]. 
 Постановлением Кабинета Министров Республики Узбекистан утверждена 
«Дорожная карта» по реализации Национальных целей и задач в области 
устойчивого развития на период до 2030 года [3]. Меры по индустриализации и 
развитию приоритетных отраслей промышленности в регионах начали давать 
свои положительные результаты. Среднегодовой прирост в промышленности 
составил в Республики Каракалпакстан – 28%, Андижанской области – 19%, 
Джизакской – 16%, Наманганской – 14%, Хорезмской – 12% и в г. Ташкенте – 
13%. Высокий уровень капиталоемкости в регионах объясняется тем, что реа-
лизация крупных инвестиционных проектов осуществляется преимущественно 
в топливно-энергетических отраслях, эффект от которых ожидается в долго-
срочной перспективе. 
 Предоставление налоговых и других преференций, относительная дешевизна 
рабочей силы, упрощенный порядок ввоза и вывоза сырья и производимой про-
дукции привлекают в подобные зоны большое количество иностранных фирм. 
Это влечет за собой ускоренную модернизацию и техническое перевооружение 
имеющихся производств, повышение квалификации рабочей силы и управлен-
ческого персонала, их приспособление к условиям глобализации и междуна-
родной конкуренции, а также обеспечения стабильного экономического роста 
инвестиционной активности отдельных территорий на базе широкого привле-
чения отечественных и иностранных инвесторов [4, с. 488]. Высокая доля при-
влечения иностранных инвестиций и кредитов приходится на экономики Бу-
харской, Кашкадарьинской, Навоийской областей и г. Ташкента. Концентрация 
иностранных инвестиций в этих регионах является следствием развития газо-, 
горнодобывающей промышленности (Бухарская, Кашкадарьинская области), 
обрабатывающей (Навоийская область, г. Ташкент), электроснабжения (Кашка-
дарьинская, Навоийская области) и спорта, развлечений и отдыха (г. Ташкент). 
Почти 44% привлеченных инвестиций в республику за 2019-2021 гг. приходи-
лось на долю 3 территорий (г. Ташкент, Кашкадарьинская, Бухарская области) 
и при этом доля 5 регионов (Андижанская, Джизакская, Сырдарьинская, Сур-
хандарьинская и Хорезмская области) составила 16,2%. По итогам января-
декабря 2021 года на 4 региона (г. Ташкент, Навоийская, Бухарская и Кашкада-
рьинская области) приходятся 64% от общего объема притока иностранных ин-
вестиций [5]. 

Анализ тенденций развития инвестиционных процессов в экономике ре-
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гионов республики показывает усиливающуюся дифференциацию регионов по 
привлечению инвестиционных ресурсов, в том числе иностранных. Концентра-
ция инвестиций наблюдается в регионах с крупными инвестиционными проек-
тами в стратегических отраслях экономики. Дифференциация между группами 
регионов с высокой и низкой (Андижанская, Самаркандская, Ферганская, Хо-
резмская области) долями инвестиций на душу населения составляет 4 раза, а 
по доле иностранных инвестиций и кредитов в общем капитале составляет 19,9 
раза [6].Значительная дифференциация в региональном развитии объясняется 
прежде всего высокой концентрацией инвестиционных ресурсов в некоторых 
регионах, в связи с наличием природно-ресурсного и производственного по-
тенциала, где реализуются крупные инвестиционные проекты.  

Приоритетной задачей в этом направлении является формирование «то-
чек производственного роста» в регионах. Реализация этой задачи будет бази-
роваться, в первую очередь, на организации кластеров, в основе которых лежат 
перспективная специализация, высокий потенциал региона в области внедрения 
техники и технологии, который обеспечит последующий выход продукции ре-
гиона на мировой рынок. Создание кластерных образований на базе выявлен-
ных «точек роста» в виде организации производства по цепочке добавленной 
стоимости должно быть направлено не только на повышение конкурентоспо-
собности продукции, но также и на оказание синергетического эффекта для 
расширения масштаба индустриализации. Требуется увеличение производ-
ственных мощностей электроэнергетики, реализация инвестиционных проектов 
по технологической модернизации действующих предприятий, а также органи-
зация новых производств с учетом максимального использования потенциаль-
ных резервов и возможностей. Повышение индустриального потенциала регио-
нов требует также более опережающего развития транспортно-логистической и 
инфраструктурной сфер, что является весьма важным для экономического ро-
ста регионов. Особое значение имеют транзитные транспортные коридоры, в 
том числе железная дорога, из Китая на Запад транзитом через Узбекистан, в 
частности, через Ферганскую долину. 

При определении стратегических задач отстающих и слаборазвитых тер-
риторий следует отдавать предпочтение относительно интегрированным проек-
там, таким как развитие трудового и кадрового потенциала, эффективное ис-
пользование производственной и социальной инфраструктуры, эффекта агло-
мерации (потенциал крупных промышленных центров) между регионами и 
приграничными территориями, развитие бизнес-среды и т.д. Необходимость 
такого подхода объясняется тем, что интегрированные проекты требуют боль-
ше организационных и институциональных ресурсов, которых недостаточно в 
регионах [7, с. 552]. 

Региональная политика в отношении отстающих, слаборазвитых и про-
блемных территорий должна закрепляться конкретными механизмами привле-
чения и эффективного распределения ресурсов. Другими словами, должен быть 
сформирован действенный механизм привлечения средств (таких как инвести-
ции, гранты, займы, кредиты и др.), закрепленный в соответствующем норма-
тивно-правовом документе, регулирующем действия властей и органов управ-
ления по концентрации всех источников и ресурсов, включая централизован-
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ные средства и внешние заимствования. 
Создание свободных экономических зон (СЭЗ) является одной из эффек-

тивных форм стимулирования инвестиционной активности, ускоренного разви-
тия и расширение экспортных возможностей страны, что повлияет на увеличе-
ние валютных поступлений в бюджет, способствует трансферту технологий и 
современных управленческих ноу-хау, увеличению объемов привлекаемых 
иностранных инвестиций, а влечет за собой ускоренную модернизацию и тех-
ническое перевооружение имеющихся производств, повышение квалификации 
рабочей силы и управленческого персонала, их приспособление к условиям 
глобализации и международной конкуренции. Последовательное осуществле-
ние мер по этим направлениям поможет обеспечить экономическое развитие 
регионов, которое является основополагающим условием динамичного эконо-
мического развития страны. 
Список использованных источников: 
1. https://lex.uz/docs. Постановление Правительства Республики Узбекистан №-841 «О мерах 
по реализации Национальных целей и задач в области устойчивого развития на период до 
2030 года». 
2.https://stat.uz/. Государственный комитет по статистике. 
3. https://lex.uz/. Постановление Президента Республики Узбекистан, от 20.02.2019 г. № ПП-
4198 «О мерах по коренному совершенствованию и комплексному развитию промышленно-
сти строительных материалов. 
4. Бабарахимова, Д. А. Формирование финансовых ресурсов и активизация инвестиционных 
процессов в регионах Узбекистана / Д. А. Бабарахимова, Т. Эркинов. — Текст: непосред-
ственный // Молодой ученый. — 2016. — № 8 (112). — С. 488. 
5. https://stat.uz/. Госудaрственный Комитет Узбекистaнa по стaтистике. 
6. https://invest.gov.uz/ru/investor/. Агентство по привлечению иностранных инвестиций при 
Министерстве инвестиций и внешней торговли Республики Узбекистан. 
7. Кудратов, З. Г. Роль свободных экономических зон в развитии экономики Узбекистана / З. 
Г. Кудратов, Б. Б. Тошбоев, Ш. Т. Йулдошев. — Текст непосредственный // Молодой уче-
ный. — 2014. — № 4 (63). — С. 552.  
 

Синько Ю.В. 
к.э.н., доцент института доп. образования  

АОЧУ ВПО МФЮУ МФЮА 
(Россия, Москва)  
Кособокова Е.В.  

доцент кафедры экономики и финансов 
Волгоградский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, Волгоград) 
НЕФТЕГАЗОВЫЕ ДОХОДЫ БЮДЖЕТА РОССИИ В УСЛОВИЯХ САНКЦИОННОЙ 

ПОЛИТИКИ 

 
Основой российской экономики является нефтегазовая отрасль. На терри-

тории России находятся примерно 13% мирового запаса нефти. Российские 
предприятия извлекают из недр земли примерно 10% всей нефти.  

Значительная часть бюджета России - это нефтегазовые доходы. К ним 
относятся доходы от уплаты: налога на добычу полезных ископаемых, вывоз-
ных таможенных пошлин на сырую нефть, природный газ, товары, выработан-
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ные из нефти и прочее. 
Анализ основных показателей исполнения федерального бюджета России 

за последние годы говорит о положительной тенденции к увеличению его до-
ходов за счет роста цен на нефть, газ и стабилизации традиционно сырьевой 
экономики России.  

Так, нефтегазовые доходы бюджета России в октябре 2022 года показали 
рост на 15,7% к октябрю 2021 года, до 1,28 трлн. руб. Доходы от нефти и газа 
оказались выше ненефтегазовых (последний раз до этого такое соотношение 
наблюдалось в апреле 2022 года). В октябре в бюджет РФ впервые поступил 
повышенный НДПИ от «Газпрома» в размере 416 млрд. руб. (дополнительные 
выплаты придут в бюджет страны в ноябре и декабре 2022 года), что говорит о 
увеличении налоговой нагрузки на нефтяную отрасль. Сбор в бюджет РФ 
НДПИ в октябре 2022 года на газ составил 452,9 млрд. руб. по сравнению с 37,5 
млрд. руб. в предыдущем месяце. Средняя цена нефти Urals в октябре 2022 года 
составила $70,62 за баррель против $68,25 в сентябре 2022 года.  

Нефтегазовые поступления в 2022 году должны обеспечить более 40% 
доходов федерального бюджета, что так же отмечается в проекте основных 
направлений бюджетной, налоговой и таможенно-тарифной политики Минфи-
на на ближайшие три года. В текущем 2022 году доходы от продажи нефти и 
газа увеличатся до 10,4 трлн. руб., или 40,9% от общего объема, по сравнению с 
9 трлн. руб., или 35,8%, в 2021 году. Минфином планируется, что в следующие 
три года зависимость бюджета от нефтегазовых поступлений будет постепенно 
снижаться: в 2023 г. – до 36,9% (9,1 трлн руб.), в 2024 г. – до 33,3% (8,4 трлн), в 
2025 г. – до 30,2% (7,8 трлн). Однако зависимость бюджета РФ от доходов про-
дажи нефти только растет, что возможно распространиться и на ближайшие го-
ды. Если смотреть историю, то доля нефтегазовых доходов бюджета достигла 
рекордных 51,3% в 2014 г., а после этого снижалась два года подряд до 43% в 
2015 г. и 36% в 2016 г. В 2017 г. она поднялась до 39,6%, а в 2018 г. – до 46,4%, 
но затем снова снизилась до 39,3% в 2019 г. и 28% – в 2020 г.  

Доходы бюджета, не относящиеся к нефтегазовым, в октябре 2022 года 
упали на 20% в годовом выражении до 1,12 трлн. руб. (в сентябре их снижение 
к тому же месяцу прошлого года составляло 4%) на фоне снижения НДС и не-
налоговых сборов. В результате нефтегазовые доходы вновь заняли основную 
долю в бюджете. До этого снижение бюджетных поступлений вне нефти и газа 
более чем на 20% фиксировалось в июле (минус 29%), когда оно стало рекорд-
ным минимум за 11 лет.  

Общие доходы федерального бюджета в октябре 2022 года снизились на 
4,3% до 2,4 трлн. руб. Их сокращение в годовом выражении продолжается чет-
вертый месяц подряд. Годовая инфляция в октябре 2022 года составила 12,63%. 
Это означает, что с поправкой на темпы роста цен (т.е. в реальном выражении) 
сокращение бюджетных доходов было бы больше. По сравнению с сентябрем 
2022 года доходы бюджета выросли на 12,5% (прежде всего за счет роста 
нефтегазовых поступлений почти в 1,9 раза к сентябрю). Данные об исполне-
нии бюджета за январь - октябрь 2022 года предварительные, будут уточнены 
далее. 

Ожидается, что до конца 2022 года цены на нефть останутся на повышен-
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ном уровне даже несмотря на то, что сырьевые товары российского экспорта 
торгуются с дисконтом к мировым ценам. По мере трансформации мирового 
энергетического рынка (замещение недружественными странами поставок рос-
сийской нефти и перенаправление российского энергетического экспорта в 
нейтральные страны), а также учитывая поступательное замедление мировой 
экономики, в дальнейшем ожидается постепенное снижение цен. Отказ ряда 
стран от сотрудничества с Россией в нефтяной сфере, а также наличие дисконта 
при продаже основных товаров российского экспорта привели к пересмотру 
прогнозной траектории добычи нефти в России. 

Структурная перестройка экономики, включающая поиск внешних рын-
ков сбыта ненефтегазового экспорта и каналов замещения для импорта, внут-
ренних источников пополнения бюджета, движется медленно и с переменным 
успехом - отсюда и колебания динамики поступлений от ненефтегазовых дохо-
дов. Ненефтегазовый импорт заместить удается лишь частично, выпадение 
НДС при импорте не компенсируется НДС внутренним.  

От уровня доходов (налоговых и неналоговых) зависит конечный дефи-
цит федерального бюджета по итогам 2022 года. По итогам января - октября 
2022 года бюджет РФ находится в профиците на 128,4 млрд. руб. (за октябрь 
увеличился на 73,7 млрд.). Однако к концу 2022 года расходы бюджета всегда 
значительно ускоряются. В октябре расходы бюджета РФ выросли на 26,7% в 
годовом выражении (до 2,33 трлн. руб.) и незначительно снизились по сравне-
нию с сентябрем 2022 года. Текущий план Минфина по расходам - чуть более 
29 трлн. руб. за весь год, это будет на 5,3 трлн руб. больше, чем планировалось 
на этот год в конце 2021 года.  

Однако внешнеэкономические условия остаются непростыми. Сохраня-
ются экономические, политические и иные антироссийские санкции. Вопрос о 
необходимости поиска альтернативных экспорту углеводородного сырья ресур-
сов для пополнения бюджетов встает все острее. 

Подобные тенденции не могут не сказаться на уменьшении объемов меж-
бюджетных трансфертов, что скажется в целом на предоставления гражданам 
социальных гарантий. Одним из таких ресурсов могли бы стать неналоговые 
платежи, развивать которые следовало бы в самой ближайшей перспективе. 
Кроме того, в отличие от нефтегазовых доходов, они имеют многообразные и 
разноплановые источники их поступления. К ним могут относиться, например, 
плата за негативное воздействие на окружающую среду, плата за парковку на 
автомобильных дорогах общего пользования, плата за пользование бюджетны-
ми кредитами, штрафы за нарушение законодательства о контрактной системе в 
сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муни-
ципальных нужд, плата по соглашениям об установлении сервитута и другие. 
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Искусственный интеллект – одно из самых впечатляющих технических 

достижений нашего времени. Последние разработки искусственного интеллекта 
нашли применение в десятках отраслей и секторов. От производства и 
робототехники до фармацевтики, управления цепочками поставок и 
ежедневной автоматизации программного обеспечения искусственного 
интеллекта– это происходит повсюду. 

Говоря об искусственном интеллекте мы понимаем особые механизм 
принятия решений, скрытый от нас[2]. 

История искусственного интеллекта и последние разработки быстро 
оптимизируют мир бизнеса благодаря его возможностям автоматизации и 
интеллектуального принятия решений. 

Развитие искусственного интеллекта приводит к значительным 
преобразованиям во всей социальной сфере. Несомненно, искусственный 
интеллект становится показателем успеха в бизнесе, потому что он быстро 
становится мощным инструментом инноваций[5]. 

Используя большие данные, искусственный интеллект смогут 
анализировать огромные объемы информации, выявлять тенденции и 
использовать эти знания для поиска решений самых больших мировых 
проблем, таких как голод, болезни, изменение климата, перенаселение и т. д. 

Российский рынок решений в сфере искусственного интеллекта в 2018 г. 
составил 2,1 млрд руб., к 2024 г. он увеличится до 160 млрд руб. Российский 
рынок решений в сфере нейротехнологий в 2018 г. составил 100 млн руб., к 
2024 г. он вырастет до 8,2 млрд. руб.[1] 

Востребованность технологий искусственного интеллекта покажем на 
рисунке 1. 
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Рисунок 1 – Востребованность технологий искусственного интеллекта 
Россия не является мировым лидером в области технологий 

искусственного интеллекта.Российская Федерация обладает значительным 
потенциалом для того, чтобы стать одним из мировых лидеров в области 
разработки и использования технологий искусственного интеллекта 

Указ Президента РФ от 10.10.2019 №490 «О развитии искусственного 
интеллекта в Российской Федерации» (вместе с «Национальной стратегией 
развития искусственного интеллекта на период до 2030 года)[4] определяет две 
точки развития искусственного интеллекта в России - 2024 и 2030 годы. 
Предполагается, что к первой дате страна значительно улучшит позиции в этой 
сфере, а к 2030 году ликвидирует отставание от развитых стран и добьется 
мирового лидерства в отдельных направлениях, связанных с искусственным 
интеллектом. Среди приоритетов развития искусственного интеллекта в России 
можно выделить следующие (рис. 2): 

 
Рисунок 2 – Приоритеты развития искусственного интеллекта в России - 2024 и 

2030 годы 

ускорение технологического развития РФ, увеличение количества 
организаций, осуществляющих технологические инновации, до 50% от их 
общего числа 

обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в экономику и 
социальную сферу 

создание в базовых отраслях экономики, прежде всего в обрабатывающей 
промышленности и агропромышленном комплексе, 
высокопроизводительного экспортно ориентированного сектора, 
развивающегося на основе современных технологий и обеспеченного 
высококвалифицированными кадрами 
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Расмотрим некоторые из последних разработок в области искусственного 

интеллекта. 

1. Тенденции искусственного интеллекта в робототехнике 

Многие стартапы в области робототехники в настоящее время 

используют искусственный интеллект для разработки и автоматизации новых 

систем искусственного интеллекта.  

Собственные контроллеры и программное обеспечение его фирмы 

позволяют управлять привязанными роботами на дне океана. Кроме того, они 

могут использовать робототехнику для обслуживания спутников с 

использованием спутниковых каналов с высокой задержкой и для очистки 

разливов опасных химических веществ с помощью робототехники, 

использующей сети 4G и 5G. Эти инновации быстро расширяют роль 

робототехники и оказывают заметное влияние на коллективное развитие 

человечества. 

2. Достижения искусственного интеллекта в здравоохранении. 

Последние разработки искусственного интеллекта в мире 

здравоохранения позволяют повысить точность диагностики, принятия 

клинических решений и оптимального ухода за пациентами. 

Исследования в области искусственного интеллекта способствуют 

широкому внедрению телемедицины в медицинских учреждениях. Он встроен 

в носимые устройства, которые предлагают данные о пациентах в режиме 

реального времени и приложения с полезными функциями, такими как 

совместное использование экрана, видеочат и текстовые сообщения. Пациенты 

могут даже использовать эти приложения для записи на прием к врачу и 

последующего наблюдения, а также для запроса рецептов. 

3. Разработки искусственного интеллекта в автомобильном секторе. 

Беспилотные автомобили широко приветствуются как последняя 

разработка в области искусственного интеллекта и будущее транспорта.  

В будущем автомобили будут соединяться друг с другом и сетями 

транспортной инфраструктуры с помощью искусственного интеллекта. Это 

означает, что пассажиры транспортных средств будут подключаться к 

внешнему миру с помощью дополненной реальности, что позволит им 

пользоваться мультимедийными услугами во время своих поездок. 

4. Тенденции искусственного интеллекта в технологиях компьютерного 

зрения и видеоанализа 

Недавние разработки искусственного интеллекта в области глубокого 

обучения сделали развертывание инструментов анализа видео и изображений 

более рентабельным и доступным, чем когда-либо. Эти инструменты 

компьютерного зрения имеют важные применения в производственной и 

медицинской сферах. 

В радиологии инструменты искусственного интеллекта используются для 

повышения эффективности диагностических процедур. Это дает врачам 

возможность ставить более быстрые и точные диагнозы. 

5. Искусственный интеллект приближается к высокоуровневым функциям 

человека. 
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Использование инструментов для достижения определенных целей и 

задач долгое время считалось исключительно человеческим поведением. За 

исключением нескольких других видов животных, таких как шимпанзе и 

врановые. 

6. Искусственный интеллект и кибербезопасность. 

Кибербезопасность становится все более актуальной темой, поскольку 

предприятия, удаленные сотрудники и крупные бренды переводят свои 

операции в онлайн. Быстрое развитие технологий в сочетании с последними 

разработками в области искусственного интеллекта сопровождалось 

появлением угроз для конфиденциальных данных и сетей. 

Многие компании разработали интуитивно понятные решения на основе 

искусственного интеллекта для обеспечения более комплексной 

кибербезопасности. Эта кибербезопасность улучшает обнаружение инцидентов 

и реагирование на них, выявляет риски и сообщает о них, а также поддерживает 

оптимальный ситуационный контроль. 

7. Интеллектуальные приложения для смартфонов. 

Специальное программное обеспечение на основе искусственного 

интеллекта появляется во все большем количестве приложений для смартфонов 

и планшетов, предназначенных для повседневных пользователей. 

Искусственный интеллект быстро создает новые захватывающие 

возможности в самых разных отраслях и секторах. Он уже разрушает многие из 

этих отраслей и, как ожидается, встряхнет еще многие в ближайшие годы. 

Как государственные, так и частные компании быстро осознают, что при 

правильном руководстве и структуре последние разработки в области 

искусственного интеллекта могут привести к значительным и позитивным 

изменениям практически во всех аспектах человеческой жизни. 

Только время покажет, какое будущее ждет машинное обучение и 

множество ярких умов, стоящих за внедрением искусственного интеллекта.  

Таким образом, на сегодняшний день Россию нельзя назвать лидером в 

гонке искусственного интеллекта. Позиции России традиционно сильны в 

военном секторе, но возможно и успешное развитие других секторов, 

связанных с искусственным интеллектом. При благоприятных условиях Россия 

вполне способна стать серьезным игроком и даже локальным лидером в 

отдельных сферах. 

Стремительное развитие технологий, коренным образом изменяет обще-

ство и экономику. Вместе с тем, социально-этические и психологические по-

следствия развития интеллектуальных систем разнообразны и иногда непред-

сказуемы. Это в свою очередь не может не отражаться на состоянии общества и 

экономики, которые сегодня претерпевают ряд трансформаций связанных с, так 

называемым «психологическим фактором» в условиях цифровизации. 

Так, внедрение искусственного интеллекта в деятельность банков и дру-

гих финансовых структур требует взвешенного подхода и учета психологиче-

ских и этических аспектов, которые, в свою очередь, предопределяют в доволь-

но значительной мере экономическую эффективность. К примеру, этические 

аспекты используемых технологий отражаются на корпоративной репутации 
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организации, требуются для оптимизации взаимоотношения машины с потен-

циальным клиентом и т.п. В той же мере, на наш взгляд, должна существовать 

социально-этическая парадигма оценки технологий как органичный элемент 

современной социально-экономической системы с целью увеличения эффек-

тивности представляемых технологических проектов, а также безопасного ме-

неджмента. 
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На современном этапе мирового экономического развития внимание уче-

ных-финансистов и банкиров-практиков сконцентрировано на проблемах рис-

ков национальных банковских систем, обусловленных растущей сложностью 

деятельности банков. Банк осуществляет постоянный процесс выявления, оцен-

ки и контроля рисков посредством установления лимитов и других мер ограни-

чения рисков. Процесс управления рисками имеет решающее значение для под-

держания стабильной деятельности банка, и каждый сотрудник несет ответ-

ственность за риски, связанные с исполнением своих обязанностей [1, с.48].  

Одним из наиболее трудных для управления является операционный 

риск. Анализ результатов исследований, методические основы управления, 

проблемы операционных рисков показывают, что в большинстве случаев в бан-

ках решаются частные задачи предотвращения этих рисков. В то же время 

остается нерешенной проблема разработки интегрированной методики монито-

ринга, оценки и контроллинга данных рисков.  

Отсутствие четкого перечня показателей операционного риска, а также 

методических основ системно ориентированного подхода к оценке операцион-

ного риска определяют актуальность данной работы [2, с.39].  

В Республике Беларусь в рамках дальнейшего формирования и развития 

риск-менеджмента используются лучшие мировые практики. Так Националь-

ным банком Республики Беларусь совместно с центральными (национальными) 

европейскими банками был реализован проект «Твининг». 

Международный опыт основывается на стандартах Базельского комитета. 

Реализация твининг-проекта способствовала внедрению в деятельность Нацио-

нального банка Республики Беларусь лучших практик риск-менеджмента цен-

тральных банков Европейского Союза, а также обеспечению высокого уровня 

финансовой устойчивости, эффективности деятельности и авторитета Нацио-

нального банка Республики Беларусь как основы для успешного достижения 
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целей его деятельности и выполнения возложенных на него функций. Разрабо-

танный локальный нормативно-правовой акт Национального банка Республики 

Беларусь, послужит основой внедрения перспективных возможностей в управ-

ление операционным риском банковской системы нашей страны. 

Все эти последствия приводят к нанесению банку прямого финансового 

или косвенного ущерба. 

Многим банкам трудно понять, измерить и управлять взаимосвязанными 

факторами, которые способствуют операционному риску, включая поведение 

людей, организационные процессы и IT-системы. Им сложно создавать куль-

турные, операционные и управленческие структуры, которые могли бы систе-

матически контролировать эти риски. Вместо того чтобы использовать глубоко 

интегрированный, упреждающий и долгосрочный подход к управлению опера-

ционным риском, они в конечном итоге управляют операционным риском с 

помощью краткосрочных мер [2, с.47].  

Основная серьезная проблема в реализации логико-вероятностной мето-

дике оценки и анализе операционного риска обеспечивает хорошую мотивацию 

работодателей банка для исправления событий без страха за свои личные 

ошибки. Каждый работодатель имеет возможность оперативно фиксировать 

произошедшие события и передавать отчеты менеджеру по операционным рис-

кам. Менеджер классифицирует события и входные данные в базе данных. Ин-

формация базы данных используется для регулярного переобучения модели 

(расчета вероятностей инициирующие мероприятия) с целью изменения эконо-

мической ситуации и внутренних процессов. 

Управление операционным риском невозможно без учета его характери-

стик, которые включают классификацию, факторы, объекты и субъекты риска. 

Сложность идентификации является специфической особенностью операцион-

ного риска. Этот риск неоднозначен, то есть, помимо собственных потерь, он 

также влияет на итоговую прибыль. Поэтому все вышеперечисленные факторы 

необходимо учитывать в процессе управления рисками.  

Необходимо отметить, что банки делают успехи в управлении операци-

онным риском. Поскольку банковская деятельность становится все более ори-

ентированной на клиента, а клиенты все чаще используют цифровые каналы, 

банки могут лучше понимать, что делают их клиенты, сотрудники и IT-

системы, и лучше понимать, что может пойти не так. Благодаря цифровизации 

и сквозной обработке данных, банки могут уменьшить или исключить вмеша-

тельство человека во многие транзакции, тем самым сдерживая риски ошибок и 

мошенничества сотрудников. 
Список использованных источников: 

1. Антипенко, Н.А. Особенности устойчивого развития бизнес-субъектов в условиях цифро-

визации экономики Республики Беларусь / Н.А. Антипенко // Бухгалтерский учет и анализ. – 

2020. – № 1. – С. 46-50. 

2. Антипенко, Н.А. Информативность стратегического управленческого учета и его значение 

для устойчивого развития бизнес-субъектов / Н.А. Антипенко // Бухгалтерский учет и ана-

лиз. – 2019. – № 12. – С. 38-47. 



101 

Бондарева С.А. 

доцент кафедры экономики и финансов 

Крицкий В.М. 

аспирант кафедры экономики и финансов 

Волгоградский институт управления – филиал РАНХиГС 

(Россия, Волгоград) 

ЦИФРОВИЗАЦИЯ СТРАХОВЫХ УСЛУГ В РОССИИ: НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ И РИСКИ 

Аннотация. В статье раскрываются основные преимущества и риски цифровизации страхо-

вых услуг. Приведены данные об уровне и перспективах цифровой трансформации страхово-

го рынка на уровне отдельных продуктов и услуг. Отмечается, что для максимизации поло-

жительного социально-экономического эффекта необходимы скоординированные действия 

по нейтрализации рисков цифровизации на уровне регулятора, страховщиков и страховате-

лей.  

Ключевые слова: страхование, цифровизация, риски, цифровая страховая услуга. 

 

Стремительное развитие технологий и распространение сети Интернет 

способствуют активной цифровизации общества и экономики. Информацион-

ные, мобильные и другие прорывные технологии проникают во все сегменты 

финансового рынка и формируют новую – цифровую финансовую среду. Рас-

пространение цифрового формата инструментов, технологий, активов и форм 

взаимодействия на финансовом рынке, в том числе путем постепенного заме-

щения их традиционного формата, составляет сущность цифровизации финан-

сового рынка [2]. Страховой рынок как один из ключевых сегментов финансо-

вого рынка также подвержен процессу цифровой трансформации.  

Воздействие цифровизации на страховой рынок можно проследить по от-

расли в целом, на уровне отдельной страховой организации и на уровне опре-

деленных страховых услуг. Цифровизации страховых услуг способствует то, 

что страховая услуга имеет нематериальный характер, предоставляется в де-

нежной форме, отличается многообразием и широким охватом различных 

групп потребителей. Эти факторы обеспечивают повышение доли дистанцион-

ного взаимодействия участников страхования и востребованность перехода на 

электронный документооборот между участниками страхования, что дает осно-

ву для формирования цифровой страховой инфраструктуры и цифровых стра-

ховых услуг. Под цифровой страховой услугой понимается специфическая 

форма экономических отношений, выражающаяся в комплексе действий стра-

ховщика для удовлетворения потребности клиента (потребителя, страхователя), 

осуществляемом путем взаимодействия в цифровом формате.  

В России наиболее активно в цифровом формате реализуются такие про-

дукты, как ОСАГО, имущественное страхование автомобиля (каско) и услуги 

страхования при оформлении кредитов (страхование имущества, страхование 

от несчастных случаев и болезней, страхование жизни). Исследование, прове-

денное в конце 2022 г., показало, что с помощью онлайн-сервисов в нашей 

стране чаще всего оформляют (продлевают) страховые полисы (84% опрошен-

ных); услуги, связанные с ДМС (22% опрошенных); заявление о страховом слу-

чае (18% опрошенных) и урегулирование страховых случаев (11% опрошен-

ных). Наиболее востребованным для оформления онлайн стал полис ОСАГО 
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(63% опрошенных), при этом многие автовладельцы (68%) положительно отно-

сятся к установке на автомобиль телематического устройства с целью снизить 

стоимость полиса автострахования. Основными каналами, которые использу-

ются для осуществления операций, являются сайты страховых компаний (55% 

респондентов), мобильные приложения (49% респондентов) и сайты-

агрегаторы страховых услуг (25% респондентов) [4]. В целом уровень цифрови-

зации страхового рынка, в отличие от других сегментов финансового рынка 

(банковского, фондового), незначительный. Однако это только подтверждает 

высокий потенциал в этом направлении. Анализ статистических данных Банка 

России показывает значительной рост онлайн-каналов продаж в страховом биз-

несе: 3 кв. 2020 г. – 5%, 3 кв.2021 г. – 6%, 3 кв.2022 г. – 13% страховой премии 

получено путем интернет продаж и продаж посредством обмена информации в 

электронной форме [5]. Для страховщиков основным положительным результа-

том цифровизации страховых услуг является рост продаж за счет расширения 

клиентской базы, снижения зависимости от посредников (кредитных организа-

ций, агентов) и повышения доходности страхового бизнеса путем уменьшения 

комиссионных расходов и повышения скорости оказания услуг. Как отмечают 

аналитики Forbes, несмотря на новые вызовы, прогноз по развитию отрасли оп-

тимистичен, с 2020 по 2025 год глобальный страховой рынок вырастет на $1,4 

трлн, в том числе благодаря повышению эффективности коммуникаций и уров-

ня клиентского сервиса с помощью цифровых решений. Внедрение искусствен-

ного интеллекта способно увеличить производительность страхового бизнеса и 

снизить операционные расходы до 40% к 2030 году [3]. 

Цифровизация дает новые возможности для развития страхового рынка и 

совершенствования взаимодействия всех ее участников. Страховые организа-

ции благодаря цифровым решениям могут минимизировать издержки, ускорить 

бизнес-процессы, повысить их прозрачность. Кроме того, автоматизация управ-

ления большими данными позволяет более детально исследовать рынок и реа-

лизовывать персонализированный сервис, создавать новые продукты и пакеты 

страховых услуг для своих клиентов.  

Потребители страховых услуг в условиях экспансии цифровизации полу-

чают постоянную связь со страховщиком, возможность оформления докумен-

тов и урегулирования вопросов в дистанционном режиме, снижения стоимости 

и расширения ассортимента страховых услуг. По результатам опроса среди ос-

новных преимуществ цифрового страхования страхователи отметили экономию 

времени (93% респондентов), отсутствие необходимости посещать офис (59% 

респондентов), возможность хранить полисы в электронном виде (46% респон-

дентов) [4].  

Цифровая трансформация страхового рынка позволяет повысить доступ-

ность страховых услуг, снизить информационную асимметрию на рынке, повы-

сить качество и эффективность страховых продуктов посредством конкурент-

ной борьбы и регулирования деятельности участников со стороны Банка Рос-

сии, в том числе путем аккумулирования информации, повышения прозрачно-

сти и безопасности операций. В результате общественный и экономический 

эффект будет обусловлен повышением качества жизни за счет совершенствова-
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ния механизма страховой защиты населения и развития страховых инструмен-

тов возмещения ущерба для всех экономических субъектов.  

Вместе с тем цифровизация страховых услуг несет новые риски для 

участников страхового рынка [1]. Это, прежде всего, риски, обусловленные 

низким уровнем информационной и технической безопасности, что может вы-

ражаться в несанкционированном использовании баз данных, в том числе в 

мошеннических целях, организации кибератак и технических сбоях при прове-

дении операций.  

Классификация рисков цифровизации страховых услуг представлена в 

таблице 1.  

Таблица 1 – Классификация рисков в сфере страхования, обусловленных влия-

нием на нее цифровизации 
Группа рисков Вид риска 

Риски цифровиза-

ции для страхов-

щиков 

- вероятность убытков вследствие технических сбоев, 

- вероятность убытков в результате утечки персональных данных и 

информации, относящейся к коммерческой тайне, 

- вероятность убытков по причине недостаточной квалификации 

кадров в сфере цифровой экономики и др. 

Риски цифровиза-

ции для страхова-

телей 

- вероятность потерь вследствие мошеннических действий в страхо-

вании, 

- вероятность потерь по причине низкой цифровой грамотности, 

- вероятность потерь в результате «навязывания» страховых услуг 

путем агрессивного маркетинга, 

- вероятность потерь в результате незаконного использования персо-

нальных данных и др.  

В целом следует отметить, что развитие российского страхового рынка во 

многом зависит от внедрения цифровых технологий в этой сфере. Новые воз-

можности при цифровой трансформации страхования сопряжены с определен-

ными рисками. Действия по управлению рисками должны быть превентивными 

и иметь трехуровневую систему: регулятор-страховщики-страхователи. С уче-

том основного характера рисков, необходимо совершенствовать информацион-

ную безопасность, пресекать мошеннические схемы и повышать цифровую 

грамотность потребителей страховых услуг.  
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Характерной особенностью современного общества является глобальная 

информатизация, которая проявляется как в динамичном развитии информаци-

онно-коммуникационных технологий, так и в превращении информации в стра-

тегический ресурс для полноценного функционирования экономических субъ-

ектов. В условиях развития цифровой экономики и высокой конкуренции ком-

паниям необходим удобный инструментарий, позволяющий моделировать пер-

спективные финансовые состояния предприятия с учетом имеющихся ресурсов, 

а также возможностей по привлечению дополнительного капитала. Применения 

современных программных продуктов и информационных систем позволяют 

своевременно и успешно устранять возникающие проблемы и достигать по-

ставленных задач. [1, с. 46]. 

Турбулентность экономики и цифровизация данных требует разработки 

адекватного инструментария оценки бизнеса. Современное состояние отраслей 

белорусской экономики в условиях COVID-19, можно характеризовать как не-

устойчивое, что связано с влиянием как внешних, так и внутренних факторов. 

Внешние факторы определяются существенными изменениями в конъюнктуре 

мирового рынка, санкциями в отношении предприятий -партнеров, социальной 

нестабильностью во многих регионах мира, которые не позволяют их рассмат-

ривать как целевые рынки. Внутренние факторы определяются значительной 

изношенностью основных производственных активов, недогрузкой мощностей, 

недостаточным ростом производительности труда, низким уровнем инноваций 

и неэффективным управлением. 

Новые условия деятельности компаний меняют характер и содержание 

бизнес-процессов и расширяют возможности повышения финансовой устойчи-

вости бизнес-субъектов через внедрение цифровых инноваций в свою произ-

водственно-финансовую деятельность. 

В условиях цифровой трансформации национальной экономики, необхо-

дим дифференцированный подход к концепции оценки направлений бизнеса 

каждого отдельно взятого субъекта, с учетом влияния на его устойчивое разви-

тие в долгосрочной перспективе. 

Управление организацией и оценка бизнеса требует тщательной прора-
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ботки всех решений посредством применения различных мониторинговых си-

стем оценки экономического эффекта от их реализации.  

В процессе проведения мониторинга осуществляется контроль показате-

лей, которые характеризуют результаты экономической деятельности объекта 

наблюдения. 

Алгоритм проведения мониторинга предусматривает соответствующее 

организационное, информационное, методическое и техническое обеспечение. 

Возможность достижения основных направлений развития оценки бизне-

са предполагает применение соответствующих цифровых технологий. В насто-

ящее время специалисты выделяют инновационные технологий, которые суще-

ственно изменят процедуру оценки комапнии: технология блокчейн, виртуаль-

ная реальность, дополненная реальность, искусственный интеллект, роботы, и 

др [2, с.98]. 

В условиях масштабной цифровизации экономики модель традиционной 

оценки бизнеса трансформируется в модифицированную концепцию цифрового 

анализа компании, что несомненно оказывает влияние на деятельность субъек-

тов хозяйствования.  

Информационные технологии дают возможность оперативно использо-

вать анализ больших массивов данных для создания соответствующих анали-

тических отчетов, что что является необходимым элементом эффективного 

управления компанией в целом. Высокая степень зависимости от информаци-

онных технологий, применение инновационных методов и подходов являются 

определяющим фактором будущего развития потенциала и направлений эффек-

тивного функционирования компаний. Таким образом, внедрение и применение 

цифровых технологий в мониторинговые системы для оценки потенциала поз-

волит своевременно реагировать и предупреждать существующие риски бизнес 

– процессов. Каждый субъект хозяйствования должен разумно подходить к 

данному вопросу и инвестировать ресурсы в будущее развитие компании, в том 

числе и в мониторинговые системы, как одной из составляющей функции стра-

тегического управления.  
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Указ Президента Российской Федерации от 08 декабря 1992 г. № 1556 «О 

федеральном казначействе» положил начало воссозданию казначейской систе-

мы в Российской Федерации.  

Датой образования Управления Федерального казначейства по Волго-

градской области считается 16 декабря 1993 г. – дата назначения приказом Ми-

нистра финансов Российской Федерации от 16 декабря 1993 г. № 1118-л/с 

Александра Александровича Дильмана на должность руководителя Управления 

[1, 11]. И уже 27 декабря приказом Управления федерального казначейства 

Министерства финансов Российской Федерации по Волгоградской области № 2 

утверждена структура органов федерального казначейства по Волгоградской 

области, которая была представлена как: 

- территориальный орган по области; 

- территориальные органы по городам областного подчинения;  

- территориальные органы по районам Волгоградской области;  

- территориальные органы по районам города Волгограда. 

Отличительной особенностью формирования казначейской системы, как 

в целом, так и на территории Волгоградской области, было то, что в стране от-

сутствовали не только опыт казначейской работы, но не было и подготовлен-

ных специалистов [3, 83].  

При подборе руководителей территориальных органов Александр Алек-

сандрович Дильман делал ставку на кандидатов, которые в первую очередь 

имели организаторский талант и опыт работы с людьми, понимая, что на пер-

вом этапе необходимо будет заниматься как подбором кадров на местах, взаи-

модействовать с Главами местных администраций, так и решать вопросы с по-

мещениями и обеспечением коллективов на территориях всем необходимым 

для выполнения поставленных перед казначейством задач.  

Кадровый состав отделений пополняли специалисты с финансовым обра-

зованием, многие сотрудники в районные отделения казначейской системы 

пришли из Волгоградского коммерческого Агропромбанка, который на тот пе-

риод времени ликвидировался на территории области. 

Активность и целеустремленность руководителя Управления Александра 

Александровича Дильмана не знали границ и дали плоды создания надлежащих 

условий труда сотрудникам. После настойчивых поисков помещения для раз-

мещения сотрудников Управления выбор остановился на помещении по ул. 
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Коммунистическая 28 «А» в бывшем здании завода «Эталон». На первом этаже 

бывшего завода «Эталон» располагались мастерские предприятия – это много-

тонные токарные, сверлильные станки и много другого оборудования, кроме 

того, полы были вымощены дубовыми чурками диаметром около метра и зары-

ты на глубине более 1.5 метров, все пространство мастерских было залито сме-

сью масла, бензина и отработанной продукцией от станков, специфический за-

пах стоял повсюду в помещении и даже за его пределами.  

Неиссякаемая энергия руководителя Управления, его авторитет и уваже-

ние руководства Федерального казначейства, руководства аппарата Волгоград-

ской области и местных органов власти, позволили Александру Александрови-

чу выполнить огромный объем работы в короткие сроки по подготовке строи-

тельной документации, ремонту и реконструкции выбранного помещения. Та-

ким образом, центральный аппарат Управления был размещен в здании по ад-

ресу на улице Коммунистической 28 «А», где располагается до настоящего 

времени.  

Особое внимание и бережное отношение со стороны А.А. Дильмана к 

районным отделениям Управления было объективно вызвано пониманием 

необходимости создания стройной финансовой системы, сочетающей функции 

«бюджетного» банка и функции строгого превентивного контроля при исполь-

зовании бюджетных средств участниками бюджетного процесса с охватом об-

служивания всей территории Волгоградской области. Создаваемая казначей-

ская система должна была обеспечивать выполняемые функции на качественно 

высоком профессиональном уровне.  

Однако для эффективной работы органов федерального казначейства в 

этот период времени не хватало многого: компьютеров, добротной мебели, 

освещенности рабочих мест, помещения, выделяемые местными органами вла-

сти, требовали серьезного ремонта и оснащения. Все это надо было привести в 

порядок и самое главное не нарушить финансовую дисциплину. В каждом без 

исключения вопросе Александр Александрович Дильман был открыт для диа-

лога с назначенными руководителями отделений. Его категоричность в требо-

ваниях, как руководителя, сопровождалась глубоким пониманием решаемых 

вопросов и готовностью оказать всевозможную помощь в достижении положи-

тельного результата. Это вселяло уверенность и мотивировало всех сотрудни-

ков принятых, на работу в казначейскую систему, к активной работе по ее раз-

витию. 

Уже в апреле 1994 года на территории Волгоградской области функцио-

нировало 7 отделов в Управлении и 47 территориальных органов на территории 

каждого муниципального района, городского округа и района города Волгогра-

да. В последующие годы структура менялась в зависимости от выполняемых 

функций на закрепленной территории с учетом организации максимально эф-

фективного рабочего процесса.  

Большой опыт практической работы, профессиональная компетентность, 

требовательность к себе и подчиненным, способность Александра Александро-

вича Дильмана воспринимать инновации способствовали успешному решению 

стоящих перед Управлением задач.  
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Решение задач перед системой казначейства Волгоградской области 

представляется в следующих датах и событиях Управления: 

1994 год – предоставлено право открыть в региональном отделении Банка 

России счет для осуществления операций по финансированию расходов полу-

чателей средств федерального бюджета, а также счета для зачисления поступ-

лений в бюджетную систему. Осуществляется распределение доходов между 

бюджетами бюджетной системы Российской Федерации, аналогичные полно-

мочия налоговых органов были прекращены. 

 февраль 1996 года – финансирование расходов федерального бюджета за 

счет доходов, поступающих в федеральный бюджет на территории области. 

1997 год – перевод получателей средств федерального бюджета на фи-

нансирование через лицевые счета, открываемые в Управлении и отделениях 

Управления.  

 август 1999 года – начало учета бюджетных обязательств, принимаемых 

бюджетными организациями федерального уровня по договорам поставки теп-

ла, газа, котельно-печного топлива, электроэнергии и воды, в пределах утвер-

жденных им лимитов бюджетных обязательств. 

 август 1999 года – взяты под охрану помещения, в которых располага-

лись отделения и Управление, 18-м отрядом – филиалом Государственного 

учреждения «Ведомственная охрана Минфина России». 

2000 год – организована работа по ведению Сводного реестра главных 

распорядителей, распорядителей и получателей средств федерального бюджета. 

2001 год – сделаны первые шаги в части кассового обслуживания испол-

нения областного и местных бюджетов. Открываются лицевые счета распоря-

дителям и получателям средств соответствующих бюджетов для осуществления 

операций со средствами, полученными из федерального бюджета в форме суб-

сидий и субвенций. Открываются лицевые счета всем воинским частям и учре-

ждениям Министерства обороны Российской Федерации, лицевые счета для от-

ражения операций со средствами, полученными от предпринимательской и 

иной приносящей доход деятельности получателей средств федерального бюд-

жета. 

2002 год – функция учета и распределения доходов на территории обла-

сти поднимается от отделений на уровень Управления и осуществляется через 

единый счет, открытый Управлению в Головном расчетно-кассовом центре 

Главного управления Центрального банка Российской Федерации по Волго-

градской области (далее – ГРКЦ Главного управления Банка России). 

ноябрь 2003 года – все операции со средствами федерального бюджета 

осуществляются через единый счет, открытый Управлению в ГРКЦ Главного 

управления Банка России. 

2005 год – переход на применение новой бюджетной классификации Рос-

сийской Федерации.  

2006 год – кассовое обслуживание исполнения областного и местных 

бюджетов осуществляется через единые счета, открытые Управлению в ГРКЦ 

Главного управления Банка России. Учет операций со средствами областного и 

местных бюджетов осуществлялся с открытием в Управлении и отделениях ли-
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цевых счетов финансовым или уполномоченным органам. Лицевые счета рас-

порядителей и получателей средств областного (местных) бюджетов открыва-

лись для отражения операций с целевыми средствами, направляемыми из феде-

рального бюджета. 

Открываются и ведутся лицевые счета по учету средств, поступающих во 

временное распоряжение федеральных учреждений. Переводятся участники 

бюджетного процесса на обмен электронными документами через систему 

электронного документооборота Федерального казначейства. 

2007 год – осуществляется ведение реестра государственных контрактов, 

заключенных получателями средств федерального бюджета, территориальными 

органами государственных внебюджетных фондов, находящимися в их ведении 

бюджетными учреждениями, от имени Российской Федерации. 

2008 год – реализован механизм перечисления средств, необходимых для 

осуществления возврата (зачета) излишне уплаченных или излишне взыскан-

ных сумм налогов, сборов и иных платежей с единых счетов бюджетов на счет 

Управления.  

2009 год – деятельность Управления была направлена на реализацию 

вступивших в силу новаций бюджетного законодательства, связанных с выде-

лением в составе расходных обязательств публичных и публично-нормативных 

обязательств; формирования сводной бюджетной росписи и доведение бюд-

жетных данных до участников бюджетного процесса на трехлетний период. 

2010 год – внедрено прикладное программное обеспечение «Автоматизи-

рованная система Федерального казначейства», формирование системы ключе-

вых показателей эффективности (далее – КПЭ) исполнения бюджетов по до-

ходной и расходной части.  

2011 год – участие в создании Единого официального сайта Российской 

Федерации по размещению заказов на поставку товаров, выполнение работ, 

оказание услуг для государственных и муниципальных нужд.  

2012 год – обеспечение наличными денежными средствами организаций, 

лицевые счета которым открыты в Управлении и финансовых органах, с ис-

пользованием расчетных (дебетовых) банковских карт, перевод клиентов на 

Систему удаленного финансового документооборота – онлайн.  

2013 год – приступили к осуществлению кассового обслуживания Феде-

рального фонда обязательного медицинского страхования, Пенсионного фонда 

Российской Федерации и Фонда социального страхования Российской Федера-

ции. 

2014 год – реализация механизма выдачи «краткосрочных бюджетных 

кредитов» бюджету Волгоградской области; механизма перечисления остатков 

средств бюджетных и автономных учреждений в бюджет Волгоградской обла-

сти, а также их возврата; механизма перечисления межбюджетных трансфер-

тов, предоставляемых из федерального бюджета в бюджет Волгоградской обла-

сти, имеющих целевое назначение, в пределах суммы, необходимой для оплаты 

денежных обязательств по расходам получателей средств бюджета Волгоград-

ской области. 

2015 год – реализация механизма выдачи «краткосрочных бюджетных 
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кредитов» муниципальным образованиям Волгоградской области. Первыми 

муниципальными образованиями, получившими бюджетные кредиты, стали го-

род Волгоград, город Волжский, город Камышин. Выполнение новой функции 

– казначейское сопровождение отдельных государственных контрактов (дого-

воров, соглашений) юридических лиц, получающих средства из федерального 

бюджета.  

2016 год – приняты функции по контролю и надзору в финансово-

бюджетной сфере в связи с упразднением Федеральной службы финансово-

бюджетного надзора.  

2017 год – приступили к осуществлению контроля в сфере закупок това-

ров, работ и услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд. 

Осуществление казначейского сопровождения государственных контрактов по 

государственному оборонному заказу. Переданы функции по осуществлению 

закупок и финансовому обеспечению казенному учреждению – Центру по 

обеспечению деятельности Казначейства.  

2018 год – перечисление субсидий из бюджета Волгоградской области в 

бюджеты муниципальных образований Волгоградской области в пределах сум-

мы, необходимой для оплаты денежных обязательств по расходам получателей 

средств местного бюджета. Осуществление казначейского сопровождения от-

дельных государственных (муниципальных) контрактов, источником финанси-

рования которых являются средства федерального бюджета. Начат перевод 

клиентов федерального уровня на обслуживание в государственную интегриро-

ванную информационную систему управления общественными финансами 

«Электронный бюджет».  

2019 год – приступили к выполнению функции Центра компетенции, от-

ветственного за функциональное сопровождение единого портала бюджетной 

системы Российской Федерации. Осуществление полномочий территориальных 

органов федеральных органов исполнительной власти в части начисления вы-

плат по оплате труда, ведения бюджетного учета. 

2020 год – осуществляется мониторинг достижения контрольных точек и 

результатов национальных, федеральных и региональных проектов на террито-

рии Волгоградской области.  

2021 год – реализация требований Бюджетного кодекса Российской Фе-

дерации по зачислению в доходы федерального бюджета невыясненных по-

ступлений с трехлетним сроком давности.  

2022 год – осуществляется бюджетный мониторинг участников казначей-

ского сопровождения при открытии лицевых счетов и при проведении опера-

ций на лицевых счетах. Реализуется эксперимент по учету и распределению по-

ступлений в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации в рамках 

введения уплаты единого налогового платежа. 

Освещая развитие основных функциональных направлений казначейской 

системы на территории Волгоградской области следует особенно отметить, что 

благодаря деловым качествам Александра Александровича Дильмана, как ру-

ководителя, его уверенной и грамотной аргументации своей позиции перед 

Центральным аппаратом Федерального казначейства стало возможным созда-
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ние в структуре Управления таких уникальных отделов, как Межрегиональный 

центр защиты информации и Пилотный центр по защите информации, который 

до сих пор остается единственным в казначейской системе [2, 5].  

В период работы в Управлении за заслуги перед государством А.А. 

Дильман награжден Орденом Дружбы и Орденом Почета. Александру Алек-

сандровичу присвоено почетное звание «Заслуженный экономист Российской 

Федерации». За значительный вклад в дело развития и совершенствования ор-

ганов Федерального казначейства награжден нагрудным знаком «Отличник 

финансовой работы» и медалью «200 лет Министерству финансов Российской 

Федерации», а также иными ведомственными наградами Министерства финан-

сов Российской Федерации и Федерального казначейства. 

Заложенный фундамент Дильманом Александром Александровичем и 

тем коллективом, который стоял у истоков создания казначейской системы на 

территории Волгоградской области, позволяет вот уже на протяжении 29 лет 

динамично развиваться Управлению и уверенно двигаться вперед, опережая 

требования времени в эффективном функционировании бюджетной системы 

страны. Сегодня на территории Волгоградской области Управление целостно 

реализует такие функции как учет и распределение доходов в бюджеты бюд-

жетной системы Российской Федерации, казначейское обслуживание бюджетов 

бюджетной системы Российской Федерации, казначейское сопровождение гос-

ударственных и муниципальных контрактов, бюджетный мониторинг участни-

ков казначейского сопровождения, контроль и надзор в финансово – бюджет-

ной сфере и сфере закупок, выдача сертификатов ключей электронной подписи, 

начисление выплат по оплате труда и ведение бюджетного учета территориаль-

ных органов федеральных органов исполнительной власти, а также является 

Центром компетенции, ответственным за функциональное сопровождение еди-

ного портала бюджетной системы Российской Федерации. 
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Цифровые валюты центрального банка - это цифровые деньги, аналогич-

ные криптовалюте, выпущенные центральным банком. Они привязаны к стои-

мости основной валюты этой страны. 

Многие страны разрабатывают цифровые валюты центрального банка, а 

некоторые даже внедрили их. Поскольку так много стран изучают способы пе-

рехода на цифровые валюты, важно понимать, что это такое и что они значат 

для общества. 

Бумажные деньги - это выпущенная правительством валюта, которая не 

обеспечена физическим товаром, таким как золото или серебро. Они считаются 

формой законного платежного средства, которое может быть использовано для 

обмена товарами и услугами [1]. Традиционно бумажные деньги выпускались в 

форме банкнот и монет, но технологии позволили правительствам и финансо-

вым учреждениям дополнить физические деньги электронной моделью, в кото-

рой балансы и транзакции регистрируются в цифровом виде. 

Физическая валюта по-прежнему широко обменивается и принимается; 

однако в некоторых развитых странах ее использование значительно сократи-

лось, и эта тенденция ускорилась во время пандемии COVID-19. 

Внедрение и эволюция криптовалют и технологии блокчейн вызвали 

дальнейший интерес к безналичным и цифровым валютам. Таким образом, пра-

вительства и центральные банки по всему миру изучают возможность исполь-

зования цифровых валют, поддерживаемых правительством. Когда и если они 

будут реализованы, эти валюты будут пользоваться полным доверием и под-

держкой правительства, которое их выпустило, точно так же, как и уже при-

вычные денежные средства. 

Во многих странах есть часть людей, которые не имеют доступа к финан-

совым услугам. Некоторые люди не имеют банковского счета, а также, есть и 

те, кто имеют банковские счета, но пользуются дорогостоящими альтернатив-

ными услугами, такими как денежные переводы, займы до зарплаты и услуги 

по обналичиванию чеков. 

Основная цель цифровых валют - обеспечить предприятиям и потребите-

лям конфиденциальность, возможность передачи, удобство, доступность и фи-

нансовую безопасность. Цифровые валюты также могли бы сократить время 

обслуживания, необходимое сложной финансовой системе, снизить затраты на 

трансграничные транзакции и предоставить тем, кто в настоящее время исполь-

зует альтернативные методы денежных переводов, более дешевые варианты. 

Цифровые валюты также предоставляет центральному банку страны 

средства для проведения денежно-кредитной политики для обеспечения ста-

бильности, контроля роста и влияния на инфляцию. 

Цифровые валюты центрального банка также снизили бы риски исполь-

зования цифровых валют в их нынешнем виде. Криптовалюты очень волатиль-

ны, их стоимость постоянно колеблется. Такая волатильность может вызвать 
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серьезный финансовый стресс у многих домохозяйств и повлиять на общую 

стабильность экономики. Цифровые валюты, поддерживаемые правительством 

и контролируемые центральным банком, обеспечат домохозяйства, потребите-

лей и предприятия стабильным средством обмена цифровой валюты. 

Существует два типа цифровых валют: оптовые и розничные. Оптовые 

цифровые валюты в основном используются финансовыми учреждениями. Роз-

ничные используются потребителями и предприятиями так же, как физические 

формы валюты. 

Оптовые цифровые валюты аналогичны хранению резервов в централь-

ном банке. Центральный банк предоставляет учреждению счет для внесения 

средств или использования для расчетов по межбанковским переводам. Затем 

центральные банки могут использовать инструменты денежно-кредитной поли-

тики, такие как резервные требования или проценты по остаткам резервов, что-

бы влиять на кредитование и устанавливать процентные ставки. 

Розничные цифровые валюты - это поддерживаемые правительством 

цифровые валюты, используемые потребителями и предприятиями. Розничные 

валюты устраняют посреднический риск – риск того, что частные эмитенты 

цифровых валют могут обанкротиться и потерять активы клиентов. 

Существует два типа розничных цифровых валют. Они отличаются тем, 

как отдельные пользователи получают доступ к своей валюте и используют ее: 

 Розничные цифровые валюты на основе определенных знаков (токенов) 

доступны с помощью закрытых / открытых ключей. Этот метод проверки поз-

воляет пользователям выполнять транзакции анонимно. 

 Розничные цифровые валюты на основе учетной записи требуют цифро-

вой идентификации для доступа к учетной записи. 

Оптовые и розничные цифровые валюты не являются взаимоисключаю-

щими. Можно развивать и то, и другое и заставить их функционировать в рам-

ках одной и той же экономики. 

В 2021 году Банк международных расчетов провел опрос среди централь-

ных банков различных стран, касаемо вопроса выпуска цифровой валюты 

(рис. 1).  

 
Рисунок 1 – Опрос Банка международных расчетов о готовности центральных 

банков выпустить цифровую валюту (источник: Обзор Банка международных 

расчетов 2021 года по цифровым валютам) 
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Все большее число центральных банков имеют законные полномочия вы-

пускать цифровую валюту. Для выпуска цифровой валюты требуется правовая 

база, предоставляющая центральным банкам полномочия на это. По сравнению 

с прошлым годом в 2021 году доля центральных банков, обладающих такими 

законными полномочиями, увеличилась с 18% до 26%. Кроме того, около 10% 

юрисдикций в настоящее время меняют свои законы. Таким образом, более 

трети центральных банков скоро будет иметь законные полномочия для запуска 

цифровой валюты. Это соответствует доле центральных банков, которые заяви-

ли, что, скорее всего, выпустят цифровую валюту в краткосрочной перспекти-

ве. Тем не менее, 25% центральных банков не имеют необходимой правовой 

базы, и около 40% не уверены. 

Многие центральные банки имеют пилотные программы и исследова-

тельские проекты, направленные на определение жизнеспособности и удобства 

использования цифровых валют центральных банков в их экономике. По состо-

янию на 2022 год насчитывается девять стран и территорий, которые запустили 

цифровые валюты центральных банков (Багамские острова, Антигуа и Барбуда, 

Сент-Китс и Невис, Монсеррат, Доминика, Сент-Люсия, Сент-Винсент и Гре-

надины, Гренада, Нигерия). 

Есть еще 80 стран, в которых реализуются инициативы и проекты цифро-

вых валют центральных банков. Вот несколько: 

 В феврале 2022 года центральный банк Индии объявил, что введет циф-

ровую рупию к концу 2023 года. 

 Ямайка отчеканила свою первую партию CBDC в августе 2021 года. 

Ожидается, что Банк Ямайки запустит свой CBDC в 2022 году. 

 Шведский Риксбанк начал разработку электронной версии кроны (назы-

ваемой e-krona) после того, как в стране произошло сокращение использования 

наличных денег. 

 Соединенные Штаты изучают CBDC для улучшения внутренней пла-

тежной системы, повышения эффективности и снижения затрат. В марте 2022 

года президент Байден поручил федеральным агентствам оценить инфраструк-

туру, которая потребуется для выдачи цифровой валюты США. 

 Банк Англии все еще изучает возможность интеграции CBDC в свою 

финансовую систему. 

 Банк Канады продолжает исследования по внедрению CDBC. 

 Банк России рассматривает возможность внедрения цифрового рубля. 

Цифровые валюты часто путают с криптовалютой. Являются ли это поня-

тия синонимами? Хотя идея цифровых валют центрального банка проистекает 

из криптовалют и технологии блокчейн, цифровые валюты центральных банков 

не являются криптовалютами. Цифровые валюты контролируются централь-

ным банком, в то время как криптовалюты почти всегда децентрализованы, что 

означает, что они не могут регулироваться одним органом власти. 

Федеральная резервная система опубликовала отчет о том, что, по ее 

мнению, является критическими проблемами, с которыми сталкивается цифро-

вые валюты центральных банков, и проблемами, которые необходимо решить, 
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прежде чем можно будет успешно разработать и внедрить их. 

Вопросы, рассматриваемые цифровыми валютами центральных банков, 

такие как, свободна от кредитного риска и риска ликвидности; улучшения в об-

ласти трансграничных платежей; расширение доступа к финансовым услугам; 

расширение доступа к широкой общественности 

Цифровые валюты центральных банков являются перспективным направ-

лением развития мировой финансовой системы. В условиях цифровизации дан-

ное направление активно изучается и развивается в большинстве стран. Неко-

торые страны уже внедрили и активно используют цифровые валюты, однако 

часть государств не обладают достаточной правовой базой для создания циф-

ровых валют, но готовые ее совершенствовать.  
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Ключевым вектором кредитной политики Республики Беларусь является 

приоритетное финансирование инвестиционных и инновационных программ, 

текущей деятельности бизнес-субъектов реального сектора экономики, сохра-

нение позиций в области кредитного кредитования, обеспечение формирования 

качественного и сбалансированного по рискам кредитного портфеля, обеспечи-

вающего максимальную доходность активов банка и устойчивое развитие 

национальной экономики. 

Приобретение недвижимости как юридическими, так и физическими ли-

цами всегда было сопряжено с кредитованием. При этом и банки заинтересова-

ны в таком кредитовании, так как недвижимость является обычно хорошим 

обеспечением кредита (однако, только при соблюдении отдельных условий). 

В Республике Беларусь кредитование физических лиц для финансирова-

https://elibrary.ru/author_items.asp?refid=261345082&fam=%D0%A2%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%84%D0%B5%D0%B5%D0%B2%D0%B0&init=%D0%A2+%D0%92
https://elibrary.ru/author_items.asp?refid=261345082&fam=%D0%A1%D0%BD%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%B2&init=%D0%90+%D0%90


116 

ния недвижимости развивалось неоднозначно. Долгое время основную массу 

таких сделок составляло кредитование в рамках государственных программ, 

которые реализовывали такие банки как ОАО «Белинвестбанк» и ОАО «Белаг-

ропромбанк». Несмотря на то, что основные нормативно-законодательные акты 

по ипотечному кредитованию приняты еще в 2008 г., в настоящим момент, не 

сформирована полная правовая платформа ипотечного кредитования. Ипотеку 

сдерживало не только несовершенство законодательства и нестабильная макро-

среда, но и то высокие уровни процентных ставок, сдерживающих любое дол-

госрочное кредитование. И только со стабилизацией уровней ставок с 2016 г. 

можно отметить рост активности многих банков в этом секторе кредитования.  

Оценивая общую концепцию кредитов на финансирование недвижимости 

в банках Республики Беларусь, можно отметить две основные тенденции. 

Во-первых, Национальным банком, как органом, регламентирующим ор-

ганизацию учета и мониторинга в коммерческих банках, разработана обширная 

нормативно-законодательная база по регулированию отдельных направлений 

деятельности коммерческого банка, в том числе и по особенностям кредитов 

клиентам. 

Во-вторых, кредитная практика в Республики Беларусь показывает, что 

финансовый учет и мониторинг кредитов осуществляется применительно к 

каждому отдельному клиенту и каждой отдельной кредитной операции инди-

видуально. Розничных кредитов в коммерческом банке достаточно большое ко-

личество и различный ассортимент кредитных продуктов, что в конечном итоге 

влияет на эффективность управления и выполнения нормативов банком. 

В банковском менеджменте кредиты физическим лицам называют роз-

ничными кредитами. При этом в международной практике, в отличие от нацио-

нальной, нет градации розничных кредитов на потребительские и кредиты на 

покупку недвижимости. В мировой практике одним из видов розничного кре-

дита является ипотечный, который в Республике Беларусь не получил должного 

распространения, хотя финансирование недвижимости физических лиц в по-

следние годы развивается умеренно интенсивно [1. с. 40]. 

Необходимо отметить, что по условиям кредитования на строительство и 

покупку жилья можно выделить следующие виды кредитов: выдаваемые на 

общих условиях, выдаваемые на льготных условиях (в том числе с использова-

нием бюджетных средств и в рамках государственных жилищных программ), с 

низкой процентной ставкой и долгосрочного характера, а также ипотечные жи-

лищные кредиты под залог строящегося или имеющегося в распоряжении жи-

лья. Если в белорусской практике розничные потребительские кредиты в ос-

новном нецелевые, то жилищные кредиты преимущественно целевые. Кредиты 

гражданам Республики Беларусь на финансирование недвижимости могут 

предоставляться как в общепринятом порядке, так и с применением закреплен-

ного в белорусском законодательстве института ипотеки.  

Исследования проблем розничного кредитования недвижимости в рамках 

обострения внутренней межбанковской конкуренции, наращивание темпов ро-

ста операций с корпоративными клиентами и розничного потребительского 

кредитования, является все более сложным. В этих условиях активизация на 
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новом секторе рынка – рынке финансирования недвижимости физических лиц – 

становится тем доходным инструментом, который позволит белорусским бан-

кам наращивать объемы операций в ближайшие годы [2.с. 41]. 

Главная причина снижения потребительского кредитования в Республике 

Беларусь – государство в 2019-2020 гг. снизило бюджетное финансирование 

потребительского спроса, продолжая программу льготного кредитования жи-

лья. Доля рыночного кредитования за два последних года снизилась до 26,4 % 

всего розничного портфеля (на конец 2020 г. 94 % кредитование недвижимости 

было только льготным). Сказались кризисные явления в экономике и доходах 

граждан, связанные с пандемией 2020 г. [3.с. 39].  

Жилищный вопрос в Республике Беларусь остается наиболее актуальным 

для граждан станы. Это связано с тем, что жилищная проблема, несмотря на ре-

ализацию государственных программ, остается достаточно острой по ряду 

внутренних и внешних причин. Нужно отметить, что в Беларуси ежегодно идет 

строительство существенных объемов различных видов жилья, однако доходы 

граждан не позволяют приобретать жилые помещения в короткие сроки, что 

вынуждает обращаться за помощью к банкам. Современное состояние жилищ-

ного кредитования в Беларуси характеризуется противоположными по воздей-

ствию трендами. Совершенно очевидно, что основным направлением совер-

шенствования кредитования жилищного строительства в современных услови-

ях является развитие ипотеки. Масштаб использования ипотечных кредитов 

гражданами и субъектами хозяйствования служит важнейшим показателем 

уровня развития и стабильности финансово-экономической системы государ-

ства. Развитие ипотечного кредитования положительно влияет на функциони-

рование реального сектора экономики. 

Республика Беларусь представляет собой малую открытую экономику, 

зависимую от изменения экономической конъюнктуры на мировых рынках. В 

государственные программы, по предотвращению последствий мирового фи-

нансового кризиса, многие страны включили задачи по стимулированию потре-

бительского кредитования, наращивая при этом внутренний спрос и стимули-

руя отечественных производителей. Как базовая услуга кредитного банковско-

го бизнеса потребительские кредиты служат не только источником получения 

прибыли, но и способствуют привлечению новых клиентов, продвижению до-

полнительных услуг для частных лиц. На базе потребительских кредитов банки 

формируют комплексные финансовые продукты, включающие помимо креди-

тов различные варианты предварительного накопления денежных средств, 

страхования, платежных услуг и т.д. Одновременно потребительские кредиты 

обеспечивают расширение платежеспособного спроса населения, что стимули-

рует деловую активность бизнес-субъектов. Соответственно, и бизнес, и банки, 

и государство заинтересованы в глобальном развитии потребительского креди-

тования. 
Список использованных источников: 

1. Бусыгин, Д.Ю. Практика инновационного финансово-инвестиционного менеджмента: 

учеб. пособие / Д.Ю. Бусыгин, Ю.Н. Бусыгин, Н.А. Антипенко. – Минск: БГАТУ, 2016. – 

116с. 



118 

2. Бусыгин, Д.Ю. Методика анализа экономической эффективности инвестиционных проек-
тов / Н.А. Антипенко, Д.Ю. Бусыгин // Бухгалтерский учет и анализ. – 2018. - № 9. – С. 44-
49. 
3. Бусыгин, Д.Ю. Практические аспекты определения барьерных значений экономических 
показателей / Д.Ю. Бусыгин // Бухгалтерский учет и анализ. – 2020. – № 5. – С. 39-43. 

 
Деребизова С.А. 

к.э.н., заместитель руководителя 
Управление Федерального казначейства по Волгоградской области 

(Россия, Волгоград) 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КАЗНАЧЕЙСКОГО СОПРОВОЖДЕНИЯ НА ТЕРРИТОРИИ 

ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ УПРАВЛЕНИЕМ ФЕДЕРАЛЬНОГО КАЗНАЧЕЙСТВА ПО 

ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ 

Аннотация. В статье рассмотрены финансовый контроль бюджетных расходов с использованием 
механизма казначейского сопровождения, анализ развития и практика применения казначейского со-
провождения в Волгоградской области. 
Ключевые слова: Казначейство России, казначейское сопровождение, финансовый контроль, бюд-
жетный мониторинг, государственный (муниципальный) контракт, бюджетные средства.  

 
В 2015 году в качестве дополнительного инструмента контроля над ре-

зультативностью расходования бюджетных средств Федеральным казначей-
ством предложен механизм казначейского сопровождения, цель которого - кон-
троль над операциями юридических лиц, которые являются исполнителями по 
государственным контрактам или получателями субсидий из бюджета, обеспе-
чение прозрачности движения целевых средств и повышение финансовой дис-
циплины у заказчиков и исполнителей для достижения конечного результата 
предоставления целевых средств. 

Для указанных целей подрядчикам, поставщикам товаров, работ и услуг 
надлежало открывать лицевые счета в органах Федерального казначейства, а 
заказчикам обеспечить утверждение сведений о направлении расходования це-
левых средств для конкретизации цели платежей. 

С внедрением казначейского сопровождения юридическим лицам –
исполнителям стало запрещено осуществлять перечисление средств на банков-
ские счета поставщиков (за исключением заработной платы и оплаты за факти-
чески выполненные работы, оказанные услуги, поставленные товары), депози-
ты, взносы в уставной капитал. 

Перечень целевых средств, подлежащих казначейскому сопровождению, 
стал ежегодно закрепляться федеральным законом о федеральном бюджете на 
соответствующий финансовый год. 

Так, в самом начале казначейскому сопровождению подлежали субсидии 
юридическим лицам из федерального бюджета, включенные в утверждаемый 
Правительством Российской Федерации перечень, а также суммы авансовых 
платежей, предусматриваемых получателями средств федерального бюджета 
при заключении государственных контрактов (договоров) о поставке товаров, 
выполнении работ, оказании услуг на сумму более 1млрд. рублей (за исключе-
нием государственных контрактов (договоров), заключаемых в рамках реализа-
ции государственного оборонного заказа, и государственных контрактов (дого-
воров), исполнение которых подлежит банковскому сопровождению в соответ-
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ствии с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в 
сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муни-
ципальных нужд). 

Принимая во внимание положительный эффект от указанной формы кон-
троля над бюджетными средствами, перечень случаев казначейского сопровож-
дения в последующем постоянно расширялся и ежегодно закреплялся феде-
ральным законом о федеральном бюджете на соответствующий финансовый 
год. 

Кроме того, отдельными федеральными законами или решениями Прави-
тельства Российской Федерации дополнительно устанавливались случаи казна-
чейского сопровождения. 

В 2017 году стало обязательным казначейское сопровождение государ-
ственного оборонного заказа, а в 2018 обязательным казначейское сопровожде-
ние авансовых платежей по государственным (муниципальным контрактам) о 
поставке товаров, выполнении работ, оказании услуг, заключаемым на сумму 
100 000,0 тыс. рублей и более государственными (муниципальными заказчика-
ми) для обеспечения муниципальных нужд, субсидий юридическому лицу (му-
ниципальному бюджетному учреждению) на осуществление капитальных вло-
жений в объекты государственной (муниципальной собственности), авансовых 
платежей по контрактам (договорам) о поставке товаров, выполнении работ, 
оказании услуг, заключаемым исполнителями и соисполнителями в рамках ис-
полнения муниципальных контрактов (соглашений). 

Законодательное закрепление понятие «казначейское сопровождение» 
обрело с 01.01.2022 при введении Федеральным законом от 01.07.2022  
№ 244-ФЗ поправок в статью 242 Бюджетного кодекса Российской Федерации 
[1] и постановлением Правительства Российской Федерации от 24.11.2021 № 
2024 «О правилах казначейского сопровождения» [2]. 

Развитие на территории Волгоградской области казначейского сопровож-
дения средств, предоставляемых из бюджета Волгоградской области (местных 
бюджетов), складывалось следующим образом (Рисунок 1, Таблица 1). 

 

Рисунок 1. Развитие казначейского сопровождения средств, предоставляемых 

из бюджета Волгоградской области (местных бюджетов). 
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средства 
бюджета 

Волгоградской 
области) 

2018 год 

авансовые 
платежи по 

муниципальному 
контракту на 
стрительство 

объекта 
мунциипальной 
собственност 

(источник- 
средства 

федерального 
бюджета в рамках 
софинансирования) 

  

2019 год 

казначейский 
аккредитив для 

расчетов по 
контрактам 
исполнителей 

(соисполнителей)  

(источник- 
средства 

федерального 
бюджета в рамках 
софинансирования) 

  

2020 год 

Валютные 
операции 

(источник- 
средства 

федерального 
бюджета в рамках 
софинансирования) 

2021 год 

Миграция 
в ГИИС 

"Электро
нный 

бюджет" 
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Таблица 1. Количество государственных (муниципальных) контрактов (догово-

ров, соглашений), подлежащих казначейскому сопровождению в 2017 -2022 гг. 

Тип документа-основания 

Количество документов-оснований 

2017 2018 2019 2020 2021 
на 

01.11.2022 

Государственный (муниципальный) 

контракт, контракт (договор)  
7 20 22 20 83 

Соглашение о предоставлении субси-

дии на осуществление капитальных 

вложений 

 1 2 2   

Соглашение о предоставлении субси-

дии сельхозтоваропроизводителю 
2 1 132 395 33 30 

Соглашение о предоставлении субси-

дии фонду развития промышленности 
1 2 3 4 5 5 

Государственный (муниципальный) 

контракт, контракт (договор) с приме-

нением казначейского аккредитива   
19 

   

Итого 3 11 176 423 58 121 

В Управлении Федерального казначейства по Волгоградской области (да-
лее – Управление) механизм казначейского сопровождения апробирован в 2017 
году с открытия лицевых счетов Фонду «Перспективное развитие Волгоград-
ской области» для казначейского сопровождения субсидий, предоставляемых 
из бюджета Волгоградской области в целях финансового обеспечения предо-
ставления займов, направленных на формирование высокотехнологичной, кон-
курентоспособной промышленности в Волгоградской области, а также сельско-
хозяйственному потребительскому кооперативу для казначейского сопровож-
дения субсидии на внедрение новых технологий в рамках поддержки отраслей 
сельского хозяйства. 

В целях обеспечения основания для открытия Фонду «Перспективное 
развитие Волгоградской области» лицевых счетов в Управлении разработано и 
подписано с Администрацией Волгоградской области соглашение об осуществ-
лении Управлением казначейского сопровождения в рамках реализации поло-
жений Федерального закона от 31.12.2014 № 488-ФЗ «О промышленной поли-
тике в Российской Федерации» [3]. 

В последующие годы (до 2022 года) операции с субсидиями на поддерж-
ку отраслей промышленности, предоставляемые государственным фондам раз-
вития промышленности и субсидии юридическим лицам в целях поддержки от-
раслей сельского хозяйства, вошли в перечень случаев, установленных для каз-
начейского сопровождения органами Федерального казначейства федеральным 
законом о федерально бюджете на соответствующий финансовый год, при 
наличии соответствующего обращения финансового органа. 

Ходатайства финансового органа о казначейском сопровождении субси-
дий, предоставляемых из бюджета Волгоградской области юридическим лицам, 
крестьянским (фермерским) хозяйствам, индивидуальным предпринимателям, 
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источником финансового обеспечения которых являются межбюджетные 
трансферты, предоставляемые из федерального бюджета по поддержке сель-
ского хозяйства, поступали в Управление ежегодно до 2022 года. 

В 2018 году начинается казначейское сопровождения авансовых плате-
жей по муниципальному контракту на выполнение работ по строительству объ-
екта муниципальной собственности стоимостью 1,2 млрд. рублей и субсидий на 
осуществление капитальных вложений в объекты капитального строительства 
государственной (муниципальной) собственности. 

В 2019 году в рамках реализации осуществляется казначейское сопро-
вождение расчетов по государственному контракту на строительство второго, 
третьего и четвертого пусковых комплексов мостового перехода через реку 
Волга в городе Волгограде, а также средств, получаемых юридическими лица-
ми по контрактам (договорам), заключаемым (заключенным) в рамках испол-
нения государственного контракта, с применением казначейского обеспечения 
обязательств (казначейского аккредитива). При этом Управление первым среди 
регионов на практике применило механизм казначейского обеспечения обяза-
тельств при предоставлении из федерального бюджета бюджету Волгоградской 
области целевого межбюджетного трансферта в целях софинансирования рас-
ходных обязательств, связанных с оплатой денежных обязательств по государ-
ственному контракту (Таблица 2). 
Таблица 2. Результаты применения казначейского аккредитива при казначей-
ском сопровождении. 

№  

п/п 

Уровень  

кооперации 

Количе-

ство 

Количество 

выданных/ пе-

реведенных 

казначейских 

аккредитивов 

Сумма, 

млн.руб. 

Результаты санкционирования 

операций на лицевых счетах 

участников казначейского со-

провождения 

Количество 

предъявленных 

платежных по-

ручений 

Количество 

отказанных 

платежных 

поручений 

1 
генеральный 

подрядчик 
1 1 396,0 54 5 

2 подрядчик  1 5 273,8 47 2 

3 субподрядчик 17 37 156,4 90 50 

Всего 19 43 826,2 191 57 

В 2020 году Управление осуществляло казначейское сопровождение 
авансовых платежей по договорам, заключенными с иностранными юридиче-
скими лицами, не являющимися резидентами Российской Федерации, как в 
иностранной валюте, так и валюте Российской Федерации, с учетом особенно-
стей проведения внешнеторговых операций. 

Новым этапом в развитии казначейского сопровождения стал перевод в 
2021 году лицевых счетов в централизованную систему - государственную ин-
тегрированную информационную систему управления общественными финан-
сами «Электронный бюджет», в результате которого участники казначейского 
сопровождения получили возможность дистанционного утверждения заказчи-
ком документов, необходимых для санкционирования расходов, а также доступ 
к состоянию своих лицевых счетов в режиме реального времени  

Кроме того, участники казначейского сопровождения и заказчики на без-
возмездной основе обеспечиваются программными средствами, необходимыми 
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для работы в государственной информационной системе. 
С 01.01.2022 вступили в силу положения Федерального закона 

от 1 июля 2021 г. № 244-ФЗ «О внесении изменений в Бюджетный кодекс Рос-
сийской Федерации и о приостановлении действия пункта 4 статьи 242.17 
Бюджетного кодекса Российской Федерации», согласно которым казначейское 
сопровождение целевых средств, перечень которых определен законом о реги-
ональном бюджете (решением о местном бюджете), осуществляется финансо-
вым органом субъекта Российской Федерации (муниципального образования) 
самостоятельно или территориальным органом Федерального казначейства в 
случае передачи ему полномочия по казначейскому сопровождению по обра-
щению высшего исполнительного органа государственной власти субъекта 
Российской Федерации (местной администрации), порядок направления кото-
рого утвержден Министерством финансов Российской Федерации [1]. 

На территории Волгоградской области в 2021 году 127 администраций 
муниципальных образований из 466 приняли решения о передаче Управлению 
с 01.01.2022 отдельной функции финансового органа, связанной с открытием и 
ведением лицевых счетов, предназначенных для учета операций со средствами 
участников казначейского сопровождения, и санкционированием операций по 
расходам участников казначейского сопровождения, которым открыты лицевые 
счета, источником финансового обеспечения которых являются средства бюд-
жета субъекта Российской Федерации (местного бюджета).  

Однако, как показал анализ муниципальных правовых актов представи-
тельных органов муниципальных образований о местных бюджетах, средства, 
подлежащие казначейскому сопровождению, на 2022 год не определены, в свя-
зи с чем, по состоянию на 01.11.2022 казначейское сопровождение средств, 
предусмотренных подпунктом 1 пункта 1 статьи 242.26 Бюджетного кодекса 
Российской Федерации, не осуществляется ни Управлением, ни финансовыми 
органами. 

В результате по состоянию на 01.11.2022 в соответствии с действующей 
нормативной правовой базой в Управлении Федерального казначейства по Вол-
гоградской области участникам казначейского сопровождения открыто 105 ли-
цевых счетов для казначейского сопровождения 121 государственного (муни-
ципального) контракта, контракта (договора), соглашения (Рисунок 2): 

- авансовых платежей по 16 государственным (муниципальным) контрак-
там о поставке товаров, выполнении работ, оказании услуг на общую сумму 9,2 
млрд. рублей (сумма авансовых платежей 3,3 млрд. руб.), заключенных госу-
дарственными заказчиками для обеспечения государственных нужд субъекта 
Российской Федерации (муниципальными заказчиками для обеспечения муни-
ципальных нужд). 

- субсидий (грантов в форме субсидий) по 30 соглашениям, предоставля-
емым из бюджета Волгоградской области юридическим лицам, крестьянским 
(фермерским) хозяйствам, индивидуальным предпринимателям, источником 
финансового обеспечения которых являются средства федерального бюджета, 
на общую сумму 0,2 млрд. рублей. 

- авансовых платежей по 38 договорам о поставке товаров, выполнении 
работ, оказании услуг, заключаемым исполнителями и соисполнителями в рам-
ках исполнения государственных (муниципальных) контрактов, соглашений о 
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предоставлении субсидий на общую сумму – 1,8 млрд. руб. с суммой авансовых 
платежей – 0,9 млрд. рублей. 

- субсидий по 5 Соглашениям, предоставляемым из бюджета субъекта 
Российской Федерации фонду развития промышленности субъекта Российской 
Федерации на финансовое обеспечение затрат в связи с производством (реали-
зацией) товаров, выполнением работ, оказанием услуг на общую сумму 0,5 
млрд. рублей. 

Указанные случаи казначейского сопровождения являются переходящи-
ми с прошлых лет и в соответствии с положениями части 10 статьи 5 Феде-
рального закона от 06.12.2021 № 390-ФЗ «О федеральном бюджете на 2022 год 
и плановый период 2023и 2024 годов» сопровождаются Управлением до полно-
го их исполнения. 

В рамках реализации Федерального закона от 06.12.2021 № 390-ФЗ «О 
федеральном бюджете на 2022 год и плановый период 2023 и 2024 годов»: 

- расчеты по 16 государственным (муниципальным) контрактам о постав-
ке товаров, выполнении работ, оказании услуг для обеспечения государствен-
ных нужд субъекта Российской Федерации (муниципальных нужд) на общую 
сумму 8,4 млрд. рублей; 

- расчеты по 16 договорам о поставке товаров, выполнении работ, оказа-
нии услуг, заключаемым исполнителями и соисполнителями в рамках исполне-
ния государственных (муниципальных) контрактов, на общую сумму 0,3 млрд. 
рублей. 

Остаток средств на казначейских счетах для учета операций с денежными 
средствами участников казначейского сопровождения составляет 1,1 млрд. руб. 
по состоянию на 01.11.2022. 

 

Рисунок 2. Казначейское сопровождение в 2022 году 

Основным направлением казначейского сопровождения являются кон-
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ственности, поскольку отдельные решения Правительства Российской Федера-

ции о дополнительных случаях осуществления Управлением казначейского со-

провождения средств, предоставляемых из бюджета Волгоградской области 

(местных бюджетов), не принимались. 

Строительство и реконструкция осуществляется в таких социально-

значимых сферах, как: 

- строительство и реконструкция объектов социальной и культурной сфе-

ры (дошкольные общеобразовательные организации, амбулаторно-

поликлинические учреждения, спортивные сооружения и площадки, обустрой-

ство территории Центральной набережной Волгограда); 

- строительство и реконструкция автомобильных дорог; 

- реконструкция (модернизация) объектов питьевого водоснабжения и во-

доотведения; 

- реконструкция и новое строительство очистных сооружений (сооруже-

ния для биологической очистки). 

По всем государственным (муниципальным) контрактам о поставке това-

ров, выполнении работ, оказании услуг Управление применяет только инстру-

менты «базового» казначейского сопровождения. 

Анализ направления расходования средств участниками казначейского 

сопровождения на примере 2022 года показал, что основную часть расходов за-

нимает закупка товаров, работ и услуг, основных средств и материальных запа-

сов, вместе с тем, выплата заработной платы, налогов и взносов также повсе-

местно используется участниками казначейских платежей (Таблица 3). 

Таблица 3 – Перечень направлений расходов участников казначейского сопро-

вождения в 2022 году. 
Направление расходов % 

Заработная плата 1,89 

Закупка работ и услуг  19,4  

Закупка непроизведенных активов, нематериальных активов, материальных 

запасов и основных средств и прочих активов  
61,2 

Выплаты на капитальные вложения 6,18 

Уплата налогов 9,75 

Выплаты по перечислению средств в целях их размещения на депозиты, в 

иные финансовые инструменты (по договорам займа) 
0,8 

Накладные расходы 0,17 

Выплата прибыли 0,54 

Иные выплаты 0,07 

По результатам санкционирования операций юридических лиц, в отно-

шении которых осуществлялось казначейское сопровождение, количество отка-

занных платежных поручений на примере 2022 года составило 31 % от общего 

количества представленных документов.  

Основные причины отказа к исполнению распоряжений: 

- расхождение информации в документах, подтверждающих факт постав-

ки товаров, выполнения работ, оказания услуг, условиям контракта (договора); 

- несоответствие реквизитов получателя денежных средств, указанных в 

распоряжении, реквизитам в документе, обосновывающем обязательство, и до-



125 

кументах-основаниях; 

- отсутствие идентификатора государственного (муниципального) кон-

тракта, договора (соглашения); 

- несоответствие содержания операции по расходам, связанным с постав-

кой товаров, выполнением работ, оказанием услуг, исходя из документа-

основания, текстовому назначению платежа, указанному в распоряжении, 

предмету (результатам) и условиям документа, обосновывающего обязатель-

ство; 

- самостоятельное аннулирование распоряжений на основании запросов 

на аннулирование. 

С 2022 года на территории Волгоградской области реализуются инфра-

структурные проекты, источником финансового обеспечения которых является 

инфраструктурный бюджетный кредит, одним из условий предоставления ко-

торого является казначейское сопровождение. 

По данным на 01.11.2022 на территории Волгоградской области в  

2022 - 2025 гг. планируется реализация 18 мероприятий по 5 инфраструктур-

ным проектам общей стоимостью 7,23 млрд. руб. (Таблица 4).  

Таблица 4. Перечень инфраструктурных объектов, мероприятий (данные на 

01.11.2022). 

№ 
Наименование проекта, мероприя-

тия 

Период проектирова-

ния/строительства/ рекон-

струкции объекта, реализации 

мероприятия, год. 

Объемы финан-

сирования, 

млрд.руб. 

1 
Инфраструктурное развитие централь-

но-западной части Волгограда 
 2,80 

1.1 

Обновление троллейбусного парка 30 

троллейбусов (центрально-западная 

часть Волгограда) 

2022 0,75 

1.2 

Сети теплоснабжения к жилым ком-

плексам Дзержинского района Волго-

града 

2022 - 2023  0,17 

1.3 

Сети водоснабжения к перспективным 

застройкам Дзержинского района Вол-

гограда 1 этап 

2022 - 2024  1,88 

2 

Комплексная застройка и развитие 

микрорайонов 38, 38а, 42, 42а, г. Волж-

ский Волгоградской области 

 2,06 

2.1 
Строительство водовода Ду500 мм от 

микрорайона 27 до микрорайона 37 
2022 0,10 

2.2 

Строительство сетей водоснабжения и 

водоотведения перспективной застрой-

ки г. Волжский 

2022 - 2025  0,43 

2.3 

Строительство подстанции ГВ-4, ли-

нейного объекта ГВ 4 ВЛ 110 кВ по ул. 

Волжской Военной Флотилии 

2022 - 2025  0,77 

2.4 

Строительство автомобильной дороги 

по ул. Волжской Военной Флотилии от 

ул. Мира до ул. имени генерала Кар-

бышева г. Волжского Волгоградской 

области 

2022 - 2023  0,09 

2.5 Строительство автомобильной дороги 2022 - 2023  0,13 
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№ 
Наименование проекта, мероприя-

тия 

Период проектирова-

ния/строительства/ рекон-

струкции объекта, реализации 

мероприятия, год. 

Объемы финан-

сирования, 

млрд.руб. 

по ул. Волжской Военной Флотилии от 

ул. имени генерала Карбышева до про-

спекта имени Ленина г. Волжского 

Волгоградской области 

2.6 

Строительство участка ул. им. генерала 

Карбышева от ул. Медведева до ул. 

Севастопольская в городском округе - 

город Волжский Волгоградской обла-

сти 

2022 - 2023  0,21 

2.7 

Строительство тепломагистрали от 

ввода 37 мкр (ТК-1) по ул. Пушкина до 

ул. Карбышева 

2022 - 2023  0,03 

2.8 
Спортивный кластер "Зеленая волна" в 

г. Волжский 
2022 - 2024  0,30 

3 
Комплексное развитие территории 

Тракторозаводского района Волгограда 
 0,88 

3.1 
Детский сад на 140 мест в Трактороза-

водском районе Волгограда 
2022 - 2023  0,23 

3.2 

Обновление троллейбусного парка 26 

троллейбусов (Тракторозаводской рай-

он Волгограда) 

2022 0,65 

4 

Жилая застройка в комплексе с объек-

тами жилищно-коммунальной, соци-

альной и общественно-деловой инфра-

структуры по микрорайонам "Родни-

ковая Долина-2" и "Радиоцентр" в Со-

ветском районе Волгограда 

 1,12 

4.1 
Обновление автобусного парка 60 ав-

тобусов на сжиженном природном газе 
2022 - 2023  1,12 

5 

Жилая застройка по ул. им. Степана 

Разина в Ворошиловском районе Вол-

гограда 

 0,37 

5.1 

Технологическое присоединение к се-

тям водоснабжения жилой застройки 

по ул. им. Степана Разина в Вороши-

ловском районе Волгограда 

2023 - 2024  0,12 

5.2 

Технологическое присоединение к се-

тям водоотведения жилой застройки по 

ул. им. Степана Разина в Ворошилов-

ском районе Волгограда 

2023 - 2024  0,09 

5.3 

Технологическое присоединение к се-

тям газоснабжения жилой застройки по 

ул. им. Степана Разина в Ворошилов-

ском районе Волгограда 

2022 - 2024  0,07 

5.4 

Технологическое присоединение к 

электрическим сетям жилой застройки 

по ул. им. Степана Разина в Вороши-

ловском районе Волгограда 

2022 - 2024  0,09 

 Итого  7,23 

Источник: [4].  
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Таким образом, в 2022 году в Управлении внедрено новое направление 

казначейского сопровождения расходов инвестиционного характера за счет 

средств инфраструктурных кредитов. 

По состоянию на 01.11.2022 поступающие средства инфраструктурного 

кредита направляются: 

- на финансовое обеспечение оплаты обязательств по муниципальному 

контракту, предметом которого является поставка троллейбусов белорусского 

производства на сумму 1,4 млрд.руб. для инфраструктурных проектов «Инфра-

структурное развитие центрально-западной части Волгограда» и «Комплексное 

развитие территории Тракторозаводского района Волгограда». 

- на выплату авансовых платежей по муниципальным контрактам, заклю-

ченным в целях реализации четырех мероприятий инфраструктурного проекта 

«Комплексная застройка и развитие микрорайонов 38, 38а, 42, 42а, г. Волжский 

Волгоградской области», связанных со строительством систем водоснабжения 

и водоотведения, тепломагистрали, водовода ДУ500мм и автомобильной доро-

ги от ул. им. генерала Карбышева до проспекта им. Ленина. 

В рамках казначейского сопровождения Управлением на 01.11.2022 про-

ведено санкционирование операций со средствами участников казначейского 

сопровождения по следующим направлениям расходов:  

- поставка троллейбусов и комплектующих; 

- уплата утилизационного сбора; 

- уплата НДС при ввозе товаров на территории Российской Федерации из 

Белоруссии; 

- страховые взносы на обязательное медицинское страхование. 

В связи с тем, что исполнитель муниципального контракта на поставку 

троллейбусов не является резидентом Российской Федерации, операции, про-

водимые исполнителем муниципального контракта с лицевого счета участника 

казначейского сопровождения, попадают в сферу действия законодательства о 

валютных операциях. 

Еще одним новым направлением в 2022 году стало проведение Управле-

нием бюджетного мониторинга, цель которого предотвращать финансовые 

нарушения, способствующие неэффективному расходованию бюджетных 

средств, таких как необоснованно запланированные расходы, вывод бюджет-

ных средств через счета фиктивных компаний; причастность участников закуп-

ки к преступной деятельности и другое. 

За истекший период 2022 года Управление при казначейского сопровож-

дения целевых средств в соответствии со статьей 242.13-1 Бюджетного кодекса 

провело бюджетный мониторинг в системе казначейских платежей: 

-в отношении 47 юридических лиц при открытии им лицевых счетов (раз-

делов на лицевых счетах) в Управлении; 

 - в отношении 549 операций на лицевых счетах участников казначейско-

го сопровождения в Управлении на сумму 4,0 млрд. рублей. 

По результатам бюджетного мониторинга в отношении одного юридиче-

ского лица, получающего денежные средства от участника казначейского со-

провождения, три раза применена мера реагирования в виде предупреждения 

consultantplus://offline/ref=E487D99B6E6EFBDC9E3ED345A808FAA287E306F127FAC0C9BA2ADA96382B22A9EB0E0BA8B8D580541FFD822C5927130427C9156B7CBCx8O8M
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по причине наличия сведений о возбуждении в отношении него производства 

по делу о банкротстве и в отношении одного юридического лица применена 

мера реагирования в виде предупреждения по причине наличия руководителя в 

реестре дисквалифицированных лиц (Рисунок 3). 

 

Рисунок 3. Результаты бюджетного мониторинга. 

Таким образом, в рамках казначейского сопровождения на территории 

Волгоградской области с 2017 года по ноябрь 2022 года было охвачено казна-

чейским сопровождением более 10,1 млрд. руб., при этом в процессе проверки 

документов отклонено для уточнения данных или более 3, 0 тыс. платежных 

поручений на сумму более 8,0 млрд. руб., был проведен бюджетный монито-

ринг расчетных операций на сумму свыше 4,0 млрд. руб., что может свидетель-

ствовать о предотвращении финансовых нарушений при освоении бюджетных 

средств еще на уровне проведения платежных операций. 

Также, при казначейском сопровождении осуществляется не только фи-

нансовое сопровождение государственных (муниципальных) контрактов, дого-

воров (соглашений), но и одновременно выполняются такие контрольные 

функции, как: 

- соблюдение установленных сроков исполнения условий государствен-

ных (муниципальных) контрактов, договоров (соглашений); 

- соблюдение факта поставки товаров, выполнения работ, оказания услуг 

условиям государственных (муниципальных) контрактов, договоров); 

- соответствие стоимости поставляемых товаров, выполненных работ и 

оказанных услуг условиям государственных (муниципальных) контрактов, до-

говоров. 

Кроме того, уже при планировании заключения контрактов (договоров) с 

казначейским сопровождением и заказчик, и участники закупки понимают, что 

денежные средства при исполнении такого контракта (договора) будут нахо-

диться на особом контроле и органы Федерального казначейства получат до-

ступ ко всем подтверждающим расходы документам, в связи с чем количество 
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недобросовестных исполнителей минимизируется. 

Применение идентификатора государственного контракта в государ-

ственных (муниципальных) контрактах, договорах (соглашениях), расчетных 

документах и документах, подтверждающих факт поставки товаров, выполне-

ния работ, оказания услуг, позволяет оперативно систематизировать эти дан-

ные, и также повышает финансовую дисциплину сторон государственных (му-

ниципальных) контрактов, договоров (соглашений), а исполнение таких доку-

ментов становится открытым и прозрачным.  
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Денежные средства играют важную роль в экономической жизни обще-

ства. Вместе с развитием экономики и техники меняются и формы денег. Сле-

дует заметить, что в последнее время и в России, и в мире в целом происходят 

значительные изменений в сфере денежного обращения, вызванные появлением 

инновационных технологий проведения финансовых транзакций. К основным 
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направлениям инновационного развития финансового сектора можно отнести 

новые цифровые банковские продукты, технологии их проведения, созданные 

посредством коллаборации с ИТ-компаниями. Цифровая трансформация, как 

правило, начинается в финансовом секторе экономики, и в настоящее время в 

России складываются благоприятные условия для цифровой трансформации 

банковской отрасли. Удобство использования дистанционных каналов банков-

ского обслуживания признается все большим числом потребителей финансо-

вых услуг. 

Сегодня наряду с наличными все больше граждан России используют 

безналичные деньги для оплаты товаров и услуг, осуществления платежей и 

переводов. Использование пластиковых карт и мобильных устройств в расчетах 

с наличными уже стало обычным явлением. Наряду с этим активно развивается 

использование цифровых финансовых технологий банками, компаниями и гос-

ударством. Все это вызывает необходимость изучения вопроса о целесообраз-

ности выпуска в России цифровой валюты центрального банка как дополни-

тельной формы валюты, способной ответить на вызовы, стоящие перед финан-

совым рынком. 

Что такое цифровой рубль? С чем связано его внедрение, и какие пре-

имущества его использования будут получать физические и юридические лица 

его использующие? Важным вопросом является законодательное регулирова-

ния цифровой национальной валюты, его роли в современной отечественной 

денежной системе.  

Цифровой рубль – это все тот же российский рубль, который будет вы-

пускаться Банком России в цифровой форме дополнительно к существующим 

формам денег. Граждане будут иметь возможность зачислять цифровые рубли 

на свои электронные кошельки и пользоваться ими с помощью мобильных 

устройств и других носителей как в онлайн-режиме, так и в отсутствие доступа 

к сети Интернет и мобильной связи (то есть в офлайн-режиме). Цифровой рубль 

будет одним из элементов денежного обращения и будет использоваться одно-

временно с наличными рублями и безналичными средствами, находящимися на 

счетах в коммерческих банках. Граждане и бизнес в зависимости от своих по-

требностей смогут свободно переводить свои деньги из одной формы в другую, 

то есть из цифрового рубля в наличные или на банковский счет и наоборот. При 

этом необходимо разработать специальные технологии, которые обеспечат 

возможность использования цифрового рубля в офлайн-режиме. Цифровой 

рубль сможет совместить преимущества наличного и безналичного денежного 

обращения. 

Для введения цифрового рубля необходимо создать дополнительную пла-

тежную инфраструктуру, которая будет способствовать дальнейшему развитию 

и дальнейшему повышению устойчивости российской платежной системы. 

Цифровой рубль не станет заменой наличных денежных знаков или денег в 

безналичной форме на счетах в банках, он представляет собой дополнительную 

форму российской национальной валюты. Естественно, что его эмитентом бу-
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дет Банк России, имеющий исключительно право выпуска всех форм и видов 

денежных знаков в Российской Федерации. Единственная разница – это его 

цифровая форма. Другими словами, цифровой рубль будет цифровой валютой 

российского Центрального банка. Как любые денежные средства, имеющие 

степени защиты в уникального номера для наличных денежных знаков, цифро-

вой рубль также должен иметь защиту в виде «цифрового кода», хранящегося в 

электронном кошельке. В таком случае факт перевода цифрового рубля от од-

ного пользователя к другому должен происходить в виде перемещения уни-

кального цифрового кода с одного электронного кошелька на другой. 

В цифровой форме цифровой рубль также обладает свойствами нелик-

видной валюты, не имеющей физического носителя и открывающей возможно-

сти для развития дистанционных платежей и расчетов. Таким образом, цифро-

вой рубль в случае его реализации будет сочетать в себе свойства и преимуще-

ства наличных и безналичных денег. Формы денег и их взаимодействие пред-

ставлены на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 - Формы денег и их взаимодействие 

Три формы российского рубля будут абсолютно эквивалентны, в том 

смысле, что как сейчас 1 наличный рубль эквивалентен 1 безналичному рублю, 

так и 1 цифровой рубль всегда будет эквивалентен каждому из них. При этом 

держатели денег смогут свободно переводить рубли из одной формы в другую. 

Введение цифровой валюты Центрального банка потребует создания до-

полнительной надежной и простой в использовании платежной инфраструкту-

ры, позволяющей гражданам и хозяйствующим субъектам совершать платежи 

онлайн и офлайн. Для реализации сценариев сквозной обработки финансовых 

транзакций, при которых требуются расчеты цифровым рублем на внутреннем 

финансовом рынке и при трансграничных взаимодействиях, цифровая валют-

ная платформа может быть интегрирована с другими российскими или ино-

странными платформами.  

Свойства цифрового рубля представлены в таблице 1 [1]. 
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Таблица 1 - Свойство цифрового рубля 

 
Деньги 

Цифровые Наличные Счета в банках 

Форма 

Цифровой код 

 

Защищенная бу-

мага 

 

Цифровая запись в 

банковской базе дан-

ных 

 

Персонализация (на 

предъявителя/именные) 

Персонализированные 

либо на предъявителя 

 

На предъявителя 

 

Персонализированные 

 

Эмитент 

Центральный банк 

 

Центральный 

банк 

 

Коммерческий банк 

 
Доступность для пла-

тежей (график работы 

системы, готовность 

продавцов к приему) 

✓ ✓ ✓ 

Средство 

платежа 

Онлайн ✓ — 

✓ 

Без возможности рас-

четов в отсутствие 

доступа к Интернету 

и мобильной связи 

Офлайн ✓ 

✓ 

Без возможности 

дистанционных 

расчетов 

— 

Стабильность ценности ✓ ✓ ✓ 

Мера стоимости ✓ ✓ ✓ 

Средство сбережения 
Без начисления про-

центов 

Без начисления 

процентов. Есть 

риск безвозврат-

ной утраты 

С возможностью 

начисления процентов 

Введение цифрового рубля также повышает устойчивость и надежность 

системы денежного обращения, что важно как для достижения целей денежно-

кредитной политики, так и для обеспечения финансовой стабильность. 

Как видим, цифровой рубль обладает всеми позитивными свойствами 

наличных и безналичных денежных средств. Единственный недостаток, отли-

чающий цифровой рубль от счета в банке – возможность получения процента 

на остаток. 

Следует учесть, что введение цифрового рубля окажет существенное вли-

яние на денежное обращение и финансовый сектор страны в целом. Банку Рос-

сии необходимо будет учесть это при формировании и реализации денежно-

кредитной и финансовой политики. 

Введение в обращение цифрового рубля приведет к перераспределению 
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средств граждан и бизнеса между наличными, средствами на банковских счетах 

и электронных кошельках в цифровые рубли. Со временем, введение цифрово-

го рубля могло бы усилить транзакционный механизм денежно-кредитной по-

литики, ускорить, упростить и повысить прозрачность расчетно-платежных от-

ношений. 
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Говоря о вопросах применения цифровых технологий, мы всегда имеем 

ввиду работы банковской системы путем географического охвата клиентуры 

коммерческого банка методом обслуживания их в дистанционном режиме и без 

ограничения времени на проведение различных банковских операций. [1, с.8] 

Открытие расчетного счета и дальнейшее их обслуживание в коммерче-

ском банке на сегодняшний день возможно осуществлять путем применения IT 

технологий и различных методов по цифровизации всех видов обслуживания 

клиентуры банка. 

В банковской системе конкуренция должна рассматриваться как дина-

мичный процессе, следует говорить о развитии банковской конкуренции в ди-

намике. Выход хозяйствующих субъектов на внешние рынки и активизация 

экспортно-импортных операций все это потребовало от обслуживающих банков 

более высокого уровня обслуживания, а соответственно и применения новых 

более современных механизмов международных расчетов и технологий. 

Для современных условий активизация банковской конкуренции стано-

вится уже объективной реальностью, это связано постоянным ежегодным раз-

витием сети кредитных учреждений и других банковских и небанковских орга-

низаций. 

Характерными чертами усиления банковской конкуренции в Республике 

следует назвать, прежде всего, то, что на развитие конкуренции влияют не 

https://cbr.ru/
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только экономические факторы, но и политические факторы. Кроме того, кон-

курентное соперничество между кредитными организациями, другими участ-

никами финансового рынка идет не за завоевание отдельных сегментов и рас-

ширение доли на рынках банковских услуг, а за возможность налаживания свя-

зей с контролирующими государственными органами и лоббирования своих 

интересов. 

Создание в банковской системе конкурентной среды с применением со-

временных цифровых технологий является необходимым условием эффектив-

ного функционирования и развития финансового рынка. 

Следует отметить что на сегодняшний день коммерческие банки являют-

ся самыми передовыми предприятиями, которые наиболее активно применяют 

в своей работе последние разработки в IT технологиях. 

 Развитие банковской конкуренции в будущем должно быть направлено 

на наличие постоянной и прозрачной конкурентной системы. 

В последние годы активизация конкурентной среды между коммерчески-

ми банками характеризуется такими процессами, как: 

 перевод основной массы клиентов на дистанционной обслуживание пу-

тем применения различных платежных систем имеющихся в Республике; 

 активное развитие конкуренций борьбы за клиента между участниками 

рынка; 

 высокая активизация и расширение кредитных инструментов на потре-

бительском рынке: автокредиты, лизинг, ипотека, потребительское кредитова-

ние на покупку бытовой техники, туризм и др; 

 постоянное укрепление передовых позиций стабильно-работающими 

банками; 

 работа коммерческих банков на сохранение и увеличение клиентской 

базы; 

 увеличение объемов услуг для физических лиц и применение к каждо-

му клиенту индивидуального подхода; 

 применение широкого спектра дополнительных услуг банка; 

 развитие кредитных инструментов и различного спектра дополнитель-

ных программ по упрощению процедуры оформления и выдачи кредитов осо-

бенно для физических лиц; 

 повышение требований к квалификации банковских кадров т.е. специа-

листы банка должны иметь не только экономическое образование, но и доста-

точно высокий уровень знаний цифровых технологий и возможность их приме-

нения в своей деятельности; 

 увеличение перечня сервисных программ для клиентов особенно это 

разнообразие должно предлагаться для физических лиц т.к. население Респуб-

лики ежегодно увеличивается на 500 тысяч и более что является большим по-

тенциалом для дальнейшего увеличения клиентской базы. [2, с.16] 

В последние годы, состояние развития банковской конкуренции в целом 

развивается не на том уровне как хотелось бы т.к. в этом плане многие банки 

придерживаются консервативной политики. 

На рынке банковских услуг основную нишу занимают крупные банки с 
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высокой долей государственного участия, как на Государственном, так и осо-

бенно на уровне областей и районов. 

Мелким коммерческим кредитным организациям достаточно трудно или 

практически невозможно конкурировать с такими крупными банками так как 

основная доля государственных инвестиционных программ финансируется че-

рез эти банки. При этом большинство областных и районных рынков характе-

ризуются как высококонцентрированные, то есть в них наблюдается низкий 

уровень конкуренции и наличие доминирующего игрока — это в основном 

«Агробанк» и «Халк банк» которые имеют наибольшее количество филиалов во 

всех регионах Республики.  

Все эти ситуации свидетельствует о наличии проблем в развитии банков-

ской конкуренции в Республики таких, как:  

недостаточный уровень информационной прозрачности, доступности ин-

формации о доходо-приносящих финансовых активах и различных видов, и 

рисков, имеющихся по ним; 

 существующие вопросы урегулирования банковской конкуренции: - 

государственного регулирования и рыночного саморегулирования;  

 отсутствие правил продаж финансовых инструментов и услуг, осно-

ванных на принципе приоритета потребности клиента; 

 низкое обеспечение доступности финансовых инструментов и услуг: по 

некоторым продуктам предложение концентрируется в отдельных регионах и 

даже в отдельных компаниях; 

 доминирующее положение крупных с государственной долей банков; 

 существование проблем с платежеспособностью у относительно не-

больших банков; 

 вопросы слияния и поглощения мелких банков, превращение их в фи-

лиалы крупных банков, или их ликвидация; 

 недоверие населения к коммерческим банкам т.к. за последние 30 лет 

достаточно большое количество коммерческих банков в Республике закрылись 

и в результате этого обслуживаемые клиенты теряли свои средства т.к. у них 

было недостаточно денег чтобы отвечать по своим обязательствам; 

 отсутствие у мелких коммерческих банков государственной поддержки 

или кредитования инвестиционных проектов за счет средств государства; 

 достаточно небольшой объем финансирования малого бизнеса; 

 отсутствие в Республике субъектов среднего бизнеса; 

 неконкурентоспособность мелких баи у всех государствообразующих 

предприятий в крупных банках Республики.  

 достаточно высокий уровень инфляции и низкая процентная ставка по 

депозитам становится не привлекательным для юридических и физических лиц 

вкладывать свои средства в депозиты коммерческих банков. [3, с.12] 

Тенденции укрупнения присутствуют при поглощении региональных 

банков крупными с высокой государственной долей банками вследствие проис-

ходящих в экономике процессов глобализации и интеграции. Это вызывает со-

кращение региональных банков, выход крупных банков на локальные банков-

ские рынки, которые расположены по территории Республики неравномерно. 
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Это сокращает их конкурентоспособность.  

Решение проблем развития банковской конкуренции в Республике воз-

можно за счет активизации следующих направлений: 

 обеспечение нормативно-правового регулирования коммерческих бан-

ков; 

 поощрение добросовестной конкуренции и саморегулирования в бан-

ковской сфере; 

 завершение процесса очищения банковской системы и повышение эф-

фективности надзора, в том числе развитие поведенческого надзора; 

 пропорциональное регулирование банковской системы, своя ниша для 

игроков с разными бизнес - моделями и с разными масштабами бизнеса; 

 активное внедрение и развитие цифровых финансовых технологий; 

 запуск проекта финансового маркет-плейса; 

 повышение культуры обслуживания клиентов и финансовой грамотно-

сти самих обслуживаемых субъектов; 

 обеспечение инвестиционной безопасности, правовых гарантий для 

привлечения инвесторов в банковскую сферу; 

 обеспечение кредитного обслуживания малого бизнеса небольшими 

коммерческими банками и региональными банками, реализующими программы 

регионов Республики; 

 формирование риск - ориентированного надзора и оценки эффективно-

сти внутренних банковских систем, внедрение в практику прохождения стресс - 

тестирования, как фактора применения надзорных мер; 

 повышение эффективности и координации деятельности надзорных и 

контролирующих органов за участниками банковской сферы; 

 увеличение доверия у населения к коммерческим банкам Республики. 

Таким образом, можно сделать следующие выводы что, острейшей про-

блемой развития банковского сектора в настоящее время является повышение 

эффективности ее функционирования за счет внедрения цифровых технологий 

и снижения воздействия человеческого фактора на операционную деятель-

ность, которое может быть достигнуто путем устранения барьеров на пути раз-

вития добросовестной конкуренции между банками и повышения прозрачности 

банковского сектора. 
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В настоящее время экономические тенденции свидетельствуют о том, что 

происходит усиление конкуренции между субъектами страхового рынка. В свя-

зи с этим, особой толчок в развитие получила цифровизация страхового рынка. 

В результате, в обиходе начинает появляться такое определение, как «цифровое 

страхование». 

Понятие «цифровой страхование» можно рассмотреть с двух сторон.С 

одной стороны, оно рассматривается как экономических отношений, которые 

обусловлены наличием интересов, страхового характера у физических и юри-

дических лиц, которые удовлетворяются при помощи использования цифровых 

технологий [1, с. 106]. То есть данный термин, понимается как способ осу-

ществления страховой защиты на базе применения цифровых технологий. С 

другой стороны, цифровой страховой рынок определяет себя, как инструмент, 

при помощи которого можно удовлетворить страхователя в области обеспече-

ния страховой защиты от случайных неблагоприятных событий, в области ис-

пользования цифровых технологий.  

Отметим, что раньше подобного рода страховые услуги носили название 

страхование электронной коммерции. В результате следует сказать, что в со-

временных условиях существует следующие направления развития цифрового 

рынка страхования: диджитализация, индивидуализация страховой деятельно-

сти, а также интернетизация [2]. Под дигитализацией принято понимать приме-

нение цифровых технологий в бизнес-процессах страховщика. Чаще всего это-

му процессу подвергаются бухгалтерская отчетность, оценка рисков страхова-

теля и продажа страховых услуг. В свою очередь, интернет- продажи страховых 

услуг стало возможным благодаря внедрению мобильных приложений в дея-

тельность страховых организаций. В направление индивидуализации страховой 

деятельности развивают проведение индивидуальной оценки риски для страхо-

вателя за счет получения большего количества информации об объекте страхо-

вания и реализуемой на онлайн площадке страховой компании. Также страхо-

ватель имеет возможность получить индивидуальные условия по выбранной 

программе страхования.  

Следует отметить, что проникновению цифровизации в страховую сферу 
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способствуют следующие составляющие: применение электронного докумен-

тооборота между участниками процесса страхования; большое количество раз-

личных страховых продуктов; формирование цифровой страховой инфраструк-

туры и другие. Также следует отметить, что цифровая трансформация способ-

ствует появлению новых каналов продаж страховых продуктов. Кроме того, 

применение подобных технологий позволяют урегулировать вопрос в области 

убытков, которые может понести страхователь.  

Отметим, также позитивные и негативные стороны цифровизации стра-

хового рынка. Среди позитивных сторон онлайн страхования для страхователя 

выступает, то что он сам вправе выбирать наилучший для себя вариант страхо-

вания, за счет сравнения цен, а также условий, которые предлагает страховщик. 

Еще одним преимуществом выступает то, что происходит выбор страхового 

продукта без включения туда дополнительных функций. Что касается преиму-

ществ для страховщика, то сюда следует отнести высокую конверсию в покуп-

ку страховых продуктов. Кроме того, следуют включить в данный перечень 

экономию на расходы, за счет автоматизации операционных процессов.  

Что же касается негативные сторон, выступают несколько составляющих. 

Одной из них является наличие того факта, что отсутствует «живая консульта-

ция». Для страхователя также недостатком будет выступать большие затраты 

личного времени, на разбор получения стразового продукта в рамках интернет-

страхования. Кроме того, большим минусом является то, что не все стразовые 

услуги можно получить в режиме онлайн. Рассматривая недостатки для стра-

ховщика, то к ним относится существование риска мошенничества в сфере 

подделки официального сайта страховой компании. Также существуют риски 

споров в суде, так как при онлайн страхование отсутствует «живая» подпись 

клиента. Еще одним минусом данного метода страхования выступает высокие 

расходы в сфере маркетинга, а именно привлечения новых клиентов. Кроме то-

го, По мнению страховщиков, дальнейшее сокращение аквизиционных расхо-

дов по страхованию иному, чем страхование жизни, возможно путем развития 

продаж через интернет, поскольку оно позволяет повысить эффективность все-

го маркетинга. В результате, следует улучшать отношения с посредниками, а 

также сформировать лояльность среди целевой аудитории за счет пролонгации 

существующих договоров. 

Страховые услуги, предлагаемые через интернет, включают имуществен-

ное, личное страхование и страхование ответственности. Наиболее распростра-

ненными в России такие страховые продукты, как страхование путешественни-

ков заграницу, медицинское страхование, КАСКО, обязательное страхование 

гражданской ответственности владельцев транспортных средств, страхование 

имущества физических лиц и т.п [4]. Отдельно следует проанализировать какое 

количество страховых премий было заключено через сеть Интернет в России 

(таблица 1). 
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Таблица 1 – Страховые премии, заключенные без участия посредников [3] 

Период 

Страховые премии, тыс. руб. 

Всего 
Страховые премии, заключенные по-

средством сети Интернет 

2019 294 949 952 68 070 306 

2020 317 034 684 72 109 516 

2021 355 781 400 79 373 100 

Учитывая статистические данные, можно сделать вывод о том, что спрос 

на заключение страховых договоров через Интернет постоянно увеличивается. 

За период с 2019 по 2021 год страховые премии возросли в среднем на 20,5%. 

Выше представленные данные свидетельствуют о том, что цифровая трансфор-

мация страхового рынка все больше набирает обороты и является достаточно 

успешной.  

По оценкам страховых экспертов, процессы цифровизации, происходя-

щие в сфере страхового рынка достаточно позитивные. Они предполагают, что 

все попытки мошенничества в данной области удастся нейтрализовать еще на 

локальном уровне. С целью дальнейшего развития уровня цифровизации стра-

хового рынка следует ускорить запуск механизма облачной цифровой подписи, 

осуществление стандартизации страхового договора, а также проведение циф-

рового урегулирования убытков.  

Таким образом, можно сделать вывод о том, что страховой рынок Рос-

сийской Федерации активно развивается и все больше трансформирует формат 

отношений между участниками страховых отношений. Кроме того, цифровые 

технологии, в данной сфере позволяют повысить рентабельность страховых 

услуг, появление на рынке новых страховых услуг, а также осуществляется 

конвергенция взаимного и коммерческого страхования.  
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Окружающую нас современность можно охарактеризовать, как время 

прогресса и изменений. Постепенно мы переходим к постиндустриальному эта-

пу развития общества. Немалую роль в данном случае играют все сильнее воз-

растающие темпы цифровизации [1]. Значимое влияние данный процесс оказал 

на экономическую сферу жизни общества, в том числе и на финансовый рынок 

России [4]. Переход экономики в цифровую среду открыл новые пути доходов 

для всех категорий граждан. Одним из развивающихся в данной категории 

направлений можно назвать – инвестиционное направление.  

Инвестиции достаточно давно стали частью финансового рынка. За время 

своего существования данная отрасль претерпела значительные изменения. В 

наши дни существует множество инструментов, способов, и направлений для 

вложения средств. Значительную роль в повышении доступности процесса ин-

вестирования сыграло появление инвестиционных платформ. 

Инвестиционные платформы, так же называемые краудфандинг, относят-

ся к цифровым технологиям для предоставления финансовых услуг. На данный 

момент регулирование инвестиционной деятельности с использованием ин-

формационно-телекоммуникационной сети Интернет и применением различ-

ных мобильных приложений осуществляется согласно положениям, указанным 

в Федеральном законе «О привлечении инвестиций с использованием инвести-

ционных платформ и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации» от от 02.08.2019 N 259-ФЗ (последняя редакция). Ин-

вестиционные платформы в настоящее время являются удобным способом 

начать свой путь в качестве инвестора, так же они помогают в привлечении до-

полнительного финансирования для малого и среднего бизнеса.  

В краудфандинге можно выделить два подраздела, а именно краудлен-

динг и краудинвестинг.  

Краудлендинг — это предоставление процентных займов под финансиро-
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вание проектов, размещенных на инвестиционной платформе. В нашей стране 

этот метод широко используется компаниями малого и среднего бизнеса для 

быстрого и кратковременного пополнения средств, находящихся в обороте. 

Краудинвестинг — это инвестирование денежных средств в компании за 

счет приобретения их ценных бумаг, представленных на инвестиционных 

платформах. Чаще всего, краудинвестинг организуется для привилегированно-

го круга лиц, профессиональных участников рынка ценных бумаг, и использу-

ется ими в качестве дополнения к основной деятельности. Подобный метод яв-

ляется наиболее подходящим для использования крупными компаниями [2]. 

Продолжая рассматривать тему инвестиций, следует обратить внимания 

на субъектов данных финансовых взаимоотношений. В рамках данной статьи 

рассмотрим возможности и обязанности операторов и участников инвестици-

онных платформ. 

Оператор инвестиционной платформы - хозяйственное общество, создан-

ное в соответствии с законодательством Российской Федерации, осуществляю-

щее деятельность по организации привлечения инвестиций и включенное Бан-

ком России в реестр операторов инвестиционных платформ [6]. 

Участников инвестиционных платформ принято подразделять на две ос-

новные группы: инвесторы и лица, привлекающее инвестиции. 

Лицо, привлекающее инвестиции, - юридическое лицо, созданное в соот-

ветствии с законодательством Российской Федерации, или индивидуальный 

предприниматель, которым оператор инвестиционной платформы оказывает 

услуги по привлечению инвестиций [6]. 

Инвестор - физическое лицо или юридическое лицо, которое вкладывает 

денежные средства в финансовые активы с целью получения дальнейшей при-

были. Если инвестор делает вложения в социальные проекты, не имея в даль-

нейшем цели получить прибыль или окупить затраты, данное действие считает-

ся благотворительностью, соответственно инвестор становиться благотворите-

лем.  

Начать свой путь в качестве инвестора может каждый дееспособный 

гражданин, для этого не обязательно обладать большим капиталом. Важно 

помнить, что для успехов в инвестировании необходимо пройти соответствую-

щее обучение, включающее в себя знания о перспективных направлениях, воз-

можных рисках и законах. На данный момент, наиболее популярны инвестиции 

в ценные бумаги, недвижимость, валюту и драгоценные металлы. Интересно то, 

что использование недвижимости для сдачи в аренду или последующей пере-

продажи с более высокой стоимостью тоже можно назвать инвестированием.  

Следует понимать, что в России инвесторы разделяются по степени ква-

лификации, в данном случае имеются ввиду квалифицированные и неквалифи-

цированные. Ввиду пренебрежения рисками на начальных этапах инвестирова-

ния, Центральный банк ограничил действия неквалифицированных инвесторов 

путем запрета доступа к некоторым активам и установления лимита по количе-

ству вложенного капитала за один календарный год, на данный момент макси-
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мальная доступная сумма для инвестирования неквалифицированным физиче-

ским лицом составляет 600 тысяч рублей. 

Даже при покупке самых надѐжных инвестиционных активов может воз-

никнуть угроза потери вложенных средств. Наиболее популярное и обобщенное 

разделение рисков включает в себя коммерческие и государственные. 

Коммерческие риски возникают в процессе коммерческой деятельности 

компании являющийся лицом, привлекающим инвестиции. Они влияют напря-

мую на вложения инвесторов. К ним относятся 

 снижение потребительской ценности товара; 

 снижение курсовой стоимости акции; 

 рост издержек производства; 

 риск форс-мажорных обстоятельств. 

В отличие от коммерческих рисков, которые при должной сноровке легко 

поддаются аналитическим расчетам, государственные риски более непредска-

зуемы. Такие риски зависят от политического и экономического курса страны и 

чаше всего имеют более масштабное влияние, т.е. влияют не на отдельно взя-

тых инвесторов, а на весь инвестиционный рынок. К государственным рискам 

можно отнести: 

 экономический кризис;  

 дефолт государства;  

 смена политического курса;  

 санкции;  

 снижение курса национальной валюты [3]. 

Несмотря на невозможность отсутствия рисков инвестиции как способ 

дополнительного дохода становятся популярнее с каждым годом. Говоря о пер-

спективных направлениях в инвестировании, стоит упомянуть развивающуюся 

сферу IT-технологий.  

На данный момент государства стремясь увеличить темпы прогресса 

охотно поддерживают отрасль IT-разработок. Новые технологии, гейм-

индустрия, криптовалюты – все это является перспективными направлениями 

для инвестиций. На данный момент наиболее часто IT-разработками занимают-

ся различные стартапы. Одним из перспективных направлений в криптовалюте 

являются разработки в сфере цифрового рубля [7], риски и возможности в этом 

вопросе активно исследуются [5]. 

Выигрышной может оказаться ставка на энергоресурсы. Вместе с увели-

чением числа людей увеличиваются энергетические затраты, которые в свою 

очередь повышают траты невозобновимых ресурсов Земли. Оценивая дальней-

шие действия в отрасли энергопромышленности, можно спрогнозировать по-

вышения интереса к зеленой энергии. 

Наиболее стабильным и неподверженным рискам можно назвать направ-

ление инвестирования в недвижимость и драгоценные металлы. Важно пони-

мать, что в данном случае в качестве недвижимости следует выбирать земель-

ные участки, а в качестве драгметаллов – золото. Эти активы наименее подвер-
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жены инфляции и, соответственно, наиболее подходят для долгосрочных инве-

стиций.  

Для получения более быстрого дохода инвестору следует обратить вни-

мание на покупку ценных бумаг (акции, облигации, паи инвестиционных фон-

дов и т.д.). При этом следует учитывать, что в данном случае процент риска до-

статочно высок, и любое вложение требует определенного уровня экономиче-

ских знаний, что, впрочем, является верным для всех вышеупомянутых направ-

лений. 

Подводя итоги, хочется сказать, что возможностей вложения капитала на 

данный момент очень много, но инвестиции – это всегда риск. Не следует без-

думно распоряжаться своими средствами. Для успешного инвестирования 

необходимо обладать хотя бы базовыми знаниями в области налогообложения 

и финансового менеджмента. Также отметим, что информационные технологии 

в инвестировании является не только инструментом, но и инвестиционным ак-

тивом.  
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Период углубления мирового финансового кризиса со всей очевидностью 
показал, неоспоримые преимущества цифровых технологий в процессе управ-
ления активами коммерческих банков. Учитывая данную тенденцию, в Узбеки-
стане с каждым годом расширяются масштабы использования достижений 
цифровой экономики, внедрения инструментов зеленого инвестирования и ис-
кусственного интеллекта для оптимизации инвестиционных потоков и повыше-
ния финансовой устойчивости банковских институтов.  

Отмечая перспективность и большой потенциал цифровых технологий в 
оптимизации использования финансовых средств коммерческих банков, следу-
ет признать, что формирование системного подхода к их использованию нахо-
дится в начальной стадии своего становления.  

К числу ключевых проблем, сдерживающих внедрение цифровых техно-
логий, искусственного интеллекта в практику работы банков Узбекистана, сле-
дует отнести слабое знание богатого зарубежного опыта в этой сфере банков-
ского бизнеса и низкий уровень институционального обеспечения этого пер-
спективного направления финансового менеджмента, а также острую нехватку 
квалифицированных специалистов, владеющих навыками использования циф-
рового банкинга для оптимизации финансовых средств коммерческих банков.  

 Учитывая данные обстоятельства, углубленное изучение подлинного по-
тенциала цифровых банковских технологий в процессе принятия управленче-
ских решений, касающихся рационального использования финансовых средств 
банковских институтов и выработка практических рекомендаций по совершен-
ствованию управления их финансовыми средствами приобретает особую акту-
альность.  

 Возрастающие значение цифровых технологий как эффективного сред-
ства управления финансовыми ресурсами коммерческих банков Узбекистана 
базируется на высоком статусе коммерческих банков, как хранителей обще-
ственного капитала и обладателей солидного запаса собственных инвестицион-
ных ресурсов.  
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С другой стороны, расширение масштабов использования цифровых тех-
нологий в практику банковского бизнеса опирается на наличии у них мощной 
информационно-аналитической базы и высоко квалифицированных специали-
стов, способных обеспечить жесткий контроль за эффективность использования 
финансовых средств коммерческих банков.  

Приоритетным направлением расширения масштабов использования 
цифровых технологий для оптимизации управления финансовыми средствами 
коммерческих банков Узбекистана следует считать глубокое освоение их мене-
джерами передового зарубежного опыта в банковском секторе развитых стран 
мира.  

 Значительному расширению масштабов использования потенциала циф-
ровых технологий для совершенствования управления финансовыми ресурсами 
коммерческих банков способствовало принятие Стратегии «Цифровой Узбеки-
стан-2030», Постановления Президента Республики Узбекистан № ПП-5234 от 
26.08.2021 г. «О мерах по внедрению специального режима применения техно-
логий искусственного интеллекта» и других нормативно-правовых актов Рес-
публики Узбекистан [1].  

Главные выгоды от использования потенциала цифровых технологий для 
повышения качества принимаемых управленческих решений в области финан-
сового менеджмента заключаются в получении доступа к имеющимся в распо-
ряжении коммерческих банков долгосрочным инвестиционным ресурсам и вы-
годным условиям финансирования их высоко рискованных и материалоемких 
инновационных проектов. 

Еще одним фундаментальным преимуществом использования потенциала 
цифровых технологий на уровне коммерческих банков можно считать их боль-
шую эффективность в процессе освоения и использования инновационных ме-
тодов финансирования крупных инвестиционных проектов отраслевого и реги-
онального масштабов, способствующих расширению их финансовой и клиент-
ской базы (Рис. 1). Кроме этого, умелая интеграция с их помощью различных 
входящих и исходящих информационных потоков в единую базу данных спо-
собствует повышению качества мониторинга за ходом реализации проектов, а 
также эффективностью использования выделенных для их реализации финан-
совых средств [2]. 

 
Рисунок 1 – Классификация основных методов финансирования потребностей 

участников зеленого банкинга 
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И наконец, нельзя не отметить качественно новый уровень получаемого 

банками синергетического эффекта от использования цифровых технологий в 

сочетании с искусственным интеллектом в процессе управления крупными ин-

вестиционными проектами за счет повышения эффективности взаимодействия 

всех участников, включая заказчиков и поставщиков, генподрядчика и субпод-

рядчиков [3]. 

В конечном итоге умелое использование потенциала цифровых техноло-

гий открывает широкие возможности для коммерческих банков находиться в 

непосредственном контакте с поставщиками и потребителями его финансовых 

ресурсов, отслеживать все ключевых стадии выполнения проекта, сокращать 

затраты всех видов ресурсов, обеспечивая своевременность его реализации и 

гарантировать обеспечение необходимой отдачи от вложенных банком инве-

стиций. 

В конечном итоге использование потенциала цифровых технологий поз-

воляет коммерческому банку находиться в непосредственном контакте с потре-

бителем его инвестиционных ресурсов, отслеживать все стадии выполнения 

проекта, сокращать затраты всех видов ресурсов, обеспечивая своевременность 

его реализации и гарантировать обеспечение необходимой отдачи от вложен-

ных банком инвестиций. 

В заключении можно сделать вывод, что расширение масштабов исполь-

зования потенциала цифровых технологий в практику управления финансовы-

ми активами коммерческих банков следует рассматривать как стратегическое 

направление инновационного развития Узбекистана.  
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Западные экономические санкции, введенные в марте 2022 года в отно-

шении Российской Федерации, обострили и без того актуальную проблему им-

портозамещения в области информационных систем и технологий, в том числе 

в критически важных отраслях экономики, к которым, безусловно, можно отне-

сти банковский сектор. В течение последующих шести месяцев об уходе с рос-

сийского рынка заявило большинство ведущих западных производителей про-

граммного обеспечения. На сегодняшний день среди полностью или частично 

ушедших с рынка: «Atlassian (Jira), Coursera, Figma, Cisco, Grammarly, IBM, 

JetBrains, Norton LifeLock, Microsoft (Azure, Office), NVIDIA, Oracle, SAP, 

Unity, Upwork, TeamViewer» [3] и другие менее популярные производители. 

Вместе с тем ограничения на применение зарубежного ПО вводятся и 

российской стороной, исходя из опасений, что каким-либо образом будет нане-

сен ущерб информационной безопасности российских банковских структур в 

случае дальнейшего использования данного ПО. Следует отметить, что эти 

опасения имеют под собой определенную почву. Специалистами в области ин-

формационной безопасности неоднократно отмечались уязвимости, связанные 

с использованием зарубежного ПО в банковских структурах России. Среди них: 

возможность перехвата конфиденциальной информации, активация по команде 

из сети встроенных вирусных закладок, отказ в сервисной поддержке и блоки-

ровка обновлений, что не позволит поддерживать ПО в актуальном состоянии. 

Следствием этого стало подписание Президентом Российской Федерации Указа 

от 30 марта 2022 № 166 «О мерах по обеспечению технологической независи-

мости и безопасности критической информационной инфраструктуры Россий-

ской Федерации». 

Критическая зависимость от программного обеспечения иностранных 

производителей отмечалась многими специалистами ранее, задолго до введения 

санкций в 2022 году [1,5]. Попытки импортозамещения в банках предпринима-

лись, начиная с 2014 года. Ряд банков в своих системах уже давно используют 

отечественное ПО и оборудование, программы собственной разработки или ПО 

с открытым исходным кодом. Попавший в числе первых под санкционные 

ограничения банк ВТБ давно ориентируется преимущественно на разработки, 

основанные на открытом коде и их регистрацию в реестре отечественного ПО. 

Стратегия банка по импортозамещению включает в себя отказ от баз данных, 

построенных на Oracle и переход на свободно распространяемую платформу 

PostgreSQL. Тем не менее, 6 декабря текущего года банк ВТБ подвергся бес-

прецедентной DDoS-атаке, что говорит о наличии уязвимостей и в отечествен-

ном ПО. Абсолют Банк также в развитии своего IT-ландшафта и разработке но-

вых сервисов применяет ПО преимущественно российских производителей, 

либо с открытым исходным кодом (это позволяет не зависеть от вендора). При-

мерно половина ПО в Почта Банке российского производства, поддержка и об-

служивание существенной части банковского ПО осуществляются не самими 

иностранными вендорами, а их официальными российскими партнерами. Вме-

сте с тем, прошла информация, что в июне 2020 года многие российские банки 

приостановили программы импортозамещения из-за падения прибыли в резуль-
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тате карантинных мер во время пандемии [2]. 
Правительство Российской Федерации в октябре 2022 года прямо запре-

тило использование в банках России иностранного программного обеспечения 
при наличии отечественных аналогов [2]. Таким образом, как уход с рынка ча-
сти производителей, так и регуляторные меры российских властей вынуждают 
банки искать различные пути выхода из сложившейся ситуации. Какие задачи 
необходимо в первую очередь решить банкам на текущем этапе? Представляет-
ся, что наиболее актуальными могут быть [6]: 

1. выбор наиболее подходящих по функциональным возможностям и це-
новому диапазону программ-аналогов российских производителей; 

2. обучение руководителей и персонал работе на отечественном и сво-
бодном программном обеспечении; 

3. организация установки и администрирования необходимого ПО парал-
лельными системами или в отдельных сетях для подготовки к обязательному 
полному отказу от зарубежного ПО с 2025 года. 

4. В рамках программ импортозамещения на текущий момент уже есть 
примеры успешных отечественных решений. Так, предлагаемая компанией 
«Флекс Софт» «Платформа FLX» полностью содержит все компоненты для 
комплексной автоматизации банка с учетом всех требований ЦБ РФ. «Плат-
форма FLX» способна заменить большинство прикладных банковских продук-
тов зарубежных компаний, таких как: Oracle Flexcube, Misys Equation, Colvir, 
Midas и Midas Plus [4].  

5. Исходя и рассмотренного выше, можно констатировать, что потенциал 
для развития программ импортозамещения позволяет реализовать цели по пре-
кращению применения ПО иностранных производителей в российских банках, 
путем широкого использования как собственных наработок, так и свободно 
распространяемых платформ.  
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Аннотация. В данной статье рассмотрена такое понятие как бухгалтерский аутсорсинг, его 

актуальность и практическая значимость для современных компаний, основные положитель-

ные и негативные последствия использования. Помимо всего прочего приведена статистика 

применения бухгалтерского аутсорсинга в России и зарубежом. 
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Динамичность и повышенная конкуренция являются неотъемлемой со-

ставляющей рыночной экономики, поэтому на конкурентоспособность компа-

нии может повлиять не только ее основная деятельность, связанная непосред-

ственно с производством товаров или услуг, но и второстепенная, ярким при-

мером которой является правильное ведение бухгалтерского учета, без которо-

го не может существовать ни одно предприятие, какого бы масштаба оно ни 

было. Ведь и небольшие провинциальные парикмахерские и огромные торго-

вые сети обязаны вести бухгалтерский учет, согласно действующему федераль-

ному закону «О бухгалтерском учете» от 06.12.2011 №402-ФЗ [1]. 

Однако не всегда предприниматель имеет в ресурсе время на ведение от-

четности, достаточный уровень компетенции, квалифицированного бухгалтера 

и т.д. Именно поэтому ученые-экономисты предлагают сосредотачивать все 

свои силы на основном направлении своего бизнеса [2]. В следствии чего бух-

галтерский аутсорсинг является отличным решением для успешного ведения 

бизнеса, который сосредоточен на развитии собственного производства без от-

влечения на другие виды деятельности. 

Бухгалтерский аутсорсинг представляет собой делегирование функций 

бухгалтерского учета (информационная, контрольная, обратная связь, аналити-

ка и т.д.) третьему лицу, называемому поставщику, который в свою очередь, 

согласно подписываемому договору обязан предоставить определенный зара-

нее обговоренный спектр услуг, в течение строго установленного срока [3]. 

Концепция аутсорсинга начала активно развиваться в США в начале 

1960-х.Следует отметить, что в настоящее время данное явление имеет потоко-

вый характер и согласно исследованию Института аутсорсинга США, аутсор-

синг представляет из себя динамично развивающийся вид оптимизации пред-

приятий (наибольшая тенденция наблюдается в финансовой сфере и в бухгал-
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терском учете).  

В 1997 году Американская ассоциация менеджмента, провела аналитиче-

ское исследование, по итогу которого ученые выявили, что в 1960-х (в самом 

начале развития аутсорсинга) 20 % из числа 600 команий, учавствующих в 

опросе, передали на аутсорсинг хотя бы некоторую часть финансовых и бух-

галтерских операций, а 80 % - часть административных функций. Тенденция к 

росту этого вида бизнеса прослеживается общемировая. К настоящему времени 

аутсорсинг бухгалтерских услуг в европейских странах пользуется большой 

популярностью- 86% компаний малого и среднего бизнеса передают бухгалте-

рию сторонним специалистам, в Израиле - 96% компаний; в США - 91%; в Ев-

ропе 86%; в Японии 79%; в Канаде 64%; в России 28% (см рис 1.1) 

В настоящее рынок аутсорсинга в России делится на следующие структу-

ры (см рис.1).  

 
Рисунок 1- Рейтинг популярности видов аутсорсинга в России 

В 46,7% входит подбор и обучение персонала 12,1%, программирование 

11,7%, юридическое обеспечение деятельности 11,5 %, транспорт и логистика 

11,4%; в 38,7% относится бухгалтерский учет 18,15% (как отдельных участков, 

так и полностью), расчет заработной платы 10,1%, документальный кадровый 

учет 9,1%, в 14,1% входит работа call-центров 7,9%, экономическая и информа-

ционная безопасность 6,2% (см рис. 2) 

Рассмотрим положительные и негативные стороны передачи ведения 

бухгалтерского учета аутсорсинговым компаниям. 

Негативные аспекты: 

-возможный выход конфиденциальной информации за рамки организации 

-отсутствие контроля за деятельностью бухгалтера 

К пололожительным проявлениям можно отнести: 

-объем услуг 

-приемлемая цена, предоставляемых услуг 

-уменьшение затрат на штатное содержание, т.к уменьшаются затраты на 

зароботную плату 

-уменьшение затрат на специальное ПО и необходимые принадлежности 

-снижение нагрузки штатных работников, при отсутствии специалистов  

-возмещение неустоек и штрафов в случае ошибки 

-договорная основа 

-высокое качество, оказываемых услуг 
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-необходимость в разовой процедуре (например, аудит отчетности) 

-экономия времени. 

Аутсорсинговые компании оказывают широкий спектр услуг, например, 

такие как: подготовка первичной документации, разработка концепции учета, 

консалтинг, ведение бухучета по всем регистрам, расчет зароботной платы и ее 

начисление в фонд оплаты труда, налоговый расчет, подготовка и сдача отчет-

ности для внебюджетных фондов и налоговой, заполнение бухгалтерских до-

кументов, прием инспекторских проверок [5]. 

Именно поэтому аутсорсинг бухгалтерского учета является опорой для 

компаний любого масштаба. К бухгалтерскому аутсоргингу могут прибегнуть 

сельское хозяйство, стартапы и малый бизнес, средний бизнес, крупные пред-

приятия, компании-нерезиденты. Это мировая практика для большинства ино-

странных компаний. 

 
Рисунок 2 - Состояние рынка аутсорсинга на 1997 год 

Выведение бухгалтерского учета за границы организации следует осу-

ществлять в том случае, если он воспринимается как технический инструмент, 

а отчетность рассматривается как продукт, необходимый для сдачи в компе-

тентные органы. 

Если же говорить о бухгалтерском учете как неотъемлемой функции 

управления деятельностью организации, то следует отдать предпочтение орга-

низации бухгалтерской службы, при этом отдельные участки могут быть выне-

сены на аутсорсинг. 

Сегодня в России насчитывается более 30 тыс.компаний, занимающихся 

аутсорсинга бухгалтерского учета, при этом к профессиональным услугам при-

бегают более 1 млн. компаний и ИП [4]. 

Российский рынок аутсорсинга активно развивается и является одним из 

перспективных направлений экономики, т.к. его развитию способствуют госу-

дарственные санкции, направленные на контроль за сбором налогов и за хозяй-

ственными операциями ведения бизнеса. 
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В настоящее время аналитика бизнес-данных стала сферой повышенного 

интереса для значительного числа организаций, поскольку она была признана 

средством, с помощью которого организации могут получать на основе обра-

ботки данных ценную информацию так необходимую для поддержки принятия 

более обоснованных бизнес-решений [2].  

В результате все больше организаций осуществляют инвестиции в анали-

тику бизнес-данных как средство выполнения своих стратегических задач, 

внедрения инноваций и получения конкурентных преимуществ на рынке. Такие 

инвестиции стимулируют спрос на более квалифицированных специалистов, 

обладающих знаниями и опытом в области анализа бизнес-данных. 

В широком смысле аналитика бизнес-данных — это практическая дея-

тельность, в рамках которой применяется определенный набор методов, компе-

тенций и процедур для непрерывного изучения и исследования прошлых и те-

кущих бизнес-данных с целью получения информации о бизнесе, которая мо-

жет способствовать обоснованному принятию решений.  

Аналитика бизнес-данных в некотором смысле представляет собой фило-

софию управления, или бизнес-культуру выявления и решения проблем на ос-

нове анализа фактических данных. С этой точки зрения доказательства эффек-

тивности тех или иных решений, основанные на данных, являются движущей 

силой проводимых в компании улучшений. Когда эта философия действует, 

доказательства специально не подбираются для поддержки того-или иного 

предвзятого, субъективного мнения; вместо этого все доступные доказатель-

ства используются для разработки и принятия обоснованных бизнес-решений. 

Руководители организаций часто принимают деловые решения, основы-

ваясь на личном опыте и инстинкте. Анализ бизнес-данных устраняет когни-

тивные искажения и личные предубеждения в процессе принятия решений, ис-

пользуя данные в качестве основного источника для принятия решений. При 

правильном выполнении анализ бизнес-данных может создать конкурентное 

преимущество для организации.  

Существует четыре типа аналитики [1]:  
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• Описательная: дает представление о прошлом путем описания или 

обобщения данных. Описательная аналитика направлена на то, чтобы ответить 

на вопрос «Что произошло?»  

• Диагностическая: исследует, почему был получен тот или иной резуль-

тат. Диагностическая аналитика используется для ответа на вопрос «Почему 

произошло определенное событие?»  

• Прогностическая: анализирует прошлые тенденции в данных, чтобы по-

лучить представление о будущем. Прогностическая аналитика используется для 

ответа на вопрос «Что может произойти?»  

• Предиктивная: использует результаты различных форм аналитики для 

количественной оценки ожидаемых эффектов и результатов рассматриваемых 

решений. Предписывающая аналитика направлена на то, чтобы ответить на во-

прос «Что нужно сделать, чтобы получить желаемый результат?» 

Состав группы аналитики бизнес-данных на конкретном предприятии 

может зависеть от ряда факторов, среди которых можно назвать: размер орга-

низации, отрасль, текущие финансовые и технические возможности, применяе-

мые инструменты. 

В большой организации структура команды аналитиков бизнес-данных 

может состоять из следующих специалистов [3, 4]: 

• Эксперты в предметной области: предоставляют конкретные знания о 

бизнес-секторе или определенной области бизнеса. 

• Архитектор данных: разрабатывает системы данных для сбора и хране-

ния данных. Как правило, не программирует системы, поскольку это работа 

инженера данных. 

• Инженер данных: разрабатывает и поддерживает системы данных. 

• Исследователь данных: применяет передовые технические навыки для 

создания и запуска моделей аналитики для получения информации из данных. 

• Аналитик данных: интерпретирует и анализирует данные. Может рабо-

тать под руководством специалиста по данным. 

• Журналист данных: превращает результаты во что-то, что может быть 

сообщено любому сотруднику организации. 

• Бизнес-аналитик: устанавливает объем аналитической работы и исполь-

зует результаты для поддержки принятия бизнес-решений и реализации полу-

ченных решений. 

Для небольших организаций можно нанять одного человека для выпол-

нения всех вышеперечисленных функций. 

В связи с растущим интересом к аналитике бизнес-данных растет спрос 

на квалифицированных специалистов-практиков в области аналитики данных. 

Это обстоятельство приводит к росту оплаты труда данных специалистов []. 

Организации, заинтересованные в использовании аналитики бизнес-данных в 

качестве стратегического преимущества стремятся отобрать и удержать у себя 

лучших специалистов. Хотя такое удержание может в значительной степени за-

висеть от уровня заработной платы, есть несколько других факторов, которые 

могут повлиять на способность организации создавать привлекательные для 

работы условия. К таким факторам можно отнести следующие: 
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• возможность работать над привлекательными и интересными проекта-

ми, 

• способность работать напрямую с ключевыми лицами, принимающими 

решения, 

• возможность изучить бизнес, 

• способность решать сложные бизнес-задачи и 

• доступ к необходимым инструментам для выполнения работы. 

Инвестиции в аналитику бизнес-данных ничем не отличаются от инве-

стиций в любой другой проект. Любая организация проводит тщательный 

предварительный анализ, прежде чем инициировать новый инвестиционный 

проект. То же самое справедливо и для инвестиций, сделанных в аналитику 

бизнес-данных. Один из способов обеспечить отдачу от усилий по анализу биз-

нес-данных это согласовать данную деятельность с общей бизнес-стратегией. 

Это помогает гарантировать, что работа по анализу данных сосредоточена на 

решении правильных ситуаций (проблем или возможностей), которые действи-

тельно помогают организации реализовать свою бизнес-стратегию. Без такого 

согласования команда аналитиков бизнес-данных будет собирать и анализиро-

вать данные, которые не имеют большого значения для общего направления, в 

котором движется бизнес. Это согласование важно в самом начале, когда ко-

манды определяют вопросы изучения.  
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ном этапе. В таблице 1 и на рисунке 1 отражена динамика прямых иностранных 

инвестиций РФ за 2018-2021 гг. 

Таблица 1 – Динамика прямых иностранных инвестиций РФ за 2018-2021гг. [4], 
млн. долл. США 

Параметр 2018 год 2019 год 2020 год 2021 год 

Прямые иностранные инвестиции за границу 39049 31377 21923 5722 

Прямые иностранные инвестиции в Россий-

скую Федерацию 
28557 8785 28847 9245 

Исходя из данных таблицы 1 и рисунка 1 можно отметить существенное 

снижение иностранных инвестиций Российской Федерации в зарубежные ком-

пании, начиная с 2019 года. Всего за период с 2019 по 2021 гг. включительно 

отток таких инвестиций составил 33327 млн. долларов США. Такая ситуация, 

прежде всего связано с развитием политики импортозамещения и поддержки 

развития собственных предприятий различных секторов экономки, с введѐн-

ными в отношении РФ санкциями экономического характера и возникновением 

пандемии коронавируса, которая внесла существенные коррективы в расходы 

государства и его перепрофилирование в сторону поддержки национальных 

проектов. Те же самые причины легли в основу оттока числа иностранных пря-

мых инвестиций в российскую экономику. За 2021 год отток таких инвестиций 

в российские компании составили по отношению к уровню 2020 года 68% [4]. 

 
Рисунок 1 – Динамика прямых иностранных инвестиций РФ за 2018-2021 гг., 

млн. долл. США [4] 

Иностранных инвесторов в России привлекают различные инвестицион-

ные проекты, создаваемые как на государственном уровне, так и на уровне хо-

зяйствующих субъектов. Однако и здесь за последние три года наблюдается 

снижение уровня капиталовложений (рис. 2). 

Общее падение участия иностранных инвесторов в прямом инвестирова-

нии средств в российские компании по различным проектам за 2018-2021 гг. 

составило 26%. 

Для иностранных инвесторов наиболее привлекательными являются про-

екты, связанные с развитием производства, с развитием высокотехнологичного 

сектора экономики. На рисунке 3 представлена структура прямых иностранных 

инвестиций в российские компании по отраслям экономики. 
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Рисунок 2 – Динамика общего количества проектов прямых иностранных инве-

стиций в Россию за 2018-2021 гг., шт. [2] 

Основными странами, которые проявляют инвестиционный интерес к 

российским проектам и компаниям, относятся Китай, Германия, Бразилия, 

США, Италия, Франция, Индия и многие другие страны. 

 
Рисунок 3 – Структура прямых иностранных инвестиций в российские компа-

нии по отраслям экономики, % [2] 

Важным аспектом является правильно квалифицировать инвестиционный 

договор, поскольку от этого зависит и эффективность правового регулирования 

договорных отношений в сфере инвестиций. 

Проанализируем в рамках настоящей работы международную валютную 

ликвидность Российской Федерации на современном этапе. В таблице 2 пред-

ставлена динамика международных резервов России за 2016-2021 гг. 

Таблица 2 – Динамика международных резервов России за 2016-2021 гг. [1], 
млн. долл. США 

Дата 

Величина меж-

дународных ре-

зервов 

в том числе 

Валютные 

резервы 

в том числе 

Монетарное 

золото 
Иностранная 

валюта 

Счет 

в 

СДР 

Резервная 

позиция в 

МВФ 

01.01.2017 368 399 319 836 309 387 7888 2560 48563 

01.01.2018 377 741 317 548 308 031 6486 3031 60194 

01.01.2019 432 742 356 095 346 507 6883 2706 76647 

01.01.2020 468 495 381 592 371 733 6737 3122 86903 

01.01.2021 583 426 444 309 432 630 6837 4842 139117 

01.01.2022 595 774 457 020 444 495 6996 5528 138754 

Анализируя данные таблицы 2, можно сделать следующие выводы: 
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368 399 млн. долл. США до 595 774 млн.долл. США по итогам 2021 года, что 

составило 61,7% прироста. Для позиции России на международном валютном 

рынке такая тенденция, безусловно, является положительной; 

 в структуре международных резервов большая часть принадлежит ва-

лютным резервам чья доля по годам составляла: в 2016 году – 87%, в 2017 – 

84%, в 2018 – 82%, в 2019 – 81%, в 2020 – 76% и в 2021 году – 76%. При этом 

можно наблюдать, что удельный вес валютных резервов снижается постепенно 

в пользу наращивания монетарного золота в структуре международных резер-

вов России; 

 резервная позиция в МВФ показывает устойчивый рост: с показателя 

2560 млн. долл. США по итогам 2016 года она увеличилась до отметки 5528 

млн. долл. США по итогам 2021 года, что составило 116% прироста; 

 величина иностранной валюты в структуре международных резервов 

также имеет тенденцию роста: с отметки в 2016 году 309 387 млн. долл. США 

до 444 495 млн. долл. США по итогам 2021 года, что составило 44% прироста; 

 увеличилась доля монетарного золота в структуре международных ре-

зервов России за рассматриваемый период с отметки 48563 млн. долл. США до 

уровня в 138754 млн. долл. США по итогам 2021 года, что составило 186% 

прироста. 

В таблице 3 приведено соотношение международных валютных резервов 

и ВВП по странам за 2016-2021 гг. 

Анализируя данные таблицы 3, можно отметить, что позиция Российской 

Федерации относительно динамики ВВП страны неравномерная за 2017-2021 

гг., а динамика международных резервов показывает динамику роста. Анало-

гичная ситуация наблюдается в Италии. Все остальные страны, представленные 

в таблице 3, показывают одновременный рост как ВВП, так и международных 

резервов. 

Таблица 3 – Соотношение международных валютных резервов и ВВП по стра-

нам за 2017-2021 гг. [3] 

млрд. долл. США 

Страна 
ВВП Международные резервы 

2017 2018 2019 2020 2021 2017 2018 2019 2020 2021 

Китай 10430,7 11391,6 13407,4 14342,9 14722,7 3899,4 3098,6 3168 3222,9 3357 

РФ 2052,2 1295,8 1671,6 1701,6 1483,1 378 433 468 583 596 

Япония 4596,2 4730,3 4971,9 5081,8 5051,4 1260,6 1216,9 1271 1322,4 1390,8 

Италия 2141,9 1852,5 2072,2 2001,2 1886,4 142,2 136 152.5 175.3 211 

Франция 2833.7 2488.3 2775.3 2715.5 2603 143.5 146.8 166.7 188.9 224.5 

США 17348.1 18561.9 20494.1 21427.7 20936.6 431.4 406.7 448.4 513.7 624.8 

По состоянию на 1 января 2022 г. валютная корзина РФ выглядит следу-

ющим образом: золото – 21.5%, доллар США – 20.9%, евро – 28.8%, фунт стер-

лингов – 6.7%, китайский юань – 13.2%, японская иена – 5.2%, канадский дол-

лар – 2.7%. 

Таким образом, мировой рынок капитала находится в неустойчивом по-

ложении, в связи со сложной политической и экономической ситуацией в ми-

ровом сообществе. Однако прогнозируется рост потоков прямых иностранных 
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инвестиций, учитывая геополитические и отраслевые изменения перспектив-

ных направлений для инвесторов. Процессы интернационализации и глобали-

зации внедряют все большее количество стран в ТНК, а это говорит об увели-

чении и расширении перспектив международного движения капитала и поиска 

наиболее привлекательных для инвесторов отраслей и рынков, с целью выгод-

ного и наименее рискованного вливания иностранного капитала. 
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Бухгалтерский аутсорсинг - нынешний образ ведения бухгалтерского 

учета, который подразумевает ведение бухгалтерии, находясь за пределами ор-

ганизации. Внедрение бухгалтерского аутсорсинга оказывает важное воздей-

ствие на эффективность функционирования финансовой сферы страны в целом 

за счет привлечения профессиональных участников рынка. Аутсорсинг получа-

ет большое становление и в РФ, и во всем мире. 

На сегодняшний день в России услуги аутсорсинга функций бухгалтерии 

оказывают специализированные бухгалтерские компании, подразделения ауди-

торских компаний, частные специалисты и онлайн-сервисы. Согласно исследо-

ванию NeoAnalytics, официально в России насчитывается более 30 тыс. компа-

ний, занимающихся аутсорсингом бухгалтерского учета. Услугами бухгалтер-

ского аутсорсинга в России пользуются около 1 млн. компаний и индивидуаль-

ных предпринимателей [1]. Согласно данным агентства «РАЭКС Аналитика», 

https://cbr.ru/hd_base/mrrf/mrrf_m/%20(дата
https://journal.open-broker.ru/research/snizhenie-inostrannyh-investiciy-v-rf/
https://cbr.ru/statistics/macro_itm/svs/
https://cbr.ru/statistics/
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спрос на аутсорсинг учетных функций в России растет. Суммарные обороты 

аутсорсинговых компаний за 2020 год увеличились на 3%, за 2019 год увеличи-

лись на 12 %, за 2018 год — на 9 % [2]. В отличии от РФ, где бухгалтерский 

аутсорсинг используется большей частью малыми и средними компаниями, за 

рубежом нередко и крупные фирмы не содержат штатных бухгалтеров. 

Сразу стоит отметить, что маленьким фирмам бухгалтерскую работу лег-

че отдавать на аутсорс. Они могут воспользоваться различными видами аутсор-

са, от частных специалистов, до полностью облачной бухгалтерии. Индивиду-

альные предприниматели чаще всего пользуются услугами частных специали-

стов, т.к. услуги бухгалтера им необходимы лишь при заполнении и сдаче нало-

говых деклараций и данный способ наименее затратный для них. Что касается 

среднего и крупного бизнеса, то тут вопрос сложнее. Если у небольшой компа-

нии в среднем 300 операций проходит в месяц, то в крупной столько операций 

проходит в день. Для компаний такого размера нецелесообразно пользоваться 

услугами частных специалистов или онлайн-сервисов.  

Для начала необходимо разобраться в том, как работает аутсорсинг. Ор-

ганизация передает поставщику услуг по аутсорсингу первичные документы от 

контрагентов и ставит задачи, а все операции проводит аутсорсер. Он же фор-

мирует первичные и закрывающие документы компании — счета на оплату, 

платежные поручения, накладные и акты. Если аутсорсер допустил ошибку, из-

за которой предпринимателя оштрафовали, удаленный специалист компенсиру-

ет сумму штрафа. При работе с аутсорсинговыми фирмами можно выбрать 

полный аутсорсинг, когда все операции проводит сторонняя компания. Или ча-

стичный — когда первичные документы учитывает штатный сотрудник, а от-

четность сдают аутсорсеры. Необходимо также брать во внимание специфику 

работы с аутсорсинговыми фирмами. Обращаясь к подобному роду компаниям, 

ваша организация приобретает не конкретного удаленного бухгалтера, а услугу. 

Это может быть какая-то конкретная услуга по конкретной сфере бухгалтерско-

го учета, к примеру расчет заработной платы и полноценное ведение этого 

участка учета, либо же, например, полное ведение всей бухгалтерии предприя-

тия. Аутсорсинговые компании обычно строго ограничивают перечень обяза-

тельств, которые выполняют по договору. Дополнительные услуги оплачива-

ются отдельно. Подобная гибкость при работе с аутсорсинговыми фирмами 

позволяет организации платить именно за результат.  

Существует ошибочное мнение, что услуги по аутсорсингу бухгалтерии 

дешевле из-за того, что организации не нужно оплачивать страховые и пенси-

онные взносы, больничные и т.д. за штатного сотрудника, однако в действи-

тельности все эти расходы уже включены в себестоимость услуги на стороне 

аутсорсинговой компании. На сегодняшний день основная причина, почему 

аутсорсинг дешевле штатной бухгалтерии — расходы компании на бухгалте-

рию становятся переменными, а не постоянными [4].  

Затраты на пользование услугами аутсорсинговых компаний зависят от 

объема операций, от конкретно выбранных услуг и т.д. Так, в Волгограде сред-

няя стоимость услуг по полному аутсорсингу бухгалтерии для малого предпри-

ятия (20 сотрудников) составляет 20500 рублей в месяц, для среднего предпри-
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ятия (100 сотрудников) составляет 70000 рублей в месяц [3]. При необходимо-

сти предприятия могут пользоваться конкретными услугами или совмещать 

штатную бухгалтерию и бухгалтерию на аутсорсинге. 

Затраты на штатного бухгалтера, в свою очередь, привязаны к его окладу. 

Существует несколько исследований насчет средней заработной платы бухгал-

теров в Волгограде, так, например, согласно исследованию «ГородРабот» сред-

няя заработная плата бухгалтера в Волгограде после вычета НДФЛ – 33000 

рублей [6]. Иные данные показывает исследование Superjob – 41250 рублей [5]. 

Возьмем данные исследования «ГородРабот» и вычислим полные затраты ор-

ганизации на штатного бухгалтера (рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Средние затраты на одного штатного бухгалтера в Волгограде, руб. 

Итого, исходя из диаграммы, на содержание одного штатного бухгалтера 

организация тратит в среднем 49310 рублей в месяц. В среднем для малых 

предприятий однозначно выгоднее пользоваться услугами по аутсорсингу бух-

галтерии, чем иметь бухгалтера в штате. Предприятие в среднем сэкономит на 

этом 22800 рублей в месяц. Среднему предприятию, имеющему одного бухгал-

тера в штате, выгоднее не пользоваться услугами по аутсорсингу, однако при 

необходимости расширения штата, предприятие может задуматься о том, чтобы 

совмещать работу бухгалтера в штате и услуги по аутсорсингу. Услуг по аут-

сорсингу бухгалтерии для крупных фирм в Волгограде не предоставляется. 

Подводя итог, необходимо отметить, что ситуация на каждом предприя-

тии индивидуальна в виду размера и специфики их деятельности. Востребован-

ность бухгалтерского аутсорсинга в России растет в связи с развитием пред-

принимательства. Компании и индивидуальные предприниматели передают 

бухгалтерию на аутсорсинг, чтобы минимизировать свои затраты. Аутсорсинг 

бухгалтерии является хорошим выходом для малых предприятий, в некоторых 

случаях для средних. Крупные фирмы всѐ еще обязаны содержать свой штат 

бухгалтеров для осуществления своей деятельности.  
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Многие исследователи утверждают, что сравнительный подход к оценке 

стоимости бизнеса (ОСБ) имеет большой спрос на практике. Спрос вызван, ка-

жущейся прозрачностью и простотой применения этого подхода с точки зрения 

методологии. Однако, он является также сложным и противоречивым. Особен-

но остро данный вопрос встает, когда речь идет о его применении на развива-

ющихся и нестабильных рынках. 

Сравнительный подход к оценке представляет собой совокупность методов 

оценки, основанных на сравнении объекта оценки с его аналогами, для которых 

предоставляется информация о ценах, заключаемых с ними сделок. Такой под-

ход рекомендуется при наличии надежной и достаточной информации о ценах 

и характеристиках аналогичных объектов для анализа. При этом могут исполь-

зоваться как цены заключенных сделок, так и цены предложений. [3, С. 121] 

Сравнительный подход к ОСБ основан в основном на использовании двух 

типов информации: внешняя и внутренняя информация. 

Для сравнительного подхода используются различные методы, основанные 

как на прямом сопоставлении оцениваемого объекта и объектов-аналогов, так и 

методы, основанные на анализе статистических данных и информации о рынке 

объекта оценки. В зависимости от целей, объекта и конкретных условий оцен-

ки, при данном подходе прибегают к нескольким методам: метод рынка капи-

тала; метод сделок; метод отраслевых коэффициентов.  

Первый метод, основан на использовании цен, формируемых на открытой 

фондовой бирже, а также на наличии информации о курсах акций аналогичной 

компании и их данных о результатах хозяйственной деятельности. Технология 

применения первого и второго метода практически совпадает, разница только в 

виде исходной информации о цене. Для реализации второго метода нужна ин-

формация об уже заключенных контрактах с рынка сделок и их ценах.  

https://volgograd.superjob.ru/zarplata/buhgalter/
https://gorodrabot.ru/salary?p=бухгалтер&l=волгоград
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Метод отраслевых коэффициентов основан на средних отраслевых муль-

типликаторах, рассчитанных на основе совокупных статистических данных од-

ной отрасли. Оценщик выбирает подходящий метод, опираясь на цели оценки и 

имеющейся у него информации. Все вышеперечисленное подразумевают расчет 

мультипликаторов, главное отличие заключается в информационной базе, ко-

торая является основой для расчетов [4, С. 17].  

 Некоторые авторы выделяют метод статистического стоимостного моде-

лирования как отдельный метод сравнительного подхода к ОСБ. Метод основан 

на использовании регрессионных моделей. Они позволяют на основе открытых 

рыночных данных создать формализованную зависимость рыночной стоимости 

фирмы от одного или нескольких ценовых параметров. Исходя из сказанного, 

регрессионные модели являются альтернативой использованию мультиплика-

торов при оценке компаний. 

Чтобы оценка была устойчивой к случайным факторам, нужно выбрать не-

сколько компаний. Иногда отраслевой индекс также используется как среднее 

значение компаний в отрасли. Проводится финансовый анализ и сравнение 

оцениваемой компании с компаниями-аналогами с целью выявления ближай-

ших аналогов оцениваемой компании. Этапы финансового анализа в ОСБ: 

1-й этап, заключается в анализе бухгалтерской отчетности (в которой ука-

зывается общая стоимость имущества, стоимость основных и движущихся 

средств, сумма собственных и заемных средств, сумма доходов и полезного ис-

пользования). 

2-й этап, заключается в анализе финансовых показателей оцениваемой 

компании и их сравнение со средними значениями в отрасли. 

3-й этап, осуществляется расчет, а также выбор оценочных мультиплика-

торов. Определение рыночной стоимости собственного капитала компании с 

использованием бенчмаркинга основано на использовании ценовых мульти-

пликаторов — коэффициентов, которые показывают взаимосвязь между ры-

ночной ценой компании или ее действием и финансовой базой. 

4-й этап, финансовая основа расчетного мультипликатора фактически яв-

ляется показателем, отражающим финансовые результаты компании, которые 

включают в себя не только прибыль, но и денежный поток, выплаты дивиден-

дов, доход от продаж и т. д. 

5-й этап, для расчета мультипликатора необходимо рассчитать цену ак-

ций для всех компаний-аналогов — это даст значение числителя в формуле. За-

тем необходимо рассчитать финансовую базу, которая даст значение знамена-

теля. Стоит отметить, что многие инвестиционно-аналитические компании рас-

считывают эти показатели самостоятельно, благодаря чему можно значительно 

упростить работу оценщика [2, С.18]. 

Вывод конечного значения стоимости предприятия осуществляется в три 

этапа: выбор величины мультипликатора, которую целесообразно применить к 

оцениваемому объекту; согласование предварительных результатов; корректи-

ровка конечного значения стоимости. 

В России информация о стоимости проданных компаний, особенно малых 

и средних предприятий, принадлежащих частным инвесторам, как правило, яв-
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ляется конфиденциальной. Из интернета и других СМИ можно узнать стои-

мость тех компаний, о продаже которых объявили владельцы.  

Часто, собственники склонны переоценивать своѐ предприятие, и цена 

предложений зачастую завышена в два-три раза. Бывают случаи, когда компа-

нии наоборот недооценивают. Причинами данной проблемы является нехватка 

информации о состоянии рынка, либо нужно срочно продать бизнес и т. д.  

У сравнительного подхода имеется как плюсы, так и минусы, которые 

нужно знать для успешного оценивания. Плюсом этого подхода является ори-

ентир на фактические цены продажи и покупки аналогичных предприятий. В 

такой ситуации цена определяется рынком, так как эксперт ограничен только 

корректировками, обеспечивающими сопоставимость аналога с оцениваемым 

объектом. При использовании других подходов оценщик определяет стоимость 

фирмы на основе своих расчетов. Сравнительный подход основан на историче-

ской информации и, отражает по факту достигнутые предприятием результаты 

производственной и финансовой деятельности, тогда как доходный подход 

ориентирован на прогноз будущих доходов. 

Еще одним преимуществом сравнительного подхода можно считать ре-

альное отражение спроса и предложения на данный объект инвестирования, по-

скольку цена эффективно заключенной сделки более полно учитывает конъ-

юнктуру рынка. В то же время сравнительный подход имеет минусы, ограничи-

вающие его использование. 

Во-первых, основой для расчета являются финансовые результаты, до-

стигнутые в прошлом. Следовательно, метод игнорирует перспективы фирмы 

для будущего развития. 

Во-вторых, сравнительный подход возможен при наличии большого раз-

нообразия финансовой информации не только по оцениваемому объекту, но и 

по большому количеству однотипных ему, которые выбрал эксперт в качестве 

аналогов. Получение дополнительной информации — достаточно сложный и 

дорогостоящий процесс. 

В-третьих, оценщик должен выполнить сложные корректировки, оконча-

тельные корректировки стоимости и промежуточные расчеты, которые требуют 

серьезного обоснования. Это из-за того, что не существует абсолютно одинако-

вых предприятий. Поэтому оценщик должен выявить данные различия и найти 

способы их согласования в процессе окончательной ОСБ. Применимость срав-

нительного подхода во многом зависит от наличия активного финансового 

рынка, т.к. он предполагает использование данных об эффективно совершен-

ных сделках [1, С. 113].  

Вторым условием является открытость рынка или доступность финансо-

вой информации, которая нужна эксперту. Третье необходимое условие — 

наличие специальных сервисов, аккумулирующих цены и финансовую инфор-

мацию. Формирование адекватной базы данных облегчит работу оценщика, так 

как сравнительный подход достаточно трудоемок и затратен. 
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В условиях финансово-экономической глобализации объем долговых 

операций на международном финансовом рынке стремительно растет и вопро-

сы внешнего долга уже несколько лет находятся в центре внимания крупней-

ших международных организаций, а также широкого круга ученых и практиков 

со всего мира. Можно сказать, что долг стал одним из главных вопросов меж-

дународной политики [1, с. 25]. 

 
Рисунок 1-Динамика государственного долга в Европейской Союзе, EUR млн. 

По рисунку 1, видно, что государственный долг в Европейской Союзе 

вырос до 12740563 EUR млн. в 2021 (рис. 1). Максимальный объем государ-

ственного долга достигал 12078219 EUR млн. в 2019 году, это может быть свя-

зано с короновирусной пандемией, а минимальный 5221120 EUR млн. в 2020 

году. 

На основе полученных данных из рисунка 2, видно, что по состоянию на 

2021 год наибольшее значение государственного долга к ВВП на уровне боль-

ше 100% наблюдалось во Франции. Важно отметить, что в 2021 году по срав-
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нению с базисным годом данный показатель снизился почти на 8% у страны 

Нидерланды.  

Согласно исследованию Всемирного банка, проведенному в 2010 году, 

значения государственного долга по отношению к ВВП более 77% проблема-

тичны для экономики страны. При этом органы государственной власти само-

стоятельно определяют максимально возможные значения этого показателя, 

которые могут быть изменены. Например, в европейских странах, по критериям 

Маастрихта, предел государственного долга к ВВП установлен на уровне 60%. 

Наименьшие значения госдолга к ВВП по состоянию на 2021 год характерны 

для Болгарии и Люксембурга. 

 
Рисунок 2-Соотношение государственного внешнего долга и ВВП в стра-

нах ЕС Западной Европы, % 

 
Рисунок 3-Соотношение государственного внешнего долга и ВВП в стра-

нах ЕС Восточной Европы, % 

На рисунке 3 мы видим, что показатель "внешний долг/ ВВП" в 2021 году 

по сравнению с 2018 годом снизился на 7% только у Болгарии, в остальных 

странах наблюдается рост показателя. 

Сравнив рисунки 2 и 3, можно сделать вывод, что экономический кризис 

2020 года, связанный с пандемией коронавируса, усугубил проблему государ-

ственного долга стран ЕС, так как по данным Всемирного банка за период с 

2018-2021 годы глобальный объем государственного долга Европейского Сою-

за увеличился на 6%. По показателю "внешний долг/ ВВП" почти все страны 

ЕС относятся к категории стран с очень высоким бременем внешнего долга. 

Особенно сложная ситуация наблюдается во Франции и Австрии, где объем со-

вокупного внешнего долга составляют 100% и 80% соответственно. Сложивша-

яся непростая экономическая ситуация в мире, вынуждает государства-

должников постоянно рефинансировать свои долговые обязательства, что зна-

чительно увеличивает степень риска, связанного с неблагоприятными условия-
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ми внешнего финансирования для обслуживания внешнего долга страны [2, с. 

36]. Тем не менее, в странах, где размер внешнего долга составляет около 100% 

годового ВВП, существует очень высокий риск неправомерного погашения и 

обслуживания внешнего долга, если внешнее рефинансирование приостановле-

но [3, с. 81]. Следует отметить, что стремительный рост государственного долга 

во многих европейских странах представляет серьезную угрозу финансовой и 

экономической стабильности в еврозоне и в ЕС в целом. 
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Главной тенденцией, формирующей новый экономический уклад, явля-

ются глобальные трансформационные процессы в сфере коммуникаций и рас-

пространения информации. Сегодня практически все сферы жизнедеятельности 

человека в той или иной степени обслуживаются цифровыми технологиями. На 

уровне государственного управления происходит масштабирование функций и 

интеграция национальных информационных ресурсов в региональные сети. 

Правительства многих стран сталкиваются с необходимостью цифровизации 

политики, экономики, культуры и социальной сферы.  

Развитие экономики как науки и как сферы хозяйственной деятельности 

человека всегда сопровождалось процессом цифровизации. Чем сложнее стано-

вились технологии, тем сложнее становились и расчеты, осуществляемые эко-

номистами. Кроме того, новые технологии, вовлекали в процесс управления все 

больше людей. Возникали новые экономические профессии, менялась эконо-

мическая терминология, формировались концепции и подходы, позволяющие 

осуществлять поиск резервов роста эффективности путем аналитических прие-

мов. Сегодня в экономической науке и практике развивается системный бизнес-
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анализ как направление профессиональной деятельности экономистов. Работа 

бизнес-аналитиков тесно связана с цифровыми технологиями. Методологиче-

скую основу бизнес-аналитики составляет системный анализ. Бизнес-анализ 

применяется при разработке проектов, что в условиях инвестиционного бума 

становится неизбежной функцией экономиста-аналитика. 

Глобальный масштаб цифровизации выражается в системных мерах, 

предпринимаемых многими странами по созданию национальных информаци-

онных программ цифрового развития. Как правило, такие программы преду-

сматривают использование спутниковой связи, создание новых доступных об-

разовательных ресурсов, цифровизацию сферы услуг государственного и част-

ного секторов экономики. Так, например, первопроходцами сферы цифровиза-

ции национальных экономик являются Китай, Сингапур, Новая Зеландия, Юж-

ная Корея и Дания. Китай в своей программе «Интернет плюс» интегрирует 

цифровые индустрии с традиционными, Канада создает ИКТ-хаб (центр ин-

формационно-коммуникационных технологий) в Торонто, Сингапур формирует 

«Умную экономику», драйвером которой становится ИКТ, Южная Корея в про-

грамме «Креативная экономика» ориентируется на развитие человеческого ка-

питала, предпринимательство и распространение достижений ИКТ, а Дания 

фокусируется на цифровизации госсектора. Основными признаками масштаб-

ной цифровизации на современном этапе развития являются цифровые валюты, 

виртуализация хозяйственных и коммерческих связей, изменение структуры 

потребности в транспортных ресурсах с появлением гибких форм занятости и 

развитием электронной коммерции, сокращение издержек бизнеса и т.д. При-

меров много, наиболее близкие и широко известные – это сфера коммерческого 

такси (например, Яндекс. Такси или Uber) и сфера ритейла (Ozon, AliExpress, 

Wildberries и другие глобальные и национальные сети). Они применяют инно-

вационные технологии взаимодействия с потребителями. Организация предо-

ставления услуги в этих компаниях требует гораздо меньше затрат по сравне-

нию с традиционной системой, в итоге для клиента поездка на такси становится 

дешевле. Иногда к цифровой экономике обращаются компании, до этого рабо-

тавшие традиционными методами. Примером может служить сеть магазинов 

«Пятѐрочка». До 70 % средств уходило на обслуживание. Поняв это, админи-

страция перешла на новые технологии, внедрив цифровую трансформацию с 

помощью партнѐра – компании IBS. Это улучшило модель бизнеса сети супер-

маркетов. [2] 

Несмотря на многочисленные плюсы, у цифровизации есть и минусы, ко-

торые нельзя не учитывать. Во-первых, это киберпреступность и кибертерро-

ризм, следствием которых является формирование и развитие системы инфор-

мационной безопасности. В будущем вся жизнедеятельность человечества бу-

дет обеспечиваться цифровыми технологиями, что уже сегодня придаѐт обес-

печению безопасности актуальное значение.  

Трансформация структуры занятости связана не только с появлением но-

вых специальностей и направлений образования, но и вытеснению человечка из 

производственных процессов. В условиях беспрецедентных темпов демографи-

ческого роста и отстающего распределения ресурсов и благ обостряются соци-
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альные противоречия. Доступность обучения интеллектуальным и творческим 

профессиям по-прежнему недостаточна. 

Следствием технологических разрывов и цифровой поляризации являют-

ся риски разрыва в урочных жизни между богатыми и бедными странами. Эта 

же тенденция имеет место и в сфере цифровизации: одни страны распростра-

няют своѐ влияние посредством транснациональных IT-гигантов, а другим не 

хватает средств и возможностей, чтобы банально обеспечить население интер-

нетом и устройствами. Помимо этого, технологический и цифровой разрыв 

между разными частями мира постоянно увеличивается.  

Цифровые технологии делают жизнь человека удобнее и проще. Они со-

кращают бюрократию и искореняют коррупцию за счѐт оптимизации и упро-

щения государственного управления. Автоматизация и роботизация производ-

ственных процессов повышает производительность труда на предприятиях. 

Цифровые технологии позволяют более глубоко взаимодействовать с клиента-

ми, выявлять и удовлетворять их потребности. Цифровая виртуализация заня-

тости способствует трансформации бизнес-моделей. Цифровые технологии 

уничтожают коммуникационные барьеры и позволяют людям быть на связи и 

сотрудничать друг с другом, находясь в разных точках земного шара (ви-

деоконференции стремительно набирают обороты). 

Для экономической науки, равно как и для профессиональной деятельно-

сти экономиста-аналитика все эти тенденции имеют следствием рост потребно-

сти бизнеса в углубленном анализе больших массивов данных. Примером мас-

штабности аналитической работы может служить следующая статистика: ещѐ в 

начале 2022 года предполагалось, что население мира достигнет 8 миллиардов 

приблизительно в середине 2023 года. Но уже к декабрю 2022 года численность 

превысила 8,39 миллиарда человек. Больше половины (57%) населения мира 

сейчас проживают в городах. Пользователями мобильной связи являются более 

67%, Интернета – 62,5%, социальных сетей 58,4 % населения Земли. Надо от-

метить, что данные показатели удвоились за последние 10 лет, и темпы их ро-

ста продолжают увеличиваться. [3] 

Такие масштабы цифровизации социальной сферы предполагают рост 

спроса на цифровые товары и услуги, а соответственно и рост спроса на все ви-

лы товаров и услуг, которыми пользуется современное человечество. Следова-

тельно, неизбежны и противоречия, порождаемые не только темпами и мас-

штабами современных процессов, но и неравномерностью распространения 

цифровых и других благ и ресурсов. Основной задачей современного экономи-

ческого анализа становится мониторинг и аналитика складывающихся тенден-

ций, а также их диагностика на предмет поиска рисков и резервов повышения 

эффективности бизнеса, отраслей, региональных и национальных экономиче-

ских систем. Глубокое и критическое изучение всех внутренних и внешних 

противоречий должно осуществляться с использованием специальных техноло-

гий, и методов анализа. Именно такие методы предлагает современный бизнес-

анализ, который представляет собой комплекс таких направлений как ресурс-

ный, финансовый, инвестиционный, маркетинговый и маржинальный анализ, а 

также комплексный HR- анализ. 
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Цифровизация неизбежно приводит к реструктуризации функций управ-

ления. Актуальным направлением в этом плане становится анализ бизнес-

процессов с последующей их модернизацией. Здесь к современным направле-

ниям бизнес-анализа можно отнести такие как описание бизнес-процессов ор-

ганизации, поиск резервов их оптимизации и повышения эффективности, обес-

печение кадровыми ресурсами, цифровизация и оптимизация структуры биз-

нес-процессов, внедрение в бизнес-процессы инновационных решений. 

Сегодня в сфере бизнес-анализа происходит процесс унификации и стан-

дартизации подходов и методов, что продиктовано интернационализацией и 

международной интеграцией бизнеса. При этом надо отметить, что бизнес-

анализ является новой аналитической концепцией. Так только в 2003 году в 

Канаде был создан первый Международный институт бизнес-анализа (Interna-

tional Institute of Business Analysis, IIBA) для объединения сообщества профес-

сионалов аналитиков для создания лучших бизнес-результатов. [4] Основными 

целями института стали поддержка и развитие стандартов и практики бизнес-

анализа, обучение и трехуровневая сертификация бизнес-аналитиков. Свод зна-

ний по бизнес-анализу (Business Analysis Body of Knowledge, BABOK) пред-

ставляет собой профессиональный стандарт бизнес-аналитика, в котором опи-

сываются содержание и терминология бизнес-анализа, области знаний и подхо-

ды к выполнению аналитических работ. [1, С. 9-12] 

Направлениями профессиональной деятельности бизнес-аналитика явля-

ются: 

 взаимодействие со стейкхолдерами в процессе разработки проектов и 

проектных решений; 

 анализ информации о состоянит системы управления, ресурсах и бизнес-

процессах; 

 выявление и анализ проблем, поиск решений; 

 анализ потребностей и управление ими; 

 разработка моделей бизнес-процессов и их оптимизация; 

 анализ ограничений и возможностей, оценка рисков; 

 обоснование решений по управлению изменениями и развитием; 

 разработка маркетинговых решений на основе аналитического подхода 

data driven; 

 разработка стратегий развития организации. 

Основные результаты бизнес-анализа – это, конечно же, рекомендации по 

улучшению бизнеса, созданию такое механизма управления его эффективно-

стью, который в комплексе учитывает современные реалиями и позволяет до-

стичь баланса целей всех его субъектов. Бизнес-анализ – это современный и 

перспективный инструмент управления, а бизнес-аналитик – область професси-

ональной деятельности, которая сегодня требует осмысления и нуждается в 

адекватном кадровом наполнении. 
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Внешний долг – часть общей задолженности субъектов экономической 

деятельности в стране, приходящаяся на иностранных кредиторов. 

БРИКС - межгосударственное объединение пяти стран: Бразилии, России, 

Индии, КНР, ЮАР.Организация была основана в июне 2006 года, в рамках Пе-

тербургского экономического форума с участием министров экономики Брази-

лии, России, Индии, Китая. Помимо саммитов, встречи проходят на уровне глав 

МИД, министров финансов и др. С 2009 года правительства стран БРИКС еже-

годно встречаются на официальных саммитах. Последний 14-й саммит БРИКС 

состоялся 24 июня 2022 года практически в Китае [1, с. 15]. 

Общая площадь БРИКС составляет 39 746 220 км
2
, а общая численность 

населения оценивается примерно в 3,21 млрд человек, что составляет около 

26,7% мировой поверхности суши и 41,5% мирового населения. Четыре из пяти 

членов входят в десятку крупнейших стран мира по численности населения, по 

площади и ВВП, за исключением ЮАР, которая занимает двадцать третье ме-

сто по обоим показателям. 

Двусторонние отношения между странами БРИКС строятся в основном 

на основе невмешательства, равенства и взаимной выгоды. 

Члены БРИКС неоднократно характеризовались как наиболее быстро 

развивающиеся крупные страны. Выгодное положение этим странам обеспечи-

вает наличие в них как мощной и развивающейся экономики, так и большого 

количества важных для мировой экономики ресурсов. В рамках нашего иссле-

дования проведем сравнительную оценку внешнего долга стран БРИКС с при-

менением методов динамики и структуры [2].  

Так по графику видно, что внешний долг Бразилии за период с 2017 года 

по 2021 год сохраняется в диапазоне от 620 млрд. долл. США до 680 620 млрд. 

долл. США, а также в целом колеблется в районе около 670 млрд. долл. США. 

В 2018 году было незначительное повышение, а в 2019 и 2020 гг. снизился 

примерно на 8%, однако к 2021 году объем внешнего долга вновь приблизился 

https://gb.ru/blog/tsifrovizatsiya-ekonomiki
https://russia.iiba.org/ru


171 

к 670 млрд. долл. США [3].  

Внешний долг РФ с 2017 года по 2021 год в целом снижается пусть и с 

незначительными повышениями в 2019 г. и 2021 году. Так в 2018 году внешний 

долг РФ снизился на 13,9 %, в 2019 году поднялся на 6,5 %, в 2020 г. снизился 

на 2,3 %, а в 2021 г. увеличился на 1,7 %. Таким образом с 2017 года по 2021 

год внешний долг РФ снизился на 8,9 % или 46,8 млрд. долларов США, что 

свидетельствует о общей тенденции к снижению внешнего долга Российской 

Федерации. 

 

Рисунок 1 – Динамика внешнего долга стран БРИКС, млрд. долл. США 

Внешний долг Индии с 2017 года по 2021 год стабильно повышается. Так 

в 2018 году внешний долг Индииувеличился на 1%, в 2019 году поднялся на 

7,2%, в 2020 г. продолжил увеличиваться на 1%, а в 2021 г. увеличился на 8,4%. 

Таким образом, с 2017 года по 2021 год внешний долг Индииувеличился на 

18,7% или 97 млрд. долларов США, что свидетельствует о тенденции к росту 

внешнего долга Индии. 

Внешний долг КНР с 2017 года по 2021 год значительно повышается. Так 

в 2018 году внешний долг Китаяувеличился на 12,8%, в 2019 году поднялся на 

3,7%, в 2020 г. продолжил увеличиваться на 16,7%, а в 2021 г. увеличился на 

14,4%. Таким образом с 2017 года по 2021 год внешний долг КНРувеличился на 

56,3% или 989 млрд. долларов США и достиг 2,7 трлн.долларов США, что сви-

детельствует о тенденции к росту внешнего долга Китая [4]. 

Внешний долг ЮАР с 2017 года по 2021 год в целом снижается пусть и с 

незначительным повышением в 2019 году. Так в 2018 году внешний долг ЮАР 

снизился на 0,57%, в 2019 году поднялся на 8,1%, в 2020 г. снизился на 8%, а в 

2021 г. продолжил снижаться на 5,3%. Таким образом с 2017 года по 2021 год 

внешний долг ЮАР снизился на 6,4% или 11 млрд. долларов США, что свиде-

тельствует о общей тенденции к снижению внешнего долга ЮАР. 

Исходя из данных таблицы 1, можно сделать вывод о том, что в структуре 

внешних долгов стран БРИКС преобладает внешний долг Китая. Так внешний 

долг КНР в 2019 г. составлял 51,98% в структуре, а в 2021 г. составил уже 

58,77%, увеличившись на 6,8%. Наименьший же объем внешнего долга прихо-

дится на ЮАР, так в 2019 году он составлял 4,7%, а в 2021 году всего 3,47%, 

уменьшившись на 1,23%.  
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Таблица 1- Структура внешнего долга стран БРИКС 

Страна 

2019г. 2020г. 2021г. Изменения в 

структуре 

2021г. к 

2019г., % 

млн. 

долл. 

США 

В % к 

итогу 

млн. 

долл. 

США 

В % к 

итогу 

млн. 

долл. 

США 

В % к 

итогу 

ЮАР 186 4,70 171 4,04 162 3,47 -1,23 

Китай 2057 51,98 2400 56,70 2746 58,77 6,80 

Индия 563 14,23 569 13,44 617 13,21 -1,02 

Россия 481,5 12,17 470,1 11,11 478,2 10,24 -1,93 

Бразилия 670 16,93 623 14,72 669 14,32 -2,61 

Всего 3957,5 100,00 4233,1 100,00 4672,2 100,00 Х 

Кроме того, из-за значительного роста внешнего долга Китая, и в целом 

его несопоставимого объема, внешние долги остальных стран БРИКС не пре-

вышают 17% в структуре и к 2021 году, внешний долг России уменьшился на 

1,93%, Индии на 1,02%, а Бразилии на 2,61%. 

Несмотря на рост долга в абсолютных размерах, в относительном выра-

жении внешняя задолженность не ухудшила экономического положения в 

странах БРИКС.Следует отметить, что мировая экономика повышает актуаль-

ность долговой политики, способствуя упрочению государственных гарантий 

для национальной экономики. Вместе с тем текущая макроэкономическая ситу-

ация для большинства мировых стран свидетельствует о существенном увели-

чении объемов внешних заимствований, что является актуальной проблемой в 

научном исследовании степени влияния внешней долговой нагрузки на эконо-

мику страны в рамках среднесрочного планирования сценариев развития. 
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Сектор малого и среднего предпринимательства выступает в качестве 

неотъемлемого элемента развития рыночной экономики. Важным фактором 

развития малого и среднего предпринимательства в государстве является со-

здание эффективной инфраструктуры его деятельности.  

Последствия мирового финансово-экономического кризиса, пандемии ко-

ронавируса стали серьезными испытаниями для развивающегося российского 

предпринимательства, но еще больший удар по их развитию сейчас наносятся 

экономическими санкциями западных государств. Их действие ведет к при-

остановке экономической деятельности между этими государствами и Россией. 

Поэтому требуются системные изменения, способные создать благоприятные 

условия для развития и восстановления бизнеса и экономики в целом. 

Основным фактором развития рыночной экономики выступают малые и 

средние предприятия. Именно они рассматриваются как социально-

экономический фундамент развития государства. При этом малое предприни-

мательство рассматривается не только как дополнение к крупному производ-

ству, а именно как самостоятельная форма функционирования и развития со-

временных производительных сил - более гибкая, более эффективная и жизне-

способная.  

В соответствии с действующим законодательством гарантийная поддерж-

ка субъектов малого и среднего предпринимательства оказывается участниками 

национальной гарантийной системы путем предоставления поручительств и 

(или) независимых гарантий: 

• По договорным обязательствам инфраструктуры, обеспечивающим 

поддержку субъектов малого и среднего предпринимательства; 

• По финансовым обязательствам юридических лиц, предоставляющих 

финансовую помощь субъектам малого и среднего предпринимательства; 

• По договорным обязательствам хозяйствующих субъектов, специали-
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зирующихся на выпуске ценных бумаг, обеспеченных залогом по займам и 

кредитным договором; 

• По иным обязательствам субъектов малого и среднего предпринима-

тельства. 

В связи со сложившейся ситуацией по развитию малого и среднего бизне-

са, как в стране, так и регионах Правительством РФ предпринимаются следую-

щие меры по их поддержке в условиях санкций (рис. 1). 

 

Рисунок 1 – Меры по поддержке в условиях санкций 

Исходя из проведенного анализа, можно судить о необходимости разра-

ботки эффективной государственной политики по поддержанию и направлению 

в нужное русло малого и среднего бизнеса в условиях действия антироссийских 

экономических санкций. 

Введение санаций против России со стороны западных стран, а также, от-

ветные меры России на них привели к необходимости рассмотрения внутрен-

них проблем развития экономики страны, в решении которой малый и средний 

бизнес играет главную роль. От успеха решения этой задачи зависит качество 

жизни и повышение платѐжеспособности населения страны, а значит и успех 

всей экономической политики государства. 

В России фактически отсутствуют четко сформулированные направления 

государственной поддержки малого предпринимательства на региональном 

уровне, учитывая особенности каждой области.  

Для дальнейшего развития малого и среднего предпринимательства в 

России, по нашему мнению, необходимо: 

- изменение нормативно-правовой базы в части роста ограничений тамо-

женного регулирования импортной продукции, подлежащей переработке в экс-

портную; 

- разработка льготных программ по кредитованию и финансированию 

предприятий, ориентированных на инновационное производство; 

- снижение ставок по банковскому кредитованию; 

- поиск и использование альтернативных источников финансирования; 

- обеспечение финансовой поддержки предприятий в сфере создания 

Упрощение выдачи 
обычных и льготных 
кредитов 
• льготное кредитование 

по ставке не выше 15% 
для малого бизнеса и 
13,5% для средних 
предприятий; 

Введение кредитных 
каникул 
• отсрочка выплат на 6 

месяцев. Постановление 
Правительства РФ от 
10.03.2022 № 337; 

Отсутствие комиссии в 
системе быстрых 
платежей и повышение 
лимита 
• действие до 01.07.2022 

года; 

Лимиты на комиссии за 
эквайринг 
• ограничение комиссии с 

18.04.2022 года по 
31.09.2022 года; 

Субсидии из Фонда 
социального страхования 
для стимулирования 
занятости 
• Постановление 

Правительства РФ от 
18.03.2022 № 398; 

Перенос сроков уплаты 
налогов 
• Закон от 09.03.2022 № 

52-ФЗ. 
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цифровых технологий.  

Проведя анализ состояния малого бизнеса в ведущих странах мира, реко-

мендуется взять за основу модель поддержки малого и среднего бизнеса для 

России со следующими мероприятия поддержки и развития их инфраструктуры 

(рис. 2). 

 

Рисунок 3 – Мероприятия поддержки и развития инфраструктуры субъектов 

СМП 

Экономические санкции западных стран против России создавая немало 

проблем, имеют и положительные стороны: у промышленного и аграрного сек-

тора экономики России появился шанс выстроить новую концепцию развития 

своих отраслей, нарастить обороты производства, для чего есть достаточно 

условий. И так как в условиях санкций положение малого и среднего бизнеса 

зависит от политических решений, без эффективного использования всех ин-

струментов государственного регулирования ему не занять достойное место в 

экономике России. 

Для повышения эффективности предпринимаемых государством мер в 

отношении развития малого и среднего предпринимательства в России, требу-

ется нахождение и использование альтернативных источников финансирования 

и ускорение цифровизации малого и среднего предпринимательства. 

- организацию обучения работников сферы малого и среднего предпринимательства, 
организаций, образующих инфраструктуру поддержки СМП, и лиц, вовлекаемых в 
предпринимательскую деятельность; 

- предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства субсидий на 
возмещение затрат по уплате первого взноса при заключении договора лизинга; 

- формирование Фонда поддержки предпринимательства; 

- предоставление субсидий из областного бюджета местным бюджетам на 
реализацию муниципальных программ развития субъектов малого и среднего 
предпринимательства; 

- предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства грантов на 
создание малой инновационной компании; 

- предоставление действующим малым инновационным компаниям субсидий на 
возмещение затрат, связанных с производством (реализацией) товаров, выполнением 
работ, оказанием услуг; 

- предоставление действующим малым инновационным компаниям субсидий на 
возмещение затрат, связанных с участием в выставочно-ярмарочных мероприятиях; 

- взаимодействие с институтами развития, общественными организациями.  
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В современных условиях экономики Российской Федерации значитель-

ную роль занимает необходимость развития малого и среднего предпринима-

тельства. Однако, несмотря на важность этой инициативы, на текущий момент 

уровень влияния данных предприятий в экономике страны крайне низкий. Дан-

ный вывод можно сделать на основании как минимум двух факторов, а именно: 

- низкая доля в ВВП; 

- низкое обеспечение занятости населения. 

Во многом рост экономики других стран обеспечивается деятельностью 

малого и среднего бизнеса, который обеспечивает более 60% объема ВВП, а 

также занятость - 50-55%. Наибольшее распространение предприятия малого и 

среднего бизнеса получили в США, где зарегистрировано более 30 миллионов 

подобных организаций, обеспечивающих занятостью более 55% городского 

населения. В частности, это обусловлено наличием государственной поддерж-

ки, в следствии чего ежегодно в США создается более 1 млн предприятия мало-

го и среднего масштаба, а в Великобритании свыше 700 тыс. [1]. 

В Российской Федерации, по данным Росстата за 2021 год, доля предпри-

ятий малого и среднего масштаба в российском ВВП составляет 20,8%, что 

находит свое отражение в показателях занятости. Безусловно, благодаря мерам 

поддержки со стороны государства количество предприятий растет, но в срав-

нении с успешными странами крайне незначительно. 

Оценивая деятельность государства в сфере поддержки МСП можно сде-

лать вывод, что государство может и должно поддерживать бизнес, искореняя 

коррупцию и ограничивая вмешательство. Требуется дальнейшее совершен-
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ствование и упрощение системы мер государственной поддержки малого и 

среднего бизнеса. 

Очень интересно наблюдение, что зарубежные компании не видят угрозу 

со стороны российского предпринимательства. По мнению Кондратьева В., 

только 2% зарубежных корпораций рассматривают российские компании в ка-

честве конкурентов, тогда как 41% - среди китайских [5, с. 25]. 

Несмотря на это мировое сообщество положительно оценивает легкость 

ведения бизнеса в России в сравнительном анализе стран. Так, в результате 

анализа рейтинга Всемирного банка в категории «DoingBusiness» в 2021 году 

Россия занимает 28 место среди 190 стран, присутствующих в рейтинге. Среди 

категорий оценивания можно выделить те, которые наиболее сильно тормозят 

развитие экономики и, вследствие чего, мешают подняться выше в рейтинге. 

Среди этих категорий: налоговое обложение (58 место) и крайне малый спрос 

на внешнем рынке (99 место) [2]. 

Анализируя факторы, которые ограничивают рост деловой активности 

предпринимательских структур можно отметить, что невероятно большое вли-

яние оказывают: 

- недостаточной спрос на внутреннем рынке и/или внешнем рынке; 

- конкурирующий импорт; 

- высокий уровень налогообложения; 

- неопределенность экономической ситуации; 

- высокий процент коммерческого кредита; 

- недостаток квалифицированных рабочих; 

- изношенность и/или отсутствие оборудования; 

- недостаток сырья и материалов. 

Эти факторы можно сгруппировать следующим образом: 

- факторы спроса; 

- макроэкономические факторы; 

- финансовые факторы; 

- внутренние факторы. 

Наименьшее влияние на рост производства оказывают: недостаточный 

спрос на внешнем рынке (что отражается в рейтинге «DoingBusiness») и конку-

рирующий импорт, в то время как недостаточный спрос на внутреннем рынке 

оказывает значительное влияние на рост производства. 

Также сдерживающим фактором в развитии предпринимательского сек-

тора является такой фактор, как недостаток финансовых средств, который, к 

тому же, усиливается в период кризисов. Разумеется, у предприятия есть воз-

можность воспользоваться коммерческим кредитом, однако данная возмож-

ность не является панацеей, а наоборот, может оказать еще более негативное 

воздействие на предприятие, ввиду высоких процентных ставок. 

Создание и развитие высокотехнологичных компаний в сфере малого и 

среднего предпринимательства является ключевым фактором регионального и 

отраслевого роста. На текущий момент в рамках поставленной задачи иннова-

ционного развития экономики, развитие малого и среднего бизнеса, а также 

предпринимательства в целом имеет колоссальное значение. В то же время, для 
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предоставления наиболее комфортных условий развития данных форм бизнеса 

необходима переработка и формирование новых институциональных механиз-

мов инновационного предпринимательства с последующим пересмотром и 

упрощением инфраструктуры поддержки МСП, а также государственного и 

налогового регулирования финансовой деятельности таких компаний. 
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В настоящее время предпринимательство зачастую ассоциируют с дея-

тельностью малых и средних предприятий, индивидуальных предпринимате-

лей. Согласно статистическому наблюдению, в России подавляющее большин-

ство на рынке занимают микропредприятия (85,9%). Выручка микропредприя-

тий составляет 43% от всего сектора малого и среднего предпринимательства. 

Исследования в данной области показали, что вклад малого и среднего 

бизнеса в экономику большинства стран составляет около 20–40% ВВП. Следу-

ет отметить, что это наиболее активно развивающаяся, прогрессивная часть 

рыночной экономики. 

Малый бизнес — это одна из главных составляющих российского рынка. 

Он может оздоровить экономику, создавая необходимый средний класс, пред-
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ставляющий собой большую часть активного населения, задействованного в 

сфере экономики. Страны Запада считают, что ведущее место принадлежит 

именно малому бизнесу. Экономический рост в странах Запада обеспечивает 

МСП сектор, он занимает главенствующую позицию. 

С развитием малого бизнеса уменьшается процент безработицы, повыша-

ется доходность населения, растут налоговые отчисления в бюджет, создаются 

оптимальные условия для научной деятельности, а также в сфере производства. 

И все же, исходя из практики (как российской, так и западной), необхо-

димо вмешательство государства в процесс развития малого бизнеса, с целью 

его ориентирования на выполнение общественно значимых задач. Кризисные 

условия, в которых оказалась экономика, сокращение бюджетных средств дик-

туют новые правила и методы стимулирования работы предприятий. Для фор-

мирования эффективных и грамотных мер государственной политики нужно 

иметь полное представление о состоянии МСП сектора и его развития. [2] 

Большая часть субъектов малых и средних предприятий сосредоточена в 

Центральном федеральном округе – 1 893 млн, практически половина из них – в 

Москве. Далее по численности малых и средних предприятий идет Приволж-

ский федеральный округ – 1 050 млн субъектов, менее наполненным является 

Северо-Кавказский федеральный округ – 209 тыс. субъектов. Стоит отметить, 

что при сравнении ситуации с мартом 2021 года численность субъектов малых 

и средних предприятий на территории Российской Федерации увеличилась на 

224 тыс. Это говорит о том, что рост произошел в тот момент, когда экономика 

достаточно сильно чувствовала ущерб от эпидемии на фоне заболевания Covid-

19. 

 На фоне повышений цен у поставщиков и введения санкций против Россий-

ской Федерации пострадал ряд экономических отраслей: сельское хозяйство, 

наука, образование, здравоохранение, культура, гостиничный бизнес, спорт, 

общественное питание, информационные технологии (в том числе производ-

ство компьютеров и разработка ПО), оптовая и розничная торговля, сфера 

услуг. Более того, в перечень отраслей попали и обрабатывающие производ-

ства, включая производство лекарств, продуктов питания, одежды, мебели, бы-

товой химии, электрического оборудования, резиновых и пластмассовых изде-

лий.  

По данным Центра макроэкономического анализа и прогнозирования 

(ЦМАКП), наибольший ущерб от санкций пришѐлся на фармацевтическую от-

расль: доля импорта лекарств из «недружественных» стран составляла (48,2%). 

За ней следует производство химических веществ и продуктов (44,7%), на тре-

тьем месте – авиастроение, обслуживание и производство кораблей, железно-

дорожных локомотивов (32,2%). [5] 

Значительная зависимость от импорта наблюдается в автомобилестрое-

нии (27%), изготовлении резиновых и пластмассовых изделий (26,8%), произ-

водстве бумаги (19,9%) и электрического оборудования (19,4%), говорится в 

докладе ЦМАКП. [1] 

К наиболее тяжелым эффектам санкций центр анализа отнес следующие:  

 Прекращение поставок полупроводников из Тайваня (местный произ-
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водитель TSMC занимает более 50% мирового рынка). Данные составляющие 

используются для производства гаджетов и автоэлектроники.  

 Проблемы в сфере логистики на европейском направлении, которые 

возникают не только по товарным позициям, попадающим под санкции, но и в 

принципе по всем операциям с Российской Федерацией.  

 Сложности, возникшие в получении доступа к импортному сырью, ма-

териалам и прочим комплектующим товарам. Данный аспект является особо 

актуален для фармацевтики (ввоз фармацевтических субстанций из ЕС, Китая и 

Индии сейчас осложнен проблемами с оплатой, а также приостановкой дея-

тельности логистических компаний DHL и FedEx в России), а также для авиа-

ционной отрасли (производители моторов для Airbus и Boeing прекратили ра-

боту c Россией).  

 Прекращение работы крупнейших контейнерных линий (Maersk, MSC, 

CMA CGM, Hapag-Lloyd), а также европейских портов (Гамбурга и ряда терми-

налов Роттердама) с российскими грузами. [4] 

Что касается числа действующих индивидуальных предпринимателей, то 

(ИП) в России за октябрь 2022 года оно сократилось на 1,53 тыс., исходя из 

данных Федеральной налоговой службы (ФНС). Снижение, хотя и символиче-

ское (на 0,04%, до 3,857 млн), произошло впервые с апреля 2021 года — на 

протяжении последних 18 месяцев количество зарегистрированных ИП ста-

бильно превосходило число упраздненных. Такая динамика в основном явилась 

результатом резкого — на 25% по сравнению с сентябрем — сокращения коли-

чества зарегистрированных ИП, которое опустилось до минимума с января 

2021 года. Эксперты отметили, что отчасти это может быть связано с объявле-

нием в России частичной мобилизации 21 сентября. [3] 

В данный момент времени для развития дальнейшей предприниматель-

ской деятельности малый и средний бизнес должен заниматься полной пере-

стройкой своей деятельности, а также поиском новых поставщиков и покупате-

лей. В связи с этим Правительство Российской Федерации приняло решение об 

автоматическом продлении на год значительного числа лицензий, разрешений, 

которые заканчивали свое действие в этом году. Более того, было принято ре-

шение о наложении моратория не только на плановые, но и на внеплановые 

проверки по всем сферам бизнеса, за исключением отдельных категорий высо-

кой степени опасности. Минэкономразвития подготовило законопроект о ради-

кальном снижении штрафов для малого бизнеса, а также о запрете штрафова-

ния при первой проверке и о недопустимости двойного штрафования юридиче-

ского лица и руководства компании.  

В новых экономических условиях компании ждет переход от управленче-

ской команды в более усиленный режим работы. Это говорит о том, что впредь 

нельзя опираться на те рабочие модели, которые ранее имели успех. Следует 

учиться быстро реагировать и принимать решения. 

В сложившихся условиях малый и средний бизнес оказались в сложной 

ситуации, так как они меньше всего защищены от внешнего влияния. Государ-

ство пытается организовать адекватную поддержку (например, налоговые ка-

никулы, предоставление субсидий, грантов и т.д.), однако, пока не получается 
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выйти на оптимальный уровень развития. Возможно, нужно более углубленно 

изучать и применять на деле имеющийся опыт ведущих государств Европы и 

США. МСП займет достойное место в российской экономике, если со стороны 

государства будет предоставляться грамотная реальная поддержка. 
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Под предпринимательством понимается самостоятельная, осуществляе-

мая на свой риск деятельность, направленная на систематическое получение 

прибыли от использования имущества, продажи товаров, выполнения работ или 

оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в установленном 

законом порядке. Предпринимательство следует разделять на крупный, средний 

и малый бизнес. 

Согласно статистическому наблюдению, в России подавляющее боль-

шинство на рынке занимают микропредприятия (85,9%). Выручка микропред-

приятий составляет 43% от всего сектора малого и среднего предприниматель-

ства. 

Исследования в данной области показали, что вклад малого и среднего 

бизнеса в экономику большинства стран составляет около 20-40% ВВП. Следу-

ет отметить, что это наиболее активно развивающаяся, прогрессивная часть 

рыночной экономики. 

Общее количество МСП составило 5,88 млн, что на 2,7% больше, чем за 

прошлый год- число субъектов МСП по данным реестра на 10.10.2022. 

Постоянно действующих – 4,81 млн, которые осуществляют постоянную 

деятельность (существуют в Едином реестре МСП не менее 1 года, т.е. включе-

ны в реестр МСП не позднее 10.10.2021 состоящие в реестре МСП по состоя-

нию на 10.10.2022). 
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Открытых – 1,07 млн, включены в реестр МСП за период с 11.10.2021 по 

10.10.2022 (в том числе вновь созданные, включенные по результатам пред-

ставления отчетности и т.п.). 

Ликвидированных – 1,01 млн, ЮЛ и ИП, исключенные из реестра МСП за 

период с 11.10.2021 по 10.10.2022. 

В настоящее время предпринимательство активно поддерживает государ-

ство, предоставляя льготы, субсидии и оказывая поддержку другого рода. Не-

смотря на все это в малом и среднем бизнесе накопилось достаточно проблем, 

которые необходимо решать. 

Согласно данным Росстата, основной проблемой развития бизнеса высту-

пают высокие налоги, коррупция, административные барьеры, а также недо-

ступность кредитов. 

Одна из проблем малого бизнеса заключена в самом определении пред-

принимательства. Поскольку предпринимательская деятельность всегда связана 

с риском, который не всегда можно предугадать. Именно из-за риска предприя-

тия не могут закрепиться на рынке и перестают существовать. Но чем выдер-

жать конкуренцию? Появляется следующая большая проблема: нехватка инве-

стиционных ресурсов, недоступность кредитов. При выдаче кредитов, банки 

должны быть уверены, что предприятие будет способно выплатить кредит. Для 

этого им необходим хорошо продуманный бизнес-план, во многом зависящий 

от знаний будущего предпринимателя. В свою очередь предприниматель дол-

жен обладать хорошей кредитной историей, «качественным» залогом. Поэтому 

банки редко кредитуют стартовые бизнес-дела.  

Следующая проблема малого бизнеса: размер налогов и страховых взно-

сов. В зависимости от типа налогообложения (традиционная система налогооб-

ложения, упрощенная система) предприниматель платит от 6 до 15% налогов. 

Но есть и обязательные платежи в различные фонды. Поэтому предпринимате-

ли несут большие денежные потери, и им становится невыгодно вести бизнес. 

Административные барьеры и коррупция – одна из самых больших про-

блем, сдерживающих развитие малого бизнеса. Под административными барье-

рами следует понимать наличие многочисленных подзаконных актов, противо-

речия между различными уровнями законодательства (федеральным и регио-

нальным), большой объем отчетности, большое количество контролирующих 

органов и т. д. 

Немаловажная проблема – это сам руководитель, который является лицом 

любого предприятия. Создать малый бизнес довольно непросто, так же сложно 

им управлять, поскольку необходимо решать задачи разного уровня. В связи с 

этим, нередко большинство предприятий сталкиваются с некомпетентным ру-

ководством. Некомпетентность выражается в отсутствии знаний в области мар-

кетинга, финансов, менеджмента, производства, снабжения, в отсутствии 

управленческого опыта или неспособности решать нестандартные задачи. 

На основе всего вышесказанного, можно выделить следующие проблемы, 

присутствующие сейчас в малом бизнесе: 

 недоступность кредитов; 

 высокие налоги; 
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 административные барьеры и коррупция; 

 отсутствие компетентных кадров 

Следует отметить, что для решения указанных проблем и предотвраще-

ния негативного влияния кризисных явлений на деятельность субъектов малого 

и среднего бизнеса должны быть приняты меры, направленные на создание фи-

нансовой базы и снижение издержек малого и среднего бизнеса. Это, прежде 

всего, меры в области увеличения финансовой, имущественной и информаци-

онной поддержки, а также меры, направленные на стимулирование спроса на 

товары и услуги малых и средних предприятий. 

Поддержка малого и среднего бизнеса продолжает осуществляться и в 

условиях санкций. В качестве наиболее значимых кредитно-финансовых мер 

поддержки малого и среднего бизнеса, разработанных Правительством РФ и 

Банком России, можно выделить три программы. 

 Антикризисная. Эта программа была запущена еще в связи с пандемией 

для предпринимателей, работающих в отраслях, требующих поддержки в усло-

виях введения ограничительных мер в связи с COVID-19, и позволяет органи-

зациям и ИП оформить кредиты на любые цели, в том числе на рефинансирова-

ние ранее полученных кредитов, по ставке до 8,5%, а при условии получения 

независимой гарантии АО «Корпорация «МСП» – 8% годовых (причем в дан-

ном случае заемщику может быть предоставлена отсрочка по уплате основного 

долга и процентов по кредиту на срок не менее трех месяцев). Включение ИП 

или предприятия в Единый реестр субъектов малого и среднего предпринима-

тельства – обязательное условие участия в программе. Общий объем льготного 

кредитования по ней - 60 млрд руб. Условия программы и список участвующих 

в ней банков размещен на официальном сайте Корпорации МСП. 

 Инвестиционная. Реализовывают программу также Банк России и Корпо-

рация МСП. Согласно размещенной на их официальных сайтах информации 

программа запущена с 16 марта и позволяет среднему бизнесу получать инве-

стиционные кредиты по ставке до 13,5%, малому и микробизнесу - до 15%. 

Максимальный суммарный объем кредитования - 335 млрд руб.  

 Оборотного кредитования. Данная программа реализовывается непосред-

ственно Банком России. Как отмечает пресс-служба регулятора, средние пред-

приятия смогут получить оборотные кредиты со ставкой не выше 13,5% годо-

вых, малые – не выше 15%. Срок действия программы – до 30 декабря 2022 го-

да, общий объем кредитования – 340 млрд. руб.  

Среди нефинансовых мер поддержки нельзя не упомянуть установленный 

Постановлением Правительства РФ от 10 марта 2022 г. № 336 [6] мораторий на 

проведение в 2022 году плановых проверок бизнеса – всего, не только малого и 

среднего, как предусмотрено ст. 26.2 Федерального закона от 26 декабря 2008 г. 

№ 294-ФЗ, – за исключением мероприятий в рамках: 

 санитарно-эпидемиологического контроля объектов, отнесенных к ка-
тегории чрезвычайно высокого риска: детских садов, школ, детских лагерей и 
других организующих отдых и оздоровление детей учреждений, отвечающих за 
питание детей предприятий, родильных домов и перинатальных центров, орга-
низаций, предоставляющих социальные услуги с обеспечением проживания, 
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предприятий, осуществляющих деятельность по водоподготовке и водоснабже-
нию; 

 государственного пожарного надзора в отношении таких отнесенных к 
категории чрезвычайно высокого и высокого риска объектов, как организации, 
обеспечивающие реализацию дошкольного и общего образования, отдых и 
оздоровление детей, роддома, перинатальные центры, учреждения, предостав-
ляющие социальные услуги с обеспечением проживания; 

 государственного надзора в области промышленной безопасности в от-
ношении производственных объектов, отнесенных к II классу опасности; 

 государственного ветеринарного контроля в отношении деятельности 
по содержанию, разведению и убою свиней. 

Также для упрощения работы предпринимателей в текущей ситуации 
утверждены особенности разрешительной деятельности в 2022 году [7]. Они 
предполагают, в частности, автоматическое продление на 12 месяцев лицензий 
и других разрешительных документов, срок действия которых истекает до кон-
ца года, и установление упрощенного порядка получения и переоформления 
лицензий – всего, по данным Правительства РФ, будет продлено или пере-
оформлено более 2,5 млн. разрешений.  

Предпринимаемые сейчас оперативные меры поддержки бизнеса, без-
условно, важны, но они не решают системных проблем, которые усугубляются 
во время кризиса. 

В сложившейся политической ситуации правительство продолжает ак-
тивно поддерживать малый и средний бизнес. Были приняты оперативные меры 
по обеспечению работы экономики в условиях частичной мобилизации и санк-
ций. 

Изменился ряд обязательных требований для компаний, сотрудники ко-
торых призваны в рамках частичной мобилизации, также призванные предпри-
ниматели получили отсрочку по платежам за аренду федерального имущества. 
Сформирован первый блок мер для решения проблемных вопросов малого биз-
неса и ИП в связи с частичной мобилизацией, также большую часть бизнеса 
освободят от проверок в 2023 году [7]. 

В правительстве был поднят вопрос о мерах государственной поддержки 
и вопросы совершенствования поддержки малого и среднего бизнеса на период 
до 2030 года. 

Увеличение к 2030 году численности занятых в сфере малого и среднего 
бизнеса до 25,6 миллиона человек является национальной целью, утверждѐнной 
указом Президента России. В этой связи на совещании обсуждалась необходи-
мость приоритетной поддержки таких перспективных направлений, как самоза-
нятые, начинающие, в том числе молодые предприниматели, обрабатывающие 
и высокотехнологичные производства. 

Исходя из этих приоритетов необходимо решить в ближайшие годы ряд 
задач – это увеличение количества вновь создаваемых субъектов МСП, увели-
чение продолжительности жизни предприятий, рост количества занятых в сфе-
ре обрабатывающих производств и высокотехнологичного бизнеса, увеличение 
охвата мерами государственной поддержки в целевых группах предпринимате-
лей. Решению задач способствует донастройка инструментов поддержки по 
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программе 1764 государственных микрофинансовых и региональных гарантий-
ных организаций. 

Далее рассмотрим данные о финансовых результатах малого и среднего 
бизнеса крупнейших регионов Южного федерального округа за текущий год 
(таблица 1). 
Таблица 1 - Данные о выручке, среднем чеке, числе ИНН и ККТ малого и сред-
него предпринимательства за 2022 год 

В рублях 

Регион Выручка Средний чек Число ИНН Число ККТ 

Астраханская область 138 986 374 5 002 5 559 11 095 

Краснодарский край 1 678 832 600 231 9 310 44 643 94 768 

Волгоградская область 366 266 572 828 9 362 12 020 27 447 

Ростовская область 800 696 663 558 10 711 26 272 54 407 

Исходя из данных таблицы можно сказать, что Волгоградская область за-

нимает третье место по выручке, числу ИНН и ККТ и второе место по среднему 

чеку среди рассматриваемых регионов Южного округа. Также следует отме-

тить, что выручка региона снизилась на 1,12% в сравнении с прошлым годом, а 

средний чек повысился на 41,05%, что свидетельствует о повышении инфляции 

в текущем году. 

Для наглядности, данные о выручке регионов показаны на графике, где 

желтым цветом на графике отмечена выручка малого и среднего бизнеса Крас-

нодарского края за 2022 год. Выручка Ростовской области обозначена фиолето-

вым цветом. Синим и оранжевым цветом отмечены Волгоградская и Астрахан-

ская области соответственно (рис.1) 

На графике показаны резкие падения выручки у Краснодарского края, 

Волгоградской и Ростовской областей, такие колебания связаны с санкциями, с 

падением платежеспособного спроса и неравенствами регионов. За счет этих 

неравенств финансовые результаты и временной период колебаний разнятся. 

Также падения неразрывно связаны с падением экономически активного насе-

ления, которое уменьшается каждый год. Малый и средний бизнес необходимо 

поддерживать и развивать, для этого необходимо создавать благоприятные для 

него условия, одним из которых является платежеспособный спрос.  

 
Рисунок 1 – График показателей по выручке за 2022 год [1] 
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Несмотря на кризис, связанный с санкциями и частичной мобилизацией 

правительство РФ активно поддерживает малый и средний бизнес, создавая но-

вые меры поддержки, условия и совершенствование финансово-

экономического регулирования в целях развития малого и среднего предпри-

нимательства, так как их эффективная деятельность приносит пользу развитию 

страны путѐм налоговых отчислений в бюджет и обеспечением граждан рабо-

чими местами. 
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Онлайн-школа видит объектами своего маркетингового воздействия через 

соцсети следующие контактные аудитории: обучающихся, оплативших образо-

вательные услуги; потенциальных клиентов из числа физических и юридиче-

ских лиц; контактные группы, в том числе родственников и знакомых учащих-

ся; государственные и муниципальные органы управления, занятые профессио-

нальной ориентацией детей и взрослых.  

Лидером среди каналов коммуникации в настоящее время выступает ин-

тернет [5]. Ведущей маркетинговой концепцией продвижения услуг в интерне-

те при этом стал маркетинг в соцсетях - SMM (Social Media Marketing). Дей-

ствия онлайн-школы по принципам SMM означают продвижение ее официаль-

ного сайта или услуг в имиджевых целях и для поиска целевой аудитории через 

социальные сети в Интернете. 

К настоящему времени имеется много теоретических работ и аналитиче-

ских исследований использования социальных сетей для продвижения услуг, 

среди которых можно отметить: Г.А. Багиев, Е. Г. Лашкова, Ф. Г. Панкратов, 

Е.С. Сергиенко, Д. Халилов [7], В. Г. Шахурин и др. 

В основном имеющиеся работы по тематике формирования маркетинго-

вых коммуникаций касаются маркетинговых технологий, психологических ас-

пектов восприятия размещенного в соцсетях контента, воздействующего на це-

левую аудиторию, контроля эффективности сайтов. 

В то же время на сегодня еще нет исследований, включающих охват всего 

комплекса вопросов маркетинга в соцсетях для сферы интернет-образования [2, 

с.98]. 

Соцсети существовали в Интернете еще с 90-х гг. прошлого столетии, но 

тогда это были площадки – агрегаторы персональных блогов и профессиональ-

ных сообществ. 

Феномен соцсетей был освоен маркетингом в концепции SMM после мас-

сового распространения всемирных социальных медиаресурсов таких как 

Facebook и Twitter (соответственно, с 2004 и 2006 гг.). На российской почве со-

временные соцсети появились практически одновременно с западными анало-

гами. Ими стали VK (Вконтакте) и Одноклассники (обе с 2006 г.) и Telegram (с 

2014 года), а также «Мой Мир», «Google+» и др. [4, c.67] 

Дополнительный импульс возможностей продвижения услуг в соцсетях 

создал бурный рост мобильного Интернета []. Мобильные приложения и он-

лайн-сервисы сформировали режим круглосуточной доступности услуг и ин-

формации об услугах, без привязки к стационарному источнику трафика. До-

полнительные расширенные возможности загрузки и просмотра изображений и 

видео сделали особенно популярными соцсети «Инстаграм» и «Тик-ток». 

По экспертной оценке на начало 2022 года в топ-6 соцсетей по числу ак-

тивных подписчиков в России; VK, Одноклассники, Telegram, Инстаграм, 

Facebook и Твиттер [7, c.87]. 

Консультанты по маркетингу рекомендуют использовать одновременно 

несколько соцсетей в качестве каналов продвижения организации и отдельных 

услуг. 

Онлайн-школа имеет объективно более острую потребность в продвиже-
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нии через соцсети, чем оффлайн-бизнесы. Практическое решение для руково-

дителя онлайн-школы сводится к выбору – организовать SMM силами своих 

сотрудников или вынести эту работу на аутсорсинг, прибегнув к услугам про-

фессиональных агентств. В последнем случае имеется реальная возможность 

получить весь спектр услуг в виде: технической настройки интернет-страниц 

онлайн-школы; анализа фокус-групп и отбора ниш; наполнения текстового и 

медиа-контента; трансляции контента в другие сети; интерактивного; аналити-

ческих отчетов по контролируемым показателям эффективности сайта (аккаун-

тов); таргетированной рекламы; отбора блогеров; распределения и масштаби-

рования рекламного бюджета и др. 

Тарифная политика компаний, оказывающих услуги по настройке SMM, 

характеризуется конкурентным уровнем цен, доступных для активно работаю-

щих онлайн-школ.  

Специфика деятельности онлайн-школы проявляется совокупностью об-

разовательных подходов, педагогических методов, программ обучения, способ-

ствующих усвоению обучающимися общенаучных и специальных знаний [3, с. 

80]. Продвижение и коммуникационная политика онлайн-школы в соцсетях вы-

страивается по принципу разработки стратегии корпоративного SMM [1, с.124]. 

Основные компоненты, формирующие эффективную коммуникацию онлайн-

школы в соцсетях представлены на схеме (рис. 1). 

 
Рисунок 1 – Принципы наполнения страниц онлайн-школы в разных соцсетях 

С отсылкой к экспертному мнению рекомендована следующая структура 
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видеоотчеты об участии в конкурсах, выставках); обучающий контент- 25% ( 

для онлайн-школы здесь должны быть размещены – рабочие программы, он-

лайн-лайн курсы лекций в бесплатном доступе для подписчиков и др.); стиму-
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кламный контент – 5% [1, с.125]. 

Особо следует отметить, что контент, залитый на страницы онлайн-

школы в соцсетях, а также ежедневные обновляемые новости, сообщения, объ-

явления и ответы подписчикам не тождественны рекламе, так как выстроены по 

принципам социального партнерства, тем самым, отличаясь от рекламного кон-

тента онлайн-школы [7,с.60]. 

Дополнительные возможности создают опросы, размещенные для под-

писчиков на страницах онлайн-школы в соцсетях. Участие в опросах, может 

восприниматься как признак проявленного интереса к обучающим программам 

и услугам онлайн-школы. 

Опыт онлайн-школы ООО «Бизнес-акселератор «Школьники за продви-

жение глобального предпринимательства» [8] показывает, что с целью продви-

жения услуг и имиджа онлайн-школы в целом на страницах в соцсетях (VK , 

Одноклассники, Telegram-канал, Твиттер) формируются запоминающиеся заго-

ловки, выделенным шрифтом, цветом и анимацией; добавлены видеоролики и 

галереи изображений. Опыт показывает, что просмотр и репост привлекатель-

ного контента быстро и относительно дешево повышает осведомленность о 

бренде онлайн-школы. 

К нерешенным проблемам данной онлайн-школы относится то, что еди-

ный дизайн страниц в разных соцсетях (что является желательным) находится в 

стадии оформления и кросс-постинг (массовая публикация постов онлайн-

школы во все соцсети).  

К достижениям данной онлайн-школы относится ясность в структуриро-

вании целей для организации обучающих курсов для детей и взрослых. Так, 

подписчики из России в соцсети VK – более молодые по возрасту, чем в соцсе-

тях Одноклассники, Твиттер. Подписчики Telegram канала отдают предпочте-

ния группам, сориентированным на бренды услуг (демонстрируя более деловой 

подход), тогда как подписчики в VK чаще приходят из тематических групп [1, 

с. 122]. 

Несмотря на угрозу падения посещаемости и очевидную потребность в 

модерации поведения посетителей, подписчиков, диалогов и откликов на своей 

странице в соцсети, онлайн-школа видит преимущества финансирования SMM 

в невысокой стоимости этого канала продвижения услуг и в долгосрочном эф-

фекте от присутствия онлайн-школы в соцсетях. Проведенное автором иссле-

дование показывает, что повышенное внимание онлайн-школы к коммуникаци-

ям через соцсети имеет хороший потенциал, чтобы повысить заинтересован-

ность целевых групп аудитории в онлайн-образования. 
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Аннотация. В статье рассмотрены особенности применения инструментов интернет-

маркетинга для продвижения современных обучающих моделей в формате онлайн-школы. 

Раскрыт опыт постановки и реализации образовательного процесса в онлайн-школах в Рос-

сии с использованием маркетингового подхода. Выявлены проблемы организации и инфор-

мационной поддержки продвижения услуг онлайн-школы и намечены перспективы их реше-

ния.  

Ключевые слова: бизнес-акселератор; b2b и b2c маркетинг; интернет-маркетинг; образова-

тельные услуги; онлайн-школа; продвижение;  
 

Интерес российских ученых к проблематике продвижения услуг в допол-

нительном интернет-образовании определяется динамикой роста продаж услуг 

по обучению детей и взрослых в России, предоставленных через Интернет. 

Нормативное обеспечение в этом сегменте рынка создается статьями 75 и 76 

Закона N 273-ФЗ «Об образовании в РФ» [1]. 

Среди научных публикаций на эту тему последних лет можно отметить 

работы таких авторов, как: Н.А. Белоусова (2018) [2]., Н. О. Колчина и М. Де 

Мартино (2016) [3], К.А. Татаринов (2018) [6], А.А. Иванова, А.Л. Нагайцев 

М.Е. Цой (2017) [8]. Однако, комплексного обобщения информации о марке-

тинговых возможностях продвижения бизнес-школ на сегодня еще не предло-

жено ни одним из авторов. Маркетинговый подход к управлению деятельно-

стью онлайн-школы призван обеспечивать принятую модель позиционирования 

товара на целевом рынке. К распространенным инструментам интернет-

маркетинга относятся SMM, CRM-системы, воронка продаж. Не потеряла акту-

альности модель «4P/4C» [3, c.415]. 

Тем самым, с помощью инструментов продвижения: 

- во-первых поддерживается система коммуникаций по поводу образова-

тельного процесса, устанавливается обратная связь с клиентами; 

- во-вторых, укрепляется имидж онлайн-школы ; 

- в-третьих, воспроизводится модель рыночного позиционирования; 
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- в-четвертых, происходит отбор наиболее конкурентоспособных услуг и 

продуктов, что ведет к росту эффективности дистанционных образовательных 

услуг и бизнеса онлайн-школы. 

Известно, что в комплексе маркетинга «4Р», к каждому из инструментов 

точно привязан один из инструментов комплекса «4С», поддерживая эффек-

тивный баланс между внешней и внутренней средой маркетинга [2, c.44]. То 

есть, функции продвижения поставлена в соответствие коммуникативная функ-

ция, реализуемая во внешней и внутренней среде онлайн-школы, что показыва-

ет таблица 1 [4]. 

Таблица 1 – Сравнительный анализ «4P» и «4C» комплексов  
4Р 4С 

Товар (product) Нужды и потребности покупателя (Customer needs and wants) 

Цена (price) Затраты покупателя (Cost to the customer) 

Локализация (Place) Удобство (Convenience) 

Продвижение (Promotion) Обмен информацией (Communication) 

Поэтому продвижение онлайн-школы представляет интерес для научного 

исследования: как социальный институт; как функция; как процесс; как практи-

ческая деятельность онлайн-школы по критерию эффективности. 

Продвижение услуг онлайн-школы использует широкий набор приемов 

бизнес-клиентского (b2c) маркетинга, таких как SMM-маркетинг [6, c.80]. 

Необходимо отметить следующие практические аспекты маркетинговых 

мероприятий по продвижению онлайн-школы из опыта ООО «Бизнес-

акселератор «Школьники за продвижение глобального предпринимательства» 

[9]. Основной вид деятельности: Разработка компьютерного программного 

обеспечения (код 62.01); дополнительные: деятельность консультативная и ра-

боты в области компьютерных технологий (62.02); Образование дополнитель-

ное детей и взрослых (85.41). Онлайн-школа, в основном специализируется 

преподавании информационных технологий; распространении компьютерных 

знаний, наук и обучении программированию. 

Онлайн-школа из опыта ООО «Бизнес-акселератор «Школьники за про-

движение глобального предпринимательства» функционирует на рынке более 1 

года ( с 2021 г.) и оказывает услуги в деловых форматах b2c и b2b. 

Наибольшее число клиентов с помощью выстроенных коммуникаций 

продвижения услуг, заключивших договоры на обучение, пришли из бизнес-

клиентского сегмента (b2c). Это означает, что пользователи и потенциальные 

инициативные клиенты b2c быстрее воспринимают рекламу и другие инстру-

менты продвижения. Кроме того, покупатели в сегменте b2c не так консерва-

тивны и с большей готовностью чем в сегменте b2b выбирают новую компа-

нию, недавно вышедшею на рынок. 

Чтобы онлайн-школа могла качественно функционировать на рынке b2c, 

нужно провести ситуационный анализ, в ходе которого выстраивается цепочка 

ценности предлагаемой образовательной услуги (рисунок 1). 

Сегмент рынка b2c интернет-курсов и дистанционного образования в он-

лайн-школе - характеризуется спросом на нишевые продукты (продажи с инди-

видуальным планом обучения или подходом с небольшими группами учащих-
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ся). Опыт ООО «Бизнес-акселератор «Школьники за продвижение глобального 

предпринимательства» показал, что в сегменте b2c -рынка онлайн-подготовки 

список наиболее действенных показателей эффективности бизнеса можно счи-

тать: лиды, конверсию, средний чек, отдачу от промоакций; устойчивость спро-

са во времени. 

 

Рисунок 1 – Цепочка ценности рынка b2c 

Для покупательского сегмента рынка b2c онлайн-школа применяет сле-

дующие средства продвижения услуг и образа компании [6, c.3188]: 

- во-первых, активные средства: адресные рассылки; вебинары; аккаунты 

и тематические группы в соцсетях; мобильные приложения. 

- во-вторых, пассивные средства: официальный сайт; реклама. 

В сегменте рынка b2b спрос клиентов менее подвержен влиянию ситуа-

тивных желаний и практически лишен эмоционального импульса. Здесь роль 

клиентов онлайн-школы играют работодатели, которые заказывают обучение 

для своих работников. Поэтому это более узкий сегмент - в основном, сегмент 

b2b включает услуги онлайн-обучения взрослых. Меньшее число заказов обес-

печивает больший объем выручки, то есть и средний чек заметно выше, чем в 

сегменте b2с. Клиенты в сегменте b2b ищут скорее массовый продукт, чем ни-

шевый. 

Структура ценности продвигаемой клиентам онлайн-школы в сегменте 

b2b и предполагает преобразования, представленные на рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Ожидаемые результаты продвижения в b2c и b2b моделях 

Конверсия фиксируется через метрики процентной узнаваемости бренда 

и прямо связана с укреплением имиджа. 

Триггерами, которые приводят к росту конверсии сайта, а также других 

ожидаемых результатов становятся промоакции; накопительные скидки; про-

граммы и карты лояльности; реферальные опции, промокоды, бонусы, преми-

рование активности и отзывов в соцсетях [7, c.519].  
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Таким образом, факторы растущего спроса и нишевой дифференциации 
услуг имеют решающее значение для развития бизнеса онлайн-школ. Для сег-
мента b2b важным фактором, из опыта продаж ООО «Бизнес-акселератор 
«Школьники за продвижение глобального предпринимательства» стали парт-
нерские пакеты. 

Маркетинговая политика администрации онлайн-школы касается и при-
нятой модели продвижения услуг. Доведение информации до потенциальных 
клиентов онлайн-школы и собственно, контингента обучающихся в онлайн-
школе получает новые возможности за счет использования соцсетей в целях. 
Это подкрепляет позиционирование на рынке дистанционных услуг образова-
ния, предоставляемых через Интернет. 

Практический аспект коммуникаций заключен в продвижении онлайн-
школы. В рамках данной статьи автором обобщен опыт ООО «Бизнес-
акселератор «Школьники за продвижение глобального предпринимательства» о 
программе продвижения, реализованной в отношении социального института 
дополнительного образования для детей и взрослых. 

Дистанционные модели обучения, которые основаны на предоставлении 
образовательных услуг через собственные интернет-платформы нуждаются в 
поддержке инструментами маркетинга. В рамках данной статьи рассмотрен 
опыт продвижения на примере организации, функционирующей только в он-
лайн-формате, в образовательном сегменте в Интернете. Представленные вы-
воды могут быть распространены и на компании, и на учреждения образования, 
работающие по смешанной модели - оффлайн- и онлайн-обучения. 
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Инновационность в теории предпринимательства традиционно для со-

временного исследования воспринимается как типичное состояние предприни-

мательской деятельности, в содержании которой проявляются все разновидно-

сти инноваций – от технологических до социально-психологических, благодаря 

чему становится возможным новое сочетание факторов производства для полу-

чения экономических, финансовых эффектов и эволюции предпринимательской 

деятельности в условиях конкуренции или монополии, олигополии, типичных 

для того или иного рынка товаров, работ, услуг. 

Отталкиваясь от трактовок предпринимательства в работах Й. Шумпетера 

с типичной инновационной составляющей (творческая, новаторская деятель-

ность, являющаяся основой экономического развития), и определения предпри-

нимателя как новатора – человека, способного к творчеству, риску и настроен-

ному на достижение успеха на основе использования конкретных инновацион-

ных идей [1, С.304], можно видеть принципиальное отличие подобного опреде-

ления сущности, природы предпринимательства от других трактовок, основан-

ных на определении роли предпринимателя как посредника между производи-

телем и потребителем. Любая из данных трактовок дополняет и делает разно-

образным рассмотрение природы предпринимательской деятельности, побуди-

тельных мотивов предпринимателя к предпринимательской деятельности и 

комбинации личных, коллективных и государственных экономических интере-

сов. 

Как правило, инновационное предпринимательство включает в себя ин-

новацию продукции, технологий, социальные и управленческие инновации, все 

вместе это полностью соответствует текущей трактовке инноваций в руковод-

стве Осло (2018) [3], насколько гармонично в отдельно взятой организации 

представлены и развиваются эти виды, зависит от реализуемого каждым пред-

принимателем плана развития, и в целом от тенденций, наблюдаемых на рынке, 

в отрасли, в сфере экономических отношений, типичных для этой среды. 

Взаимосвязь и зависимость между инновационной, информационной, 

финансовой составляющими предпринимательской деятельности наиболее 
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наглядно прослеживается в содержании региональных или муниципальных 

стратегий инновационного или инвестиционного развития территории, когда на 

уровне государственной и муниципальной политики определяются приоритет-

ные цели обеспечения предпринимательской среды доступными финансовыми 

ресурсами (бюджетные инвестиции, субсидирование банковских кредитов, в 

целом вся система поддержки малого и среднего предпринимательства). Можно 

представить следующую комбинацию взаимосвязей между вышеперечислен-

ными аспектами современного предпринимательства в следующем виде: 

- базовыми составляющими, обеспечивающими инновационный характер 

предпринимательской деятельности, традиционно выступают финансовый и 

человеческий капиталы, так как именно их оптимальное сочетание по стоимо-

сти, доступности, результатам применения определяется финансовые результа-

ты предпринимательской деятельности и наличие необходимых ресурсов для 

инновационного развития; 

- в представляемой иерархии следующий уровень должен быть представ-

лен технологиями, обеспечивающими как доступ к информационным ресурсам, 

так и автоматизацию, цифровизацию процессов, поддающихся подобному упо-

рядочиванию, в результате чего предприниматель получает новые источники 

инноваций и конкурентного преимущества; 

- сами инновации в своем составе и результатах применения определяют 

потенциал развития при одновременном увеличении риска предприниматель-

ской деятельности, речь именно о риске неокупаемости явных и неявных (эко-

номических) издержек, которые несет предприниматель, поддерживая, иниции-

руя инновационную проектную деятельность, и для генерации, внедрения кото-

рых предпринимателю необходим соответствующий человеческий капитал, 

финансы и технологии. 

ВЦИОМ представил результаты мониторинга типичного портрета пред-

принимателя в РФ за 1992-2022гг. [2], в результате можно наблюдать такие 

тенденции, как: рост доля россиян, имеющих свое дело, с 3% в 1992 году до 

10% в 2022 году; доля желающих открыть свое дело за этот период сократилась 

с 30% в 1992 году до 23% в 2022 году; гендерно доминируют предпринимате-

ли-мужчины возраста 25-44 лет, проживающие в г. Москве или г. Санкт-

Петербурге. С учетом таких тенденций, наблюдаемых в типичном портрете 

российского предпринимателя, можно говорить о влиянии на их экономические 

интересы (как личные, так и коллективные, отраслевые) меняющейся государ-

ственной политики по поддержке малого и среднего предпринимательства, по-

требительского поведения на примере своих целевых групп и самих инстру-

ментов маркетинга и деловой коммуникации, позволяющих привлекать или са-

мостоятельно генерировать новшества, рационализаторские предложения, 

направленные на развитие, совершенствование бизнес-модели, методов управ-

ления персоналом и т.п. 

Реализация системного подхода по привлечению или генерации иннова-

ций во всех ключевых для предпринимательской деятельности сферах деятель-

ности и управления их влияния на отдельные этапы и в целом жизненный цикл 

фирмы (организации, предприятия) находится в полномочии самого предпри-
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нимателя и требует от него максимальной ответственности и отдачи не только с 

точки зрения выполнения финансовых обязательств, норм предприниматель-

ского права и т.п., но и социальной ответственности перед персоналом для 

формирования устойчивых связей с коллективом и получения отдачи от при-

влеченных интеллектуальных ресурсов своего трудового капитала.  

Предпринимательская культура, ответственность, баланс личных и госу-

дарственных экономических интересов, все эти составляющие позволяют рас-

сматривать сущность и содержание предпринимательской деятельности как 

инновационно ориентированной, формирующей спрос как на соответствующие 

цифровые технологии, так и на новаторство, инициативность своего персонала. 

И даже несмотря на то, что рано или поздно фирма-«новатор» становится фир-

мой-«консерватором», в целом поддержание высокого уровня инновационной 

активности и эффективности возможно и необходимо в современных условиях 

конкуренции, ускоряющейся цикличности и цифровой деловой активности. 
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Управление конкурентоспособностью предприятия является актуальной 

проблемой в современных условиях, поскольку поддержание требуемого уров-

ня конкурентоспособности позволяет обеспечить необходимый уровень прибы-

ли и рентабельность деятельности предприятия. 

Конкурентоспособность предполагает прежде всего эффективную дея-

тельность всех составляющих экономического объекта, направленную на раци-

ональное распределение имеющихся ресурсов и обеспечение лучшей динамики 

показателей деятельности, чем у конкурентов. Существуют различные автор-

ские трактовки данного понятия, связанные с многоаспектностью и многомер-

ностью самого явления конкуренции. 

Конкуренция как социально-экономическое явление неразрывно связано 

https://wciom.ru/infografika-statja/pora-predprinimat-monitoring-1992-2022-1
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с социальной природой человека и позволяет оценить степень развития рынка. 

С одной стороны, конкуренция – это динамический процесс, выраженный во 

взаимодействии экономических субъектов и борьбы за наиболее выгодные 

условия достижения своих потребностей и увеличения капитала. С другой сто-

роны, субъективно, под конкуренцией понимается борьба за выживание и шанс 

быть участником рынка, первостепенными становятся личные интересы [29, 

34]. 

Изменения в понимании сущности конкуренции, начиная с античности до 

XX века были весьма существенными - если изначально к этому явлению отно-

сились как к угрозе, негативному фактору, то мере развития рыночных отноше-

ний формировалось представление о конкуренции как потенциально позитив-

ном факторе, своеобразной движущей силе в экономике страны. Некоторые из 

современных представлений о сути конкуренции представлены в таблице 1. 

Таблица 1 - Систематизация понятия конкуренция 
Автор Концепция конкуренции 

Фатхутдинов 

Р.А. 

Процесс управления своим конкурентным преимуществом с целью до-

стижения победы или достижения других целей в борьбе с конкурентами 

для удовлетворения объективных или субъективных требований по зако-

нам или в естественных условиях 

Завьялов П.С. Соперничество, конкуренция между производителями на рынке за более 

выгодные условия производства и сбыта продукции для получения на 

этой основе максимально возможной прибыли 

Портер М. Динамичный процесс, который развивается, постоянно меняя ландшафт, 

где появляются новые продукты, новые способы маркетинга, новые про-

изводственные процессы и новые сегменты рынка 

Философова Т.Г. Ситуация, в которой любой желающий что-либо купить или продать мо-

жет выбирать между различными поставщиками и покупателями 

Туган-

Барановский М. 

Соперничество нескольких лиц в достижении одной и той же цели. Кон-

куренты стремятся вытеснить друг друга, захватить в свое исключитель-

ное обладание то или иное хозяйственное благо, и поэтому конкуренция 

всегда имеет характер борьбы 

Шеркевич Г.Ф. Общественная идея конкуренции состоит в том, что обеспечение личного 

существования со стороны каждого хозяйства ведет к наилучшему обес-

печению интересов общества 

Райзберг Б.А. Состязание между любыми экономическими, рыночными субъектами, 

борьба за рынки сбыта товаров с целью получения более высоких дохо-

дов, прибыли и других выгод 

Шарко М. Объективно необходимый и важнейший элемент рыночных отношений и 

способ существования капитала. Происходит глобализация этого процес-

са, обострение рыночных отношений и повышение эффективности пред-

принимательской деятельности 

Макконнелл К., 

Брю С. 

Наличие на рынке большого числа независимых покупателей и продав-

цов и возможность для покупателей и продавцов свободно выходить на 

рынок и покидать его 

Самуэльсон П. Сложный механизм непроизвольной координации производства, кото-

рый через систему цен и рынков объединяет знания и действия миллио-

нов индивидов. Тем не менее система удовлетворяет первое требование, 

которое ставится перед любым социальным организмом, – «способность 

выжить» 
Источник: [4, c. 14-15] 
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Конкуренция – элемент рыночного механизма, который реализуется в ви-

де взаимодействия между участниками рынка и борьбы между ними за самые 

благоприятные условия для капитальных вложений, формирующий экономиче-

ские пропорции и участвующий в оздоровлении экономики. 

Поскольку конкуренция является ключевым элементом системного раз-

вития рынка и драйвером устойчивого развития экономики, защита конкурен-

ции стала повседневной тривиальной задачей органов государственного и 

местного управления. В мировой практике реализуются методы дифференци-

рованного подхода к решению этой проблемы. Так на рынках с недостаточным 

развитием и высокой концентрацией, создающей предпосылки для доминиро-

вания, возрастает регулирующая роль специально создаваемых органов госу-

дарственного управления с широкими полномочиями [3в, с.54]. 

Защита и развитие конкуренции является одним из ключевых направле-

ний экономической политики Российской Федерации, направленным на пре-

одоление низкой конкурентоспособности отечественных предприятий; устра-

нение несовершенной производственной структуры и зависимости от внешне-

экономической конъюнктуры, отставания в разработке и внедрении перспек-

тивных технологий; борьбу с криминализацией финансово-хозяйственных от-

ношений, теневой экономикой [3, с.55]. 

Среди существующих методических подходов для определения факторов 

конкурентных преимуществ и оценки конкурентоспособности предприятия как 

относительного показателя, характеризующего положение хозяйствующего 

субъекта на том или ином рынке или же на его сегментах, измеренный в опре-

деленный период, выделяют [5, с.50]: 

1) продуктово-рыночный подход предусматривает маркетинговую оценку 

операционной деятельности предприятия и рыночной позиции производимого 

продукта, в результате которой определяется конкурентное положение пред-

приятия с учетом стадии его жизненного цикла; 

2) равновесный подход расценивает все производственные факторы как 

равноценные по вкладу в экономический результат, задействованные полно-

стью, что исключает получение дополнительной прибыли поскольку нельзя 

увеличить процента загрузку соответствующего фактора производства. Источ-

ником конкурентоспособности является поиск резервов повышения производи-

тельности за счет эндогенных факторов; 

3) структурно-функциональный подход предполагает оценку конкуренто-

способности с позиции рыночной доли предприятия, способности оказывать 

определяющее воздействие на спрос и предложение, потенциала извлечения 

выгод монопольного присутствия на рынке; 

4) оценка на основе сравнительного преимущества определяет уровень 

конкурентоспособности по относительной себестоимости выпуска продукции и 

наличию возможности ее снижения в рамках действующей модели организации 

производственного процесса; 

5) оценка на основе индексов качества продукта ставит конкурентоспо-

собность предприятия в зависимость от востребованности ее продукта относи-

тельно других участников рынка. Основу подхода составляет предположение о 
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том, что у рационального потребителя будет востребована более качественная 

продукция даже в обмен на несколько более высокую цену; 

6) экспертная оценка конкурентоспособности использует опрос экспертов 

по структурированному перечню характеристик оцениваемого предприятия. По 

результатам опроса строится конкурентный профиль предприятия, который 

служит наглядным инструментом для принятия управленческих решений отно-

сительно сфер деятельности предприятия, требующих особого внимания;  

7) профиль полярностей формирует оценку относительного отклонения 

параметров финансово-хозяйственной деятельности, рыночного положения, ка-

чества продукции предприятия от ближайшего или крупнейшего конкурента, 

формализуя таким образом критериальные оценки SWOT-анализа. 

Практическое использование того или иного подхода к оценке факторов 

конкурентоспособности определяется следующими принципами – отражение 

ключевых факторов конкурентоспособности, соответствующих текущему со-

стоянию экономической действительности; простота расчетов и интерпретации 

результатов; объективный характер расчетных значений [2, 5]. 

В современных реалиях цифровизации экономики при оценке конкурен-

тоспособности важно учитывать характеристики инновационной деятельности 

предприятий, поскольку инновационный характер производственных и управ-

ленческих процессов позволяет адаптировать производственно-

технологический процесс к меняющимся требованиям бизнеса и предпочтени-

ями потребителей за счет обновления ассортимента и номенклатуры продук-

ции, снижения себестоимости продукции, введение новых прогрессивных 

принципов управления; формирования у потребителя новых потребностей, со-

здающих конкурентные преимущества стратегического, долгосрочного харак-

тера; создания барьеры для входа новых предприятий на рынок (например, из-

менение требования к объему первоначального капитала, несоответствие новых 

и старых технологических стандартов); изменения структуру затрат и рамки 

традиционно сложившихся отраслей; создания условий для технического пере-

вооружения и модернизации производства; интенсификации процессов НИОКР 

[1, 5]. 

Другим фактором конкурентоспособности предприятий, наиболее ярко 

проявляющим себя в современном информационном обществе, являются ин-

формационно-коммуникационные технологии (ИКТ) [1, c.535]. Качество, свое-

временность и точность информационных процессов предприятия всегда были 

важны для эффективного функционирования предприятия. Сегодня конкурен-

тоспособность предприятия определяется в значительной степени его инфор-

мационной вооруженностью, возможностью перехода к цифровому производ-

ству. Дополнительные конкурентные преимущества достигаются за счет повы-

шения качества и скорости принятия бизнес-решений, ускорения процесса 

предоставления товаров и услуг, повышения качества обслуживания клиентов, 

существенного преобразования бизнес-процессов, более высокой скоростью 

внедрения инноваций.  

Таким образом, можно утверждать, что эффективность деятельности 

предприятия зависит от устойчивости его конкурентной позиции, которая явля-
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ется следствием выбранной конкурентной стратегии, сформированной и реали-

зуемой в системе управления конкурентоспособностью предприятия, на основе 

анализа и оценки факторов конкурентоспособности предприятия. 
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В условиях трансформации российского рекламного рынка, вызванного 

экономическими и политическими санкциями, контекстная реклама как мало-

бюджетная форма маркетинговых коммуникаций становится по-настоящему 

актуальным способом продвижения бизнеса. 

Контекстная реклама, также называемая контекстной технологией или 

рекламой в тексте, представляет собой тип целевой рекламы, управляемой с 

помощью языковых элементов. Эта рекламная система работает путем скани-

рования текста веб-сайта на предмет ключевых слов, на основе которых рекла-

ма отправляется на веб-страницу. Объявления появляются в виде всплывающих 

окон. Примером контекстной рекламы является показ продавцов билетов и су-

вениров пользователям, просматривающим спортивные сайты.  

Контекстная реклама – это реклама, размещенная на веб-сайте и соответ-

ствующая содержанию страницы. Объявления обычно отображаются с помо-

щью автоматизированных систем, а содержание рекламы напрямую связано с 

содержимым веб-страницы, просматриваемой пользователем. Выбор объявле-

ния осуществляется на основе таргетинга по ключевым словам [4, с. 6]. 

Поисковые системы также используют контекстную рекламу для показа 
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объявлений на страницах результатов поиска. Поисковые системы используют 

ключевые слова в запросах пользователей для выбора объявлений [2, с. 67]. Для 

показа дается минимальное количество времени, позволяющее посетителю 

нажать на объявление, и, если пользователь не нажмет на него в течение этого 

времени, объявление автоматически изменится на следующее релевантное. Од-

ним из основных преимуществ контекстной рекламы является то, что она 

меньше раздражает пользователей по сравнению с обычной рекламой. По этой 

причине он может эффективно влиять на большее количество людей и увели-

чивать шансы отклика на рекламу [3].  

Результаты множества исследований показывают, что контекстный тарге-

тинг влияет на прибыль рекламодателя двумя способами: во-первых, реклама 

через релевантные темы контента помогает рекламодателям привлечь внимание 

потребителей, отдающих предпочтение их продукту. Во-вторых, неоднород-

ность потребительских предпочтений в отношении контента может быть ис-

пользована для снижения конкуренции на товарном рынке, особенно в услови-

ях высокой конкуренции.  

Контекстная реклама имеет множество преимуществ, которые привлека-

ют маркетологов к данному методу таргетинга. Вот некоторые из них: 

1. Малобюджетная форма рекламы. В отличие от обычной рекламы, кон-

текстная реклама экономически выгодна и не нуждается в громоздкой рекламе. 

Плата взимается только за клики по объявлениям, а не за показ объявлений на 

сайте. Объявления поставляются со специальным сообщением и возможностью 

совершить покупку по ссылке один раз.  

2. Попадание в целевую аудиторию и получение целевого трафика. Ничто 

так не увеличивает продажи, как реклама товаров и услуг искомой аудитории. 

Контекстная реклама позволяет охватить нужную аудиторию, так как объявле-

ния размещаются после исследования ключевых слов и ключевых фраз. Это 

один из эффективных способов рекламы товаров конкретной ниши в Интернете 

[3].  

3. Измеримость. Рекламу можно показывать людям из определенного де-

мографического региона при выборе правильной демографии. Контекстная ре-

клама дает маркетологу возможность определить, приносят ли его объявления 

доход. Он также определяет временную шкалу с точки зрения часов, месяцев и 

других параметров времени. Их шаблоны являются отличным активом для веб-

маркетологов. 

4. Способность взаимодействовать с клиентами. Это дает возможность 

общаться и взаимодействовать с клиентами. Посетители находят информацию о 

ссылках и объявлениях полезной, поскольку они связаны с тем, что они ищут. 

Они получают информацию без необходимости активного поиска продукта и 

услуги. Это повышает узнаваемость бренда благодаря таким взаимодействиям.  

5. Рост продаж. Существует высокая вероятность того, что с помощью 

контекстной рекламы пользователи Интернета, которые ищут определенное 

ключевое слово, будут переходить по ссылкам на странице сайта, чтобы полу-

чить дополнительную информацию. Поскольку это резонирует с тем, что ищет 

потенциальный клиент, высока вероятность того, что он купит. Это не только 
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дает вам продажи, но и узнаваемость бренда [2]. 

6. Удовлетворенность пользователей. Контекстная реклама позволяет 

пользователям получить именно то, что они ищут, без особых усилий в поиске 

по определенному ключевому слову. Ссылки на страницах сайта релевантны, 

поскольку они основаны на исследованных ключевых словах. Представленная 

информация направлена непосредственно на точку их поиска и является имен-

но тем, что нужно потребителю. Контекст вызывает благоприятную реакцию, 

что впоследствии сказывается на формировании положительного отношения к 

бренду [1, с. 12] 

7. Никаких надоедливых всплывающих окон. Другая интригующая часть 

контекстной рекламы заключается в том, что посетители не завалены надоед-

ливыми всплывающими окнами, а прекрасно сливаются со страницей. По-

скольку содержание веб-страниц актуально для пользователей, они находят 

ссылки подходящими и привлекательными. Поэтому пользователи, скорее все-

го, заинтересуются рекламой, что может закончиться покупкой. 

8. Меньше отвращения к рекламе. С ростом знаний о конфиденциально-

сти данных пользователи становятся более осведомленными, и некоторые из 

них не любят рекламу, когда она очень специфична для них. Поэтому с кон-

текстно-таргетированной рекламой зрители меньше противятся, зная, что она 

основана не на их личных данных, а связана с веб-сайтом, на котором они 

находятся, или поиском информации. 

Однако помимо преимуществ контекстная реклама имеет определенные 

недостатки, рассмотрим некоторые из них: 

1. Платная реклама может быть дорогой. Если пользователи делают мно-

го кликов по рекламе, это не значит, что у вас будет много клиентов. Между 

тем, вы продолжаете тратить деньги и зачастую большие суммы, если тема 

конкурентоспособна. Именно по этой причине так важно проверять эффектив-

ность и окупаемость рекламы. 

2. Позиция рекламы зависит от ваших клиентов. Размещение рекламы 

выставляется на аукцион. В этом аукционе участвуют и другие компании, у ко-

торых есть кампании по тем же запросам. Если другие компании заплатили 

больше – их реклама будет выше в результатах исследования. Следовательно, 

ваша реклама может быть внизу, на второй странице или вообще не отобра-

жаться. Чем больше у вас конкурентов, тем больше вы платите и тем сложнее 

быть на вершине. Рейтинг объявления также влияет на позицию рекламы [5, с. 

368]. 

3. Есть определенные ограничения. 

4. Подходит не для всех товаров и услуг. 

5. Когда бюджет заканчивается, реклама моментально перестает показы-

ваться. 

Есть много методов рекламы и со временем их становится все больше и 

больше. Тем не менее, контекстная реклама сохраняет актуальность на протя-

жении всего времени. Этот тип рекламы помогает компании конструктивно 

общаться с клиентами, а зрители более позитивно реагируют на соответствую-

щий контент. Поскольку контекстный таргетинг предлагает несколько вариан-
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тов таргетинга, объявления увидит нужная аудитория в нужный момент. Это 

привлекает зрителей и создает положительную ассоциацию с брендом, зная, 

что реклама не основана на их личных данных. Учитывая контекстную реле-

вантность их поиска и положительную ассоциацию, это увеличивает вероят-

ность превращения в конверсию и продажи. 
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В Республике Узбекистан, начиная с 2017 года, активно реализуются ре-

формы, поддерживающие развитие предпринимательского сектора. Отход от 

политики изоляции; либерализация валюты и цен на некоторые товары и услу-

ги; создание в 2019 г. Государственного комитета Республики Узбекистан по 

демонополизации, поддержке конкуренции и предпринимательства стали важ-

ными шагами на пути создания конкурентоспособной рыночной экономики [1]. 

В результате развития частного предпринимательства наблюдается поло-

жительная динамика создания рабочих мест, рост экономики и, как следствие, 

уровня жизни населения.  

Однако, результаты исследований Всемирного банка, опубликованные в 

2021 г. в части экономического развития Узбекистана [6], не разделяют столь 

радужных настроений. Выделяется: невысокий уровень конкуренции; слабая 

динамика роста легальных объектов предпринимательства; не наблюдается 
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расширение частных предприятий со временем.  

Выводы, опубликованные в экономическом меморандуме Узбекистана, 

определяют рекомендации дальнейших действий в части:  

 совершенствования правовых норм регулирования добросовестной 

конкуренции, в частности, между государственными и частными предприятия-

ми. При оказании государственной помощи частным предприятиям порой про-

слеживается отсутствие конкурентного паритета, дискриминация, наличие фа-

воритов; 

 развития эффективной налоговой системы. Льготные ставки при созда-

нии предприятия, увеличение ставок налога при их расширении и снижение 

предельных ставок – это то, что могло бы стимулировать инвестиции и способ-

ствовать росту занятости; 

 упрощения системы кредитования малых предприятий. Здесь необхо-

дима здоровая конкуренция в банковском секторе, сокращение участия госу-

дарства в коммерческих банках; 

 обновления инфраструктуры в сфере электроэнергетики, как важней-

шей отрасли. Вопросам конкуренции и ценообразования также необходимо 

уделять должное внимание; 

 поддержания предпринимательства в плане роста производительности 

труда, а не погоней за статистикой роста их количества. Кроме финансовой 

поддержки необходим упор на оптимизацию организационных структур и 

управления персоналом; 

 роста компетентности кадров. Система профессионального образова-

ния – фундамент развития предпринимательства, где необходимы реформы; 

 сокращения неформального сектора. Здесь речь идет о гибкости рынка 

труда, реформировании социальной защиты.  

Что касается последней рекомендации, вопросы занятости и социальной 

защиты всегда были и остаются в поле пристального внимания руководства 

страны и представляют важное стратегическое направление развития Нового 

Узбекистана [7]. Акцент на развитие предпринимательского сектора в разряде 

приоритетных.  

Эффективные наработки республики в данном вопросе можно назвать в 

некотором смысле уникальными. Учитывая менталитет народа и особенную 

демографическую ситуацию государства, когда наблюдается быстрый рост жи-

телей страны, когда более 60 процентов населения составляет молодежь млад-

ше 30 лет, когда динамика женской возрастной группы имеет опережение по 

сравнению с мужской, - традиционные меры развития предпринимательства не 

работают в полной мере. Здесь важны инвестиции в образование, здоровье, со-

циальную помощь, цифровизацию экономики [2, с. 237-240].  

По состоянию на 1 января 2022 г. постоянное население Узбекистана со-

ставило 35 271 276 человек и, согласно прогнозам ООН, к 2030 г. достигнет 

37,4 млн. чел. [4]. К тому же, по факту, Узбекистан в настоящее время по пока-

зателям роста населения опережает прогнозы. 

Указанные демографические особенности республики ведут к определен-
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ным проблемам с занятостью молодежи, женщин и порождают рост безработи-

цы. Кроме того, традиционно в ментальности узбекского народа женщина 

должна заниматься домом и воспитанием детей. С учетом указанных факторов 

в Узбекистане разработаны программы, направленные на привлечение в пред-

принимательскую сферу и сферу самозанятости определенных категорий граж-

дан: женщин, молодежи (в том числе выпускников вузов), безработных; лиц, 

попавших в сложные жизненные ситуации. 

По 20 востребованным направлениям предпринимательства государством 

выделяются субсидии для самозанятых. Средства идут на приобретение ин-

струментов, рабочего места, создание кооперативов.  

Беспрецедентным опытом в содействии занятости и социальной защиты 

населения являются нововведения, законодательно закрепленные в Постанов-

лении Кабинета Министров Республики Узбекистан № 250 от 28.04.2021 г. «О 

дополнительных мерах по социальной поддержке семей, женщин и молодежи, 

нуждающихся в материальной помощи и поддержке» [5].  

В Узбекистане исторически действует институт махалли, система местно-

го самоуправления Центральной Азии. Эта организация образуется по террито-

риальному принципу, включает жителей определенного квартала, возглавляет-

ся председателем махаллинского комитета (аксакалом) и направлена на реше-

ние бытовых, финансовых, конфликтных и других ситуаций жителей данного 

сообщества.  

В соответствии с последними нововведениями граждане, нуждающиеся в 

социальной защите (это может быть низкий прожиточный уровень, трудности с 

трудоустройством, конфликты на бытовом уровне и прочее), берутся на учет в 

махаллинских комитетах в так называемых, тетрадях: это «Железная тетрадь», 

«Женская тетрадь» и «Молодежная тетрадь».  

В «Железную тетрадь» попадают лица или целые семьи, признанные ма-

лообеспеченными; одинокие пожилые люди, оставшиеся без попечителей; се-

мьи, где есть лица с инвалидностью и нуждающиеся в медицинской или иной 

помощи; многодетные семьи, нуждающиеся в материальной поддержке; трудо-

способные безработные; лица, не имеющие жилья и пр. 

«Женская тетрадь» - это база данных для выявления, решения и отслежи-

вания проблем безработных женщин старше 30 лет, которые нуждаются в со-

циальной, экономической, правовой, психологической поддержке, профессио-

нальной подготовке и заинтересованы в ней.  

«Молодежная тетрадь» - это база данных, в которую включена молодежь 

в возрасте 18-30 лет, соответствующая определенным критериям: это безработ-

ные, либо малообеспеченные, нетрудоспособные, лица с инвалидностью, сиро-

ты, ранее судимые и ряд других категорий молодых граждан, нуждающихся в 

реальной помощи и поддержке. 

Обязанностью каждой махалли является в январе каждого года тотальный 

мониторинг всех жителей участка на предмет выявления проблемных лиц, 

нуждающихся в помощи. По итогам обследования принимаются решения по 

каждому конкретному случаю.  

Одним из основных принципов оказания помощи, в соответствии с из-



206 

вестной поговоркой, является не то, чтобы дать нуждающемуся рыбы, а чтобы 

научить человека ловить ее.  

Конечно, это может быть и разовая материальная помощь; и помощь в 

оплате обучения, аренде или ремонте жилья, оплате медицинских услуг, предо-

ставлении ипотечного кредита и прочее. Но больший упор делается на трудо-

устройство (в том числе на квотные рабочие места и участие в оплачиваемых 

общественных работах); предоставление субсидий для организации самозаня-

тости; предоставление микрокредитов и льготных кредитов для организации 

собственного бизнеса; консультации и тренинги для организации предпринима-

тельства; помощь в использовании земли и сельского хозяйства в качестве ис-

точника дохода и другие виды помощи. 

Для каждого случая разрабатывается индивидуальная программа, при за-

вершении которой лица снимаются с учета. 

В соответствии с госпрограммой на конец января 2022 г. трудоустроено 

100,2 тыс. человек, 34,0 тыс. человек открыли собственное предприниматель-

ство, из них 21,9 тыс. семей получили кредиты по программам развития семей-

ного бизнеса, 330,9 тыс. человек стали самозанятыми, 80,5 тыс. человек заняты 

в сельском хозяйстве (второстепенные культуры и кооперация) и 137,0 тыс. че-

ловек заняты в других сферах. Кроме того, 13,3 тысячи граждан прошли про-

фессиональную подготовку. За указанный период обучены профессиям и пред-

принимательским навыкам 76 тыс. (в том числе 38,7 тыс. из числа молодежи, 

59,7 тыс. женщин) из числа безработных граждан [3]. 

Таким образом, считаем, что опыт оказания социальной помощи и под-

держки потенциальным трудовым ресурсам в сфере предпринимательства 

можно признать положительным. Однако, есть случаи преувеличения статисти-

ческих данных в отчетной документации, а также низкого уровня разъясни-

тельной работы среди населения по вопросам рационального использования 

субсидий, что необходимо принять к сведению ответственным структурам. 
Список использованных источников: 

1. Абдурахманов К.Х., Кудбиев Ш.Д. Рынок труда: Формирование и регулирование. Моно-

графия. – Т.: Innovation rivojlanish nashriyoty – matbaa uyi, дук 2019. 

2. Modern aspects of human capital development as a method for improving the labor market of 

Uzbekistan. Muminov N., Egamberdieva O. В сборнике: Устойчивое развитие экономики: меж-

дународные и национальные аспекты. Электронный сборник статей IV Международной 

научно-практической online-конференции. 2020. С. 237-240. 

3. Данные Государственного комитета Республики Узбекистан по статистике. 

https://stat.uz/ru/ofitsialnaya-statistika 

4. Департамент по экономическим и социальным вопросам ООН, 2019 г. 

5. Национальная база данных законодательства Республики Узбекистан - 

https://lex.uz/docs/5399496 

6. Развитие частного сектора в Узбекистане. - Блоги Всемирного банка: 

https://blogs.worldbank.org/ru/europeandcentralasia/boosting-private-sector-development-

uzbekistan 

7. Указ Президента Республики Узбекистан УП-60 от 28.01.2022. «О Стратегии развития 

Нового Узбекистана на 2022-2026 годы» - https://lex.uz/ru/docs/5841077 1/41 

 



207 

Кабулов А.А.  

доцент кафедры международная экономика и бизнес 

Ташкентский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Узбекистан, Ташкент) 

РАЗВИТИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В УЗБЕКИСТАНЕ В УСЛОВИЯХ 

ЦИФРОВИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ  

Аннотация. Сегодня в республике разрабатываются и предлагаются необходимые меры по 

развития цифровизации всех отраслей национальной хозяйства, который рассматривается на 

высоком государственном уровне. В настоящее время почти треть трудоспособного населе-

ния Республики Узбекистан в той или иной мере связана с малым бизнесом. Существует ост-

рая необходимость в пересмотре реформ, касающихся развития и поддержки предпринима-

тельства на уровне государства и здесь немаловажную роль сыграет развитие и использова-

ние в бизнесе использование цифровых технологий. Поэтому в статье делается попытка 

обоснования влияния цифровых технологий на эффективность отрасли национальной эконо-

мики. 

Ключевые слова: цифровизация, предпринимательство, интеграция, конкуренция, рыноч-

ная отношения. 
 

Сегодня в республике важнейшим фактором поступательного подъема 

национальной экономики является дальнейшее внедрение предприниматель-

ства. Малый бизнес стал одним из важных факторов экономического развития в 

Узбекистане. Процент ВВП на сегодня в стране составил 54,5%, что является 

неплохим показателем, и в этом, большая заслуга отводится предприниматель-

ству, которое в настоящее время продолжает стремительно развивается. Нема-

ловажное значение в сегодняшней развитой национальной экономике отводит-

ся конкурентоспособности предприятий и организаций малого и частного биз-

неса. 

В условиях приоритетного воздействия на национальные экономики 

научно-технической революции, интенсивных процессов развития транснацио-

нальных корпораций, распространения конкуренции на области новой эконо-

мики общественно полезной деятельности и приобретения ею все более острого 

характера, конкурентоспособность становится основным условием устойчивого 

развития предпринимательства. Этот сектор национальной экономики создаѐт 

необходимую атмосферу конкуренции, способствует созданию дополнитель-

ных рабочих мест, росту доходов населения. Но, чтобы достичь ещѐ больших 

успехов необходимо развивать и использовать достижения науки и технологии. 

И в этом направлении в Узбекистане проделана огромная работа. 

Пандемия, распространившаяся по всему миру, на много осложнила по-

вседневную жизнь и сложившиеся устои людей, что привело к тому, что почти 

всем понадобились цифровые и информационные технологии для общения и 

работы. Интернет стал необходимым условием выживания, тем продуктом, ко-

торый смог выполнять все необходимые требования человека. В настоящее 

время в стране особое внимание уделяется развитию цифровых и информаци-

онных технологий, что является одним из основных направлений в осуществ-

лении задач реформирования национальной экономики, и, в частности, разви-

тия предпринимательской деятельности с помощью современных технологий.  

Цифровизация стала неотъемлемой частью общества, и в частности, в 
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предпринимательстве, а конкурентоспособная продукция стала необходимым 

условием в развитии рыночных преобразований общества в стране. Малый и 

частный бизнес, основанный на внедрении и использовании современных циф-

ровых и информационных технологий является инновационным продуктом 

устойчивого развития государства. Проанализировав существующие на сего-

дняшний день проблемы в предпринимательстве, можно прийти к выводу, что 

использование цифровых технологий и повышение требований к получению 

качественного и конкурентного производства невозможно достичь без исполь-

зования инновационных подходов к цифровизации [2, с. 23].  

Совершенствование цифровой экономики невозможно без исследования 

политических, экономических, социальных и других основ [1, с. 12]. Это под-

тверждается тем, что всѐ, что сегодня делается в республике, направлено на 

внедрения новых инноваций в национальную экономику, и вопросы, связанные 

с цифровыми технологиями, стоят на первом месте. Прогресс в республике в 

области информационных, цифровых технологий и телекоммуникаций про-

изошедшей за последние десятилетия стал результатом радикальной трансфор-

мации и дал возможность Узбекистану быть более открытой в мировой эконо-

мике. Сегодня, с получением качественной и конкурентоспособной продукции, 

цифровое развитие национальной экономики сопровождается активным ростом 

малого бизнеса. 

Экономический прорыв государства невозможен без развития и внедре-

ния современных цифровых технологий, что подтверждается глобализации ми-

ровой экономики и технологического развития. Как предусмотрено в разрабо-

танной Программе «Цифровой Узбекистан – 2030» и как сказано Президентом 

Узбекистана Мирзиѐевым Ш.М. страна должна в кратчайшие сроки совершить 

революционный переворот в развитии цифровизации во всех отраслях нацио-

нальной экономики, что позволит на много повысить возможность республи-

канского рынка цифровых технологий, определит место и роль нового, совре-

менного технологического оборудования, создаст необходимые условия для 

распространения цифровых навыков в во всех отраслях экономики, а именно, в 

предпринимательстве и подготовке высококвалифицированных кадров в обла-

сти цифровых технологий [2, с. 4].  

Сегодня многие страны мира имеют проблемы по развитию и совершен-

ствованию цифровых и информационных технологий. К их числу можно отне-

сти и Узбекистан. Так, еще не на достаточно высоком уровне развиваются теле-

коммуникационная инфраструктура и связь. Недостаточные знания в области 

компьютерных навыках является немаловажным фактором при принятии на ра-

боту людей, что является одним из решающих причин недостаточного количе-

ства высококвалифицированных специалистов в области цифровой экономики. 

И здесь образовательные учреждения должны учитывать в учебном процессе 

возможность более качественно обучать будущих специалистов по примене-

нию в национальном хозяйстве современных цифровых и информационных 

технологий. 

Для цифровой трансформации предпринимателей в республике, особенно 

в областях республики, ещѐ недостаточно владеющих знаниями в цифровых 
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навыках, стало серьѐзным препятствием. Недостаточно высокий уровень в обу-

чении и применении современных направлений цифровизации, цифровая гра-

мотность по стране в целом и в образовательных учреждениях республики в 

частности остаѐтся на сегодня большой проблемой. Особенно это сказывается, 

как это было сказано выше, в областных регионах. Сегодня в стране первосте-

пенной задачей в обеспечении мотивации субъектов экономической деятельно-

сти к цифровым инновациям и исследованиям в области цифровых технологий 

заложено в Программе развития цифровой экономики в Республике Узбекистан 

до 2035 года, что позволит сформировать систему мер поддержки и стимулиро-

вания малого бизнеса и частного предпринимательства [2, с. 10]. 

Не секрет, что в настоящее время в предпринимательских структурах 

страны для повышения уровня конкуренции идѐт работа по применению и обу-

чению их навыкам современных информационно-коммуникационных техноло-

гий. Для этого предпринимателям необходимо участвовать и привлекать специ-

алистов из зарубежных стран, а также приобретать современное техническое и 

технологическое оборудование [1, с. 2]. 

Получение профессиональных, качественно образованных предпринима-

телей стала для нашей республики стратегической задачей и концепцией разви-

тия. Это все существенно повлияет на повышение уровня знаний предпринима-

телей, которое непосредственно зависит от правильного и достаточного ис-

пользования современного цифрового и информационного обеспечения. Здесь 

важно отметить, что существенно повлияет на высокий уровень цифровых 

навыков предпринимателей то, что инновации в бизнесе должны быть исполь-

зованы с помощью современных цифровых и информационных технологий. 

Это, в свою очередь, позволит подготовить специалистов для различных отрас-

лей национальной экономики с новым инновационным мышлением и подходом 

ко все возрастающим требованиям времени в использовании современных тех-

нологий. 

Разработка системы мер по поддержке, стимулированию и активного 

привлечения предпринимательских структур в использовании современных 

цифровых и информационно-коммуникационных технологий является перво-

степенной задачей, принятой в стране «Программы развития цифровой эконо-

мики в Республике Узбекистан до 2035 года». Для этого необходима подготов-

ка и переподготовка работников малого и частного бизнеса для овладения 

навыками современных технологий и активному обучению тех, кто хочет по-

святить себя предпринимательству.  

Но применение малыми и частными предприятиями инновационных тех-

нологий может привести к предпринимательскому риску, что резко повлияет на 

возможность оперативного вмешательства и контроля для их использования. 

Всѐ это может привести к тому, что недостаточные знания в использовании со-

временных технологий могут отрицательно повлиять на возможность развивать 

своѐ дело начинающим предпринимателям. И это зависит не только от умения 

работать с цифровыми технологиями, но получения качественных знаний в об-

ласти менеджмента, маркетинга, финансов, опыта управления, трудности в ре-

шении нестандартных задач, а также более полного и эффективного использо-
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вание ИКТ. Всѐ вышесказанное целиком и полностью зависит от того насколь-

ко эффективно и своевременно происходит финансирование этого направления 

и является одним из первостепенных задач правительства республики на дан-

ный момент и является главной проблемой предпринимательства в Узбеки-

стане.  

Здесь необходимы большие вложения и инвестиции во все направления 

экономики и, конечно же, в еѐ цифровизацию. Об этом также было сказано 

Президентом страны, когда он обратился к депутатам, заострив своѐ внимание 

на скорейшем привлечении мер по развитию и использованию цифровых тех-

нологий. Сегодня в стране остро стоит вопрос по увеличению парка республи-

канского рынка цифровых технологий, так как созрела необходимость увеличе-

ния процента подготовленности жителей отдалѐнных районов республики к 

обучению и получения навыков в работе с цифровыми технологиями [1, с. 2]. 

Итак, ознакомившись с существующими проблемами в вопросах повы-

шения эффективности малого и частного предпринимательства в развитии и 

использовании цифровых и информационно-коммуникационных технологиях 

можно сделать вывод, что главным условием эффективного развития нашего 

государства, достижения цели по вхождению в число развитых стран может 

стать немедленное развитие современных инновационных, цифровых техноло-

гий для внедрения их во все области экономики и другие сферы. Оно направле-

но на увеличение потенциала местного рынка информационно-

коммуникационных технологий, цифровизацию госуслуг, дальнейшего разви-

тия и использования новейших разработок в программных продуктах, развитие 

человеческого капитала, совершенствование системы подготовки переподго-

товки кадров в области компьютерных технологий. 
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главные места, поскольку именно предприниматели предоставляют рабочие 

места, а так же платят налоги и способствуют развитию страны и повышению 

благосостояния населения. Молодежное предпринимательство по праву счита-

ется перспективной отраслью развития, поскольку в ней заложен большой по-

тенциал, который будет рассмотрен ниже. 

Молодежное предпринимательство считается перспективным по несколь-

ким причинами. Например, именно молодежь обладает большим желанием к 

развитию, молодые люди более мобильны, легко внедряют инновационные 

технологии и не бояться риска. Тем не менее, на данный момент риски в пред-

принимательстве не оправданы, поскольку экономика в стране находится в не-

стабильном состоянии, не следует идти на риск. Эксперты считают развитие 

данного сектора, в том числе и молодежного не результативным в ближайшее 

кризисное время. Из-за сложившейся ситуации в экономике влияние молодеж-

ной деятельности на состояние регионов и областей менее заметно. Поставлен-

ная ситуация для молодежного предпринимательства является барьером на пу-

ти к развитию этого сектора экономики. [1, с. 108-109]. 

Инновации в России на данный момент являются скорее желаемой реаль-

ностью, но при этом не стоит исключать перспективы их воплощения в реаль-

ные практики, и для этого имеются социокультурные основания. Как отмечают 

специалисты, исторический образ российского предпринимателя складывался 

как образ человека с неповторимым, самобытным менталитетом, огромной ра-

ботоспособностью, ярко выраженными лидерскими качествами, способностью 

к инновациям, так как во многом благодаря ей и деятельности русского пред-

принимательства Российское государство смогло осваивать новые земли. В со-

временном российском обществе профессия предпринимателя по-прежнему 

входит в рейтинг наиболее популярных среди молодежи. Привлекая значитель-

ное внимание российской молодежи (57%), хотя порядка 48% не готовы зани-

маться этим официально по причине неготовности к принятию ряда обяза-

тельств, связанных с официальной регистрацией предпринимательской дея-

тельности, уплатой налогов, ответственностью (полной или частичной) за 

предпринимательскую деятельность и т.д. [2, с. 15-17]. Несмотря на значитель-

ный интерес молодежи к бизнесу, с которым связано ее стремление к самостоя-

тельности и трудовой автономности, иначе говоря, желание работать на себя, 

существует ряд объективных проблем. Сама социально-экономическая реаль-

ность российского общества не способствует реализации желаний и стремле-

ний молодежи заняться данной деятельностью, поскольку молодые люди стал-

киваются с проблемами открытия бизнеса на самом основном его этапе, а 

именно, финансирование. С предпринимательством у молодежи ассоциируются 

страх перед неудачей, последствия банкротства, высокая юридическая ответ-

ственность. Иными словами, сама предпринимательская среда в России не яв-

ляется благоприятствующей для развития активности среди молодежи. 

Ее развитие, в свою очередь, во многом обусловливается государственной 

политикой в сфере образования и развития малого и среднего предпринима-

тельства, что определяет приоритетную значимость государства в развитии 

бизнеса в России. Вторым значимым социальным институтом в формировании 
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и развитии молодежного бизнеса является институт семьи, и, соответственно, 

проводником становления этого типа предпринимательства в контексте влия-

ния на него семьи следует считать семейное благосостояние. Ученые справед-

ливо говорят о необходимости формирования системы институциональной 

поддержки семейного предпринимательства как формы хозяйствования, кото-

рая в определенной мере оказывает влияние на устойчивое развитие нацио-

нальной экономики. В настоящее время необходимо учитывать факторы, огра-

ничения и варианты развития семейного дела в России, а также его зависимости 

от демографических, географических, экономических и ментальных условий 

[3]. 

Таким образом, процессы развития молодежного предпринимательства в 

России в данный момент идут достаточно сложно, но как перспектива занято-

сти и увеличения благосостояния населения, оно может стать одним из инстру-

ментов стабильность и устойчивости экономики в целом. 
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Важность развития предпринимательства, содействия открытию новых 

форм предпринимательства, является важной задачей для органов государ-

ственной власти. Потому что благодаря тому, что люди, которые стремятся к 

успеху, могут уверенно реализовывать свои идеи в упрощѐнной процедуре вы-

хода на рынок, Также развитие предпринимательства помогает создать новые 

рабочие места и обновить бюджеты страны в виде налогов. 

Предпринимaтельство – состaвнaя чaсть современной рыночной системы 

хозяйствования, без которого экономикa и общество в целом не могут 

нормaльно формировaться и складывaться. Предпринимательство реaлизует 

упрочнение рыночных отношений, основaнных на чaстной собственности. 

Вaжнейшими чертaми предпринимaтельствa являются ответственность, 

гипермобильность, подвижность предпринимaтельских действий. Чтобы оси-

лить такой фактор кaк конкурентность, предпринимaтель постоянно улучшает 
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технологию своего производствa, редaктирует цену товара, его качество в соот-

ветствии с изменениями. 

Кроме того, согласно статистике из Отчета Минэкономразвития, сегодня 

в России работает около 1,3 млн малых предприятий и 4 млн индивидуальных 

предпринимателей. Эксперты из организации «ОПОРА РОССИИ» утверждают, 

что это больше, чем годовой носитель данных. Рост числа бизнес-структур во 

многом обусловлен реализацией различных государственных программ под-

держки предпринимательства, которые начали активно развиваться в период 

кризиса действия. 

Тaк, о кaчественном улучшении положения в сегменте мaлого бизнесa в 

целом покa говорить не приходится. Однако госудaрственная поддержкa этого 

секторa в 2009 г. позволилa в знaчительной степени нивелировaть негaтивное 

дaвление кризисa. В том числе, положительную роль сыгрaли программы Мин-

здрaвсоцразвития по привлечению в предпринимaтельскую деятельность без-

работных грaждaн и лиц, находящихся под угрозой увольнения. 

Поэтому можно предположить, что докризисный уровень товарооборота 

малых и микропредприятий сможет достигать в среднем 1,5-2 лет. Все зависит 

от объема спроса в российской экономике. На сегодняшний день обновление 

малого бизнеса продвигается все более быстрыми темпами, и этот процесс бу-

дет завершен в ближайшее время. 

Сферa развития мaлого предпринимательствa в России покa незнaчитель-

нa. В последние годы оно не показало весомого влияния на состояние экономи-

ки. Это связано не только с несущественными для огромной страны масштаба-

ми рaзвития мaлого бизнесa, но и в первую очередь с тем, что данные экономи-

ческие условия его существования не позволяют мaлому предпринимательству 

способствовать развитию отраслей материального производства. Малое пред-

принимательство не допускается в сырьевые и фондообразующие отрасли. От-

сутствие или нехватка средств для начала дела ведут к образованию новых 

мaлых предприятий в сфере обращения, зaнимающихся торгово-закупочной и 

посреднической деятельностью. Такой процесс в экономике приводит к тому, 

что на второй план отодвигается общехозяйственная задача насыщения рынка 

товарами. Острейшей проблемой малых предприятий, которые все-таки решили 

работать в производственной сфере, является формирование первоначального 

капитала и приобретение оборудования. 

В нынешних реaлиях малое предпринимaтельство имеет великий потен-

циал, позволяющий ему сделать шаг вперѐд в интересах углубления реформ и 

подъѐма российской экономики путѐм резкого увеличения количества малых 

предприятий. Однако существует целый ряд отрицательных факторов, сдержи-

вающих процесс развития малого предпринимательства в России. Это налого-

вый прессинг, усложненная система налогообложения, трудность сбыта про-

дукции отечественных товаропроизводителей по сравнению с импортом в силу 

множества причин: недостаток стартового капитала, трудность с материально-

техническим снабжением малых предприятий, высокая плата за аренду произ-

водственных помещений и офисов, невозможность получить кредитные ресур-

сы, недостаток инвестиционного (особенно венчурного) процесса в экономике, 
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нехватка объективной информации о продвижении и конъюнктуре рынка, на 

котором малому предприятию приходится исправно работать и развиваться, 

разрыв хозяйственных связей между субъектами страны, административные 

преграды, в частности, разрешительный, а не регистрационный порядок 

оформления нового малого предприятия, нередко встречающаяся оппозицион-

ность слоѐв населения, давка со стороны криминальных структур и другие фак-

торы. 

Таким образом, на сегодняшний день со стороны государства крайне 

необходимо принять меры, направленные на стимуляцию развития предприни-

мательства и поддержание его структуры. Кроме того, исключительно необхо-

димой зaдaчей в связи с этим является создание системы государственного со-

действия и помощи малого предпринимательства и блaгоприятной обстановки 

для привлечения иностранных инвестиций, необходимa целостнaя системнaя 

методология рaзвития мaлого предпринимательствa, а также контроль за ис-

пользованием средств на рaзвитие этого секторa экономики. Ещѐ одним пер-

спективным нaправлением поддержки предпринимательства может быть сти-

мулирование кооперации мaлого и крупного бизнеса. На сегодняшний день су-

ществует точка зрения, что в качестве магистрального направления развития 

всей предпринимательской среды необходимо укрепление сотрудничества и 

кооперации малых и крупных фирм. Организационные формы такой интегра-

ции могут быть самые разнообразные: лизинг, франчайзинг, долгосрочные кон-

такты на поставки комплектующих под определенные финансовые гарантии и 

т. д. Преимуществом такого варианта промышленной организации является со-

здaние гaрaнтированных рынков сбыта для малого бизнеса, особенно в тех слу-

чаях, когда финансово-промышленные группы осуществляют прорыв на экс-

портные рынки. 

В добавок, крупные предприятия, которые активно сотрудничают с ма-

лыми предприятиями на производственной, кооперационной и инновационной 

основе, оказывая им всяческую поддержку (трансфер технологий, обучение и 

т.д.), также должны пользоваться целевыми налоговыми льготами. Как показы-

вает опыт, большое количество неудач малого бизнеса связано с неопытностью 

менеджеров и профессиональной некомпетентностью владельцев малого биз-

неса, поэтому обучение персонала имеет большое значение для бизнеса. От-

дельно следует отметить, что в качестве ключевого фактора, препятствующего 

стабильной работе малых торговых организаций, огромное число предприни-

мателей отмечают высокие налоги. 

Вместе с тем, необходимо изменить систему налогообложения так, чтобы 

она имела возможность стимулировать предприятия производить продукцию. 

Исходя из интересов развития предпринимательского сектора в процессе пере-

смотра и обновления указанных законодательных норм необходимо заострить 

внимание не на отдельных видах налогов, пошлин, лицензионных и аналогич-

ных запретов и преград, а на ряде общих положений, ликвидирующих сего-

дняшний законодательный произвол. Освобождение же от налогов, налоговые 

льготы отдельным предпринимательским структурам выдвигают им несправед-

ливые конкурентные превосходства, противоречащие конституционным поло-
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жениям о развитии конкуренции и свободе экономической деятельности. В до-

бавок, этот механизм не освобождает частных товаропроизводителей от вмеша-

тельства государства, а ставит их в ещѐ большую зависимость. 

Особое внимание следует уделить проблеме кредитования малого бизне-

са. Особенности малого бизнеса, в том числе высокий уровень ответственности 

и нестабильное положение на рынке, делают их непривлекательными для за-

ѐмщиков. Кредитное банкротство вынуждает вас уйти в тень или сделать низ-

кую доходность, чтобы скрыть незаконный бизнес. Кредитов нет, поэтому не-

редко предприниматели обращаются к «теневому» капиталу. Банки отвергают 

работу с малыми предприятиями, не входящими в контролирующий их банк 

корпорацию: «чужим» малым предприятиям предлагают неприемлемые усло-

вия. Этот процесс обостряется в период учреждения малого предприятия, вы-

хода на рынок и при макроэкономических кризисах, поэтому необходимо обя-

зательное усиление поддержки в этом направлении. 

Подведя итог, развитие предпринимательской деятельности в России - 

сложный и противоречивый процесс, требующий немалых изменений для 

наиболее успешного развития. 
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Развитие предпринимательства это всегда сложный и долгий процесс, в 

котором имеют участие риск и сложности в открытии своего дела. В 2020 году 

на бизнес в России, и в других странах мира, повлияла пандемия, которая внес-

ла существенные сложности в развитие стран и бизнеса в них.  

Многие предприятия были вынуждены перейти в иной формат продаж и 

деятельности, а именно в онлайн формат, то есть продажа и осуществление 

своей основной деятельности в интернет пространстве. Пандемия 2020 прошла, 

но онлайн формат продаж остается таким же востребованным, каким и был в 
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2020 году. 

Экономический кризис оказал существенное влияние на протекание эко-

номики  России, затронув малый и средний бизнес, он так же повлиял на эко-

номическую активность россиян, а именно на их финансовые и инвестицион-

ные возможности. Эксперты считают, что средний и крупный бизнес намного 

больше страдают от экономического кризиса, чем малый бизнес. Но данное 

утверждение имеет смысл на начальном этапе развития малого бизнеса, по-

скольку именно на первых этапах развития предпринимательство обладает мак-

симальной гибкостью и может подстроиться под условия экономического кри-

зиса. В отличие от среднего и крупного предпринимательства малому легче из-

менить свои инвестиции и иначе мобилизовать свои ресурсы. 

Но при наличии сложностей с внешней среды, малый бизнес испытывает 

больше неудобства, чем средний, поскольку неустойчивость финансового со-

стояния населения сильно повлияет на данный бизнес, из-за большого количе-

ства переменных издержек. В такие моменты предпринимателю сложно реали-

зовать свой товар или услугу.  

В настоящее время кризис отрицательно сказывается на бизнесе в нашей 

стране, поскольку влечет за собой сложности в осуществление предпринима-

тельской деятельности для россиян.  

Неуверенное положение рубля на финансовом рынке привело за собой 

нарушение товарооборота с другими странами и сказалось негативно на пред-

принимательской деятельности. Произошло нарушение связей с производите-

лями товаров, логистика в сфере товаров работает не так, как прежде из-за 

ощутимого кризисного давления. Недостаток финансовых ресурсов, вложенных 

в оборотный капитал, стала особенно заметной в это время, например, в Москве 

она уменьшилась в 3 раза. Общее состояние любых форм предприятий является 

сложным во время кризиса. Одной из главных проблем во время кризиса для 

маленьких предприятий является недостаток финансовых средств в компании. 

Также сложности возникают, при поддержки со стороны государства. Меры по 

налаживанию функционирования отечественного бизнеса во время экономики 

не развиты.  

Для решения и устранения данных проблем ведется ряд планов поддерж-

ки бизнеса в России, но и они являются несовершенными, поскольку задей-

ствуют предпринимательство в общих чертах, а не конкретные сферы деятель-

ности предприятия. На деле же, необходимо учитывать социальные и организа-

ционные различия. Это может выражаться в предоставлении налоговых льгот, 

кредитов на особых условиях, модернизация оборудования, ускорение аморти-

зационных списаний [3]. 

Комплекс мер государственной политики для поддержки и развития 

предприятий представляет собой совокупность правовых, политических, эко-

номических и социальных и других мер, которые должны быть осуществлены с 

целью увеличения экономических показателей и уровня жизни в стране. Под-

держка со стороны государства подразумевает не только выделение денежных 

средств, но и создание соответствующих условий в стране, которые будут спо-

собствовать развитию малого предпринимательства. Государственная под-
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держка для предпринимательства во время кризиса крайне обходима в разных 

видах. Таких как, софинансирование по процентным ставкам, обеспечение га-

рантий и налоговых вычет. Основа поддержки государством предприниматель-

ской деятельности разработалась еще до начала кризисной ситуации в стране. 

Большинство мер поддержки были заложены еще до введения против России 

санкций.  

Так же необходимо стимулировать и развивать связи малого, среднего и 

крупного предпринимательства, согласовывать бюджетную и кредитную поли-

тику государства для повышения конкурентоспособности производства, а так 

же для обеспечения осуществления в нашей стране независимости в микро и 

макроэкономических процессах.  

На 2022 год, существует следующая тенденция. В стране насчитывается 

приблизительно 21 миллион трудоспособных человек, которые не имеют по-

стоянного места работы и не состоят на налоговом учете в качестве предпри-

нимателей. Государство заинтересовано в том, чтобы вывести их из тени и 

разобраться в вопросах самообеспечения, для этого подойдет легкость в откры-

тии и управлении бизнесом. Поэтому необходимо, чтобы малый бизнес был 

прост, удобен и выгоден. Для этого государство может упростить официальную 

регистрацию для предпринимателей, снизить налоговые ставки для бизнеса, 

упростить отчетность по предприятию, снизить штрафы и смягчить налоговый 

контроль, а так же предоставить определенные выгоды для предприятий, кото-

рые сотрудничают с государством, тем самым образом, выполняя госзаказ. 

Этот комплекс мер, вместе с государственной поддержкой, будет способ-

ствовать развитию малого предпринимательства в России в период кризиса и 

позволит задействовать больше людей в предпринимательской деятельности.  
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Сфера общественного питания сегодня играет важную роль в жизни каж-

дого человека и общества в целом. Всѐ больше людей выбирают питание вне 

дома. Общественное питание приобретает особое место в сфере услуг. Это обу-
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славливается рядом причин: появляются новые технологии переработки про-

дуктов, расширяются предложения, развиваются коммуникации, происходит 

интенсификация производственных процессов [1]. Общественное питание по-

могает решить и социально-экономические проблемы, связанные с эффектив-

ным использованием продовольственных ресурсов страны, с высвобождением 

свободного времени населения, предоставляя услугу качественного питания, 

активно помогающую сохранить здоровье и разнообразить досуг. 

Ресторанный бизнес – это сфера деятельности предпринимателей, 

направленных на получение прибыли (дохода) и удовлетворение потребностей 

населения через оказание каких-либо услуг, включая общественное питание. 

Поскольку в настоящее время ресторанный бизнес является одним из ос-

новных лидирующих направлений рынка услуг, малый и средний бизнес в дан-

ной сфере вызывает к себе особенное внимание и заинтересованность. 

На сегодняшний день более половины валового внутреннего продукта на 

территории России производится в сфере услуг и оказывает существенное вли-

яние на экономику нашей страны. 

По оценке информационно-консалтингового агентства INFOLine, в 2021 

году рынок общественного питания вернулся на допандемийный уровень и до-

стиг 2,65 трилн. руб., что на 23% выше, чем в 2020 году. И это при том, что Фе-

деральная служба государственной статистики при подсчѐте не учитывает око-

ло 40% рынка [3]. Такому восстановлению способствовал рост альтернативных 

форматов, таких как пекарни, заведения быстрого питания (фастфуд) и точки 

при автозаправочных станциях. Развитие получили совместные проекты (со-

трудничество) между производителями продуктов питания и компаний, зани-

мающихся продажей различных товаров, что стало важной и эффективной тен-

денцией изменения ресторанной сферы. 

В настоящее время, согласно анализу, проведѐнному отделом «Потреби-

тельские рынки» INFOLine, экономическая ситуация в стране принимает экс-

траординарный характер на фоне геополитической ситуации, когда события 

выходят за рамки одной страны и зависят от решения нескольких стран, а также 

беспрецедентных санкций [3]. 

Однако, снижение отрасли будет не таким драматичным, как во время 

всемирной пандемии COVID-19 в 2020 году. 

Несмотря на то, что крупнейшие транснациональные компании, такие как 

«McDonald's», «KFC», «Burger King», «Starbucks», «Domino's Pizza» и другие 

завершили либо приостановили, ограничили свою деятельность в России, кри-

тических изменений в отрасли не последовало, так как ресторанная деятель-

ность практически не консолидирована и достаточно сильно фрагментирована 

(то есть ресторанная сфера не имеет больших объединений, что даѐт возмож-

ность большому количеству компаний развивается индивидуально).  

По оценке INFOLine на долю предприятия быстрого питания 

«McDonald's» приходится не более 5% рынка, а на долю «KFC» и «Burger King» 

суммарно приходится только около 4-5% (что исходит от русских традиций к 

неспешному приѐму пищи с обязательным набором блюд) [3]. Таким образом, 

уход транснациональных компаний может сократить ресторанный бизнес на 
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территории России не более чем на 10%, поскольку спрос удовлетворят отече-

ственные компании.  

Поскольку в последние годы в России ресторанный бизнес теряет всѐ 

больше вышеуказанных транснациональных компаний и брендов (в основном в 

сфере быстрого питания), на смену им активно и быстро приходят российские 

производители и инвесторы из самых различных сфер бизнеса. Практически 

сразу после ухода с рынка или приостановки работы транснациональных ком-

паний, российские рестораторы объявили о создании новых брендов, которые 

уже положительно зарекомендовали себя и ни в чѐм не уступают иностранным, 

например, вместо «McDonald's» появилось российское предприятие быстрого 

питания «Вкусно – и точка», вместо «KFC» – «Rostic’s»; вместо «Sturbucks» – 

кофейни «Stars Coffee». 

Новым владельцам вышеуказанных предприятий общественного питания, 

удалось сохранить посещаемость и востребованность своих услуг, обновив и 

расширив ассортимент блюд.  

Ресторанный бизнес в России демонстрирует качественный рост и готов-

ность к новым рискам, а также быстро адаптируется к меняющейся ситуации. 

28 сентября 2021 года в г. Москва прошла II ежегодная конференция «Ре-

сторанный бизнес – 2022. Через тернии к звездам», которая была организована 

деловым изданием «Ведомости». Главными темами конференции стали вопро-

сы о работе и развитии бизнеса в условиях экономической нестабильности, 

санкций и сложной геополитической обстановке, о сохранении стабильности в 

ближайшей перспективе и новых технологических решениях в ресторанной ин-

дустрии, о возможности дополнительного финансирования и господдержки ре-

сторанной отрасли, особенно малого и среднего бизнеса, и многие другие акту-

альные вопросы. В настоящее время проведение международного форума по 

развитию ресторанного бизнеса запланировано на 7-9 февраля 2023 года в г. 

Москва.  

Поскольку ресторанный бизнес оказался наиболее пострадавшим в пери-

од пандемии, Правительством РФ на 2022 год были приняты следующие реше-

ния: изменение критерий малого и среднего предпринимательства (МСП) для 

общепита; отмена НДС для части предприятий общепита; понижение взносов; 

открытие нового бизнеса за счѐт субсидий; льготы для предпринимателей 

(льготный кредит, приобретение оборудования в лизинг на льготных условиях, 

льготная аренда муниципального имущества) [2].  

Эти мероприятия необходимы, поскольку малый и средний бизнес фор-

мирует здоровую конкуренцию, что влечѐт за собой повышение качества това-

ров (продуктов, услуг), стимулирует научно-технический прогресс за счѐт раз-

работки новых технологий производства этой продукции, влияет на экономию 

сырьевой базы за счѐт рационального использования ресурсов, на скорость 

насыщения рынка и занятость населения. 

Однако, чтобы достигнуть все вышеперечисленные цели, малому и сред-

нему бизнесу, а также сетевым компаниям и предприятиям, необходимо про-

движение и единственным эффективным способом для этого остаѐтся – рекла-

ма. Реклама – это важнейшая часть современной ресторанной индустрии. Ми-
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ровой опыт свидетельствует о том, что устойчиво развиваются и выживают в 

быстро меняющейся внешней среде предприятия, которые проводят грамотную 

рекламную политику, которая позволяет быть им конкурентоспособными. В 

среднем ресторан тратит на рекламу 3-6% от оборота, и более 6%, если заведе-

ние только открылось или испытывает нехватку посетителей. Самой перспек-

тивной и востребованной считается реклама в сети Интернет (создание и веде-

ние собственного сайта, размещение информации на различных кулинарных 

форумах, порталах и в обязательном порядке на сайтах Google, Яндекс, Mail.ru 

и других). 

Умение готовить вкусные и красивые блюда – это талант, достойный вос-

хищения. Однако, в настоящее время, в условиях жѐсткой и постоянной конку-

ренции в ресторанной сфере, ещѐ более востребованным является умение рас-

сказать об этих блюдах. Привлечение новых посетителей и сохранение посто-

янных клиентов являются основными задачами ресторанного бизнеса. 
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В государственной экономике малое предпринимательство занимает не 

последнее место. Развитие малого предпринимательства напрямую оказывает 

свое влияние на решение большинство значимых в современном мире эконо-

мических, социальных и трудовых проблем. Иными словами, стабильность 

экономики поддерживает эффективный и развитый сектор малого предприни-

мательства.  

Если малый и средний бизнес развивается, то это ведет к таким положи-

тельным последствиям, как создание конкурентной среды, а из этого следует 

оздоровление экономики, появление новых рабочих мест, увеличение покупа-

тельской способности. На рынке появляется больше товаров и услуг.  

Поэтому так важно осуществлять различные меры, которые позволят рас-

ти и развиваться сектору малого предпринимательства: войти в рынок, найти 

источники финансирования, партнеров, сбытовые цепочки, снизить системные 

риски и т.п. 

https://kontur.ru/articles/728
https://www.retail.ru/articles/restorannyy-rynok-2022-poteri-ili-vozmozhnosti/
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В России также идет поддержка малого бизнеса, ведь малый бизнес охва-

тывает все сферы и области экономики страны. Особенностью малого предпри-

нимательства является то, что оно пробуждается в момент общего экономиче-

ского спада, таким образом решая многие экономические и социальные про-

блемы. Поэтому на данный момент особенно важно создавать привлекательные 

условия для функционирования и роста малого предпринимательства. 

В Волгоградской области также создают привлекательные программы для 

поддержания жизни малого бизнеса и его эффективного развития. Ниже пред-

ставлены меры государственной поддержки, которые разработаны и действуют 

на территории Волгоградской области в плане имущественной, финансовой, 

информационно-консультационной поддержки, а также кредитной и налоговой 

льгот. 

Предоставление имущественной поддержки малого бизнеса на террито-

рии Волгоградской области закреплено распоряжением комитета по управле-

нию государственным имуществом Администрации Волгоградской области от 

19.05.2011 № 865-р. б в виде арендной платы в размере 25% от рыночной стои-

мости за пользование объектами государственной собственности Волгоград-

ской области. В документе указаны лица, которым предоставляется такая под-

держка. 

Следующее постановление Администрации Волгоградской области от 

05.03.2020 № 130-п включает в себя предоставление государственного имуще-

ства в аренду без проведения торгов и на льготных условиях заявителям, осу-

ществляющим виды предпринимательской деятельности в производственной, 

социальной, научной сферах и в сфере предоставления бытовых услуг, торгов-

ли и общественного питания, при условии его использования для осуществле-

ния таких видов деятельности.  

Дальше следуют меры финансовой поддержки малого бизнеса, в которые 

входит предоставление грантов в форме субсидий социальным предприятиям и 

молодым предпринимателям в возрасте до 25 лет. 

Информационно-консультационная поддержка Волгоградской области 

предоставляется собой: 

1. Консультационную и экспертную поддержку по вопросам ведения 

предпринимательской деятельности; 

2. Консультационную и экспертную поддержку в сфере технологического 

и проектного инжиниринга; 

3. Консультационную и экспертную поддержку в сфере ведения экспорт-

ной деятельности; 

4. Консультационную, информационно-аналитическую, образовательную 

поддержку в области социального предпринимательства, услуги по продвиже-

нию, поддержке и сопровождению социальных проектов; 

5. Консультационную и экспертную поддержку в научно-технической, 

инновационной и производственной сферах; 

6. Консультационную и экспертную поддержку в сфере использования 

3D-печати в медицине. 

Не менее важным для малого предпринимательства являются предостав-
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ляемые ему государством льготы, как налоговые, так и кредитные. Потому что 

в экономической системе малый бизнес подвергается жесткому давлению со 

стороны огромных корпораций, а во время кризиса особенно остро нуждается в 

особой государственной поддержке. Ведь как мы помним, малый бизнес влияет 

на социальную жизнь населения, а также нормальному функционированию 

рынка.  

Предоставляемые кредитные льготы малому бизнесу в Волгоградском ре-

гионе включают в себя: 

1. Предоставление займов микрофинансовым организациям и кредитным 

кооперативам; 

2. Предоставление микрозаймов субъектам МСП и физическим лицам, 

применяющим специальный налоговый режим «Налог на профессиональный 

доход»; 

3. Предоставление поручительства Гарантийного Фонда по обязатель-

ствам субъектов МСП и самозанятых граждан (кредиты, банковские гарантии, 

лизинг, займы) в случае недостаточности залогового обеспечения для получе-

ния всей суммы финансирования. 

Предоставляемые налоговые льготы малому бизнесу в Волгоградском ре-

гионе включают в себя: 

1. Пониженную (5% - доходы минус расходы) ставку налога для органи-

заций и ИП; 

2. Пониженную (5% - доходы минус расходы) ставку налога для ИП, 

осуществляющих установленные законом виды экономической деятельности 

согласно перечню к закону; 

3. Пониженные ставки 4% - доходы, 10% - доходы минус расходы для 

всех налогоплательщиков при соблюдении условий; 

4. Налоговую ставку в размере 0 процентов, для налогоплательщиков – 

индивидуальных предпринимателей, применяющих патентную систему нало-

гообложения. 

Исходя из вышеперечисленных мер по поддержке малого бизнеса на тер-

ритории Волгоградской области, можем отметить, что охватываются все сферы 

по поддержанию малого бизнеса. Однако новые экономические условия в мире 

и на территории нашей страны, а также ослабления малого бизнеса после дли-

тельного локдауна требуют постоянной разработки и осуществления новых 

мер. 
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Оценка государственных активов осуществлялась на основании Нацио-
нального стандарта Республики Узбекистан №8 «Оценка имущества в целях 
приватизации», с обязательным использованием прилагаемых к ним Методиче-
ским указаниям. 

Не все положения данного национального стандарта соответствовали 
требованиям Международных стандартов оценки в части определения и обос-
нования реальной рыночной стоимости государственного имущества.  

В 2020 году в были введены в действие Единые национальные стандарты 
оценки Республики Узбекистан, которые в полной мере отвечают требованиям 
Международных стандартов оценки [2]. 

Это позволило обеспечить требование по стандартам, связанное с недо-
пущением возникновения неправильных толкований в нашей стране основных 
принципов, терминов, определений, использования видов оценки, применение 
подходов и методов оценки, составление итогового отчета по оценке имуще-
ства. 

По состоянию на 2022 год в Республике насчитывалось 231 оценочная 
компания, имеющие соответствующую аккредитацию для осуществления оце-
ночной деятельности. Из них право на оценку бизнеса имели 191 компания, 
оценку недвижимости - 29 компаний и оценку движимого имущества - 11 ком-
паний. 

Наибольшее количество оценочных компаний сосредоточено в г. Таш-
кенте и Ташкентской области - 108, или 46,8%; в Ферганской долине (Ан-
дижанская, Наманганская и Ферганская области) - 45 компаний или 19,5%; в 
Республике Каракалпакстан и Хорезмской области - 24 компании или 10,4%, в 
Самаркандской и Джизакской областях - 17 компаний или 7,3%; в Бухарской и 
Навоинской областях - 22 компании или 9,5%; и на юге Узбекистана в Кашка-
дарьинской и Сурхандарьинской областях - 14 компаний или 6.1%. Наимень-
шее количество - 1 компания имеется в Сырдарьинской области. 

Общее количество сертифицированных профессиональных оценщиков по 
Республике Узбекистан составляет 1188 [5]. 
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Наиболее актуальной проблемой дальнейшего развития оценочной дея-
тельности в республике является совершенствование процедуры проведения 
экспертизы отчетов по оценке на предмет его достоверности и обоснованности 
определения рыночной стоимости объекта оценки. 

Это обусловлено востребованностью в независимой, свободной от кон-
фликта интересов и коррупционных составляющих экспертизе выполненных 
оценок на текущем этапе развития профессиональной оценочной деятельности 
в Республике Узбекистан, включая повышение достоверности и надежности 
выполняемых оценок для нужд управления государственными активами РУз.  

Экспертиза отчетов об оценке должна производиться оценщиками высо-
кой квалификации. 

 В соответствии с Международными стандартами оценки (МСО), которые 
до 2011 года содержали стандарт № 11 по экспертизе отчетов об оценке, а так-
же стандартом № 3 «Экспертиза, подготовка и написание» Фонда оценки США 
(USPAP) эксперт, проводящий экспертизу должен соблюдать общие оценочные 
требования к этике, определениям, компетенции, объему работ, идентификации 
предполагаемого использования и др. 

Согласно Федерального стандарта оценки «Виды экспертизы, порядок ее 
проведения, требования к экспертному заключению и порядку его утверждения 
(ФСО № 5)», утвержденного приказом Минэкономразвития России от 4.07.2011 
г. №328 [6] экспертиза отчета об оценке проводится в соответствии с требова-
ниями Федерального закона, федеральных стандартов оценки, стандартов и 
правил оценочной деятельности саморегулируемой организации оценщиков, 
членом экспертного совета которой является эксперт (эксперты), проводящий 
экспертизу отчета об оценке. 

Одним из важных аспектов данной проблемы является то, что экспертиза 
достоверности отчетов осуществляется оценочными компаниями в соответ-
ствии с Законом Республики Узбекистан «Об оценочной деятельности» и соот-
ветствующими нормативными актами [3]. 

Кроме этого, проводится судебная экспертиза отчетов по оценке, где дея-
тельность судебных экспертов в отношении оценки имущества регулируется в 
условиях и порядке, установленных законом Республики Узбекистан "О судеб-
ной экспертизе"[4] и с учетом собственных норм и методики. 

В соответствии с Законом Республики Узбекистан «Об оценочной дея-
тельности» экспертиза достоверности отчетов осуществляется Экспертной ко-
миссией, созданной решением Правительства Республики Узбекистан, с при-
влечением профессиональных общественных организаций (Общество оценщи-
ков Узбекистана, Ассоциация оценочных компания). 

При этом Экспертная комиссия привлекает к проведению экспертизы не-
зависимую оценочную компанию, которая имеет в штате профессиональных 
оценщиков, с соответствующим аттестатом. Оценщик должен иметь первую 
или высшую категорию. 

В связи с отменой государственного лицензирования оценочной деятель-
ности и передачей регулирующих полномочий профессиональным обществен-
ным объединениям оценочных организаций, наличие лицензии заменено обяза-
тельным членством оценочной организации в одном из профессиональных об-
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щественных объединениях оценочных организаций. 
В тоже время судебная экспертиза проводится в соответствии с Законом 

Республики Узбекистан "О судебной экспертизе", государственными судебно-
экспертными учреждениями или негосударственные судебно-экспертными 
учреждениями судебным экспертом - физическим лицом, обладающим специ-
альными знаниями в области науки, техники, искусства или ремесла для дачи 
заключения в установленном порядке. 

При этом данные судебно-экспертные учреждения не являются членами 
одной из профессиональных общественных объединений оценочных организа-
ций, а судебный эксперт не имеет профессионального аттестата оценщика.  

Такая практика зачастую приводит к конфликтным ситуациям между су-
дебным экспертом, не имеющим достаточных профессиональных знаний по 
оценке имущества, не являющимся оценщиком в оценочной компании и про-
фессиональными оценщиками, прошедшими соответствующее обучение и по-
лучившими аттестат, позволяющий осуществлять оценку стоимости имущества 
в соответствии с Законом.  

Для выхода из создавшегося положения необходимо, в срочном порядке 
провести согласование Законов Республики Узбекистан «Об оценочной дея-
тельности» и "О судебной экспертизе" в части проведения экспертиза досто-
верности отчетов по оценке имущества. 

Необходимо также утвердить национальный стандарт по экспертизе отче-
тов об оценке. 

Разработать единую учебную программу для подготовки профессиональ-
ных оценщиков и судебных экспертов по экспертизе отчетов по оценке, с выда-
чей им профессиональных аттестатов оценщиков. 

Непрофессионализм или недобросовестность судебных экспертов приво-
дят к искажению результатов судебной экспертизы, введению в заблуждение 
участников процесса и, как следствие, вынесению незаконного судебного ре-
шения [1].  

Не должны допускаться к проведению экспертизы отчета об оценке госу-
дарственные и негосударственные институты судебной экспертизы без наличия 
в их штате оценщика, прошедшего базовую подготовку по оценочной деятель-
ности, имеющего профессиональный сертификат оценщика и свидетельство о 
присвоении первой или высшей категории, выданные уполномоченным орга-
ном в установленном порядке. 
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В настоящее время в условиях активной цифровизации и развития ин-

формационных технологий, все большее внимание начинает уделяться иннова-

ционным видам деятельности, созданию новых инновационных предприятий. 

Инновационное предпринимательство, иногда называемое также техно-

логическим предпринимательством, представляет собой создание принципи-

ально нового бизнеса, в основе которого находится та или иная инновационная 

высокотехнологичная идея [2, с. 85]. 

Принципиальным отличием инновационного предпринимательства от 

других форм предпринимательской деятельности является то, что создание 

продуктов или услуг в данном случае напрямую связано с использованием но-

вейших научных знаний, технологий, правами на которые обладает та же ком-

пания [1, с. 1383]. 

К инновационному предпринимательству можно отнести создание нового 

бизнеса в высокотехнологичных отраслях экономики, преимущественно в сфе-

ре информационных технологий [2, с. 85]. 

Таблица 1 – Динамика основных показателей инновационной деятельности в 

РФ в 2017-2021 гг., млн. руб. 
Год / Показатель 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Объем выпуска инно-

вационной продукции 
4 166 998,7 4 516 276,4 4 863 381,9 5 189 046,2 6 003 342,0 

Затраты на инноваци-

онные разработки 
1 404 985,3 1 472 822,3 1 954 133,3 2 134 038,4 2 379 709,9 

Инновационное предпринимательство в настоящий момент является од-

ним из наиболее обсуждаемых направлений. В ходе дискуссий, обсуждений, 

экономических форумов регулярно поднимаются дискуссии о необходимости 

поддержки начинающих и растущих предприятий, отбора наиболее перспек-

тивных проектов для инвестирования, поднимаются и вопросы подготовки ме-

неджеров в данной сфере: инженеров, и иных необходимых специалистов [3, с. 

261].  

Подобное внимание дает определенные положительные тенденции, одна-

ко, по мнению ряда экспертов, большинство проблем на пути развития иннова-

ционного предпринимательство на протяжении долгого времени остаются без 

решения [1, с. 1384]. 

В таблице 1 представлено изменение показателей, характеризующих со-

стояние инновационной деятельности в Российской Федерации. Можно наблю-
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дать, что в течение последних пяти лет наблюдается рост объемов выпуска ин-

новационной продукции, растут и затраты на ее выпуск[4]. 

Так, к примеру, за 2021 год, относительно предшествующего периода, 

объем выпуска инновационной продукции увеличился на 15,69%, а объем за-

трат на инновационные разработки увеличился на 24,09%. Всего за пять лет 

данные показатели увеличились на 44,09% и 102,74% соответственно. Подоб-

ные изменения свидетельствуют об увеличении влияния инновационного пред-

принимательства в российской экономике, о том, что предприятия предприни-

мают все больше действий по повышению инновационной активности, и что 

они готовы вкладывать в это определенные ресурсы. 

Несмотря на увеличивающуюся поддержку инновационной деятельности, 

инновационное предпринимательство продолжает сталкиваться с целым рядом 

проблем, среди которых особо можно выделить: 

- нехватка финансовых ресурсов; 

- зависимость от импортных технологий; 

- нехватка квалифицированных кадров; 

- сложность проведения маркетинговых исследований. 

Так, согласно данным федеральной службы государственной статистики, 

наибольшая доля расходов на инновационную деятельность на протяжении по-

следних нескольких лет идет на закупку необходимого материально-

технического обеспечения [4]. Очевидно, что оборудование, является необхо-

димой составляющей инновационной деятельности, предприятия не могут поз-

волить себе значительную экономию на данной категории. Однако, обеспече-

ние материально-технической базы является значительной финансовой нагруз-

кой на предприятие, и зачастую оно вынуждает его экономить на других, не 

менее важных составляющих, необходимых для разработки и производства ин-

новационного продукта, значительно усложняя данный процесс [1, с. 1385]. 

Важной проблемой является и то, что, даже при наличии необходимых 

финансовых ресурсов, предприятия не всегда могут обеспечить себя необходи-

мым оборудованием, компонентами и программным обеспечением. В течение 

последних десятилетий сформировалась зависимость от определенных техно-

логий и программного обеспечения, которое не может предложить российский 

рынок, но предлагают страны-импортеры [3, с. 264]. Когда по различным при-

чинам, например, что особенно актуально в настоящее время, по причинам по-

литическим, импорт необходимых технологий прекращается, инновационные 

технологии не могут продолжать действовать с прежней эффективностью, а не-

которые и вовсе вынуждены прекратить свою деятельность.  

На решение данной проблемы сейчас направлено особое внимание со 

стороны государства, однако решить данную проблему моментально не пред-

ставляется возможным [2, с. 88]. 

Отсутствие квалифицированных кадров является одной из наиболее серь-

езных проблем. Многие предприятия отмечают проблемы в поиске и удержа-

нии специалистов, обучение своих собственных специалистов может оказаться 

слишком сложным и дорогостоящим, а передача определенных направлений на 

аутсорсинг не всегда покрывает все потребности предприятия [1, с. 1386]. 
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Сложность проведения маркетинговых исследований инновационных 

продуктов являются, на первый взгляд не такой серьезной проблемой, в срав-

нении с рассмотренными ранее. Однако, именно грамотно проведенные марке-

тинговые исследования позволяют выявить актуальные потребности, тенден-

ции, позволяют внести необходимые изменения в продукт компании, усовер-

шенствовать его, грамотно выдвинуть на рынок [2, с. 89]. Однако, неустойчивая 

экономическая и политическая обстановка затрудняет достоверную оценку 

спроса на инновационную продукцию даже на краткосрочную перспективу и не 

позволяет предприятиям принимать необходимые управленческие решения. 

Значимость данных проблем и негативные тенденции в развитии иннова-

ционного предпринимательства подтверждаются исследованиями и рейтингами 

инновационного развития. Так, в рейтинге Глобального инновационного индек-

са Россия находится в конце первой полусотни стран, и за последние пять лет 

так не смогла улучшить свои позиции, даже напротив – в 2020 году позиция 

России понизилась на один пункт, с 46 на 47 позицию [1, с. 1398]. 

По оценкам экспертов, значительный урон развитию инновационного 

предпринимательства нанесла и пандемия коронавируса. Так, в 2021 году уро-

вень инновационной активности упал с 15,1% до 7,9%. При этом, отмечается, 

ухудшение и других показателей инновационного развития, таких, например, 

как доля инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме отгруженных 

товаров, выполненных работ, услуг [3, с. 270]. 

В настоящее время, на государственном уровне принимаются активные 

действия, направленные на решение рассмотренных проблем, создаются меха-

низмы регулирования инновационной деятельности и формирования инноваци-

онных институтов. 

Так, цели инновационного развития обобщаются в Указе Президента РФ 

«О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Феде-

рации на период до 2024 года» [3, с. 271]. Отдельные вопросы инновационного 

развития освещаются в Стратегии научно-технологического развития РФ от 

2016 года, Федеральном законе «О науке и государственной научно-

технической политики Российской Федерации». Данные нормативные акты 

определяют институциональную среду инновационного развития [2, с. 90]. 

Необходимо отметить и инициативы, направленные на финансовую под-

держку инновационных предприятий. Для подобных целей предлагаются раз-

личные «пакеты поддержки» в зависимости от типа и направленности предпри-

ятий. Среди данных мер предлагается, например, программа, ориентированная 

на поддержку, которая будет оказываться компаниям с высоким экспортным 

потенциалом. Его участники получат гранты и субсидированную процентную 

ставку по кредитам, а также юридическую и иную нефинансовую помощь [3, 

с. 272]. 

Подобная поддержка со стороны государства действительно способствует 

развитию инновационного предпринимательства и инновационных технологий. 

Однако данная поддержка в первую очередь нормативно-правовая и институ-

циональная. Она способна влиять на предпринимательство в перспективе, но 

большинство предпринимателей нуждаются в поддержке «здесь и сейчас», и 
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поддержка эта должна носить, в том числе, ресурсный характер, решать про-

блемы с недостатком финансовых ресурсов и квалифицированными специали-

стами. 

Таким образом, инновационное предпринимательство является действи-

тельно важным направлением предпринимательской деятельности. Оно спо-

собно оказать значительное влияние на развитие экономики, и в целом на все 

сферы общественной жизни. Как и любая предпринимательская деятельность, 

инновационное предпринимательство сталкивается с определенными пробле-

мами, мешающими его развитию. Данное направление должно находиться под 

особым влиянием государственных и региональных органов власти для оказа-

ния необходимой поддержки и решения данных проблем, что необходимо не 

только для самих предприятий, но и для обеспечения конкурентоспособности 

российской экономики.  
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Научные исследования отражают процесс приобретения новых знаний, 

которые раскрывают малоизвестные явления в обществе и природе, которые 

используются в практической деятельности. Различные классификации наук 

определяют специфические направления научного исследования. Если в есте-

ственных науках изучаются законы, свойства, объекты материального мира, то 

в гуманитарных науках - процессы, относящиеся к жизнедеятельности как от-

дельного человека, так и общества в целом. 
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Важнейшим фактором успеха в исследовательской деятельности является 

правильная постановка курса исследования, целей, задач и методологии дея-

тельности. Для эффективной работы необходимо выбрать направление, которое 

сориентирует на качественный результат. Малейшие неточности в анализе объ-

екта исследования, выборе методики исследования могут привести к полному 

искажению конечных результатов. Таким образом, крайне важно перед началом 

исследования досконально проанализировать объект, провести адекватную 

оценку и подобрать нужную методологию для изучения той или иной пробле-

мы.  

Говоря о важности исследовательской деятельности, нужно дать логич-

ное определение понятию «исследование». Например, в философии данный 

термин трактуется как процесс выработки новых видов знаний, один из распро-

страненных видов знаний [3]. Мы же, проанализировав различные источники, 

считаем, что данное понятие является более обширным и включает в себя мно-

гие факторы, ранее не озвученные. В соответствии с этим можно определить 

понятие следующим образом: «Исследование – рациональная, упорядоченная 

деятельность человека, направленная на реализацию определенных целей и за-

дач».  

В свою очередь, особенность экономических исследований состоит в том, 

что они являются разносторонними, т. е. исследуют социальные процессы в 

разных сферах и с помощью различных инструментов. Иными словами, эконо-

мические исследования носят междисциплинарный характер, т. е. экономиче-

ская наука внедряет другие науки в качестве необходимого инструментария. 

В современном мире рыночной экономики основной задачей каждого 

производителя является создание и выпуск не только высококачественной про-

дукции, но и конкурентоспособной. В соответствии с этим положением каждо-

му участнику экономических отношений, а именно производителям товаров, 

необходимо организовать весь производственный процесс с учетом научных 

достижений и исследований. Ведь именно передовой опыт науки позволяет 

определять подлинные интересы потребителя, потенциальные предприятия, со-

отношение спроса и предложения для данного предприятия. 

Коммерческая деятельность и ее анализ предполагают использование 

различных методов исследования. Традиционно принято выделять два метода 

исследования коммерческой деятельности: общенаучный и специальный. К 

общенаучным методам относятся универсальные методы исследования, каж-

дый из которых находит свое применение в различных областях знаний. К их 

числу относят наблюдение, анализ, синтез, сравнение и прочие. Специальные 

методы, в отличие от общенаучных, находят свое применение в ограниченных 

областях знания. Их примером выступает экспертная оценка, анкетные опросы 

покупателей, экономико-математические расчеты и прочие [4].  

На практике, важно отметить, при проведении исследования в области 

коммерческой деятельности, используются и другие методы исследования в 

различных комбинациях с традиционными.  

Для ведения бизнеса, предприниматели осваивают различные прогрес-

сивные методы, ведь в процессе реализации коммерческой деятельности непре-
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рывно происходит анализ рынка и его потребителей [1]. Новый дизайн продук-

та, улучшенный процесс производства, другой подход для повышения квали-

фикации сотрудников, всѐ это в какой-то мере и есть научные исследования в 

бизнесе. Достижения проявляются в небольших изменениях, постепенно дости-

гаются незначительные улучшения. Под инновационной деятельностью пони-

мается процесс порядка преобразования научной идеи в продукт через этапы 

фундаментального и прикладного исследования, конструкторской разработки, 

маркетинга, изготовления, реализации.  

Важно отметить, что для получения достоверных результатов, исследова-

ния должны проводиться грамотно, научно-исследовательские методы подби-

раться адекватно и начинать данную работу следует на уровне высшего образо-

вания. Будучи студентом, будущий экономист, финансист, предприниматель, 

управленец должен осваивать и совершенствовать свою научно-

исследовательскую деятельность, тем самым реализуя полученные в вузе зна-

ния на практике [2]. В дальнейшем подобные научные исследования, проводи-

мые уже на новом уровне, будут играть определяющую роль в деятельности 

предприятий. Это позволит получать систематические данные о рыночной си-

туации, о потребительском спросе в целом и по отдельным видам продукции. И 

уже в соответствии с результатами исследований производители продукции 

смогут сделать выводы о собственном предприятии: о положении предприятия 

на рынке, о возможности выхода на новые рынки и захвата новых сегментов, 

осуществят анализ выпускаемой продукции, анализ спроса и предложения на 

нее, что позволит обеспечить преимущественное конкурентное положение в 

условиях рыночной экономики. 

Таким образом, можно сделать вывод, что в современных экономических 

условиях выбор конкретных методов исследования зависит именно от объекта, 

целей и задач научной деятельности. Именно такая специфика деятельности 

даст конкретный и более достоверный результат научного исследования. Для 

достижения преимущественного конкурентного положения каждому предприя-

тию необходимо обращать внимание не только на качество и ценовую полити-

ку выпускаемой продукции, но и на постоянный процесс осуществления науч-

ных исследований.  
Список использованных источников:  

1. Митяева, О. А. Специфика рисков малых предпринимательских структур сферы торговли 

/ О. А. Митяева // Вестник Тульского филиала Финуниверситета. – 2018 – № 1 – С. 171-173. 

2. Родионова, И. В. Практика формирования интереса к научным исследованиям у студентов 

экономического вуза / И.В. Родионова // Научно-методический электронный журнал Кон-

цепт. – 2017. – № Т3. – С. 238–247. 

3. Светлакова, Н.А. Научные исследования в экономике: учебное пособие / Н.А. Светлакова; 

под ред. Л.Е. Красильниковой; М-во с.-х. РФ, федеральное гос. бюджетное образов. учре-

ждение высшего образования «Пермская гос. с.-х. акад. им. акад. Д.Н. Прянишникова. – 

Пермь : ИПЦ «Прокростъ», 2016. – 137 с. 

4. Исследование коммерческой деятельности [Электронный ресурс] – URL: 

https://spravochnick.ru/ekonomika_predpriyatiya/kommercheskaya_deyatelnost_predpriyatiya/issle

dovanie_kommercheskoy_deyatelnosti/ (дата обращения: 04.12.2022) 

 



232 

Маматходжаева Т.Н. 

 старший преподаватель кафедры «Экономическая теория»  

Ташкентский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова  

(Узбекистан г. Ташкент) 

РАЗВИТИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В УЗБЕКИСТАНЕ В СОВРЕМЕННЫХ 

УСЛОВИЯХ  

Аннотация. В статье рассмотрены тенденции развития предпринимательской деятельности в 

Узбекистане, а также стратегия действий в контексте мер, направленных на сокращение при-

сутствия государства в экономике. Обосновывается необходимость дальнейшего совершен-

ствования организационных, правовых, финансовых механизмов, необходимых для даль-

нейшего развития предпринимательства в стране.  

Ключевые слова: Предпринимательство, экономический рост, развитие бизнеса, деловая 

активность, бизнес климат. 
 

Предпринимательство в Республике Узбекистан играет все более значи-

мую роль в обеспечении экономического роста, решении проблем занятости, 

сокращении безработицы и создании новых рабочих мест, роста доходов и бла-

госостояния населения, уменьшении социальной нестабильности в обществе. 

За последние пять лет в Узбекистане было принято около 2 тысяч зако-

нов, указов и постановлений, направленных на совершенствование предприни-

мательской деятельности, упрощение процедуры получения разрешений, со-

здание льготного режима для налогов, поддержку предпринимательства со сто-

роны государства. 

Мировой опыт показывает, что наиболее успешными в преодолении 

внешних вызовов являются страны, чьи правительства осуществляют ком-

плексные меры по поддержке частного сектора и созданию благоприятной де-

ловой среды для развития малого бизнеса. Совершенствование бизнес-климата 

и создание благоприятных условий для деятельности субъектов предпринима-

тельства входит в число приоритетов экономической стратегии Узбекистана. 

Не случайно первым программным документом главы нашего государства 

Шавката Мирзиѐева стал подписанный им Указ «О дополнительных мерах по 

обеспечению ускоренного развития предпринимательской деятельности, все-

мерной защите частной собственности и качественному улучшению делового 

климата» [1], что свидетельствует о самом пристальном внимании, уделяемом 

руководством страны развитию данной сферы.  

Для эффективного стимулирования и развития субъектов предпринима-

тельства в Республике Узбекистан требуется дальнейшее совершенствование 

организационных, правовых, финансовых механизмов, необходимых для даль-

нейшего развития инфраструктуры малого и среднего бизнеса.  

Субъектами малого бизнеса в Узбекистане производится более 50% ВВП. 

Если в 2000 году доля малого бизнеса и частного предпринимательства в вало-

вом внутреннем продукте составляла 31%, то в 2017 году она значительно уве-

личилась до 63,4%. Небольшое снижение доли малого бизнеса в ВВП к 2019 

году (56,5%) можно объяснить увеличением числа крупных предприятий. В 

2020 году в связи со сложными условиями, обусловленными карантинными ме-

рами по борьбе с пандемией коронавирусной инфекции, доля малого бизнеса в 
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ВВП Республики составила 53,9%. [3] 

В результате, масштабы бизнеса по стране значительно расширены, а ко-

личество новых субъектов предпринимательства выросло в три раза. 

Так, особое значение имела встреча Президента Республики Узбекистан 

Ш.М. Мирзиѐева в августе 2022 года в формате открытого диалога с предпри-

нимателями страны. Около 600 представителей бизнес-сферы присутствовали 

на встрече, а 15 000 приняли участие «онлайн» в формате видеоконференцсвя-

зи. 

В своем выступлении Президент Узбекистана обозначил 7 важных 

направлений решения проблем, стоящих перед предпринимателями, которые 

можно обозначить как: 

- совершенствование условий и порядка кредитования субъектов пред-

принимательства. Последующее смягчение процентных ставок по кредитам, 

совершенствование финансирования и развития банковских и небанковских 

кредитных организаций; 

- упрощение налогового законодательства, снижение налоговой нагрузки 

на предпринимателей; 

- вопросы хозяйственного оборота земель, выделения земли и установле-

ния частной собственности; 

- вопрос о доступе к инфраструктуре, необходимой для ведения бизнеса; 

- создание новых условий поддержки предприятий-экспортеров, совер-

шенствование механизмов финансирования экспорта предприятий малого биз-

неса; 

- развитие транспортной системы и логистика; 

- задачи дальнейшего упрощения бизнес-процедур и уменьшения вмеша-

тельства в бизнес.  

В Узбекистане было создано множество условий для получения кредитов 

и субсидий, лицензий, недвижимости и ресурсов. Только за последние 2 года 

страна вложила 500 млн. долларов США в развитие женского и молодежного 

предпринимательства.  

Наряду с практическим решением задач по формированию всесторонних 

условий для совершенствования бизнес-среды, необходимы меры по дальней-

шему развитию также среднего и крупного бизнеса. Для этого всем предпри-

нимателям следует предоставить широкие возможности для повышения знаний 

и навыков как в управлении бизнесом, так и в освоении инноваций.  

Преобразования, направленные на устранение многочисленных админи-

стративных барьеров для бизнеса, на невмешательство в предпринимательскую 

деятельность и в целом на улучшение бизнес-климата, приведут к значитель-

ным позитивным переменам как в экономике страны, так и в развитии бизнеса. 

Активная реализация позволит ускоренному достижению поставленных в 

Стратегии развития Нового Узбекистана на 2022-2026 годы масштабных целей, 

утвержденной Указом Президента Узбекистана от 28 января 2022 года г [2]. 

Необходимо отметить, что Стратегией поставлена задача по обеспечению 

повышения международного рейтинга страны в исследовании Всемирного бан-

ка «Doing Business».  
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Стратегия действий в контексте мер, направленных на сокращение при-

сутствия государства в экономике, предусматривает усиление защиты прав и 

приоритетной роли частной собственности, строгое пресечение незаконного 

вмешательства государственных, правоохранительных и контролирующих ор-

ганов в деятельность предпринимательских структур. 

Также, предусматривается расширение и упрощение процедур привати-

зации государственной собственности, сокращение участия государства в 

уставных фондах хозяйствующих субъектов, усиление роли акционеров в стра-

тегическом управлении предприятиями, децентрализация и демократизация си-

стемы государственного управления. 

Реализация этих мер позволит государству регулировать рыночные про-

цессы, не вмешиваясь в законы рыночной экономики, посредством использова-

ния как прямых, так и косвенных форм и методов невмешательства. Так, к пря-

мой форме ограничивающей вмешательство государственных органов в дея-

тельность рынка относится статья 34 Закона Республики Узбекистан «О гаран-

тиях свободной предпринимательской деятельности», которая напрямую за-

прещает государственным, в том числе правоохранительным органам, и другим 

организациям, а также их должностным лицам принимать решения, выдавать 

предписания и иные указания субъектам предпринимательской деятельности по 

вопросам совершения сделок, распределения прибыли, избрания (назначения) 

руководителя и членов исполнительного органа и иным вопросам, отнесенным 

к компетенции органов управления субъектов предпринимательской деятель-

ности, за исключением случаев, предусмотренных законом. 

К сожалению, сегодня сложилась сложная ситуация на международной 

арене, возрастает ее негативное воздействие на мировую экономику. 

Снижение экономической активности, проблемы в сфере внешней тор-

говли, логистики, рост цен на продовольствие, сырье и энергию, конечно, бес-

покоят предпринимателей. 

Поэтому необходимо мобилизовать все возможности для сокращения 

влияния данных факторов на экономику и ее устойчивое развитие. В этом про-

цессе предполагается вести постоянный диалог с предпринимателями и в бу-

дущем продолжать советоваться с ними.  

В ходе проводимых реформ предпринимательству традиционно уделяется 

повышенное внимание. Об этом свидетельствует динамика роста зарегистриро-

ванных предприятий малого бизнеса в Узбекистане. В 2021-м создано 503 ты-

сячи компаний (в 2016-м – 278 тысяч). Всего в настоящее время насчитывается 

около 1,5 миллиона предпринимателей, которые создали около пяти млн рабо-

чих мест.  

За годы реформ принято около двух тысяч законов, указов и постановле-

ний, направленных на поддержку частного бизнеса, устранение администра-

тивных барьеров. Отменены 114 лицензий и разрешений, упрощены процедуры 

получения разрешений и в среднем в два раза сокращены сроки их выдачи. 

Также отменены лишние проверки, сняты ограничения, связанные с оборотом 

наличных денег, валюты и сырья.  

Положительные эффекты прослеживаются в экономических индикаторах, 
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ежемесячно рассчитываемых Центром экономических исследований и реформ 

(ЦЭИР), таких как Индекс деловой активности (ИДА) и Индекс бизнес-

климата, внедренного по методологии аналога Индекса бизнес-климата инсти-

тута ИФО в Германии. 

Так, в марте 2022 года ИДА в регионах и столице по сравнению с преды-

дущим месяцем увеличился на 2,6 процента, а сводный индикатор бизнес-

климата в феврале текущего года составил 60 пунктов, что оценивает состояние 

бизнес-климата в стране как положительное.  

При Государственном налоговом комитете создается Общественный со-

вет, где планируется проводить регулярные встречи с членами Торгово-

промышленной палаты, Палаты налоговых консультантов, Палаты аудиторов и 

Национальной ассоциации бухгалтеров и аудиторов, а также учеными, пред-

принимателями и общественными деятелями. Для продолжения диалога с биз-

несом по принимаемым мерам и новым программным продуктам Минфин и 

ГНК совместно с профорганизациями будут проводить регулярные встречи с 

предпринимателями, а также обсуждать их предложения и вопросы, в том чис-

ле поступающие через Telegram-каналы в налоговые органы.  

Укрепление позиций предпринимательства в Узбекистане и дальнейшее 

его стимулирование – одно из основных направлений государственной полити-

ки Республики. Поэтому вопросы экономико-правового регулирования, созда-

ния, деятельности и защиты прав субъектов бизнеса сегодня и актуальны. Для 

того, чтобы решить задачи по созданию сбалансированной, устойчивой эконо-

мики, в Узбекистане важно сформировать надежную рыночную инфраструкту-

ру, развивать конкуренцию и создавать благоприятные условия для предпри-

нимательской деятельности. 
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тивность женщин, развитие женского бизнеса. 
 

В современных условиях расширение участия женщин в экономике явля-

ется одним из основополагающих элементов инклюзивного роста, залогом 

успешного процветания национальных экономик на длительную перспективу. 

Женский бизнес несет в себе огромный и в значительной степени неиспользуе-

мый социально-экономический и политический потенциал. Развитие женского 

бизнеса способствует экономическому росту стран, расширению возможностей 

для женщин, сокращению разрыва в уровне оплаты труда, а также диверсифи-

кации взглядов и появлению новых идей на рынке. 

Во всем мире роль и значение женщин в предпринимательстве и управле-

нии растет, и Россия не является исключением. В России общее количество 

женщин-предпринимательниц достигло 1,33 млн, что составляет 40,2%. [8] В 

России ведется активная работа по развитию женского предпринимательства. 

Государственная поддержка женского предпринимательства заключается в ор-

ганизации обучения, тренингов, семинаров, круглых столов, мастер-классов и 

проведении социально значимых мероприятий. 

В Узбекистане доля женщин в предпринимательстве составляет 25 про-

центов от общего числа представителей малого бизнеса. Одна из приоритетных 

задач, стоящих перед данным сектором, доведение доли соотечественниц среди 

субъектов предпринимательства до 40 процентов. [5] 

В Узбекистане этому вопросу также уделяется особое внимание. Под 

председательством Президента 1 марта состоялось видео селекторное совеща-

ние по дальнейшему совершенствованию системы поддержки женщин и даль-

нейшему укреплению их статуса в обществе. 

Законодательством предусмотрены следующие меры для развития жен-

ского предпринимательства [1]: 

 выделение льготных кредитов на малые бизнес-проекты женщин в 

2022-2023 годах; 

 создание центров и кластеров женского ремесленничества в каждом ре-

гионе; 

 совершенствование деятельности центров женского предприниматель-

ства, принятие мер по созданию региональных центров; 

 оказание содействия в реализации продукции, производимой женщи-

нами-предпринимателями; 

 обучение предпринимательству и вовлечение женщин в бизнес. 

В большинстве стран женский бизнес представляет собой самостоятель-

ный сегмент сферы предпринимательства, на котором сосредоточивается много 

внимания. В настоящее время в глобальную повестку дня всех ведущих между-

народных организаций внесены вопросы предпринимательской активности 

женщин. 

На 74-й сессии Генеральной Ассамблеи ООН создана и запущена Про-

грамма поддержки женского предпринимательства. Международная организа-

ция труда (МОТ) призывает страны «поощрять оказание поддержки развитию 

предпринимательства среди женщин». [5] 
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Развитие женского предпринимательства в России и в Узбекистане может 

стать мощной экономической силой, способствующей социально-

экономическому развитию страны и преодолению бедности.  

Женское предпринимательство приобретает все большее значение в мире 

для создания новых рабочих мест и содействия социально-экономическому 

развитию стран. Несмотря на определенный прогресс, существует ряд факто-

ров, препятствующих активному вовлечению женщин в данную сферу. Суще-

ствуют как объективные факторы развития женского бизнеса, так и субъектив-

ные, которые образуют экономические, правовые и социально-психологические 

причины. Недостаточная гендерная чувствительность предпринимательского 

законодательства, отсутствие финансовых возможностей для старта, низкий 

уровень правовой, финансовой и цифровой грамотности, негативные гендерные 

стереотипы, сложность привлечения инвестиций, неравный доступ к кредит-

ным и финансовым ресурсам иногда представляют данную сферу полной пре-

пятствий для развития.  

Обозначенные причины, препятствующие развитию женского предпри-

нимательства в России и Узбекистане, позволяют предполагать, что необходи-

ма эффективная система поддержки женского бизнеса и создания экономиче-

ских условий для свободного развития бизнеса. Однако создание благоприят-

ных условий для роста экономической активности женщин является задачей 

комплексной, и невозможно без участия государства и бизнес-структур.  

Появляется необходимость создавать инфраструктуру для свободного до-

ступа к информации, образованию, финансам, внутренним и международным 

рынкам сбыта. Реализовать международных проекты и инициативы в целях по-

вышения женской предпринимательской активности и усиления роли женщин в 

социально-экономическом развитии страны. [7] 

Общепризнанно, что преодоление значительных гендерных диспропор-

ций с активизацией участия женщин в трудовой деятельности, может быть од-

ним из самых эффективных способов повышения темпов экономического роста 

и уровня жизни населения. Согласно оценкам экспертов, если гендерные дис-

пропорции в предпринимательстве будут устранены, глобальный ВВП может 

вырасти на 2%, или на 1,5 трлн. долларов США. [6] 

Развитие женского предпринимательства – это признанный мировой 

тренд в развитии экономики. Мировые исследования демонстрируют прямую 

зависимость динамики роста ВВП и уровня развития женского предпринима-

тельства. Согласно экономическому прогнозу Всемирного экономического фо-

рума, совокупный мировой валовый продукт может увеличиться на 5,3 трилли-

она долларов к 2025 году, если экономическое участие женщин увеличиться на 

25% за тот же период. [6] 

Создание условий для развития женского предпринимательства стало од-

ним из ключевых направлений Национальной стратегии действий в интересах 

женщин. 

В целях дальнейшего развития и поддержки женского предприниматель-

ства в России представляется необходимым принять следующие меры [2]:  

 в законе о поддержке малого и среднего предпринимательства выде-



238 

лить приобретающие особое значение три вида МСП – женское, молодежное 

предпринимательство и предпринимательство инвалидов;  

 создать в Министерстве экономического развития самостоятельное, 

эффективно работающее подразделение по вопросам всех трех видов предпри-

нимательства;  

 разработать проект закона или раздел в действующем законе о под-

держке женского предпринимательства в Российской Федерации;  

 разработать комплексную программу по развитию женского предпри-

нимательства в России на основе взаимодействия государственных, обществен-

ных и коммерческих организаций;  

 создать специальный раздел «Содействие развитию и поддержке жен-

ского предпринимательства» в региональных программах;  

 распространить налоговые каникулы для одиноких молодых и много-

детных матерей, занимающихся бизнесом;  

 создать фонд женского предпринимательства в поддержку социально 

значимых проектов деловых женщин России; 

 обеспечить масштабное внедрение дистанционных форм обучения и 

занятости для женского и других видов предпринимательства. 

В Узбекистане в целях эффективной системы поддержки женского бизне-

са важнейшими направлениями должны стать следующие меры по развитию 

предпринимательства [5]: 

 повышение гендерной чувствительности предпринимательского зако-

нодательства. Особое внимание следует уделить предоставлению льгот уязви-

мым категориям женщин для начала своего бизнеса и вовлечению женщин в 

высокотехнологичные сферы; 

 улучшение координации усилий и мер по развитию женского предпри-

нимательства. 

 повышение потенциала центров женского предпринимательства, со-

действие их адаптации к условиям динамично развивающейся цифровой эко-

номики; 

 повышение финансовой и правовой грамотности женщин-

предпринимателей, начинающих свое дело. Необходимо создавать цифровые 

обучающие платформы, активно использовать потенциал социальных сетей, ре-

гулярно проводить форумы и недели женского предпринимательства, а также 

конкурсы стартапов для поддержки и поощрения бизнес-инициатив соотече-

ственниц. 

Безусловно, предлагаемые меры будут способствовать укреплению соци-

альной стабильности в странах и улучшению положения женщин. 
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Введение. В настоящее время Республика Узбекистан представляет собой 

индустриально развитую аграрную республику, 70% населения которой прожи-

вают в сельской местности, а сельское хозяйство и отрасли промышленности, 

связанные с ним, являются ведущими отраслями экономики республики. Имен-

но поэтому в начале двухтысячных годов по указам и постановлениям прези-

дента, в сельском хозяйстве на смену колхозам, совхозам и государственным 

земельным кооперативам, приходят фермерские и дехканские хозяйства, а так-

же индивидуальные производители.  

Фермерское хозяйство. Фермерское хозяйство представляет собой само-

стоятельный хозяйствующий субъект, осуществляющий производство сельско-

хозяйственной продукции, арендуя у государства земельные участки, на кото-

рых выращиваются сельскохозяйственные культуры, в большей части потреб-

ные государству. Фермерское хозяйство по объѐмам производимой продукции, 

продаже его государственным структурам является основным субъектом сель-

скохозяйственного производства в Республике Узбекистан. 

Руководителем фермерского хозяйства является его учредитель – фермер, 

человек, профессионально занимающийся сельским хозяйством. Фермером 

может быть гражданин Республики Узбекистан, достигший совершеннолетия 

(не ранее восемнадцати лет) и имеющий соответствующую квалификацию 

(сертификат или удостоверение) и соответствующий опыт (личный) работы в 

сельском хозяйстве. Фермерское хозяйство является юридическим лицом и в 
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отношениях с другими юридическими и физическими лицами его представляет 

глава этого хозяйства – руководитель. Передача прав и обязанностей главы 

фермерского хозяйства другому лицу по законодательству Республики Узбеки-

стан запрещается, за исключением случаев, предусмотренных законодатель-

ством республики. 

Фермерское хозяйство организуется его руководителем (фермером) на 

землях сельскохозяйственного назначения и так называемых запасных землях 

(на которых ранее сельскохозяйственные работы ранее не велись). Все эти зе-

мельные угодья, согласно государственному реестру собственности ранее при-

надлежали государственным структурам в том числе: колхозам, совхозам, зе-

мельным кооперативам. 

Фермерское хозяйство, специализацией которого является производство 

мясомолочной продукции, должно насчитывать не менее 30 голов крупного ро-

гатого скота (коров, быков, буйволов), Для таких фермерских хозяйств преду-

смотрено выделение в аренду государством земельных участков не менее 0,3 

гектара на одну условную голову скота на орошаемых землях в ряде отраслей 

Республики Узбекистан в том числе в Ферганском экономическом регионе 

(Наманганская область, Ферганская область, Андижанская область), в Цен-

тральном экономическом регионе (Самаркандская область), В Ташкентском ре-

гионе (Ташкентская область). Вместе с тем, на неорошаемых (богарных) землях 

(Республика Каракалпакстан) не менее двух гектаров на одну условную голову 

скота. Для фермерских хозяйств, специализирующихся на производстве хлопка, 

зерновых культур, не мене 30 гектаров плодородной земли.  

При выделении земельных участков, на основе двухстороннего соглаше-

ния с органами государственной власти (местными хокимиятами) глава фер-

мерского хозяйства обязуется обеспечить урожайность сельскохозяйственных 

культур в течении ближайших трѐх лет не ниже кадастровой оценки земли. Это 

обязательство фиксируется двухсторонним договором аренды. Для подобных 

фермерских хозяйств представляется аренда плодородных земель в размере не 

менее 30 гектаров. Вместе с тем, для фермерских хозяйств, специализирую-

щихся на садоводстве, виноградарстве, овощеводстве не менее пяти гектаров 

арендуемых земель. 

Фермерское хозяйство создаѐтся фермером, который становится хозяи-

ном обособленного имущества и в установленном порядке, регистрируется в 

местном органе власти. Для создания фермерского хозяйства его глава должен 

получить у государственных органов власти земельный участок в установлен-

ном порядке. Фермерское хозяйство считается юридически оформленным с 

момента его государственной регистрации в установленном порядке. После 

государственной регистрации уполномоченным органом фермерское хозяйство 

приобретает статус юридического лица, вправе открывать расчетный и другие 

счета в учреждении банка, иметь печать со своим наименованием. 

Фермерское хозяйство действует на основании устава. В уставе фермер-

ского хозяйства содержатся такие важные сведения, как: наименование и спе-

циализацию данного юридического лица; фамилия, имя, отчество владельца; 

специализацию (профиль) деятельности фермерского хозяйства; размер устав-
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ного фонда и т.д. 

Дехканское хозяйство. Дехканское хозяйство представляет собой само-

стоятельное хозяйство, которое профессионально занимается производством и 

реализацией своей сельскохозяйственной продукции на основе личного труда 

членов дехканского хозяйства, на земельном участке, представленном на пра-

вах аренды государственным органом власти (хокимиятом) главе дехканского 

хозяйства с правом последующего наследственного владения. 

Специализация дехканского хозяйства, связано с тем, что оно ориентиро-

вано на выращивании зерновых культур, технических культур. Кроме того, 

члены дехканского хозяйства специализируются на выращивании овощей, про-

дукции садоводства и виноградарства. 

Деятельность членов дехканского хозяйства относится к предпринима-

тельской деятельности и в этом аспекте регулируется законами Республики Уз-

бекистан о предпринимательстве. Вместе с тем, занятие предпринимательской 

деятельностью принимается членами дехканского хозяйства, причѐм дехкан-

ское хозяйство может функционировать как с образованием, так и без образо-

вания юридического лица. 

Руководителем дехканского хозяйства (главой) может быть любой со-

вершеннолетний гражданин Республики Узбекистан, достигший 18 – летнего 

возраста, дееспособный, адекватный, которому государственными органами 

власти (местным хокимиятом), предоставляется земельный участок, с правом 

пожизненного наследственного владения или аренды (субаренды). 

Глава дехканского хозяйства имеет право действовать без доверенности 

от дехканского хозяйства, во всех сделках с юридическими и физическими ли-

цами, а также имеет право заключать договора от имени дехканского хозяйства.  

При длительном отсутствии главы дехканского хозяйства или временной 

нетрудоспособности, подтверждѐнной соответствующими документами (бюл-

летенем, врачебными справками), на общем собрании членов дехканского хо-

зяйства, по письменной рекомендации нетрудоспособного главы дехканского 

хозяйства принимается решение о назначении временного главы дехканского 

хозяства. 

В случае смерти главы дехканского хозяйства в установленном порядке 

на собрании членов дехканского хозяйства избирается новый руководитель. 

Членами дехканского хозяйства могут быть ближайшие родственники 

главы дехканского хозяйства, достигшие трудоспособного возраста. В том чис-

ле: дети, внуки, супруга, супруг, дедушки, бабушки, единокровные и двоюрод-

ные братья и сѐстры. 

Дехканское хозяйство без права образования юридического лица, счита-

ется созданным, после получения главой дехканского хозяйства юридического 

прав на земельный участок и юридической постановки его на учѐт в местном 

хокимияте. 

Дехканское хозяйство осуществляет свою деятельность в следующих 

случаях: 

 на праве пожизненного наследуемого владения; 

 представления в аренду земельного участка, находящегося в запасе (на 
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парах) у государственных органов власти; 

 представления в аренду земель государственного лесного фонда; 

 представления в аренду государственных водных ресурсов; 

 в других случаях, земельный участок представляется главе дехканского 

хозяйства по согласованию с местным хокимиятом. 

Земельный участок, представляемый государством дехканскому хозяй-

ству из числа пахотных земель, может использоваться только для выращивания 

сельскохозяйственной продукции, перечень которой согласовывается с арендо-

дателем (государством, в лице местного хокимията). 

Дехканское хозяйство самостоятельно устанавливает цену на свою про-

дукцию, проводит оценку потребительского рынка. 

Руководитель дехканского хозяйства сам определяет специализацию сво-

его подразделения. Устанавливает объѐмы и виды проведения сельскохозяй-

ственных работ. 

Заключение. По состоянию на 01.01.2020 г. в сельском хозяйстве Респуб-

лики Узбекистан функционируют порядка 5 млн. дехканских (единоличных) 

хозяйств и не менее 27,5 тысяч организаций, специализирующихся на сельско-

хозяйственном производстве. Вместе с тем, количество фермерских хозяйств в 

Республике Узбекистан с 75 тыс. единиц в 2017 году возросло в 2019 году до 

92,6 тыс. единиц. Количество многопрофильных фермерских хозяйств в Рес-

публике Узбекистан за период 2011 г. по 2019 г. увеличилось на 45%. 

В сельском хозяйстве республики в последние годы, в частности в вопро-

сах эффективности производства, произошли значительные изменения. В част-

ности, в большинстве регионов Республики Узбекистан внедрѐн так называе-

мый «кластерный метод» ведения сельскохозяйственных работ. Он предусмат-

ривает не только выращивание и сбор сельскохозяйственной продукции, но 

эффективную реализацию готовой продукции на потребительских рынках Рес-

публики Узбекистан. 
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Цель любой предпринимательской деятельности – получение максималь-

ной доли прибыли. Достичь заданного ориентира можно при использовании 

различных видов ценообразования и стратегий управления затратами. Одним из 

таких типов является – трансфертное ценообразование, которое представляет 

собой процесс сбыта товаров и услуг взаимозависимым сторонам по внутри-

фирменным ценам [2, с. 259].  

Целью применения трансфертного ценообразования – перераспределение 

прибыли группы компаний в пользу той организации, которая осуществляет 

свою деятельность на территории с особым экономическим режимом. 

Алгоритм стратегии трансфертного ценообразования, которая связана с 

реализацией главных целей крупных компаний и основана на оценке воздей-

ствия внутренних и внешних факторов на деятельность транснациональной 

компании (ТНК) представлен на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Система стратегий трансфертного ценообразования ТНК 

Стратегии трансфертного ценообразования, можно условно разделить на 

две группы.  

Первая – объединяет дифференцированные стратегии ценообразования, 

направленные на учет влияния отдельных факторов.  

Вторая – комплексные стратегии ценообразования, суть которых заклю-

чается в ориентации на совокупный учет основных факторов, влияющих на об-

щую прибыль организации [6, с. 319]. 

Каждая из двух групп, делится еще на несколько подпунктов, среди кото-

рых следует выделить: 

1. Стратегия управления прямыми налогами на прибыль включает в себя 

поиск оптимального использования денежных средств за границей именно в 

тех случаях, когда их перечисление на территории одного государства не воз-

можно вследствие высоких ставок налогообложения. Для максимальной эффек-

тивности использования стратегии, руководители могут: 

 снизить уровень трансфертных цен на продукцию дочерних компаний, 
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территориально расположенных в зонах высокого налогообложения в совокуп-

ности с увеличением цены на поставляемое сырье и материалы, которые вклю-

чаются в затраты на производство; 

 использовать дополнительные источники инвестирования в развитие 

проектов дочерних организаций, сопровождаемых ростом расходов на террито-

рии страны с неприемлемыми ставками налогообложения; 

 установить высокие трансфертные цены на такую деятельность как 

научные и технические разработки, продаваемые дочерней компании другими 

отделениями ТНК [3, с. 336]. 

2. Целью стратегии валютного трансфертного ценообразования выступа-

ет увеличение объемов активов материнской компании, которые изменяются 

сторону падения валютных индексов трансфертных цен для государств с 

укрепляющейся валютой и наращивания валютных индексов для стран с осла-

бевающей валютой. Для максимальной эффективности использования страте-

гии, руководители могут: 

 найти альтернативные источники закупок при сформированном объеме 

запасов сырья и материалов в случае затруднения прогнозирования распреде-

ления денежных средств; 

 при большой сумме наличных средств, организация может перевести 

имеющиеся деньги на счета дочерних компаний в тех государствах, где дей-

ствует устойчивая национальная валюта и валютный курс [1, с. 80].  

3. Налогово-таможенная стратегия включает в себя процесс оптимизации 

прямого налогообложения стран и потери от более высоких таможенных по-

шлин. Например, если ставка таможенного тарифа по определенному виду то-

варов равна ставке налога на прибыль в государствах и материнской и дочерне 

организации, то изменения трансфертной цены нецелесообразно. В другом слу-

чае, если ставка таможенного тарифа по определенному виду товаров превыша-

ет разницу в уровнях налогообложения стран, то трансфертную цену целесооб-

разно снизить и наоборот.  

4. Комплексная налоговая стратегия относится к прямому и косвенному 

налогообложению. Прямые налоги снижают уровень прибыли компании, а кос-

венные увеличивают стоимость реализации с одновременным наращиванием 

прибыли в случае, если спрос на продукцию стабилен. Суть стратегии – пере-

распределение доходов в пользу подразделений организации, расположенных 

на территории стран с льготных уровнем прямого налогообложения [4, с. 607].  

Отечественные предприниматели используют в своей деятельности 

упрощенный дифференцированный подход к формированию трансфертных 

цен. Основная сложность – учет пунктов российской законодательной базы при 

разработке стратегии. На данный момент, в Налоговом кодексе Российской Фе-

дерации не содержится указаний в сфере регулирования трансфертных цен, но 

отмечено то, что формируемая на договорной основе стоимость товаров и услуг 

должна соответствовать рыночному уровню цен [5, с. 363].  

Рассмотрим взаимосвязь этапов трансфертного ценообразования в графи-

ческом виде. Алгоритм представлен на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Этапы формирования трансфертной цены 

Эффективная деятельность в сфере трансфертного ценообразования до-

стигается в случае проведения всех этапов ее формирования, включающих в 

себя цели и методы, анализ и исследования. Очередность этапов формирования 

трансфертной цены необходимо соблюдать, как она представлена на рисунке 2, 

переставлять этапы местами или сокращать их количество нельзя, так как это 

приведет к снижению эффективности данного метода ценообразования. 

В заключении, проведем сравнительный анализ использования транс-

фертного ценообразования в таких странах как Россия, США, Германия и 

Франция. Данные будут представлены в таблице 1. 

Таблица 1 - Сравнительный анализ использования трансфертного ценообразо-

вания в таких странах как Россия, США, Германия и Франция 
Страна 

 

Порядок 

Россия США Германия Франция 

Базовая 

концепция 
Правило «вытянутой руки» 

Бремя дока-

зывания 

На налогопла-

тельщике 

На налогопла-

тельщике 

На налогопла-

тельщике 

На налоговых 

органах 

Виды за-

ключаемых 

соглашений 

Односторонние, 

двусторонние, 

многосторонние 

Односторонние, 

двусторонние, 

многосторонние 

Односторонние, 

двусторонние, 

Односторон-

ние, двусто-

ронние, много-

сторонние 

Срок дей-

ствия (лет) 
3-5 5 и более 3-5 3-5 

Сбор Обязателен 

Зависит от катего-

рии налогопла-

тельщика 

Зависит от катего-

рии налогопла-

тельщика 

Отсутствует 

Таким образом, стоит отметить, что трансфертное ценообразование явля-

ется одним из принципов международного регулирования экономических от-

ношений. Особенностью управления расходами рассматриваемым способом в 

России выступает право контроля над трансфертными ценами Налоговой служ-
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бой. Проверка и анализ трансфертной цены – отдельный вид налогового кон-

троля. При проведении проверки, сумму трансфертной стоимости сравнивают с 

фактическим доходом юридических лиц, и если, совокупность денежных 

средств не равна друг другу, то уполномоченные государственные органы 

начинают проводить финансовое расследование.  

Подводя итоги, следует сказать, что трансфертное ценообразование – эф-

фективный метод перераспределения прибыли не только внутри одной ТНК, но 

и за ее пределами при партнерстве с прочими крупными рыночными игроками, 

осуществляющими деловую активность по всему миру. 
Список использованных источников: 

1. Басовский, Л. Е. Экономика: учебное пособие / Л.Е. Басовский, Е.Н. Басовская. - Москва: 

РИОР: ИНФРА-М, 2022. - 80 с. 

2. Васильковская, Н. Б. Управленческий учет: учебное пособие / Н. Б. Васильковская. - 

Томск: ТУСУР, 2018. - 259 с. 

3. Иванова, Е. В. Корпоративное управление: учебное пособие / Е. В. Иванова. - 4-е изд., 

стер. - Москва: ФЛИНТА, 2020. - 336 с. 

4. Липсиц, И. В. Экономика: учебник / И.В. Липсиц. - 8-е изд., стереотип. - Москва: Ма-

гистр: ИНФРА-М, 2022. - 607 с. 

5. Нуралиев, С. У. Экономика: учебник / С.У. Нуралиев, Д.С. Нуралиева. - 2-е изд., испр. и 

доп. - Москва: ИНФРА-М, 2022. - 363 с. 

6. Трубочкина, М. И. Управление затратами предприятия: учебное пособие / М.И. Трубоч-

кина. - 2-е изд., испр. и доп. - Москва: ИНФРА-М, 2020. - 319 с. 

 

Перепелкин Д.В. 

магистрант 2 курса программы «Стратегии и инновации в маркетинге» 

Научный руководитель: Митяева О.А., к.э.н., доцент 

Тульский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, Тула)  

ЗАВИСИМОСТЬ ПРОДВИЖЕНИЯ ЧЕРЕЗ РЕКЛАМНЫЕ РЕСУРСЫ ОТ БЮДЖЕТА 

РЕКЛАМНОЙ КОМПАНИИ НА ПРИМЕРЕ ООО «ЦЕПТЕР ИНТЕРНАЦИОНАЛЬ» 

Аннотация: В статье рассмотрена проблема влияния величины рекламного бюджета на эф-

фективность рекламной компании, кроме того, изучено понятие аукциона и то, какую роль 

он играет в размещении объявлений на интернет-ресурсах. 

Ключевые слова: реклама, маркетинг, SMM, таргетирование, конверсия, кликабельность, 

рекламный бюджет. 
 

На данный момент маркетолог имеет возможность использовать для про-

движения интернет-ресурсов огромное множество инструментов: CЕО-

продвижение, партнерская реклама, контекстная реклама, таргетирование, кон-

текстно-медийная реклама, SMM, email и SMS-рассылки, ретаргетирование и 

мн. др. 

При этом существуют готовые ресурсы, которые предоставляют довольно 

широкий функционал и объединяют в себе сразу несколько методов продвиже-

ния. Среди подобного рода ресурсов можно выделить Яндекс.Директ. Функци-

онал ресурса дает доступ в рекламный кабинет, в котором можно настроить ре-

кламу по множеству характеристик: пол, возраст, интересы, география, ключе-

вые слова поиска и др. При этом, ранее маркетологи проводили четкое разделе-

ние между таргетированной и контекстной рекламой, поскольку реклама в та-
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ких сервисах как Яндекс.Директ предполагала выдачу рекламы только после 

соответствующего запроса в поисковую систему со стороны потенциального 

покупателя. Однако теперь ситуация обстоит иначе: реклама все также остается 

контекстной, однако система Яндекс.Директ стала ориентироваться не только 

на ключевые слова, но и на другие параметры, которые были выделены ранее. 

Кроме того, решение о демонстрации рекламы может приниматься поисковой 

системой и на основании посещенных пользователем сайтов. Во всем этом по-

мощь оказывают так называемые файлы «cookie», в которых хранится инфор-

мация не только о том, какие сайты и товары были просмотрены пользовате-

лем, но и информация о том, с какого ресурса был совершен переход на кон-

кретный сайт [1, с. 196]. Все это виртуозно используется рекламными ресурса-

ми для распределения рекламы среди заинтересованных пользователей с уче-

том верной настройки рекламного кабинета. 

Данная выше характеристика делает рекламные ресурсы довольно при-

влекательными для маркетологов и компаний, с целью продвижения сайта в се-

ти интернет и привлечения необходимого количества клиентов, однако и в дан-

ном случае существуют определенные технические сложности, которые связа-

ны с особенностями работы рекламных ресурсов. 

Во время настройки рекламы, маркетолог в личном кабинете настраивает 

бюджет рекламной компании: сколько будет затрачиваться денежных средств в 

день или в неделю, кроме того, маркетолог может установить необходимый 

CTR и тогда ресурс рассчитает затраты самостоятельно, остается лишь внести 

необходимую сумму денежных средств. Именно на данном этапе у маркетоло-

гов и организаций могут возникать довольно серьезные проблемы, особенно в 

части конверсии посещений в заказ. 

Проблемы возникают по той причине, что размещение настроенной ре-

кламы осуществляется по принципу аукциона. То есть, рекламным ресурсом 

могут пользоваться довольно большое количество клиентов, которые устанав-

ливают абсолютно разные бюджеты. Реклама на том или ином ресурсе не мо-

жет быть бесконечной, в противном случае вместо классических сайтов и поис-

ковых систем мы видели бы страницы, усеянные контекстной рекламой. Имен-

но поэтому, ставки бюджета различных пользователей могут перебивать друг 

друга в борьбе за наиболее престижное рекламное место. Престижность в дан-

ном контексте предполагает, скорее, популярность среди пользователей, по-

скольку чем больше пользователей посещают тот или иной ресурс, тем больше 

вероятность у рекламного ресурса предоставить рекламу наиболее заинтересо-

ванным пользователям, исходя из настраиваемых параметров. В противном 

случае, реклама может демонстрироваться на так называемых «мусорных сай-

тах», спрос на который среди пользователей рекламных ресурсов не так велик. 

С целью демонстрации описанного явления, было проведено эмпириче-

ское исследование, в ходе которого была создана рекламная компания для ор-

ганизации, которая осуществляет розничную торговлю товарами для дома ООО 

«ЦЕПТЕР Интернациональ». Объектом рекламы был сайт тульского представи-

тельства компании. 

Данные по рекламной компании будут приведены за 2 месяца – июль-
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август 2022 года. В таблице 1 продемонстрируем показатели эффективности 

рекламной компании. 

Таблица 1 – Показатели эффективности рекламной компании сайта ООО 

«ЦЕПТЕР Интернациональ» 

Показы Клики CTR (%) 
Расход всего, 

руб. 

Ср. цена 

клика, руб. 
Конверсия (%) Конверсии 

206 972 2 789 1,35 12 488,48 4,48 94,48 2 635 
Источник: составлено автором 

Под конверсией в данной рекламной компании понимался переход на 

сайт при клике на рекламное объявление. Коэффициент же конверсии – отно-

шение количества конверсий ко всему трафику [2, с. 25]. Оплата осуществля-

лась за клик, а недельный бюджет был ограничен суммой в 2 000 рублей. При 

этом рекламная компания по своему виду представляла рекламную группу, в 

которой было создано три рекламных объявления – реклама посуды, солнцеза-

щитных очков и систем очистки воды. В качестве настроек применялись: гео-

таргетинг, ключевые слова, интересы, пол, а также корректировки для миними-

зации трат на показ рекламы с персональных компьютеров. 

Несмотря на довольно хорошие показатели кликабельности, а также 

средней цены клика и посещаемости сайта, конверсии в заказ не происходило, в 

следствии чего были переработаны: дизайн сайта, описания товаров, тексты-

призывы к действию. Внесенные корректировки не дали нужного результата, в 

следствии чего была изучена дополнительная нормативная литература [3]. В 

ходе изучения литературы было принято решение изучить площадки, на кото-

рых размещалась реклама (таблица 2). 

Таблица 2 – Площадки размещения рекламы 
Дата Тип площадки Название площадки 

19.07.2022 сети com.craftsman.go 

19.07.2022 сети com.allgoritm.youla 

19.07.2022 сети com.avito.android 

19.07.2022 сети com.craftsman.go 

19.07.2022 сети com.fugo.wow 

19.07.2022 сети com.imo.android.imoim 

19.07.2022 сети com.inspiredsquare.blocks 

19.07.2022 сети com.KisekiGames.smart 

19.07.2022 сети com.opera.browser 

19.07.2022 сети com.opera.browser 

19.07.2022 сети com.outfit7.herodash 

19.07.2022 сети com.paurau.MakeHer 

19.07.2022 сети com.pronetis.ironballride2 

19.07.2022 сети dni24.com 

19.07.2022 сети dsp-betweenx.yandex.ru 

19.07.2022 сети www.5koleso.ru 

19.07.2022 сети com.outfit7.herodash 

19.07.2022 сети com.outfit7.herodash 

19.07.2022 сети com.outfit7.herodash 

19.07.2022 сети dsp-mintagral.yandex.ru 

19.07.2022 сети com.outfit7.herodash 
Источник: составлено автором. 
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Реклама демонстрировалась исключительно в сетях Яндекс, без попада-

ния в поиск. Кроме того, подавляющее большинство сайтов было квалифици-

ровано как «мусорные» и не подходящими для привлечения необходимых кли-

ентов. Именно на данном этапе большую роль начинает играть используемый 

Яндекс.Директ аукцион. Публикуемая реклама демонстрируется там, где уста-

новленный бюджет способен покрыть чужую цену размещения, соответственно 

в случае с рассматриваемой реклмой выбор падал на самые дешевые площадки. 

Реклама в сети Интернет действительно может казаться панацеей и 

крайне привлекательным средством привлечения клиентов, однако, существует 

множество проблем и самая главная среди них – бюджет. Чем ниже бюджет, 

тем ниже шансы на успех рекламных инструментов, которые применяет орга-

низация. 

Не стоит забывать и о статистических показателях конверсии через сайт, 

которые не обещают любому проекту получение большого количества клиен-

тов. Конверсии в электронной коммерции колеблются в пределах от 1% до 4% 

от всего потока, посетивших сайт. 
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Впервые в истории страны, Российская Федерация подверглась жесткому 

давлению санкций, которые коллективно оказывают страны Запада, посред-

ством негативного воздействия не только на экономику страны в целом, но и на 

российское предпринимательство.  

Самыми тяжелыми на данный момент санкциями являются:  

- появление определенных условий ввоза и вывоза продукции российско-

го производства на территории стран, применяющих санкционное давление в 

отношении России;  

- запреты и ограничения, распространившиеся на предпринимательскую 

сферу, связанные с привычными нам методами взаимодействия с зарубежными 
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компаниями.  

Самыми важными из них являются евро и американский доллар, ограни-

чение платежной системы SWIFT и множество других методов и инструментов, 

посредством которых осуществлялось взаимодействие как в сфере финансов, 

так и в деятельности, не ставящей перед собой цель извлекать прибыль [1]. 

Ограничения, устанавливаемые в отношении системно значимых россий-

ских организаций, включая бизнес и инфраструктурные организации финансо-

вого рынка, отрицательно сказались на других участниках делового сообще-

ства, в том числе на тех, кто непосредственно не участвует в международном 

сотрудничестве. Они отражены следующим образом: 

 отсутствие импортной продукции на рынке, что приводит к повыше-

нию инфляции и снижению деловой и потребительской активности на россий-

ском рынке как партнеров по бизнесу, так и потребителей.  

  появление проблем при планировании поставок на рынок зарубежья и 

на национальный рынок; 

 возникновение препятствий в цепочках поставок и рефинансирования 

из-за воздействия ограничений для российских компаний, не включенных в 

санкционный список. 

Основные негативные последствия санкций для отечественных предприя-

тий, проявившиеся в конце апреля 2022 года [4]: 

1. Уход с рынка ряда системно значимых поставщиков для отечественных 

производителей. У российского бизнеса нет экономических или технологиче-

ских возможностей заменить этих поставщиков собственными силами или ди-

версифицировать свои цепочки поставок за счет поставщиков из Китая и дру-

гих инновационных экономик, которые не являются активными участниками 

санкционной войны.  

2. Ограничение на приток иностранных инвестиций в Россию. Такое 

ограничение носит множественный характер с точки зрения его форм и пред-

ставляет собой как прямой запрет на инвестиции в страну, характерный пре-

имущественно для контрагентов из недружественной России стран, так и сни-

жение инвестиционной привлекательности российских производств путем мак-

симизации рисков привлечения иностранных инвестиций. 

Наиболее болезненными последствиями для национальных производите-

лей стали: 

 уход с внутреннего рынка поставщиков оборудования, используемого 

для производства средств производства и товаров народного потребления, в 

том числе товаров, заменяющих импорт, имеющих высокую социальную зна-

чимость; 

 уход с российского рынка поставщиков информационных продуктов и 

исключение из их магазинов отечественного программного обеспечения через 

цифровые платформы, включая прикладное программное обеспечение, исполь-

зуемое отечественными банками [2]; 

 прекращение поставок уникального инновационного оборудования в 

Россию организациями, занимающими доминирующее положение на рынке и 
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продукция которых не может быть заменена поставками из других стран не 

только в краткосрочной перспективе (2022 - начало 2023 года), но и в долго-

срочной перспективе. 

Рассмотрим анализ позиций предпринимательского сектора в России на 

рисунке 1. 
Сильные стороны 

1.Наличие существенного ресурсного потенциала раз-

вития, представленного как ископаемыми ресурсами, 

так и человеческим капиталом 

2. Устойчивость макроэкономической ситуации в 

стране 

3.Наличие у Правительства достаточного количества 

резервов для поддержки попавших в сложную ситуа-

цию предпринимателей 

4.Высокая емкость рынка в сочетании со снижением 

конкурентного давления со стороны иностранных 

компаний 

5.Низкая стоимость труда и иных востребованных в 

бизнес процессах ресурсов 

Слабые стороны 

1.Зависимость ключевых национальных от-

раслей от импорта значительного количества 

иностранных товаров, представленных как 

товарами народного потребления, так и сред-

ствами производства 

2.Неопределенность макроэкономической 

ситуации к середине лета 2022 года 

3.Риски каскадных негативных процессов в 

случае начала кризиса неплатежей 

4.Риски национального дефолта 

Возможности 

1.Освоение отечественным предпринимателем осво-

бодившихся ниш на отечественном рынке 

2.Реализация стратегии опережающего развития с 

учетом возможностей замещения иностранных тех-

нологий отечественными аналогами нового поколе-

ния 

3.Формирование нового глобального экономического 

полюса на базе российской экономики в масштабах 

евразийского пространства 

4.Консолизация усилий крупного и малого бизнеса в 

рамках реализации национальных проектов и дости-

жения приоритетов импорт замещения 

Угрозы 

1.Технологическая деградация отечественно-

го предпринимательства, вплоть до прохож-

дения точки технологического невозврата из-

за разрыва технологических цепочек и дефи-

цита ключевых комплектующих 

2.Экономическая деградация национального 

рынка из-за снижения спроса на качествен-

ные товары вследствие уменьшения покупа-

тельной способности населения 

3.Изоляция национального экспортера и по-

теря им ключевых иностранных рынков 

4.Наступление общесистемного кризиса лик-

видности и кризиса неплатежей 

Рисунок 1 – SWOT анализ предпринимательского сектора в современных усло-

виях 

С учетом изложенного выше, можно сделать вывод, что перспективы 

внутреннего предпринимательского сектора в настоящее время определить до-

вольно сложно и зависят они по большей части от сохранения государственной 

поддержки и поиска путей обхода санкций. При сохранении устойчивости в пе-

риод с 2022 по начало 2023 года российская сфера бизнеса имеет значительные 

возможности для поступательного развития на основе модели импортозамеще-

ния [3]. 
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Малый и средний бизнес представляют собой один из ключевых элемен-

тов рыночной экономики, которые способны реализовывать разнообразные 

экономические и социальные задачи. Малое предпринимательство обеспечива-

ет слаженное функционирование экономического развития государства. В по-

стоянно модифицирующихся условиях экономики наибольшую приспособляе-

мость проявляют средний и малый бизнес, которые легко меняются под неста-

бильную ситуацию и выступают своеобразными рычагами стабилизации. 

Необходимо обратить внимание, что государственная финансовая политика 

предполагает различные направления поддержки малого и среднего предпри-

нимательства, что весьма важно в условиях кризисных ситуаций [1]. 

Пандемия Covid-19 всѐ ещѐ не утихает. Время от времени, с новыми 

ограничительными мерами, указом президента запускаются новые меры под-

держки. Например, компенсация части затрат на зарплату, как это было в нояб-

ре 2021 года. Возможны новые предложения помощи в связи с распространени-

ем нового штамма «омикрон» в начале 2022 года.  

Из-за обострения геополитической ситуации в феврале и марте 2022 года 

ряд иностранных правительств объявили санкции в отношении России. Соот-

ветственно, многие частные компании расторгли сотрудничество с российски-

ми предпринимателями. Одна из анонсированных приоритетных задач прави-

тельства, в сложившихся условиях — помочь бизнесу адаптироваться.  

Обувное предприятие АО «Юничел-Оренбург» является одним из изряд-

но масштабных производственных групп компаний России. В структуру хол-

динга входят: Златоустовская, Оренбургская и Челябинская фабрики обуви, а 

также фирменная сеть, которая включает в себя примерно 600 собственных ма-

газинов в разных регионах России [2]. 

Основной целью АО «Юничел-Оренбург» является получение прибыли. 

АО «Юничел-Оренбург» является представителем среднего бизнеса и 

пользуется услугами центра «Мой бизнес». Данная организация осуществляет 

поддержку предпринимателей через обучающие программы для представите-

лей Оренбургской области. Хотелось бы отметить, что обучающие курсы абсо-

лютно бесплатные, при этом их прохождение позволяет получать различные 
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гранты или заключать социальные контракты. Опытные эксперты, в свою оче-

редь, учат реализовать идею, упаковывать проект, рассчитывать объем финан-

сирования, также подсказывают какими мерами поддержки можно воспользо-

ваться и дают рекомендации по привлечению клиентов [4].  

Рассмотрим подробнее финансовые показатели организации (Табл. 1) [3]: 

Таблица 1 - Финансовые показатели хозяйственной деятельности АО «Юничел-

Оренбург» 

 
Анализ финансовых показателей хозяйственной деятельности АО «Юни-

чел-Оренбург» (Рисунок 1) показывает, что размер выручки в 2020 году по 
сравнению с 2019 годом снизилась на 35903 тыс.руб., что составляет 18,34%; в 
2021 году относительно 2020 года данный показатель увеличился на 9,03%, что 
равно 14434 тыс.руб.; в 2021 году по сравнению с 2019 годом произошло сни-
жение на 10,97% или же на 21469 тыс.руб.  

Себестоимость продаж за 2020 год относительно 2019 снизилась на 30509 
тыс.руб., что равно17,73%; в 2021 году сравнительно с 2020 годом случился 
рост на 8,25%, что равно 11672 тыс.руб.; в 2021 году по отношению с 2019 про-
изошло снижение на 15537 тыс.руб. или 10,97%. 

Размер валовой прибыли в 2020 году по сравнению с 2019 годом снизи-
лась на 5368 тыс.руб. или 22,69%; в 2021 году по отношению с 2020 годом из-
менение составило 2762 тыс.руб. (15,10%) в большую сторону; в 2021 году по 
сравнению с 2019 годом данное значение снизилось на 11,01% (2606 тыс.руб.).  

Коммерческие расходы за 2020 годы выросли на 34,35%, что составляет 
517 тыс.руб. по отношению к 2019 году; в 2021 году по сравнению с 2020 годом 
снизились на 599 тыс.руб., что равно 29,92%; в 2021 году по отношению с 2019 
годом изменение составило 5,45% (82 тыс.руб.) в сторону снижения. 

Размер управленческих расходов в 2020 году по отношению к 2019 годом 
возрос на 2882 тыс.руб. или 22,40%; в 2021 году сравнительно с 2020 годом 
произошло снижение на 9,55% или 1504 тыс.руб.; в 2021 году по сравнению с 
2019 годом произошел спад на 10,71% или 1378 тыс.руб. 

Размер прибыли от реализации за 2020 год уменьшилась на 30,06% или 
1128 тыс.руб. по сравнению с 2019 годом; в 2021 году относительно 2020 года 
преобразование составило 659 тыс.руб. или 25,11% в большую сторону; в 2021 
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году сравнительно с 2019 годом произошло снижение на 12,50% или 469 
тыс.руб.  

Прибыль до налогообложения за 2020 год снизились на 98,79% (51966 
тыс.руб.) по отношению к 2019 году; в 2021 году по сравнению с 2020 годом 
произошло увеличение на 7368,08% (46443 тыс.руб.); в 2021 году относительно 
2019 года изменение составило 10,59% (5523 тыс.руб.) в сторону снижения. 

Часть прочих доходов за 2020 год снизилась на 94,10% (58722 тыс.руб.) 
по сравнению с 2019 годом; в 2021 году по сравнению с 2020 годом состоялось 
увеличение на 1237,34% (46676 тыс.руб.); 2021 год относительно 2019 года по-
влек за собой снижение на 19,30% (12046 тыс.руб.).  

Показатель прочих расходов в 2020 году по сравнению с 2019 годом сни-
зился на 7,96% (490 тыс.руб.); в 2021 году сравнительно с 2020 годом данный 
показатель увеличился на 15,74% (892 тыс.руб.); в 2021 году по отношению с 
2019 годом произошло увеличение на 6,53% (402 тыс.руб.). 

По итогу чистая прибыль в 2020 году по сравнению с 2019 годом снизи-
лась на 99,82% или 52769 тыс.руб.; в 2021 году сравнительно с 2020 годом про-
изошло значительное увеличение на 49427,66%, что составляет 46368 тыс.руб.; 
в 2021 году по отношению с 2019 годом произошло снижение на 12,11% или 
6401 тыс.руб. 

Таким образом, мы видим, что 2019 год для АО «Юничел-Оренбург» был 
довольно рентабельным и успешным по всем показателям. Доля чистой прибы-
ли составила 52863 тыс.руб. 

В свою очередь, практически в каждом показателе за 2020 наблюдается 
снижение, что обоснованно пандемией Covid-19, которая повлекла за собой 
спад экономической активности: у предприятия возникли сложности с постав-
кой материалов из-за закрытых границ, у потребителей – нехватка денежных 
средств, а объем чистой прибыли сократился до 94 тыс.руб. Само производство 
оказалось в этот год нерентабельным, но не смотря на убытки, который понесло 
АО «Юничел-Оренбург», предприятие не прекратило свою деятельность. В 
2020 году для малого и среднего бизнеса сократилось до 15%, что в некоторой 
степени оказало положительное влияние, так как некоторые конкуренты ликви-
дировали свои фирмы. 

После тяжелых условий пандемии, АО «Юничел-Оренбург» практически 
вернуло свои позиции и пришло к показателям чуть ниже 2019 года – доля чи-
стой прибыли составила 46462 тыс.руб., что говорит о положительной динами-
ке развития предприятия.  

Учитывая геополитическую ситуацию 2022 года, можно предположить о 
том, что у многих предприятий, в том числе АО «Юничел-Оренбург», возник-
нут значительные трудности с поставщиками, с производством, а также с реа-
лизацией товара, так как у потребителей возникают значительные трудности с 
денежными средствами. 
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Грамотное управление затратами предприятия гарантирует повышение 
конкурентоспособности. От уровня затрат зависят финансовые результаты вос-
производства, а также финансовое состояние в целом. Кроме того, себестои-
мость продукции служит основой для соизмерения расходов и доходов, то есть 
прибыльности предприятия. Стоит отметить, что ни одно управленческое ре-
шение нельзя осуществить без затрат. 

Говоря об уровне затрат, нельзя однозначно утверждать, что высокие за-
траты являются признаком неэффективного управления. Высокий уровень за-
трат уменьшает возможность маневра предприятия лишь при ценовой конку-
ренции, так как затраты определяют себестоимость продукции, следовательно, 
минимальную цену товара [1]. 

Задача повышения эффективности управления затратами предприятия, на 
данный момент, стоит на первом плане. Это обосновывается причинами, отра-
женными на рисунке 1. 

 
Рисунок 1 – Факторы увеличения затрат предприятия 

Исходя из представленных данных можно сделать вывод о том, что 

наибольшее влияние на динамику затрат предприятия оказывает инфляция и 

рост цен на ресурсы. А наименее существенными являются: увеличение конку-
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ренции и нестабильное положение курса рубля. 

Для решения оперативных вопросов, связанных с издержками необходим 

квалифицированный персонал, мышление которого совпадает с точкой зрения 

собственника компании и нацелено на регулирование затрат. Для эффективной 

деятельности компании необходимо, чтобы рост выручки опережал рост затрат, 

тогда сэкономленные ресурсы реинвестируются в развитие бизнеса. 

В современном мире существует множество направлений новых техноло-

гий и разработок, способствующих росту эффективной деятельности и сниже-

нию затрат.Большинство предприятий нацеливает свое развитие в сторону ро-

ботизации. Рутинные операции отнимают достаточно немалое количество вре-

мени и могут сопровождаться ошибочной деятельностью в связи с человече-

ским фактором. 

Рассматривая статью затрат на командировочные расходы, можно внести 

существенные изменения в данный процесс. Использование возможностей про-

ведения встреч и переговоров посредством интернета, что значительно сокра-

тить данную статью расходов, а в наилучшем случае выйдет в безубыточное 

состояние[2]. 

Для решения и упрощения повторяющихся задач автоматизировали мно-

гие процессы при помощи специальных программ и устройств, но уже и это не 

решает основную проблему. Роботизированные процессы позволяют экономить 

денежные средства время, увеличивают производительность труда, а также 

снижают вероятность допущения ошибок. Посредствам обработки данных по-

является возможность получать наиболее качественную обобщенную информа-

цию на основе обработки различных источников.Стоит отметить, что проявля-

ются также негативные факторы: 

1) сокращения персонала, следовательно, снижение занятости населения, 

но тем самым высвобождается часть работников способных развивать страте-

гические и тактические направления предприятия, подходить к вопросам более 

творчески; 

2) затраты на внедрение роботизации в процесс производства и управле-

ния, то есть приобретение необходимого оборудования и программного обес-

печения, способствующего модернизации работы предприятия. 

На эффективное управление затратами влияет качественный прогноз объ-

ема продаж, определяющего дальнейшую аккуратность всего финансового про-

гноза и напрямую влияющий на риски списания продукции. В случае непра-

вильного прогнозирования могут возникнуть избыточные запасы продукции. 

Если продукция скоропортящаяся, то увеличивается риск списания испорчен-

ной продукции, что несет за собой убытки. По этой причине необходимо де-

тально планировать продажи, а также разграничивать работу подразделений[3]. 

Каждое предприятие отличается собственным набором методов по сни-

жению затрат. Основные направлениями представлены на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Основные методы снижения затрат предприятия 

Основываясь на вышеперечисленных методах, следует рассмотреть их 

более подробно: 

1) переход на электронные тендерные площадки, что позволяет получить 

снижение закупочных цен; 

2) мотивация сотрудников на поиск потенциалов снижения затрат в их 

зоне ответственности. Как правило, мотивация может носить как материаль-

ный, так и нематериальный характер. С данной функцией отлично справляются 

специальные показатели для оценки эффективности работы персонала, напри-

мер: рост оборачиваемости дебиторской задолженности, снижение остатков за-

пасов, отсутствие простоев оборудования); 

3) хеджирование валютных рисков, например, при помощи инвестора; 

4) экономия электроэнергии – эффективный метод для производственных 

предприятий. Как правило, вечернее и ночное время сопровождаются более вы-

годной тарификацией, также возможен вариант закупки электричества у опто-

вого поставщика напрямую; 

5) поощрение сотрудников работающих в командах. Такой вид коопера-

ции на предприятии позволяет наиболее эффективно заниматься еѐ управлени-

ем, так как отделы работают сообща. 

Подводя итог, стоит отметить, что в периоды непростых экономических 

условий необходимо сохранять наиболее ценные ресурсы, особенно это касает-

ся квалифицированного персонала, и подбирать более перспективные потенци-

алы снижения затрат. 
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24 февраля 2022 года Владимир Владимирович Путин объявил о начале 

«специальной военной операции» на территории Украины [2], вследствие чего, 

все страны Евросоюза, а также США, Великобритания, Канада, Япония, Ав-

стралия, Швейцария ввели более 10 тыс. санкций против России [1]. Из кото-

рых ограничения работают против конкретных отраслей и секторов, в том чис-

ле это коснулось внешнеэкономической деятельности Общества с ограничен-

ной ответственностью «Байкал Майкрофонс».  

Сфера деятельности ООО «Байкал Майкрофонс» - производство электро-

акустической аппаратуры под брендом «SOYUZ», то есть студийных микрофо-

нов. Сегодня микрофонная продукция продается почти в 40 странах. 

В первые дни после введения санкций компания сохраняла цены, но эта 

политика была временной и уже 7 марта 2022 года стоимость микрофонов по-

высилась на 25-29%, это примерно 4-60 тыс. руб. в зависимости от продукции. 

В таблице 1 представлена информация о повышении цен на микрофонную про-

дукцию в ООО «Байкал Майкрофонс» с марта 2022 года. 

Таблица 1 – Повышение цены на микрофонную продукцию после начала «спе-

циальной военной операции» 
Наименование про-

дукции 

Цена до санкций, 

тыс. руб. 

Цена после санкций, 

тыс. руб. 

Повышение це-

ны, % 

013 FET 35 45  + 29% 

023 BOMBLET 70 90 + 29% 

023 MALFA 75 97 + 29% 

017 FET 120 150 + 25% 

017 TUBE 220 280 + 29% 

013 TUBE 140 180 + 29% 

LAUNCHER 14 18 + 29% 

Это случилось из-за критического роста цен на сырье (латунь, разъемы, 

мелкие комплектующие, упаковка, дерево). Латунь вместо 650 руб. стала сто-

ить 1170 руб. за 1 кг. 

Также в марте 2022 года компания сообщила, что продукция микрофонов 



259 

«SOYUZ» была удалена из ассортимента крупнейших зарубежных дилеров, а 

затем снова включена в каталоги.  

В таблице 2 отражен экспорт продукции ООО «Байкал Майкрофонс» за 

2018-2022гг. 

Таблица 2 – Экспорт продукции ООО «Байкал Майкрофонс» 
Год Количество Сумма, в долл. США 

2018 840 320 000 

2019 900 342 000 

2020 715 270 000 

2021 4 550 1 180 000 

2022 (11 месяцев) 3 030 750 000 

Из таблицы 2 мы видим, что в 2020 году был спад экспорта, причиной ко-

торого стал COVID-19, он внес свои корректировки – нарушились привычные 

правила ведения внешней торговли и ее функционирование. Но в 2021 году 

наблюдался рост, экономика начала восстанавливаться, продажи увеличились. 

Однако уже в 2022 году возникла новая проблема – санкции, и снова произо-

шел спад. 

Несмотря на то, что сначала микрофоны «SOYUZ» производились в 

большей степени для рынка зарубежных стран, предприятие начало переориен-

тацию на российский рынок из-за последних событий. 

В таблице 3 представлена информация о продажах в России ООО «Байкал 

Майкрофонс» за 2018-2022гг. 

Таблица 3 – Продажи в России ООО «Байкал Майкрофонс» 
Год Количество Сумма, руб. 

2018 90 4 190 000 

2019 380 13 000 000 

2020 820 30 755 000 

2021 1030 39 000 000 

2022 (11 месяцев) 930 58 500 000 

Как видно из таблицы 3, с 2018 по 2021 года компания наращивала про-

дажи в России. В 2021 году наблюдаем пик торговли, в этот период студийные 

микрофоны стали более популярны, так как люди во время самоизоляции, сидя 

дома, начали снимать видеоролики. Но по стечению обстоятельств, в 2022 году 

из-за введенных санкций, снизилась торговля микрофонов, и чтобы повысить 

продажи в России, ООО «Байкал Майкрофонс» решило выпустить новый бюд-

жетный микрофон SOYUZ 1973, стоимостью 40 тыс. руб.[4].  

На переориентацию бизнеса также повлиял запрет правительства РФ на 

экспорт продукции, произведенной на территории РФ. Чтобы продолжить экс-

порт, производители должны получить разрешение. 

В конце мая 2022 года, когда ситуация нормализовалась, стоимость сни-

зили в среднем на 10-12%. 

В таблице 4 показано снижение цен на микрофонную продукцию ООО 

«Байкал Майкрофонс» с мая 2022 года. 
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Таблица 4 – Снижение цен на микрофонную продукцию ООО «Байкал 

Майкрофонс» (тыс. руб.) 
Наименование продукции Цена после санкций Цена после снижения 

013 FET 45  40 

023 BOMBLET 90 80 

023 MALFA 97 87 

017 FET 150 135 

017 TUBE 280 250 

013 TUBE 180 165 

LAUNCHER 18 16 

При производстве микрофонов импортные электронные компоненты со-

ставляют 1-8% от стоимости микрофона, это краска, резисторы, контакты, 

разъемы, конденсаторы из Китая и США. 

Таким образом, компания ООО «Байкал Майкрофонс» посредством рас-

ширения ассортимента выпускаемой продукции продолжает свое функциони-

рование и пытается завоевать рынок Азии. Благодаря государственной под-

держке российского производства ООО «Байкал Майкрофонс» удалось ком-

пенсировать 80% понесенных транспортных затрат на экспорт, а это 2.5 млн. 

руб. за 6 месяцев 2021 и 2022 годов [3, с.10]. Эта мера подтверждает полную 

заинтересованность нашего государства в преодолении последствий антирос-

сийских экономических санкций.  
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без развития подлинно рыночных отношений, основу которых составляет мно-

гоукладная экономика. Несмотря на то, что процесс приватизации государ-

ственной собственности был начат с первых дней обретения независимости 

Республикой Узбекистан с принятием в 1991 году закона «О разгосударствле-

нии и приватизации» де-факто за прошедшие годы успешно проведена только 

так называемая «малая» приватизация. В частную собственность были реализо-

ваны или переданы на льготных условиях жилые дома, объекты бытового об-

служивания, торговли, общественного питания, местной промышленности. 

Крупные предприятия стратегических отраслей промышленности и орга-

низации финансового сектора (банки, страховые компании) были преобразова-

ны в акционерные общества, общее количество которых на 18.11.2022 года со-

ставили 631 с общим объемом выпущенных акций 165 622,4 млрд сумов (около 

16 млрд. долларов США) по номинальной стоимости, 80,7 процентов из кото-

рых государственная доля. [1] Понимание того, что без развития конкуренции 

между предприятиями различных форм собственности невозможно повышение 

эффективности производства, подталкивает правительство Узбекистана к ско-

рейшей передачи государственных активов в частную собственность, свиде-

тельством чему является принятие Указа Президента Республики Узбекистан от 

11.02.2021 г., № УП-6167 «О мерах по дальнейшему ускорению процессов при-

ватизации государственных активов». 

Поскольку речь идет о крупных предприятиях стратегических отраслей и 

секторов экономики упор приватизации делается на индивидуальный подход и 

рыночной ценообразование на реализуемые активы. Так, начата практика внед-

рения современных методов приватизации государственных активов с привле-

чением международных консалтинговых, аудиторских и инвестиционных кон-

сультантов, инвестиционных банков и других специализированных компаний. 

Кроме того, разрешается в процессе торгов принимать в качестве ориентира 

стоимость или диапазон стоимости, определенной профессиональными органи-

зациями, с целью реализации государственных активов (независимо от требо-

ваний национального стандарта оценочной деятельности). При этом, не приме-

няется требование об обязательном установлении в качестве стартовой цены 

государственного актива их стоимости, рекомендованной в отчете об оценке 

оценочной организации и определенной в заключении ее экспертизы [1] Кроме 

того, Государственной комиссии по проведению тендерных торгов при прода-

же государственного имущества предоставляется полномочие принимать реше-

ния по публикации объявлений о реализации государственных активов без объ-

явления стартовой цены, а также реализации государственных активов на осно-

ве наилучшего из не менее двух предложений (независимо от цены, рекомендо-

ванной в отчете об оценке и определенной в заключении экспертизы). 

Одним из предприятий реализация акций которых намечена на 2023 год 

[2] стало АО «Узметкомбинат», производящий 1 млн тонн в год, или треть от 

рынка металлопроката Узбекистана [3] и который является флагманом черной 

металлургии Узбекистана.  

Однако, как известно, реализация акций, тем более зарубежным инвесто-

рам, требует выполнения ряда условий, одним из которых является получение 



262 

кредитного рейтинга. Работа в этом направлении в Республике Узбекистан ве-

дется давно, но системный характер она получила в последние пять лет. В 

частности, в целях повышения инвестиционной привлекательности в акционер-

ных обществах республики внедрена система аудита корпоративного управле-

ния, с 2023 года обязательным является сдача отчета по Международным стан-

дартам финансовой отчетности (МСФО), проведена организационная реструк-

туризация государственных холдингов и компаний, привлекаются зарубежные 

эксперты проводящие процедуры комплексной независимой оценки компании 

по формированию объективного представления об объекте инвестирования (от 

англ. due diligence - «обеспечение должной добросовестности»), включающую в 

себя оценку инвестиционных рисков, независимую оценку объекта инвестиро-

вания, всестороннее исследование деятельности компании, комплексную про-

верку еѐ финансового состояния и положения на рынке. Координирует эту ра-

боту, специально введѐнный Указом Президента Республики Узбекистан от 

2.06.2021 года «Об улучшении позиций Республики Узбекистан в международ-

ных рейтингах и индексах, а также внедрении нового механизма системной ра-

боты с ними в государственных органах и организациях» в структуру Мини-

стерства финансов заместитель министра финансов и созданное Управление по 

работе с международными рейтингами и индексами. 

За последние четыре года в «Индексе экономической свободы» Фонда 

наследия страна поднялась на 52 позиции, «Индексе эффективности логистики» 

– на 19 позиций, «Индексе ведения бизнеса» Всемирного банка – на 18 пози-

ций. В рейтинге «Классификация страновых рисков» Организации экономиче-

ского сотрудничества и развития Узбекистан поднялся из шестой группы в пя-

тую группу странового риска. [2]  

Своеобразным бенчмаркингом вывода ценных бумаг на мировые рынки 

капитала стало размещение н Узбекистаном на Лондонской фондовой бирже в 

феврале 2019 года дебютных еврооблигаций сроком обращения пять и десять 

лет совокупным объемом 1 миллиард долларов с доходностью 4.75% и 5.375% 

годовых соответственно. Выпуск был разделен на два транша по 500 миллио-

нов долларов с погашением в 2024 и 2029 годах. В ноябре 2020 года Узбекистан 

выпустил два транша еврооблигаций, номинированных в долларах и сумах, на 

общую сумму 750 млн долларов. По итогам торгов долларовый транш на 555 

млн долларов с доходностью 3,7% годовых был выпущен сроком на 10 лет 

(срок погашения — 25 ноября 2030 года), деноминированные в сумах евробон-

ды на 2 трлн сумов с доходностью 14,5% годовых — на 3 года (25 ноября 2023 

года). В последующем еврооблигации были размещены АО «Узпромстрой-

банк», АО «Национальный банк», АО «Узавтосаноат», которые вышли на ры-

нок капиталов с кредитными рейтингами от мировых рейтинговых агентств 

S&P Global Ratings и Fitch Ratings на уровне ВВ- со стабильным прогнозом. 

Вместе с тем, как видно из приведенных выше цифр обслуживание долга 

с таким кредитным рейтингом является достаточно обременительным, вслед-

ствие чего перед экономическими субъектами страны поставлена задача повы-

шения его уровня. Одним из основных направлений повышения инвестицион-

ной привлекательности отечественных компаний является внедрение принци-

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%80%D0%B8%D1%81%D0%BA
https://www.gazeta.uz/ru/2020/11/20/eurobonds-issue/
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пов и механизмов ESG (англ. Environmental, Social, and Corporate Governance), 

представляющих совокупность характеристик управления компанией, при ко-

тором достигается вовлечение данной компании в решение экологических, со-

циальных и управленческих проблем в корпоративную культуру узбекских ак-

ционерных обществ. 

В последние годы правительство Узбекистан предпринимает поступа-

тельные шаги к более устойчивому будущему, в том числе уделяя значительное 

внимание развитию «зеленой» экономики. Вместе с тем, мы считаем, что 

устойчивое развитие не может быть достигнуто только за счет усилий государ-

ства, поскольку частный сектор также является неотъемлемой частью инклю-

зивного и устойчивого роста. Совместная работа корпоративного сектора, про-

фессиональных участников рынка ценных бумаг и государственных органов 

управления направленная на решение этих проблем, по нашему мнению, значи-

тельно ускорят процесс реализации государственных активов в крупных пред-

приятиях базовых отраслей экономики Узбекистана и повысят эффективность 

их использования. 
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На сегодняшний день каждое государство нацелено на экономическое 

развитие. Данный процесс взаимосвязан с высокой эффективностью предпри-

нимательства. Именно субъекты малого и среднего бизнеса влияют на обеспе-

чение здоровой конкуренции на рынке, что в свою очередь оказывает мотиви-

рующее воздействие на экономически активное население страны [1].  

 Особую роль в Российской Федерации в деятельности субъектов МСП 

играет поддержка государства. Органы государственной власти организуют ме-

роприятия, содействующие развитию предпринимательства. В комплексе мер 

имеются различные формы поддержки, однако ключевое значение имеют фи-

нансовые (таблица 1). 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%B9%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA
https://www.spot.uz/ru/2021/11/30/uzmetkombinat-bonds
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Таблица 1 – Виды финансовой государственной поддержки субъектов малого и 

среднего предпринимательства в Российской Федерации [1] 
Виды поддержки Содержание 

Дотационная помощь Реализуется на основе безвозмездности и целевого использова-

ния. При этом субъект МСП должен соответствовать всем харак-

теристикам программ 

Льготное кредитование 1 – программа кредитования крупными банками с государствен-

ным участием под низкую процентную ставку. 2 – оформление 

субъектом бизнеса кредита в банке, а затем получение субсидии 

в размере процентной ставки. 3 – оформление микрозайма на не-

большой срок. 4 – оформление кредита с поручительством от га-

рантийного фонда 

Льготные условия по 

предоставлению земли и 

недвижимости 

Аренда земли или недвижимости у государства по низкой про-

центной ставке 

Таким образом, в РФ государство разработало всестороннюю финансо-

вую поддержку предпринимательства в целях развития данного сектора и по-

лучения надежного партнера в развитии страны. 

На территории нашей страны активно реализуются региональные про-

граммы поддержки субъектов МСП. При этом учитываются особенности реги-

она и размер бюджета. Чаще всего к мерам поддержки на региональном уровне 

относят гранты, субсидии, налоговые каникулы и кредиты. 

Эффективность оказания финансовой поддержки государством субъектам 

предпринимательства рассмотрим на примере развития субъектов МСП Туль-

ской области, а именно в рамках реализации государственной программы «Раз-

витие малого и среднего предпринимательства в Тульской области» [2]. 

Ключевая цель программы – организация благоприятного климата для 

деятельности бизнес структур, в основе которого лежит активное развитие и 

модернизация системы государственной поддержки предпринимательства. 

К основным мерам финансовой поддержки можно отнести: 

 обеспечение поддержки финансового характера для субъектов МСП;  

 организация системы упрощенного налогообложения для малых пред-

приятий;  

 обеспечение более простых форм бухгалтерского учеты и другие [2]. 

Для того, чтобы оценить эффективность государственной поддержки 

субъектов МСП, обратимся к статистическим данным за 2020-2022гг. по до-

стижению промежуточных результатов рассматриваемой нами государственной 

программы [2].  

Согласно данным единого реестра субъектов малого и среднего предпри-

нимательства на 10 ноября 2022 года в Тульской области зарегистрировано 52 

936 субъектов МСП, включая ИП [3]. При этом Тульская область значительно 

опережает по данному показателю соседние регионы, о чем свидетельствуют 

данные таблицы 2. 
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Таблица 2 – Количество МСП на начало 2022 года (ед.) [3] 

МСП 

Регион РФ 

Тульская 

область 

Калужская 

область 

Рязанская 

область 

Орловская 

область 

Липецкая 

область 

Малые предприятия (вклю-

чая микро) 
17 289 13 114 14 375 7 077 12 558 

Средние предприятия 135 121 133 63 106 

ИП 35 512 28 648 25 596 17 440 26 047 

Всего 52 936 41 883 40 104 24 580 38 711 

Именно благодаря финансовым мерам государственной поддержки раз-

витие субъектов МСП Тульской области опережает соседние регионы. 

Согласно данным программы, фактические расходы на реализацию меро-

приятий в 2020 году имели следующую структуру (рисунок 1) [4]. 

 

Рисунок 1 - Фактические расходы на реализацию государственной программы 

по источникам финансирования (млн руб.) 

Согласно данным диаграммы, средства на реализацию запланированных 

мероприятий поступали преимущественно из федерального бюджета. 

В таблице 3 представлены результаты оказания финансовой поддержки 

государства в рамках реализации программы. 

Таблица 3 – Достигнутые результаты по финансовым формам поддержки за 

2020 год [4] 
Вид поддержки Результат 

Предоставление субсидий 

Общее количество – 466 на сумму 15,3 млн рублей 

для пострадавших отраслей, а также 54 субсидии на 

возмещение затрат при приобретении оборудования 

на общую сумму 40,0 млн рублей 

Выдача микрозаймов Общее количество – 424 на сумму 619,3 млн рублей 

Привлечение под поручительство 

регионального гарантийного фонда в 

сферу малого и среднего бизнеса 

Порядка 2 млрд рублей кредитных ресурсов 

Оказание услуг центром «Мой биз-

нес» 
Более 16 тысяч услуг предпринимателям 

Для того, чтобы оценить, насколько эффективно содействуют развитию 

финансовые меры поддержки МСП проведем сравнительный анализ по некото-

рым показателям. Так, например, согласно сводному отчету, показатель госу-

дарственной программы Тульской области, отражающий количество предприя-

тий, которые были вновь созданы, в 2020 году перевыполнен в 6,8 раз [4]. В 

сравнении с соседними регионами Тульская область также лидирует по данно-

му показателю (таблица 4). 

Федеральный 

бюджет; 306,5 

Бюджет 

области; 123,8 

Внебюджетны

е источники; 

30,6 
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Таблица 4 – Количество МСП, имеющие признак «вновь созданные», 2022г. [3] 
Регион Значение показателя, ед. 

Тульская область 7 662 

Калужская область 5 956 

Орловская область 2 835 

Липецкая область 5 862 

Рязанская область 4 844 

Показатель «оборот субъектов малого и среднего предпринимательства в 

постоянных ценах по отношению к показателю 2014 года» перевыполнен на 

35,7% [4]. Так, в частности, в 2022 году оборот малых предприятий Тульской 

области составил 218 788 млн рублей. Сравнивая, например, с Калужской обла-

стью, где данный показатель за тот же период равен 163 299,8 млн рублей, ви-

дим, что малые предприятия Тульской области функционируют гораздо эффек-

тивнее, поскольку при соотношении величины оборота малых предприятий к 

их количеству, получаем, что в Тульской области на 1 предприятие приходится 

порядка 135,1 млн рублей, а в Калужской – 113,7 млн рублей. 

Показатель, отражающий долю занятого населения в субъектах МСП в 

общей численности занятого населения в 2020 году перевыполнен на 11,3% [4]. 

Так, обращаясь к данным статистики, видим, что в Тульской области занятость 

в МСП выше, чем по сравнению с соседними регионами (таблица 5). 

Таблица 5 – Среднесписочная численность работников МСП, 2022г. (чел.) [3] 
Регион Значение показателя 

Тульская область 137 487 

Калужская область 110 981 

Орловская область 66 494 

Липецкая область 96 003 

Рязанская область 122 267 
 

Делая вывод на основе проведенного анализа, можно сказать, что органы 

как государственной, так и муниципальной власти нацелены на поддержание 

субъектов МСП. На сегодняшний день создано большое количество разнооб-

разных мер поддержки, среди которых ключевое значение имею финансовые 

меры поддержки. На основе статистических данных видно, что данные меры 

имеют высокую степень эффективности и результативности.  

Таким образом, в современных реалиях для формирования благоприят-

ных климата и среды развития предпринимательской деятельности необходимо 

участие государства в создании условий функционирования бизнес структур. 

Благодаря эффективным мерам государственной поддержки будут создаваться 

стимулы для предпринимательской инициативы, а также повышения инвести-

ционной активности.  
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В Узбекистане яркое проявление развития креативной сферы наблюдает-

ся в области интеграции политики занятости на трудоизбыточном рынке и раз-

вития индустрии туризма. При поддержке государства возрождаются, сохраня-

ются и развиваются в форме малого бизнеса разнообразные ремесла. [1-5] Со-

гласно данным ЮНЕСКО, сегодня на культурный и креативный секторы при-

ходится 3,1% мирового ВВП и 6,2% всей трудовой занятости. 2021 год был 

объявлен ООН Годом креативной индустрии. В 2021 году в Ташкенте состоялся 

международный вебинар на тему «Устойчивое развитие в креативном предпри-

нимательском образовании: как сектор образования отвечает на глобальные 

проблемы?», а в 2024 году Узбекистан примет IV Всемирную конференцию по 

креативной экономике. Креативная индустрия является перспективным секто-

ром экономики в плане применения новейших технологий искусственного ин-

теллекта. 

Исследование британского инновационного фонда Nesta показало, что 

только 15% рабочих мест в данном секторе возможно будут автоматизированы. 

[1, 7] Наряду с экономическими выгодами и ростом занятости населения в кре-

ативных индустриях, отмечается ряд других преимуществ. Например, положи-

тельное влияние на образование, материальное благополучие, национальную 

идентичность и т.д. Данная ценность может только возрастать и укрепляться, 

если подойти к поддержке творчества и культуры более согласованно и инклю-

зивно. Это включает в себя стимулирование креативного потенциала людей и 

создание необходимых условий для развития благоприятной креативной экоси-

стемы. 

Термины «креативная экономика» и «креативная индустрия» вошли в 

оборот в конце 1990-х – начале 2000-х годов. Общего определения, как и едино-
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го термина, до сих пор нет. В ЕС применяют понятие «культурные и креативные 

индустрии» (cultural and creative industries). В ЮНЕСКО – «креативные инду-

стрии». В ВОИС (Всемирная организация интеллектуальной собственности) – 

«охраняемые интеллектуальным правом индустрии» (copyright industries). В 

Республике Корея и Японии – «индустрия контента» (content industry), которая 

ассоциируется с новыми технологиями. Существуют термины «медиаинду-

стрия» и «экономика впечатлений». [7]  

Согласно определению ООН, креативные индустрии трактуются как ком-

плекс отраслей, которые требуют творчества и интеллектуального капитала в 

качестве основных ресурсов, включая рекламу, архитектуру, искусство и ре-

месла, дизайн, моду, кино, видео, фотографию, музыку, исполнительское ис-

кусство, издательское дело, исследования и разработки, программное обеспе-

чение, компьютерные игры, электронные публикации и телевидение и радио. 

[8] 

Многие из вышеперечисленных направлений модифицировались в широ-

кий круг современных креативных профессий, которые стоят на границах не-

скольких сфер знаний. Они молодые, поэтому спрос на них большой, а специа-

листов всѐ ещѐ очень мало. И обучение занимает гораздо меньше времени – 

главное, начать практику как можно раньше. Вот небольшой список из них: [8, 

9] 

 диджитал-индустрия: графический дизайн, UX/UI дизайн, SMM-

специалист, иллюстратор, тестировщик, разработчик ПО, таргетолог, копирай-

тер, SEO-специалист; 

 fashion-индустрия: дизайнер, стилист, shopping-ассистент, бренд-

менеджер; 

 видео и фото production: оператор, монтажер, режиссер, звукорежиссер, 

сценарист, фотограф, ретушер, колорист, аниматор; 

 архитектура: дизайнер интерьера, ландшафтный дизайнер, флорист, 

архитектор, дизайнер городской среды; 

 музыка: авторы саундтреков и синглов, авторы песен, звукорежиссѐры, 

аранжировщики, саунд-дизайнеры, композиторы, музыкальные журналисты, 

создатели музыкальных телешоу и радиоведущие, продюсеры и арт-директоры. 

Инновационный продукт не обязательно должен быть новой технологией: 

это может быть что-то хорошо знакомое, но под новым углом, в новом контек-

сте. Иными словами ― то, что удивит воображение будущих потребителей. Для 

создания, распространения и монетизации креативного продукта авторы ис-

пользуют различные инструменты, например: 

 сервисы для создания контента: программы для обработки изображе-

ний, звукозаписи, монтажа видео (Canva, Ableton, FL Studio, Supa и другие); 

 медиаплатформы для размещения контента (YouTube, Spotify, 

Instagram и другие); 

 сервисы для монетизации контента (Patreon, Kickstarter и другие). 

Креативные индустрии в Узбекистане сегодня получают поддержку со 

стороны государства. Они становятся фактором повышения занятости на фоне 
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развития внешнеэкономических связей. Ранее креативная экономика не была 

широко признана в Узбекистане, несмотря на перспективы имеющихся креа-

тивных секторов, например, туризм, ремесла, текстиль и культурные направле-

ния. [6, С. 20-26] 

На данный момент Узбекистан уделяет особое внимание развитию ту-

ризма и «ночной экономике». В официальной статистике для секторов эконо-

мики, которые не идентифицируют и отдельно не измеряют определенные кре-

ативные индустрии, используют классификацию креативной индустрии по 5 

основным секторам: обрабатывающая промышленность; информация и связь; 

профессиональные, научные и технические услуги; образование; искусство, 

развлечения и отдых.  

Национальная политика по развитию отраслей, относящихся к креатив-

ной индустрии, предусматривает действенные меры, отраженные в указах и по-

становлениях Президента Узбекистана [1-5]. Как и во многих других странах, в 

Узбекистане формируется креативный сектор экономики. В настоящее время 

креативная деятельность реализуется в рамках существующих отраслей и сфер 

экономики.  

В структуре креативных предприятий во всех секторах преобладают мик-

ропредприятия (7931) (1–9 сотрудников), за которыми следуют малые предпри-

ятия (1264) (до 49 сотрудников). В 83% всех креативных предприятиях занято 

менее 10 человек, в то время как менее 4% предприятий имеют 50 или более 

сотрудников (полностью за счет среднего бизнеса с 50–249 сотрудниками). До-

ля креативных отраслей в общей структуре ВВП составила 209 684,3 млрд. су-

мов, в том числе обрабатывающая промышленность – 146 734,1 млрд. сумов; 

информация и связь – 11 659,7 млрд. сумов; профессиональная, научная и тех-

ническая деятельность – 8 060,8 млрд. сумов; образование – 40 735,5 млрд. су-

мов; искусство, развлечения и отдых – 2 494,2 млрд. сумов. [7, 9] 

В таблице 1 представлены количественные данные о структуре креатив-

ной индустрии в Узбекистане. По данным Госкомстата Узбекистана в данном 

секторе функционирует 9563 предприятия и задействовано 84068 работников. 

[9] 

Таблица 1 – Количественные показатели креативной индустрии в Узбекистане  
Сектор Предприятия Работники 

Количество предприятий/сотрудников креативных индустрий 9563 84068 

Обрабатывающая промышленность 1000 7645 

Информация и связь 3609 19752 

Профессиональная, научная и техническая деятельность 3485 21077 

Образование 432 17108 

Искусство, развлечения и отдых 1037 18486 

Наибольшее количество креативных предприятий (3609/38%) распреде-

лены в сфере информации и коммуникаций, а также наибольшее количество 

сотрудников креативной индустрии сосредоточено в данном секторе (33,6%). 

Также наблюдается большое разнообразие во всех подсекторах, с сильными 

сторонами в издательском деле, программном обеспечении, кино и телевиде-

нии, компьютерном программировании и услугах в области компьютерных 

технологий. 
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Важно отметить, что без дополнительных данных невозможно сделать 

точные выводы о вкладе креативных индустрий в экономику. Это особенно 

верно для «Производства», «Образования и профессиональной, научной и тех-

нической деятельности», где занятость в креативных отраслях составляет 

меньшую долю сектора. Поэтому наряду с принятием адресных мер поддержки 

необходимо развивать и аналитический аппарата креативной индустрии Узбе-

кистана. 
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На данный момент, мы наблюдаем активный переход маркетинга и ре-
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трансформацию маркетинговой стратегии организаций при помощи примене-
ния информационных технологий и систем. Целью перехода маркетинга в циф-
ровое пространство является совершенствование продвижения продукции ком-
пании и приобретение доли на новом сегменте рынка электронной коммерции 
[1, с. 13]. 

В дальнейшем данные трансформационные процессы будут только уско-
ряться, что требует от предприятий принятия решений по переходу маркетин-
говой и рекламной деятельности с офлайн на онлайн [2, с. 146]. Реализация 
данной стратегии возможна при помощи использования технологии Social Me-
dia Marketing (SMM). 

Характеристикой SMM при построении маркетинговой стратегии пред-
приятия является проведение маркетинга в социальных сетях. Поскольку все 
больше людей активно используют Интернет, то соответственно социальные 
сети для них имеют важную роль в социализации и общении. Наличие SMM 
позволяет «достучаться» до потенциальных клиентов, вызвав у них интерес к 
продукции и бренду предприятия. 

Благодаря использованию технологии SMM происходит тесная коммуни-
кация компании со своей целевой аудиторией в пространстве социальных сетей 
или специализированных форумов/блогов. Алгоритм SMM при построении 
маркетинговой стратегии компании состоит из следующих этапов [3, с.2]: 

1. Формируется стратегия SMM в социальных сетях, определяются цели 
маркетингового продвижения организации. 

2. Разрабатывается графическое оформление официальных страниц и со-
обществ бренда компании в социальных сетях. 

3. Создается контент-стратегия продвижения. 
4. Формируется настройки таргетирования рекламных кампаний компа-

нии через использование социальных сетей. 
Однако использование технологии SMM не всегда приносит положитель-

ные результаты для компаний, что обусловлено наличием следующих недо-
статков [4, с. 38]: 

- отсутствие каких-либо гарантий результативности применения инстру-
мента в маркетинговом продвижении продукции и бренда; 

- зачастую результат эффективности происходит в долгосрочной перспек-
тиве; 

- негативная реакция части целевой аудитории из-за назойливого присут-
ствия рекламы компании в жизни потребителя; 

- низкий уровень доверия потребителей к рекламе в Интернете; 
- существует угроза потери репутации компании из-за негативных отзы-

вов потребителей в социальных сетях. 
Рассмотрим теперь примеры громких провалов компаний в построении 

стратегии маркетинга через SMM. 
1. Компания Home Depot. 
Американский производитель использовал для стратегии SMM крупное 

агентство, которое предложило рекламный баннер, изображение которого со-
ставляли два афроамериканцы, играющие на ведрах, как на барабанах вместе с 
обезьяной в такой же одежде. Оценка клиентами такой рекламы было сравне-
нием чернокожих с животными, что повлекло за собою волну гневной критики 
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и отзывов. В итоге, у компании были проблемы с репутационными рисками из-
за данного кейса. 

2. Российский банк – Сбербанк. 
С целью SMM-продвижения официальный аккаунт в Твиттере Сбербанка 

опубликовал пост со словами «Народный лайфхак: «Если на стене мелом напи-
сать «Сбербанк», у стены образуется очередь 30 пенсионерок. Кто пробовал? 
Работает?» 

В итоге, такое сообщение привело к возмущению Союз пенсионеров Рос-
сии, поскольку данный твит считается оскорбительным. В итоге, в Сбербанке 
были уволены сотрудники, отвечающие за ведение официальной странички, а в 
публичном поле пришлось провести извинения. 

3. Российский банк – Банк Москвы. 
На официальной странице в социальных сетях российский банк устроил 

благотворительную акцию совместно с фондом. Организация обещала отпра-
вить детей из детского дома в летний лагерь, если пост наберет тысячу лайков. 
Однако данная акция вызвала неоднозначную критику и негодование сообще-
ства. 

В итоге на возмущения руководство Банк Москвы сообщило, что акцию 
проводили сотрудники благотворительного фонда, а сама организация уже пе-
ревела средства для отдыха детей. Несмотря на это, репутационный урон со-
хранился. 

4. Компания Apple. 
В 2014 году американский производитель выпустил новый айфон 6, ре-

кламная кампания которого продемонстрировала то, что его преимуществом 
выступает негнущийся корпус (при том, что сам размер телефона имел неболь-
шую толщину). Однако одним пользователем было записано ролик того, как 
легко можно согнуть новую модель телефона Apple. В итоге, данный ролик со-
брал 70 млн просмотров, а репутация производителя пострадала. Появилась 
большая аудитория сторонников провалов корпорации, которые осуждали об-
ман в рекламных роликах. 

В заключении статьи, подытожим, что с целью того, чтобы обезопасить 
компанию от провала при проведении маркетинговых мероприятий с помощью 
технологии SMM, необходимо проводить предварительную оценку возможных 
рисков и угроз. Важно учитывать различные вариации реакции целевой ауди-
тории и потребителей. Кроме того, зачастую причиной провала кампаний SMM 
являются оригинальные идеи, которые выливаются в обман или нарушение 
этических принципов и правил. 
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Аннотация. Предпринимательская деятельность в России на фоне новой геополитической 

реальности 2022 года сопряжена с большим количеством рисков и угроз. Поэтому сегодня 

хозяйствующим субъектам необходимо быстро реагировать на постоянно меняющиеся усло-
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ности компании. 
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На современном этапе рыночных отношений хозяйствующие субъекты 

вынуждены вести предпринимательскую деятельность в условиях неопреде-

ленности и неустойчивости. Другими словами, предпринимательская деятель-

ность в России на сегодняшний день сопряжена с большим количеством рисков 

и постоянно меняющимися условиями внешней и внутренней среды. Вслед-

ствие чего залог успешного функционирования любой компаний как в кратко-

срочной, так и долгосрочной перспективе зависит, на наш взгляд, от построе-

ния эффективной системы управления в области финансов. Понимание того, 

как качественно формировать структуру капитала, совершенствовать производ-

ство и выдерживать финансовую безопасность предприятия в целом на хоро-

шем уровне, есть часть сохранения высокого уровня независимости и стабиль-

ности. 

 Так, финансовая безопасность предприятия является одной из составля-

ющих экономической безопасности наряду с правовой, кадровой, силовой и 

информационной безопасностью. Ее основная суть сводится к предотвращению 

всевозможных угроз и рисков, которые в той или иной степени могут повлиять 

на финансовый результат деятельности компании и достижение поставленных 

целей и задач.  

Цель финансовой безопасности – «обеспечение долгого и максимально 

эффективного функционирования хозяйствующего субъекта в данный момент и 

создание потенциала его развития на будущее» [3, c. 387]. При этом стоит отме-

тить, что получение позитивных результатов ее анализа и оценки зависит от 

правильного подхода к определению возникающих угроз и рисков, которые мо-

гут быть внешними и внутренними.  
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 В данном случае под внешними угрозами понимаются геополитические, 

социально-экономические, экологические, нормативно-правовые, географиче-

ские особенности и условия той страны или отрасли, на которые компания не в 

силах повлиять, но может организовывать бизнес и планировать его конечные 

финансовые результаты таким образом, чтобы с наименьшими потерями при-

спосабливаться к их динамике как в краткосрочной, так и долгосрочной пер-

спективе. При этом внешняя конъюнктура рынка характеризуется достаточно 

большим количеством экономических агентов (партнеров, поставщиков, потен-

циальных потребителей и других контрагентов), поведение которых не всегда 

можно предсказать с точностью в 100%.  

Также причины высокой рискованности введения предпринимательской 

деятельности кроются и в постоянно меняющихся условиях, связанных, прежде 

всего, с покупательной способностью потребителей, их уровнем спроса на вы-

пускаемую продукцию и оказываемые услуги, научно-техническим прогрессом, 

повсеместной цифровизацией как отдельных предприятий и производственных 

процессов, так и государства в целом, наличием у компании обширных дилер-

ских и партнерских сетей, разнообразных каналов сбыта и др. 

Кроме того, возникновение риска при осуществлении предприниматель-

ской деятельности тесно связано и с особенностями самой компании, то есть 

внутренними угрозами (компетентность персонала, проводимая экономическая 

политика, наличие тех или иных основных фондов). 

Все вышеперечисленное является объективной природой возникновения 

угроз, влияющих на финансовую безопасность компании. Тем не менее суще-

ствует также и субъективная сторона, которая обусловлена различными психо-

логическими, нравственными, идеологическими и другими личностными уста-

новками людей, принимающих управленческие решения. Поэтому при оценке 

финансовой безопасности важную роль играют в том числе объем достоверной 

информации, предыдущий опыт, профессионализм лица, ответственного за по-

добные решения, деловые качества и особенности характера.  

Как было отмечено выше, достижение высоких показателей в кратко-

срочной и долгосрочной перспективе требует от того или иного предприятия 

компетентного управления его финансово-хозяйственной деятельностью, кото-

рая складывается за счет умения анализировать итоговые результаты. Посред-

ством анализа выявляются возможные причины потери самостоятельного 

функционирования организации и финансовые риски, решаются вопросы о це-

лесообразности заемного капитала, также разрабатываются стратегические и 

тактические цели дальнейшего развития и др. Учитывая эти факторы, возникает 

необходимость регулярного мониторинга, проверки и контроля финансовых 

показателей, характеризующих конкретную компанию с точки зрения ее фи-

нансовой безопасности. 

Одним из наиболее популярных методов оценки финансовой безопасно-

сти предприятия в настоящее время является индикаторный метод. Его суть 

сводится к выбору определенных показателей, характеризующих финансовую 

безопасность конкретной компании. Так, сопоставляя фактические значения 

финансовых показателей с пороговыми критериями производится оценка [1, 
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с. 35]. 

В качестве основных индикаторов по данному методу выбираются: 

 коэффициенты ликвидности (абсолютная, текущая, срочная);  

 коэффициенты финансовой устойчивости (финансовая независимость, 

концентрация привлеченных средств, обеспеченность собственными средства-

ми и др.); 

 показатели рентабельности (таблица 1). 

Таблица 1 – Рейтинговая оценка ФБП по финансовым показателям [2] 

Наименование показателя 
Высокий уро-

вень ФБП 

Средний уро-

вень ФБП 

Низкий уро-

вень ФБП 

Коэффициент абсолютной ликвидности  >0,2 0,1-0,2 <0,1 

Коэффициент срочной ликвидности >0,8 0,4-0,8 <0,4 

Коэффициент текущей ликвидности >2,0 1,0-2,0 <1,0 

Коэффициент финансовой независимости >0,5 0,3-0,5 <0,3 

Коэффициент концентрации привлечен-

ных средств 
<0,5 0,5-0,7 >0,7 

Коэффициент обеспеченности собствен-

ными оборотными средствами 
>0,26 0,1-0,26 <0,1 

Рентабельность всех активов >0,1 0,05-0,1 <0,05 

Рентабельность собственного капитала >0,15 0,1-0,15 <0,1 

Здесь стоит отметить, что данный подход не ограничивается только пока-

зателями, указанными в таблице 1. Также можно рассматривать показатели де-

ловой активности предприятия или имущественного положения.  

В целом в зависимости от конкретного индикатора можно говорить о вы-

соком, среднем или низком уровне финансовой безопасности предприятия. 

Несоответствие показателей нормативным значениям говорит о плохом финан-

совом состоянии компании, потере самостоятельности и неспособности хозяй-

ствующего субъекта защищать свои интересы. 

Таким образом, оценка финансовой безопасности компании – это один из 

методов оценки финансового состояния компании в целом, поиск резервов и 

перспектив в будущем. Причем построение качественной системы управления 

за безопасностью позволяет не только прогнозировать финансовые риски и 

угрозы, но и оперативно реагировать на них. 
Список использованных источников: 

1. Банникова Е.В., Хамзина О.И., Банников С.И. Оценка финансовой безопасности предпри-

ятия // Новые импульсы развития: вопросы научных исследований. – 2020. – С. 34-39. 

2. Володина И.Г. Анализ и оценка уровня финансовой безопасности предприятия // Молодой 

ученый. [Электронный ресурс]. URL: https://moluch.ru/conf/econ/archive/77/4010 

3. Кочубаров Р.Д. Финансовая безопасность как ключевой элемент экономической безопас-

ности предприятия // V Юбилейной Всероссийской научно-практической конференции с 

международным участием. – Брянск: ФГБОУ ВО Брянский государственный инженерно-

технологический университет, 2022. – С. 381-390. 

 

https://moluch.ru/conf/econ/archive/77/4010


276 

Антипенко Н.А. 

к.э.н., доцент кафедры менеджмента, учета и финансов 

Минский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова, 

(Республика Беларусь, Минск) 

РАЗВИТИЕ АУДИТА В УСЛОВИЯХ НЕОПРЕДЕЛЕННОСТИ  

Аннотация. Изменившаяся реальность в условиях экономической неопределенности дикту-

ет новые требования поддержки бизнес-моделей и экосистем, обеспечивающих социально-

гуманитарные приоритеты и устойчивое экономическое развитие. В данной статье обоснова-

на необходимость пересмотра классического функционала аудита, учитывая, релевантность 

последствий COVID–19 и рост экономической неопределенности. Выявлены основные про-

блемы для аудиторского сообщества и аудируемых лиц, и предложен функционал их реше-

ния.  

Ключевые слова: цифровые активы; аудит; бизнес; цифровая экономика; аудиторские услу-

ги; аудиторские риски. 

 

Сложившиеся эпидемиологическая ситуация в мире, распространение ко-

ронавирусной инфекции, предпринимаемые меры по предупреждению оказали 

и продолжают оказывать существенное влияние на функционирования многих 

бизнес-субъектов. В настоящее время в мировом сообществе прослеживается 

повсеместное падение объемов производства продукции, выручки от продаж и 

оказания услуг, набирают обороты инфляционные процессы, угрозы потери 

бизнеса, падение ликвидности компаний, вынужденная минимизация импорта и 

экспорта и др. Перед собственниками и руководством компании в условиях 

пандемий стоит первостепенная задача выживания бизнеса. Основными про-

блемами для аудиторского сообщества стало падение спроса на аудиторские 

услуги, отсутствие возможности непосредственных контактов с клиентами в 

связи с переводом сотрудников на удаленный режим работы, отмена многих 

перспективных проектов. 

Сложность работы аудиторов и аудиторов – индивидуальных предприни-

мателей заключается в принадлежности аудируемых лиц к сферам деятельно-

сти, наиболее пострадавшим в условиях ухудшения эпидемиологической ситу-

ации. Это выражается в нарушении аудируемыми лицами принципа непрерыв-

ности деятельности и неопределенности экономической ситуации в ближайшие 

12 месяцев. Также из-за перехода на дистанционную форму работы сбор ауди-

торских доказательств стал затруднительным 

В условиях пандемии вынужденной необходимостью для большинства 

стран в том числе и Республики Беларусь, стало использование преимуще-

ственно дистанционных форм работы, диверсификация деятельности, исполь-

зование гибких и нестандартных форм взаимодействия с клиентами, членами 

профорганизаций [1, с.47]. 

Как показывает сложившиеся практика, экономические последствия с 

учетом влияния COVID-19, вносят существенные коррективы как на процедуру 

формирования финансовой отчетности организаций, так и на аудиторские услу-

ги, посредством которых подтверждается достоверность данных. 

При оказании аудиторских услуг в сложившейся эпидемиологической си-

туации аудиторским организациям и аудитором необходимо принимать во 
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внимание и отразить в рабочей документации, влияние COVID-19 на организа-

цию и проведения аудиторских проверок. В Республике Беларусь, как и в дру-

гих странах, в целях поддержки бизнеса разработан и внедряется в практику за-

конодательно-правовой механизм аудиторской деятельности. В частности, в 

Письме Министерства финансов Республики Беларусь от 14.04.2020 № 15-2-

18/20/1 «Влияние внешних факторов на организацию и проведение аудита» 

представлены и разъяснены обстоятельства, которые следует принимать во 

внимания на всех этапах организации и проведения аудита бухгалтерской (фи-

нансовой) отчетности в условиях COVID-19.  

В данном нормативном документе отмечены следующие рекомендации 

аудиторам и аудиторским организациям: 

- аудиторским организациям и аудиторам следует оценить в ходе провер-

ки принадлежность заказчика к сферам деятельности, наиболее пострадавшим 

от COVID-19. В частности, к таким субъектам относятся гостиничный бизнес, 

автоперевозки, авиаперевозки, общественное питание, образовательная дея-

тельность и др.  

- аудиторским организациям и аудиторам необходимо пересмотреть 

оценку рисков и принятых ответных действий на оцененные риски, в связи с 

деятельностью заказчика в условиях пандемии;  

- пересмотр запланированных (альтернативных) аудиторских процедур и 

оценка их эффективности; 

 - оценка существенного влияние текущей эпидемиологической ситуации 

на соблюдение принципа непрерывности; 

- необходимость пересмотра руководством заказчика системы ведения 

бухгалтерского учета IT-системы и средства контроля за ними, в связи с пере-

водом сотрудников на удаленный (дистанционный) режим работы; 

- необходимость пересмотра процедур сбора аудиторских доказательств и 

вытекающие действия в связи с переходом на дистанционную форму работы и  

вероятность влияния пандемии на достоверность данных; 

Кроме того, аудиторские организации и аудиторы должны учитывать, что 

в условиях пандемии повышается вероятность совершения недобросовестных 

действий и искажения финансовой отчетности. На фоне пандемии аудируемые 

лица могли изменить свои IT-системы и средства контроля за ними. Соответ-

ственно, аудиторским организациям и аудиторам необходимо оценить, 

насколько эти изменения повлияли на методологию аудита и формирования 

финансовой отчетности. 

В условиях турбулентности экономики наблюдается рост аудиторских 

рисков, а также возникновение новых аудиторских рисков. Данное обстоятель-

ство должно быть принято во внимание на всех этапах организации и проведе-

ния аудита финансовой отчетности бизнес-субъектов. Непрерывное совершен-

ствование механизмов и методов аудита, внедрения в практику бизнес-структур 

интегрированных информационных систем и модулей, вызывает необходи-

мость перманентного обучения топ-менеджеров и внутренних аудиторов в це-

лях поддержания конкурентоспособности компании и возможности выхода на 

мировые рынки [1, с.49].  
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Цифровые технологии, особенно в условиях COVID-19, дают возмож-

ность как управленцем компании, как и внешним и внутренним аудиторам, 

оперативно использовать объективные данные для создания аналитических от-

четов, а также текущих и перспективных стратегий повышения эффективности 

деятельности бизнес - субъектов. Используя аналитику, топ-менеджеры могут 

определить причины отклонений от прогнозных значений и разработать пути 

оптимизации бизнес – процессов для повышения эффективности деятельности 

организации. 

Следует отметить, что в условиях пандемии COVID-19 в белорусских 

компаниях различных форм собственности активно применяются автоматизи-

рованные технологии при организации системы учета и контроля с применени-

ем специализированных программных продуктов. Бухгалтеры, аналитики, 

аудиторы в своей практике используют систему электронного документооборо-

та, справочно-аналитические системы и др. Цифровизация в сфере бухгалтер-

ского учета, аудита и контроля не ограничивается только развитием технологий 

сбора и анализа данных. В практике развития цифрового аудита в Республике 

Беларусь необходимо применение как программных продуктов общего назна-

чения, так и специализированных программ. 

Цифровизация аудита представляет ряд дополнительных возможностей 

использования программных продуктов при проверке взаимосвязанных показа-

телей финансовой отчетности компании. Проверка показателей финансовой от-

четности компании, проведение аналитических процедур требует значительных 

затрат времени, а применение соответствующего программного обеспечения 

позволит упростить работу аудитора. 

Также нужно отметить, что использование как традиционного, так и спе-

циализированного программного обеспечения не гарантирует возможность об-

наружения или устранения нарушений, так как в аудиторской практике перво-

степенным является профессиональное суждение аудитора, его квалификация, 

навыки и опыт [2, с.10]. 

При внедрении в практику внутреннего и внешнего аудита вышеописан-

ных технологий появляются новые возможности, а также связанные с ними 

риски, что вызывает необходимость грамотного управления и контроля. Со-

трудникам субъектов аудита не обязательно быть экспертами в области приме-

нения цифровых технологий, но соответствующий уровень профессиональной 

компетентности в данном аспекте необходим. В условиях масштабной цифро-

визации экономики модель традиционного аудита трансформируется в концеп-

цию цифрового аудита, что несомненно оказывает влияние на деятельность 

субъектов хозяйствования. С развитием технологий и новых методов в сфере 

аудита предъявляются новые требования к профессии аудитора, который дол-

жен своевременно реагировать на возникающие изменения и грамотно приме-

нять новые инструменты в своей практической деятельности. При расширении 

возможностей осуществления цифрового аудита упрощаются многие задачи, 

что позволяет более качественно достигать основных целей аудита. Автомати-

зация ежедневных процедур и процессов работы службы внутреннего и внеш-

него аудита положительно сказывается на трудоспособности сотрудников и мо-
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тивирует их на принятие нестандартных креативных решений, направленных 

на достижения максимального эффекта [3, с.21]. 

Цифровизация экономики Республики Беларусь создает высокотехноло-

гическую информационную среду поддержки ведения бизнеса. В условиях 

оцифровывания данных аудит и мониторинг функций управления, бизнес – 

процессов и хозяйственной деятельности субъектов находится на стадии ста-

новления. Нужно отметить, что в настоящее время комплексные и научные 

труды аудиторской деятельности с применением современных цифровых тех-

нологий практически отсутствуют. Под воздействием оцифровывания бизнес - 

процессов существенно трансформировались методологические подходы и ин-

струменты механизма управления эффективной деятельностью хозяйствующих 

субъектов. При таких обстоятельствах важным моментом является разработка 

концепции проведения внутреннего контроля и аудита бизнес – субъектов Рес-

публики Беларусь. Учитывая данный аспект, к технологии проведения аудита 

предъявляется множество дополнительных требований, направленных на полу-

чение собственниками бизнеса, стейкхолдерам полной и достоверной инфор-

мации о деятельности компании. 
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В современной мировой экономике в качестве одного из важнейших 

драйверов ее экономического развития является использование университетов. 

Именно университеты являются фундаментом для использования и наращива-

ния интеллектуального потенциала страны. Для его эффективного наращения и 

воспроизводства необходима система, основанная на интеллектуальном капи-

тале страны. 



280 

В условиях развития экономики знаний и ее цифровой трансформации 

интеллектуальный капитал становится одним из ключевых факторов обеспече-

ния и роста эффективности хозяйственной деятельности организаций, и осо-

бенно таких наукоемких и интеллектуально насыщенных видов бизнеса как 

консалтинговые и аудиторские фирмы, производители IT-продуктов, научно-

исследовательские структуры, учреждения образования и здравоохранения. Для 

обеспечения устойчивого роста экономики необходимо целенаправленное фор-

мирование и развитие интеллектуального капитала как на национальном, так и 

на локальном уровнях. 

В настоящее время достижение целевых показателей образовательными 

организациями и их развитие в условиях постоянно возрастающей конкуренции 

в наибольшей степени зависит от наличия и качества их интеллектуального ка-

питала. Слабая конкурентоспособность многих отечественных вузов в первую 

очередь объясняется их недостаточным вниманием к своему интеллектуально-

му капиталу. Именно создание и развитие интеллектуального капитала, его эф-

фективное управление позволит повысить конкурентоспособность отечествен-

ных вузов на международном рынке научно-образовательных услуг [1, с.51]. 

Интеллектуальный капитал превращается в основной источник прибыли 

для современных вузов и его роль в повышении их социально-экономической 

эффективности постоянно возрастает. И при разработке программ стратегиче-

ского развития современные вузы должны ориентировать на эффективное ис-

пользование своего интеллектуального капитала как источника уникальных 

конкурентных преимуществ. 

В условиях глобализации рынка и развития экономки знаний значительно 

возросли требования со стороны потребителей услуг и работодателей к каче-

ству подготовки выпускников и эффективности проводимых научных исследо-

ваний. Для успешной конкуренции и повышения своей привлекательности со 

стороны внешних стейкхолдеров вопросы информационной открытости имеют 

актуальный характер. Практическая польза отчетов, предназначенных для нужд 

внешних стейкхолдеров имеет большую экономическую и социальную значи-

мость. 

В условиях возрастающей конкуренции на рынке образовательных услуг 

проблема представления исчерпывающей и достоверной информации об интел-

лектуальном капитале университета приобретает особую актуальность. Предо-

ставление университетом такой информации в публичной отчетности позволит 

обеспечить его устойчивое развитие и повышение конкурентоспособности как 

на отечественном, так и на международном рынках научно-образовательных 

услуг. 

Как отмечалось нами ранее, существующие системы бухгалтерского уче-

та не дают возможности для полноценного отражения всех компонентов интел-

лектуального капитала в финансовой отчетности. В настоящее время в финан-

совой отчетности лишь частично находит отражение таких объектов, как нема-

териальные активы. Для внешних пользователей недостаточно информации, 

содержащейся в традиционных формах финансовой отчетности. Для внешних 

стейкхолдеров возникает необходимость в получении информации, раскрыва-
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ющей способность компании создавать стоимость, и о тех факторах, которые 

влияют на эту способность. В связи с этим возрастает роль и значение подго-

товки нефинансовых отчетов. Такие возможности открывает введение в прак-

тику учета и отчетности Международных Стандартов Интегрированной Отчет-

ности (долее Стандарт), который представляет собой комплексное представле-

ние финансовой и нефинансовой информации. В соответствии со Стандартом 

нами был предложен макет Отчета об интеллектуальном капитале вуза, в кото-

ром было выделено пять разделов. Структура Интегрированный отчета универ-

ситета предполагает раскрытие информации в разрезе следующих разделов: 

1. Общие сведения об организации; 

2. Стратегия и система управления результативностью организации; 

3. Бизнес-модель организации; 

4. Капиталы образовательной организации; 

5. Общие сведения об отчете. 

В четвертом разделе раскрывается информация о составе и структуре ка-

питалов университета, предлагаемых к раскрытию. Структурно интеллектуаль-

ный капитал университета нами предлагается разделить на три группы: «кли-

ентский капитал», «человеческий капитал», «организационный капитал», где 

интеллектуальная собственность как актив будет входить в состав «организа-

ционного капитала». 

Под человеческим капиталом университета мы понимаем ту часть интел-

лектуального капитала, которая представляет собой запас знаний, образования 

и практических навыков профессорско-преподавательского состава, научных 

сотрудников, вспомогательного персонала и администрацию университета [2, 

с.44]. 

В свою очередь каждая укрупненная группа будет характеризоваться 

группой уточняющих индикаторов. Например, показатель «научная продуктив-

ность» будет характеризоваться следующими индикаторами: «Количество за-

щищенных диссертаций на соискание ученой степени кандидата наук», «Коли-

чество защищенных диссертаций на соискание ученой степени доктора наук», 

«Присвоено ученое звание доцента», «Присвоено ученое звание профессора», 

«Публикация статей в журналах Web of Science (на 100 НПР)», «Публикация 

статей в журналах Scopus (на 100 НПР)», «Публикация статей в журналах, ре-

цензируемых ВАК (на 100 НПР)», «Публикация статей в материалах конферен-

ций (на 100 НПР)», «Публикация статей в сборниках научных трудов (на 100 

НПР)», «Публикация монографий (на 100 НПР)», «Публикация монографий (на 

100 НПР)», «Цитируемость работ, опубликованных за последние 5 лет, включая 

отчетный год в науко-метрической системе Web of Science», «Цитируемость 

работ, опубликованных за последние 5 лет, включая отчетный год в науко-

метрической системе Scopus», «Цитируемость работ, опубликованных за по-

следние 5 лет, включая отчетный год в науко-метрической системе РИНЦ», 

«Средний индекс цитируемости работ НПР, в науко-метрической системе Web 

of Science», «Средний индекс цитируемости работ НПР, в науко-метрической 

системе Scopus», «Средний индекс цитируемости работ НПР, в науко-

метрической системе РИНЦ». 
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Помимо человеческого капитала немаловажную роль в повышении кон-

курентоспособности играют организационный и клиентский капиталы вуза. 

Под организационным капиталом вуза мы будем понимать ту часть ин-

теллектуального капитала, которая включает в себя объекты интеллектуальной 

собственности, деятельность в сфере науки и инноваций, информационные 

технологии, организационно-управленческий и учебный процессы. Данный ка-

питал обеспечивает эффективное взаимодействие всех внутренних процессов 

вуза. 
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Эффективная деятельность любой компании требует детального и систе-

матического анализа финансовых показателей, которых напрямую влияют на 

результативность работы и конкурентоспособность бизнеса. В современных 

условиях хозяйствования показатели доходности характеризуют финансовые 

результаты и эффективность деятельности предприятия. Они измеряют доход-

ность предприятия с различных позиций и систематизируются в соответствии с 

интересами участников экономического процесса. Показатели доходов и расхо-

дов предприятия показывают степень ее надежности, финансовой стабильности 

и благополучия. Одним из путей максимизации прибыли в гражданской авиа-

ции является применение методов управления доходами — оптимизации про-

даж билетов на рейсы путем установления ограничений на количество доступ-

ных мест в различных ценовых классах. 

Системы управления доходностью довольно скоро стали приносить ощу-

тимый эффект: благодаря им, стало возможным сегментирование пассажиров 

по определенным признакам. К примеру, стала возможной идентификация пас-

сажиров, которые периодически пользуются услугами авиакомпаний, когда от-

правляются на отдых, и бизнес-пассажиров, которые летают с определенной ре-
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гулярностью. Одно только это сегментирование принесло весомый дополни-

тельный доход, ускорив рост и успех отрасли авиаперевозок, в целом [1. с.49].  

На сегодняшний день продажи дополнительных услуг – это самостоя-

тельная и крупная составляющая бизнеса, уже недостаточно лишь корректиро-

вать существующие стратегии и RM-модели для оптимизации выручки. По 

мнению многих экспертов, имеется острая необходимость существенных изме-

нений на концептуальном уровне доходности, а также поиске новых решений 

по кастомизации предложений, которые основаны на предпочтениях каждого 

конкретного пассажира. 

Эта задача ежедневно реализуется на предприятиях гражданской авиации. 

На сегодняшний день авиакомпании обладают большим пакетом новых техно-

логий для дистрибуции, собственными пакетами продуктов, методами приме-

нения продвинутой аналитики и создания очень подробного профиля клиента, 

который какое-то время назад казался совсем невозможным. Детализированный 

прогноз позволяет не только с высочайшей точностью рассчитать размер ми-

нимального базового тарифа, который приемлем для перевозчика, но и прости-

мулировать спрос пассажира на дополнительные услуги [2. с.48]. 

Говоря в общем плане, управление доходностью авиакомпании заключа-

ется в регулировании цен в зависимости от имеющихся ресурсов мест и какое 

количество билетов таким образом можно продать по максимально высокой 

цене. Однако стоит отметить, что по мнению экспертов в авиационном марке-

тинге, показатель количества доступных мест является всего лишь одним фак-

тором (хотя, бесспорно, он имеет весомое значение), оказывающим влияние на 

конечную цену, которая предлагается пассажиру. 

С целью полной реализации потенциала систем управления доходностью 

авиаперевозчикам нужно применять комплексный подход, согласно которому 

будет учитываться не только базовый тариф, но и шанс, что пассажир будет 

приобретать и пользоваться дополнительными товарами услугами авиакомпа-

нии. В то же время сегодня большинство авиакомпаний не обладают возможно-

стью продуктивно управлять сквозными тарифами на маршруте и, оптимально 

использовать имеющиеся у них емкости воздушных судов, что приводит не 

только к снижению маржи, которую можно было бы заработать, но и к потере 

конкурентных возможностей. 

Нужно признать тот факт, что многие авиакомпании не располагают не-

обходимым количеством аналитических ресурсов для подобных прогнозов. 

Кроме того, в настоящее время пока нет такого универсального программного 

обеспечения, которое способно в полном объеме оптимизировать систему 

управления доходами авиакомпании, так как фокус большинства разработчиков 

таких программ все еще направлен в сторону дохода от билета. 

Следовательно, авиакомпаниям следует заниматься привлечением специ-

алистов, которые могут создавать новые программные продукты с нуля, а не 

заниматься редактированием уже имеющихся стратегий. Стоит отметить, что в 

авиационной отрасли сегодня сложно найти разработчиков, которые могли бы 

заниматься оптимизацией управления доходностью точечно, учитывая тот 

факт, что далеко не все инновации прошли процесс стандартизации. 
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Повышение доходности авиакомпании может быть достигнуто при по-

мощи аналитики данных пассажира из его профиля в системе авиакомпании. 

Таким образом, появляется возможность корректировки предложения на 

уровне различных атрибутов – когда авиакомпании могут разделять клиентов 

на идентифицированные группы по демографии, местоположению и т. д. К 

примеру, если авиакомпания в курсе, что пассажиры, которые летят из города 

«А» в город «В», как правило, регистрируют два места багажа по 35 евро, она 

может предложить им более низкую цену на билет, по сравнению с ценой для 

пассажиров, которые летят в обратном направлении из города «В» в город «А», 

на котором, согласно собранной информации, багажа регистрируется меньше. 

Данный метод поможет авиаперевозчикам осуществлять персонализиро-

ванные предложения методом сбора и аналитики более детализированной ин-

формации. [3. с.40]. 

Кастомизация на уровне детальных данных о пассажирах и ее примене-

ние для большинства категорий доходов с целью создания эффективной модели 

управления доходами помогает авиакомпаниям создавать огромное количество 

ценовых точек и на их основе определять наиболее выгодные для себя вариан-

ты. При этом базовый тариф билета становится лишь одними из факторов, ко-

торые влияют на систему тарификации, наряду с другими составляющими, 

включая временной промежуток с момента бронирования до начала полета, ко-

личество времени, проведенное пассажиром в аэропорту, наличие зарегистри-

рованного багажа, дополнительные опции, которые приобрел пассажир у авиа- 

компании в прошлом и т.д. Данные факторы комбинируются в различные цено-

вые предложения, которые полностью могут удовлетворять требования пасса-

жира. 

По мнению некоторых экспертов, по прошествии ближайших нескольких 

лет данный тип управления доходностью может стать не только самым попу-

лярным, но и обязательным инструментом в бизнес-моделях авиакомпаний. 

Стоит выделить, что ряд авиаперевозчиков, как правило, лоукостеры, изначаль-

но создают и внедряют такие стратегии, тогда как традиционные авиакомпании 

имеют все шансы отстать от них. Необходимо добавить, что такой сдвиг в об-

щем тренде совсем не требует полного отказа от существующих методов тари-

фикации цен на авиабилеты, а также отказа от тех программных продуктов и 

достижений, которые были разработаны в течение последних нескольких лет и 

являются самыми востребованными на рынке. 
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Сфера стоматологические услуг является одной из инновационных отрас-

лей медицины, так как постоянно появляются новые материалы, технологии 

лечения и реставрации зубов, инновационные технологии ортодонтии. Следует 

отметить, что стоматология – это не только медицинская отрасль, но и косме-

тическая, так как оказываются услуги не только по лечению, но и исправлению 

физических дефектов. Поэтому стоматологические услуги относятся к одной из 

наиболее востребованных сфер медицины, так как пользователем таких услуг 

являются все слои населения, от маленьких детей до престарелых пациентов. 

Исходя из этого, сфера стоматологических услуг непрерывно развивается в РФ 

(Таблица 1). 

Таблица 1 – Численность учреждений, оказывающих стоматологические услуги 

в РФ в 2017-2021 гг. [1] 

Параметр 2017г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Численность учреждений, оказыва-

ющих стоматологические услуги 
35 106 36 001 35 885 36 047 35 988 

% к предыдущему году - 2,5 -0,3 0,5 -0,2

Однако, как и на любую сферу деятельности, внешняя среда оказывает 

значительное влияние на деятельность стоматологических клиник, как пози-

тивное, так и негативное. Если до 2019 г. наблюдался рост числа стоматологи-

ческих учреждений, то в следующие годы произошел спад на рынке стоматоло-

гических услуг в результате пандемии, когда услуги оказывались только в экс-

тренных случаях. Но спад прошел и началось восстановление рынка. В целом 

за 2017-2021 гг. численность стоматологических клиник в России увеличилась 

на 2,6%, т.е. на 900 организаций и составила 36,0 тысяч организаций. Увеличе-

ние количества клиник произошло за счет: 

 открытие небольших частных стоматологических кабинетов;

 дальнейшего развития ведущих стоматологических сетей России, таких

как «Мой зубной», «Дента-эль», «Все свои»; 

 открытие многопрофильных государственных учреждений, предлага-

ющих стоматологические услуги. 

Увеличение количества стоматологических учреждений сказывается на 
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уровне конкуренции на рынке стоматологических услуг. Следует заметить, что 

на рынке, наряду с государственными поликлиниками, функционирует большое 

количество клиник с частной формой собственности (Рисунок 1). 
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Рисунок 1 – Численность стоматологических приемов в России [2] 
В связи с тем, что стоимость стоматологических услуг зависит от исполь-

зуемых для лечения, протезирования материалов, а при бесплатном обслужива-
нии по полису обязательного медицинского страхования (ОМС) применяются, 
как правило, отечественные менее дорогие материалы, большая часть пациен-
тов предпочитает выбирать обслуживание по ОМС, и только 46% пациентов 
(по данным за 2021 г.) выбирает частные стоматологические клиники с целью 
получения более качественных услуг с гарантией долгосрочного эффекта от ле-
чения. Однако стоить отметить, что такие пропорции в выборе пациентов не 
меняются с течением времени. Как в до пандемийный, так и пост пандемийный 
период доля пациентов государственных и частных клиник не изменяется. 

Особенностью финансов частных стоматологических клиник является то, 
что, как правило, они относятся к организациям малого или микро-
предпринимательства. Довольно часто они является семейным бизнесом. Сле-
довательно, у частных клиник наблюдается более низкий, чем у средних и 
крупных организаций уровень ликвидности и платежеспособности. Довольно 
часто частные небольшие клиники испытывают трудности с мобилизацией де-
нежных средств для выполнения своих текущих обязательств.  

Таким образом, важнейшей целью финансового менеджмента является 
грамотное управление оборотным капиталом: запасами, дебиторской задол-
женностью, денежными средствами, краткосрочными обязательствами. Это 
приносит предприятию достаточное количество ликвидных средств и делает 
его платежеспособным. 

Также, одной из проблем финансового менеджмента частной стоматоло-
гии является поиск источников дополнительных финансовых ресурсов, как и 
для любых других малых предприятий. Достаточно затруднен доступ на де-
нежные рынки и к банковским кредитным ресурсам в виду отсутствия адекват-
ного залогового обеспечения, которое требуют кредитные организации при 
кредитовании малого бизнеса. Таким образом, основным финансовым ресурсом 
частных стоматологических клиник являются собственные финансовые ресур-
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сы, главным образом, прибыль. 
Так как стоматология относится к сфере услуг, то результативность ее де-

ятельности, а, следовательно, доходность и прибыльность зависит от объема 
реализуемых услуг, а их объем зависит от платежеспособного спроса населения 
и от уровня конкуренции. Следовательно, гармонизация интересов развития 
частной стоматологии связана с наличием достаточного объема денежных ре-
сурсов и сохранением высокой конкурентоспособности организации на мест-
ном или региональном рынке.  

К основным факторам конкурентоспособности на рынке стоматологиче-
ских услуг относятся стоимость услуг, их качество, квалификация персонала и 
сервисные условия клиники. Это и должно найти адекватное отражение в орга-
низации финансового управления таким образом, чтобы задачи повышения ка-
чества стоматологических услуг не вступали в противоречие с задачами сохра-
нения ее финансовой устойчивости. 

Таким образом, одной из задач финансового менеджмента частной стома-
тологи является ценовая политика. Выбор ценовой политики зависит от емко-
сти рынка, конкурентной среды, и необходимости занять свое место в опреде-
ленном ценовом сегменте.  

Каждому виду человеческой деятельности сопутствуют риски, у стомато-
логических услуг также есть свои особенности в управлении рисками, так как 
отсутствует возможность диверсификации бизнеса, а также диверсификации 
вложений собственных ресурсов. Поэтому рассчитанные для малых стоматоло-
гических клиник количественные значения финансовых коэффициентов демон-
стрируют повышенный предпринимательский и финансовый риски. 

Обеспечение необходимого уровня конкурентоспособности происходит 
за счет сбалансированного управления движением финансовых ресурсов (капи-
тала) хозяйствующего субъекта. Показателем сбалансированности и рацио-
нальности управления движением финансовых ресурсов может являться фи-
нансовая устойчивость предприятия, которая понимается как способность са-
мофинансирования собственной хозяйственной деятельности. 

С целью повышения конкурентоспособности клиники на рынке стомато-
логических услуг, а вместе с ней и повышения финансовых результатах дея-
тельности клинике финансовому менеджменту или учредителям бизнеса необ-
ходимо обратить внимание на следующие аспекты: 

 организацию и качество лечебного процесса; 

 организацию управления потоком пациентов; 

 обучение, развитие и повышение квалификации персонала; 

 техническое оснащение клиники; 

 цены и качество расходных материалов; 

 процесс управления лояльностью пациентов.  
Указанным аспектам следует уделять повышенное внимание, так как тен-

денция свидетельствует о повышении конкуренции на рынке стоматологиче-
ских услуг в виду недостаточного финансирования государственных медицин-
ские учреждения, которые не покрывают объемы потребности населения в бес-
платной медицинской помощи. Поэтому количество частных стоматологий бу-
дет увеличиваться, так как инвесторами данный вид бизнеса рассматривается 
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как инвестиционно-привлекательный.  
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В производственной деятельности любого хозяйствующего субъекта со 
временем появляется необходимость в автоматизации некоторых процессов. С 
нарастанием производства растет количество бизнес-процессов и информации, 
которые необходимо контролировать, и для извлечения большей выгоды и бо-
лее слаженной их работы необходима автоматизация всей компании. 

Автоматизация бизнес-процессов хозяйствующего субъекта представляет 
собой целенаправленную организацию автономной системы управления ком-
пании.  

На рисунке 1 выделим основные задачи компьютеризации производства 
[4, с. 190]. 

 
Рисунок 1 – Задачи автоматизации бизнес-процессов 

В результате компьютеризации организация может выделить для себя 

следующие достоинства своего решения:  

1. Полный контроль сотрудников, включая снижение вероятности воз-

никновения человеческого фактора.  

2. Быстрая корректировка задач, подлежащих изменению с учетом обста-

Защита компании от недобросовестных сотрудников и минимизация 
нанесенного ими вреда 

Улучшение качества товаров и услуг 

Эффективный контроль над материальной базой компании и запасами в 
помещениях склада 

Постоянный мониторинг производства организации 

Упрощение процесса информирования внешних и внутренних 
контролирующих органов 

https://businesstat.ru/images/demo/dental_services_russia_demo_businesstat.pdf
https://marketing.rbc.ru/articles/13602/
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новки на рынке. 

3. Улучшение контроля, что выражается в четко зафиксированных усло-

виях продаж, системы мотивации, отслеживании динамики задолженностей и 

т.д. 

4. Автоматизация процессов контроля и учета позволяет решить задачи 

налогового и бухгалтерского учета, переориентироваться на решение задач 

управления и планирования. 

5. Экономия существенного количества денежных средств на комплекс-

ную механизацию производственной деятельности. 

6. Вовлечение в процесс автоматизации руководителей и постепенная ав-

томатизация позволяют проследить связь между процессами управления и при-

нятыми решениями, а также повышают квалификацию руководства. 

7. Получение наиболее точных данных учета, позволяющих рассмотреть 

и своевременно устранить:  

А) Проблемы, которые связаны с затратами на использование дополни-

тельных ресурсов. 

Б) Проблемы в работе с потенциальными клиентами, что подталкивает 

руководителей к совершенствованию бизнес-процессов и позволяет планиро-

вать новые задачи для автоматизации, направленных на исправление затруд-

ненных ситуаций. 

В целом организации, деятельность которых направлена в основном на 

потребителей и на оказание услуг, могут получить достаточно гибкую систему 

управления процессом производства.  

В любой сфере бизнеса есть показатели эффективности такие, как время 

выполнения и задержки при передаче процесса из отдела в отдел. Автоматиза-

ция предполагает минимизирование времени и составление предсказуемых 

(прогнозируемых) затрат на выполнение процессов. Таким образом, правильно 

прописанные бизнес-процессы включают в себя четкое понимание срока вы-

полнения процесса до его инициации. 

Неправильное применение автоматизации может привести к печальным 

последствиям: от простой потери клиентов и пустых вложений в автоматиза-

цию до полного банкротства бизнеса. 

На рисунке 2 рассмотрим несколько основных проблем, возникающих в 

результате автоматизации бизнес-процессов [4, с. 191]. 

 
Рисунок 2 – Проблемы компьютеризации процессов 

Отсутствие подробной информации о бизнес-процессах, как правило, яв-

ляется стандартным для большинства организаций, и чтобы не допустить по-

добную ошибку нужно сделать следующее [2, с. 280]: 

Отсутствие подробной формализации требований 

Полезность автоматизации не соответствует затратам 

Избыточная механизация производства 

Зависимость от разработчиков 

Хаос в бизнес-процессах 
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А) Детально описать все автоматизированные процессы в удобной и по-

нятной форме собственнику, разработчику и исполнителю данных бизнес-

процессов (это могут быть схемы, текстовое описание, графики и т.д.). 

Б) Определить, как изменятся бизнес-процессы после автоматизации, или, 

какими они в соответствии с планом должны быть после данного мероприятия. 

В) Результаты выполнения предыдущих пунктов необходимо продемон-

стрировать сначала исполнителю, затем разработчику. Таким образом, испол-

нитель поможет найти ошибки и неучтенные нюансы в бизнес-процессах, а 

разработчик сообщит, насколько возможно исполнить требуемую автоматиза-

цию и сколько это будет стоить. 

Для того чтобы избежать достаточно длительного согласования со сторо-

ны исполнителя и разработчика можно ограничить число вносимых изменений 

или итераций. В целом для нормальной работы системы достаточно 2-3 итера-

ции для согласования простых бизнес-процессов и 5-6 итераций для согласова-

ния сложных изменений. 

Следующая проблема связана с тем, что на практике достаточно сложно и 

проблематично рассчитать прибыль от автоматизации, особенно в плане учета 

всех затраченных ресурсов и полученных выгод. Поэтому для того, чтобы мак-

симально точно рассчитать будущий результат автоматизации предлагается ис-

пользование методики стоимостного анализа и ABC-анализа бизнес-процессов.  

Собственник определяет процессы, планируемые к автоматизации, и под-

считывает стоимость, в которую они обходятся компании. При этом при под-

счете стоимости бизнес-процесса учитываются не только финансовые ресурсы, 

но и неявные элементы, например, рабочее время сотрудников, амортизация 

оборудования, затраты на переход на новые программные обеспечения, в т. ч. 

затраты временные, просадки в подготовке продукции для клиентов и т.д.  

Таким образом, нужно учесть все ресурсы, которые компания потратит 

или тратит в текущий момент времени на эти бизнес-процессы. Далее необхо-

димо сравнить данное количество затраченных ресурсов с количеством затра-

чиваемых ресурсов после автоматизации, и подсчитать итоговую прибыль. Ес-

ли прибыль хотя бы за 3-4 года меньше затраченных средств на автоматизацию, 

то автоматизация является невыгодным решением и от нее следует отказаться, 

поскольку компания в таком случае потеряет ресурсы, внедряя новое про-

граммное обеспечение. 

В настоящее время многие организации стремятся механизировать боль-

шую часть областей производства, поэтому рассмотрение проблемы излишней 

компьютеризации требует разделения данного процесса на следующие состав-

ляющие: 

А) Автоматизация редких бизнес-процессов, чаще всего несущих сезон-

ный характер. 

Б) Автоматизация сложных бизнес-процессов, где требуется использова-

ние человеческих ресурсов и нестандартного, творческого мышления. 

В первом варианте достаточно подсчитать выгоду от автоматизации и 

принять соответствующее решение, а во втором – следует отталкиваться от 

своей деятельности [3, с. 405]. Например, внедрение чат-ботов и роботов вме-
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сто живого общения в некоторых сферах оправдывает себя, позволяя снизить 

затраты на живых людей в колл-центрах, хоть и со снижением качества обслу-

живания. Однако в других сферах бизнеса можно столкнуться с трудностями и 

проблемами при внедрении данных помощников, например, одни возрастные 

группы потребителей не доверяют чат-ботам и им требуется живое общение, а 

другие считают, что компания, не имеющая денег на живых сотрудников, мо-

жет их обмануть и не является надежной, особенно при дорогостоящих покуп-

ках. 

Поэтому автоматизацию сложных человеческих функций нужно внедрять 

с осторожностью и быть готовым вернуть сотрудников на места роботов. 

Одной из серьезных проблем автоматизации является зависимость от раз-

работчиков ПО. Подобное часто можно встретить на заводах со специфическим 

оборудованием и программным обеспечением к нему, где при любых поломках 

и ошибках требуется выезд эксперта (как правило, дорогостоящий). Основной 

проблемой является то, что компания разработчика может обанкротиться или 

он потратит слишком много времени для исправления дефектов из-за своей за-

нятости, в то время как хозяйствующий субъект несет затраты и не может свое-

временно их устранить.  

Необходимо позаботиться о том, чтобы «на руках» были все исходные 

данные системы и, в непредвиденных случаях, организация могла воспользо-

ваться услугами другого эксперта, сокращая время простоя. 

Хаос в бизнес-процессах проявляется в наличии не выстроенной системы 

продаж, логистики, закупок, общения с клиентом. Если не доработан продукт и 

не получается его реализовать, то ни одна CRM-система не поможет воспол-

нить данный недостаток, поскольку сначала нужно выстроить бизнес-процесс, 

провести оптимизацию, построить их так, чтобы они работали, а уже потом ав-

томатизировать, улучшать, внедрять новые решения и т.д. [1, с. 160]. 

На протяжении длительного времени все организации стремятся автома-

тизировать бизнес-процессы. Используя такие инструменты, как CRM-системы, 

скрипты, умные роботы, программы складского учета и т.д., собственники дви-

гают бизнес вперед и активно его развивают, увеличивая прибыль и сокращая 

издержки. 
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На формирование системы управления финансово-кредитными ресурсами 

оказывает влияние практика корпоративных финансов, которая показала, что 

из-за отсутствия точной и системной информации о движении финансово-

кредитных ресурсов российские организации теряют часть своих доходов. К 

одним из главных условий достижения целей коммерческих организаций мож-

но отнести управление финансами с помощью процесса бюджетирования. 
Проведенный анализ научных подходов, которые были предложены рос-

сийскими и зарубежными учеными в отношении категории «бюджет», позво-

лил определить, что данное понятие в основном трактуется как «план». При 

этом одни авторы считают оба слова синонимами, а другие понимают бюджет 

как количественное выражение плана [3, с. 25]. 
В обобщенном понятии бюджетирование можно трактовать как управ-

ленческий инструмент распределения ресурсов (как в стоимостных, так и в 

натуральных показателях) в целях достижения стратегических целей организа-

ций. Процесс бюджетирования можно охарактеризовать как анализ ранее при-

нятых решений, через контроль которых организация может дать оценку целе-

сообразности использования активов организации и качеству используемых ис-

точников для формирования данных активов [2, с. 13]. 
Цели и задачи бюджетирования формируются на основе стратегических 

планов развития коммерческой организации. Наиболее часто в качестве целей 

бюджетирования выступают повышение финансовой устойчивости и экономи-

ческой эффективности деятельности организации, выявление скрытых резервов 

повышения эффективности деятельности и обеспечение финансовыми ресурса-

ми своих производственных программ. Кроме того, в качестве основной задачи 

бюджетирования можно выделить организацию внутреннего экономического 

учета доходов и расходов, как по структурным подразделениям, так и в целом 

по организации, что дает возможность определения реального финансового ре-

зультата деятельности [4, с. 158]. 
Таким образом, содержанием бюджетирования являются внедрение си-

стемы управления затратами по каждому структурному подразделению, их си-

стематический расчет и учет финансовых результатов, а также определение и 

обеспечение мер, необходимых для корректировки полученных результатов. 
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Вследствие того, что корпоративное бюджетирование является инстру-

ментом финансового планирования, то ему присущи все функции последнего, 

такие как: информирование, анализ, планирование, координация, мотивация и 

контроль. 
Необходимо отметить, что классификация бюджетов коммерческих орга-

низаций в России далека от завершения. Так, с развитием цифровизации, авто-

матизации производственных процессов, финансового менеджмента и управ-

ленческого учета появляются новые виды бюджетов, а существующие бюдже-

ты дополняются новыми показателями. Данный процесс на предприятии инди-

видуален, так как зависит от специфики и масштабов деятельности, отраслевых 

особенностей. 
На практике производственные предприятия применяют следующие виды 

бюджетов: 
- бюджет продаж; 
- бюджет производства; 
- бюджет использования материалов; 
- бюджет затрат на приобретение покупных материалов; 
- бюджет производственных затрат; 
- бюджет общепроизводственных расходов; 
- бюджет затрат на оплату труда производственных рабочих; 
- бюджет доходов и расходов; 
- бюджет коммерческих расходов; 
- бюджет движения денежных средств; 
- прогнозный бюджетный баланс [3, с. 31]. 
На основе всех вышеперечисленных бюджетов формируется единый 

сводный бюджет, который представляет собой консолидированный финансо-

вый план с учетом структурных подразделений организации и всех направле-

ний ее деятельности. 
Следовательно, основой корпоративного бюджетирования является как 

организационная, так и финансовая реструктуризация, представляющая собой 

разработку наиболее приоритетных направлений развития деятельности орга-

низации. Реструктуризация включает в себя функциональное обеспечение, а 

также характеристику элементов и их взаимосвязей как по вертикали, так и по 

горизонтали. Таким образом, взаимоотношения между организационной и фи-

нансовой структурами будут осуществляться на полной, объективной и досто-

верной информации, предоставленной структурными подразделениями. 
Изменения внешней среды требуют не только адаптации к ним структур-

ных подразделений организации, но и расширения финансово-аналитических 

служб, обеспечивающих реализацию бюджетной политики организации. В дан-

ном случае под системой бюджетирования будет пониматься «увязанные в еди-

ную технологическую цепочку операционные, вспомогательные, основные и 

дополнительные бюджеты, бюджетный регламент и документооборот». Это 

позволит управлять контрольными показателями, определять сферу ответ-

ственности, а также функции и полномочия по стадиям бюджетного цикла. 

Следует отметить, что единая модель бюджетирования, которая обеспе-
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чивает решение всех задач управления деятельностью организации, не суще-

ствует. Поэтому процесс бюджетирования наряду с общими аспектами, харак-

терными для любой организации, дополняется как спецификой деятельности, 

так и задачами, стоящими перед руководством организации. В общем виде ал-

горитм разработки корпоративного управления можно представить следующи-

ми этапами: 

1) разработка и формирование финансовой инфраструктуры; 

2) определение целевых и контрольных показателей; 

3) установление форм основных бюджетов; 

4) определение бюджетного цикла; 

5) распределение функций и полномочий; 

6) формирование графика документооборота; 

7) построение матрицы управленческого учета; 

8) проведение анализа и процедур контроля. 

Таким образом, корпоративное бюджетирование как вид финансового 

планирования позволяет в процессе управления финансово-кредитными ресур-

сами осуществлять прогноз наиболее вероятного сценария развития деятельно-

сти организации, выявлять оптимальные направления использования средств, а 

также проводить оценку результативности деятельности организации. 
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Внедрение инноваций на предприятиях является чрезвычайно важным в 

условиях стратегических задач роста конкурентоспособности на международ-

ных рынках производимой в Республике Узбекистан продукции.  

Основным органом государственного управления, осуществляющим еди-

ную государственную политику в сфере инновационного и научно-

технического развития Республики Узбекистан, направленную на всестороннее 

развитие общественной и государственной жизни, повышение интеллектуаль-

ного и технологического потенциала страны, является Министерство иннова-

ционного развития Республики Узбекистан. [5; 8]. 

В целях повышения роли национальной научной и инновационной систе-

мы в социально-экономическом развитии страны, совершенствования иннова-

ционной деятельности в регионах Республики Узбекистан, Указом Президента 

Республики Узбекистан №УП-6198 от 01.04.2021 г. «О совершенствовании си-

стемы государственного управления в сфере развития научной и инновацион-

ной деятельности» были определены следующие основные задачи Министер-

ства инновационного развития Республики Узбекистан: 

- разработка стратегий развития приоритетных сфер и отраслей на основе 

научных достижений и инноваций, основанных на долгосрочных сценариях 

инновационного развития страны; 

- повышение интеллектуального и технологического потенциала регио-

нов, формирование современной инфраструктуры развития научной и иннова-

ционной деятельности; 

- формирование, утверждение государственных программ по научной де-

ятельности и контроль за их выполнением; 

- координация системы подготовки кадров с ученой степенью; 

- внедрение эффективных механизмов привлечения молодежи к научной 

и инновационной деятельности и всестороннюю поддержку их инициатив; 

- широкое привлечение инвестиций в реализацию научных и инноваци-

онных проектов, повышение активности частного сектора и развитие венчурно-

го финансирования; 

- проведение финансовой, экономической и технической экспертизы про-

ектов, реализуемых на основе инновационных разработок, обеспечение необхо-

димых условий для внедрения объектов интеллектуальной собственности; 

- выявление потребностей реального сектора экономики и производ-

ственных отраслей в научных разработках и инновациях, а также усиление ин-

теграции науки и производства на основе развития отраслевых научных иссле-

дований; 

- создание необходимых условий для коммерциализации и внедрения в 

производство новых разработок, реализации стартап-проектов, формирования 

новых организаций с участием интеллектуальной собственности и развития ра-

ционализаторской деятельности; 

- расширение и укрепление международных связей в области науки и ин-

новаций, реализация мер по трансферу инноваций и технологий [9]. 

В развитии инноваций в стране важное место играют источники финан-

https://lex.uz/docs/5352270
https://lex.uz/docs/5352270
https://lex.uz/docs/5352270


296 

сирования. К ним относятся, в первую очередь, собственные средства предпри-

ятий, кредиты и займы, бюджетное финансирование. При этом, в составе при-

влекаемых займов часто предусматривается выделение грантов и оказание тех-

нического содействия. Таким образом, важным является изучение таких меха-

низмов финансирования инновационных проектов, как техническое содействие 

и гранты, в частности, особенностей отражения таких хозяйственных операций 

в бухгалтерском учете на предприятии. 

Согласно ранее действовавшему Постановлению Кабинета Министров 

РУз [4] техническое содействие определялось как целевые средства, безвоз-

мездно предоставляемые донорами в виде грантов в натуральном виде и де-

нежной форме для приобретения оборудования и технологий, на проведение 

опытно-конструкторских работ, научных или других исследований, лечение, 

обучение, повышение квалификации и переподготовку персонала, оказание 

консультационных услуг и другие цели, не запрещенные законодательством. В 

новом нормативном акте [7], однако, уже нет конкретного определения, что со-

бой представляет внешнее безвозмездное содействие, которое обозначается да-

лее как гранты. Здесь подчеркивается необходимость создания единой инфор-

мационной системы по координации привлекаемых грантов, формирование 

условий для электронного учета проектов внешнего безвозмездного содействия 

с автоматизацией методов анализа направлений и сфер использования. 

Также в нормативных актах Республики Узбекистан под грантом понима-

лась безвозмездная, гуманитарная денежная или материально-техническая по-

мощь, оказываемая государством (правительством), а также неправительствен-

ными, зарубежными, международными организациями и фондами предприятию 

в социально значимых целях, для стимулирования развития экономики, выпол-

нения научно-технических и инновационных программ [6] (в настоящее время 

не приводится определение гранта в других нормативных актах). Важно отме-

тить, что средства гранта используются строго по целевому назначению. 

Республика Узбекистан давно, постоянно и активно сотрудничает с меж-

дународными финансовыми институтами, привлекая от них как заемные сред-

ства на долгосрочной основе по льготным процентным ставкам (для финанси-

рования стратегически важных инвестиционных проектов, осуществления 

структурных преобразований в экономике, поддержку малого бизнеса и частно-

го предпринимательства), так и гранты (безвозмездные целевые средства). 

Однако надо различать целевой характер представляемых грантов. Прак-

тически все займы вышеперечисленных МФИ обязательно также сопровожда-

ются выделением грантов. Но получатели (бенефициары) грантов отличаются.  

Во-первых, само государство, представляемое специальными организаци-

ями, которые будут осуществлять управление, мониторинг реализуемых при 

участии МФИ проектов в целом по стране и ее регионам. Например, различные 

Агентства при отраслевых министерствах или Кабинете Министров РУз. В 

этом случае гранты выделяются не субъектам хозяйственной деятельности в 

виде сельскохозяйственных предприятий и фермеров. Они выделяются специ-

альным организациям для того, чтобы они могли организовывать и проводить 

обучение фермеров как международными, так и национальными тренерами, 
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оплачивать разработку и издание учебных материалов, организовывать выста-

вочные мероприятий, проведение консалтинговых услуг по разработке бизнес-

планов для крупных субъектов хозяйственной деятельности, оценку банков при 

выборе их как партнеров для выделения кредитных линий, проведение иссле-

дований и семинаров в секторах и в регионах по выявлению потребностей и 

оценке эффективности. То есть эти гранты представляют собой непосредствен-

ное техническое содействие на безвозмездной основе. 

Во-вторых, получателем грантов являются непосредственно сами субъек-

ты хозяйственной деятельности. Например, фермерские хозяйства. В этом слу-

чае гранты выделяются именно на то, чтобы предприниматель мог приобрести 

технологическое оборудование. Но здесь устанавливаются свои критерии. То 

есть грант выдается только на приобретение оборудования, которое будет нести 

в себе экологический эффект, например, приобретение биогазовой установки, 

солнечных панелей и другого энерго- и ресурсосберегающего оборудования. 

Грант является составной часть стоимости проекта по каждому отдельному 

бизнес проекту. Он может составлять от 40% до 100% от стоимости приобрета-

емого оборудования. То есть такого рода гранты представлены в денежной 

форме на безвозмездной основе. 

Все грантовые средства, субсидии, прочие целевые поступления отража-

ются как источник собственных средств предприятия в пассиве балансового от-

чета предприятия в строке 460 «Целевые финансовые поступления» [1]. Со-

гласно Плану счетов бухгалтерского учета учет таких средств ведется на счетах 

группы 8800 (по национальным стандартам бухгалтерского учета – НСБУ) [2]. 

К ним относятся: счет 8810 "Гранты"; счет 8820 "Субсидии"; счет 8830 

"Членские взносы"; счет 8840 "Налоговые льготы с целевым использованием"; 

счет 8890 "Прочие целевые поступления". 

Для отражения вышеперечисленных видов целевых поступлений в каче-

стве собственного капитала должны выполняться следующие условия: 

1) использование этих средств по целевому назначению; 

2) отсутствие расходов, связанных с привлечением средств; 

3) безвозвратность при выполнении поставленных условий. 

Последние два условия означают безвозмездный характер этих средств 

для предприятия. 

Рассмотрим схему учета гранта. При получении извещения о выделенном 

гранте бухгалтер должен отразить сумму гранта (например, 1 500 млн. сумов
2
) 

следующей проводкой: Дебет счета 4890 "Задолженность прочих дебиторов" - 1 

500 млн. сумов. Кредит счета 8810 «Гранты» - 1 500 млн. сумов. 

Это означает, что одновременно вместе с увеличением в пассиве источ-

ников собственных средств в виде гранта отражается увеличение в активе ба-

ланса обязательств со стороны грантодателей (доноров) физически передать 

средства гранта либо в денежной форме, либо в виде приобретенного на них 

оборудования и др. имущества. 

                                                           
2
 1 российский рубль = 183,62 узбекских сума по курсу Центрального Банка Республики Узбекистан на 

30.11.2022 г. 
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Сумма гранта, полученного в иностранной валюте, пересчитывается в 

национальную валюту РУз по курсу Центрального банка Республики Узбеки-

стан на день совершения хозяйственной операции, т.е. на день получения изве-

щения о выделении гранта. При этом пока не выполнено обязательство со сто-

роны грантодателя по реальному финансированию, это обязательство будет пе-

реоцениваться ежемесячно на конец месяца в течение всего периода до момен-

та фактического финансирования. 

Переоценка до 2019 г. осуществлялась следующим образом [3]: 

А. По методу прямого списания: 

1) Если курс иностранной валюты, в которой выделен грант, растет, то 

предприятие имеет дополнительный доход, т.к. сумма, которую должен внести 

грантодатель, в пересчете на национальную валюту будет выше той суммы, ко-

торую грантодатель был должен предприятию в пересчете на национальную 

валюту при предыдущем курсе.  

2) Если курс иностранной валюты, в которой выделен грант, падает, то 

предприятие имеет убыток, т.к. сумма, которую должен внести грантодатель, в 

пересчете на национальную валюту будет ниже той суммы, которую грантода-

тель был должен предприятию в пересчете на национальную валюту при 

предыдущем курсе. При этом делаются следующие проводки: Дебет счета 4890 

«Задолженность прочих дебиторов» (на разницу суммы гранта по курсу на дату 

переоценки и предыдущему до переоценки курсу) и Кредит счета 9540 «Дохо-

ды от валютных курсовых разниц» либо Дебет счета 9620 «Убытки от валют-

ных курсовых разниц» (на разницу суммы гранта по курсу на дату переоценки 

и предыдущему до переоценки курсу) и Кредит счета 4890 «Задолженность 

прочих дебиторов». 

Б. По методу накопления: 

1) Если курс иностранной валюты, в которой выделен грант, растет, то до 

момента окончательного финансирования делались несколько следующих про-

водок: 

а) Дебет счета 4890 «Задолженность прочих дебиторов» (на разницу сум-

мы гранта по курсу на дату переоценки и предыдущему до переоценки курсу). 

Кредит счета 6230 «Прочие отсроченные доходы» (на эту же сумму). 

б) Дебет счета 6230 «Прочие отсроченные доходы» (на эту же сумму). 

Кредит счета 9540 «Доходы от валютных курсовых разниц» (на эту же сумму). 

2) Если курс иностранной валюты, в которой выделен грант, падает, то до 

момента окончательного финансирования делались несколько следующих про-

водок: 

Дебет счета 3290 «Прочие отсроченные расходы» (на разницу суммы 

гранта по курсу на дату переоценки и предыдущему до переоценки курсу). 

Кредит счета 4890 «Задолженность прочих дебиторов».  

Предприятие должно указывать в своей учетной политике и в поясни-

тельной записке к финансовой отчетности, какой из двух методов отражения 

курсовой разницы применяло в отчетном периоде. 

Как только происходит фактическое (документальное) получение денеж-

ных средств (на основе полученной выписки из коммерческого банка) или 
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имущества, предусмотренных бюджетом целевого проекта, финансируемого по 

гранту (на основе документов по оприходовании его предприятием), данная 

операция отражалась соответственно следующим образом: 

Дебет счетов учета денежных средств (5110-5530) и/или Дебет счета ка-

питальных вложений (0800) и/или Дебет счета оборудования к установке (0700) 

и/или Дебет счета товарно-материальных запасов (1000). Кредит счета 4890 

"Задолженность прочих дебиторов". 

Данная операция означала, что задолженность грантодателей уменьши-

лась, так как они выполнили свои обязательства и осуществили финансирова-

ние приобретения соответствующего имущества. 

Важно отметить еще раз, что речь идет о переоценке именно задолженно-

сти по внесению гранта, выделенному в иностранной валюте, а не уже полу-

ченного гранта или имущества, приобретенного за счет гранта. 

Предприятие может вести аналитический учет по счетам учета целевых 

поступлений, разделяя все целевые поступления по странам, видам валюты, по 

целевому назначению и в разрезе источников финансирования. 

C 1 января 2019 г. не применяется метод накопления, и курсовые разни-

цы, ранее накопленные в результате ежемесячной переоценки валютных статей 

баланса, ежемесячно (равномерно) списываются на результаты финансово-

хозяйственной деятельности хозяйствующего субъекта до конца календарного 

года, на который принята учетная политика. 

Учет грантов является актуальным особенно в условиях перехода круп-

ных предприятий Республики Узбекистан на международные стандарты финан-

совой отчетности в первую очередь с точки зрения учета налога на прибыль, 

определения налогооблагаемой базы. 

Необходимо повышение квалификации кадров бухгалтерской службы, 

внедрение новых систем автоматизации, а также технологий искусственного 

интеллекта в процесс оценки претендента на получение гранта, его соответ-

ствия установленным для грантополучателей критериям, последующего мони-

торинга использования выделенного гранта. 
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Налоги представляют собой экономические и правовые отношения между 

государством и налогоплательщиками. Целью этих отношений является фор-

мирование доходов бюджета государства для того, чтобы можно было профи-

нансировать предоставление публичных благ гражданам. 

Налог на профессиональный доход (НПД) появился в качестве некого по-

слабления для субъектов малого бизнеса. Введен налог на профессиональный 

доход был федеральным законом от 27.11.2018 № 422 - ФЗ " О проведении экс-

перимента по установлению специального налогового режима "Налог на про-

фессиональный доход"". Функционировать налог для самозанятых стал с 

01.01.2019 года. Исходя из названия документа, можно говорит о том, что по-

явился НПД в качестве эксперимента по установлению специального налогово-

го режима. Эксперимент согласно закону продлится до 2028 года включитель-

но. Каждый год составляется отчет о результатах внедрения нового налогового 

режима, чтобы позже принять решение о пролонгации или же полной отмене 

НПД. 

Пилотными регионами для апробирования эксперимента выбрали четыре 

региона: Москва, Московская область, Калужская области и Татарстан. Этот 

специальный налоговый режим был введен в большей степени для того, чтобы 

вывести из теневой экономики самозанятых. В ст. 57 Конституции РФ пропи-

сано, что обязанностью гражданина РФ является своевременная уплата нало-
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file:///C:/Users/Михаил/Desktop/556796
https://lex.uz/docs/5352270
https://lex.uz/docs/5352270
https://lex.uz/docs/5352270


301 

гов, установленных законодательством РФ, в полном объеме. На практике ча-

сто граждане, которые оказывали услуги образовательного характера, сдавали 

имущество в аренду, предоставляли косметические услуги и т.д., не деклариро-

вали свои доходы, не регистрировали свою деятельность. Их права при возник-

новении спорных ситуаций с потребителями услуг, которые оказывали самоза-

нятые, не были защищены, ведь с юридической точки зрения невозможно было 

доказать, что услуги действительно оказывались, оплата за них производилась, 

а налоги уплачивались с доходов. [1]  

Таким образом, перед государством встали два вопроса: о защите прав 

самозанятых при оказании услуг, а также о выпадении довольно значительных 

сумм из-под налогообложения. Законодатель путем снижения налоговых ставок 

при применении НПД и повышении уровня налоговой культуры, поспособство-

вал решению этих двух проблем. Стоит отметить, что этот режим уникален: в 

зарубежных странах, доходы фрилансеров, облагаются по той же ставке, что и 

у работников на предприятии. Для налога на профессиональный доход приме-

няется ставка 4% в отношении доходов, которые получают налогоплательщики 

от реализации товаров, оказании работ, услуг физическим лицам. Если же нало-

гоплательщики реализуют товары, оказывают работы, услуги юридическим ли-

цам, то ставка налога на профессиональный доход выше и составляет 6%. [2] 

В случае с НПД законодатель значительно снижает процентную ставку 

при обложении этих доходов. Переходя на такой специальный налоговый ре-

жим, самозанятые могут спокойно вести свою деятельность, зная, что при лю-

бой возникающей спорной ситуации с клиентом, он может обратиться в суд для 

разрешения конфликтной ситуации, не боясь при этом буквы закона. Однако 

есть и оговорка: т.к. самозанятые не делают отчислений в Пенсионный фонд, в 

фонд социального страхования, у них не идет трудовой стаж, не формируется 

пенсия. Исключение составляют взносы на ОМС, которые уже включены в 

размер НПД. 

Специальный налоговый режим можно применять только, если соблюде-

ны все условия: осуществляется реализация физическим лицо товаров, работ, 

услуг собственного производства, т.е. нельзя заниматься перепродажей; физи-

ческое лицо не имеет работодателей, а также не привлекает наемных работни-

ков по трудовым договорам. Раз речь идет о невозможности использования 

наемного труда, то это дает основания говорить о том, что ИП, которому тре-

буются наемные работники для осуществления деятельности его бизнеса, не 

может использовать НПД. [3] 

Также, стоит учесть, что если сумма дохода в календарном году превы-

шает 2 400 000 рублей, то в такой случае использовать специальный налоговый 

режим в виде налога на профессиональный доход запрещено. Такой лимит 

ограничивает многих, даже тех ИП, которые работает без привлечения наемно-

го труда. Ведь в среднем месячный доход должен составлять около 200 000 

рублей.[ 4] 

Стоит отметить, что гражданам, использующим НПД, предоставляется 

налоговый вычет в размере 10 000 рублей от суммы налога. Это означает, что 

ставка будет фактически еще ниже. Если самозанятый реализует товары, ока-
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зывает работы, услуги физическим лицам, то налоговая ставка составит 3%, ес-

ли же реализация товаров, оказание работ, услуг происходит юридическим ли-

цам, то ставка составит 4%. Также, те самозанятые, которые успели встать на 

учет в 2020 году, смогли увеличить автоматически неиспользованный остаток 

налогового вычета на 12 130 рублей. Однако таким увеличением неиспользо-

ванного налогового вычета можно было воспользоваться до конца 2020 года, 

сейчас такой остаток составляет вновь 10 000 рублей. Увеличение на 12 130 

рублей вводилось в качестве меры поддержки от государства, направленную на 

оказание помощи малому бизнесу в связи с пандемией COVID-19. [5] 

Для того, чтобы выполнять свои обязанности налогоплательщика налога 

на профессиональный доход, не нужно подавать налоговую декларацию, доста-

точно зарегистрироваться в приложении "Мой налог". В приложении можно 

декларировать свои доходы, которые получаются от профессиональной дея-

тельности. Налоги уплачиваются также через приложения до 25 числа месяца, 

следующего за месяцем, в котором был задекларирован доход. [ 6] 

Подведем итоги касательно НПД. С 2019 года в РФ ввели пилотный про-

ект по еще одному налоговому режиму – налог на профессиональный доход 

(НПД). На сегодняшний день, это самый выгодный налоговый специальный 

режим. Использовать же его могут отнюдь не все. Из сильных сторон этого ре-

жима хотелось бы отметить следующие позиции: 

• нет необходимости представлять декларацию, т.к. учет доходов ведется 

через мобильное приложение автоматически;  

• ККТ покупать не нужно, т.к. чеки формируются в мобильном приложе-

нии и отправляются покупателю на почту или по номеру телефона;[ 7] 

• при таком режиме не нужно уплачивать взносы в Пенсионный фонд РФ, 

но у этого пункта есть и обратная сторона медали: трудовой стаж не идет при 

таком спецрежиме;[ 8] 

• государство предоставляет каждому самозанятому 10 000 рублей в каче-

стве суммы вычета; 

• налоговая ставка составляет 4%, если наша продукция или услуга была 

продана физическому лицу, 6% ставка составит в случае, если торговые отно-

шения состоялись с юридическим лицом; 

• для регистрации себя в качестве самозанятого не нужно идти в налого-

вую инспекцию, это можно сделать онлайн и без уплаты госпошлины. 
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Корпоративная социальная ответственность в наше время затронула 

практически все области бизнеса. Для современной компании очень важно по-

нимать, что на жестком управлении в рамках своей компании далеко не уедешь. 

Несомненно, существует огромное количество споров и противоречий к заня-

тию «социальной деятельностью». Но ни в коем случае не стоит забывать про 

самые значительные аргументы в пользу социальной организации. 

Давайте отметим один из самых ярких "плюсов" – рано или поздно орга-

низации придется заниматься социально ответственным бизнесом. Это вытека-

ет из двух факторов. Первый из них имеет слегка негативную окраску, совре-

менное общество просто требует перемен, и любая компания должна понимать, 

что необходимо следовать тенденциям. Второй фактор, уже немного более по-

зитивный, действия в области социальной ответственности в долгосрочной 

перспективе способны приносить прибыль. Хотя здесь стоит отметить, что за-

ранее определить размер самой прибыли и то, что повлияет на нее больше, 

крайне сложно. 

Одним из пунктов корпоративной социальной ответственности (КСО) яв-

ляется ответственное финансирование. Так называемый "социальный скри-

нинг" сопровождает большинство инвестиционных процессов. Это происходит 

именно потому, что позволяет устанавливать и конкретизировать приоритеты 

инвестиционных решений в соответствии с социальными критериями. Компа-

нии, способные быстро адаптироваться к постоянным изменениям и понимаю-

щие важность социальной ответственности, имеют все шансы не только удер-

жаться на плаву, но и стать лидерами. [1] 

Социально ответственное инвестирование - это процесс принятия инве-

https://fzrf.su/zakon/2018-11-27-n-422-fz/
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стиционных решений, который учитывает социальные и экономические по-

следствия инвестиций в рамках традиционного финансового анализа. В рамках 

"Концепции организации методологической системы в России для разработки 

"зеленых" финансовых инструментов и ответственных инвестиционных проек-

тов" осуществляется следующая интерпретация критериев ESG: "ESG – эколо-

гические и социальные факторы, а также факторы корпоративного управления, 

которые компании и организации всех форм права собственности соблюдаются 

в их деятельности и которые институциональные инвесторы и финансовые ор-

ганизации принимают во внимание в своих инвестиционных стратегиях и кре-

дитной политике". 

Фактически, речь идет о принятии во внимание социальных и экологиче-

ских последствий деятельности компании и интеграции их в классический про-

цесс принятия инвестиционных решений. Основная причина внимания, уделя-

емого критериям ESG, заключается в том, что инвесторы, государственные 

учреждения и сами фирмы считают, что применение этих критериев позволяет 

выявить факторы (нефинансового характера), которые могут оказать долго-

срочное влияние на деятельность компании (ее финансовые показатели) в тече-

ние к лучшему или к худшему. В результате применения критериев ESG те 

фирмы, деятельность которых соответствует определенным стандартам КСО и 

которые зарабатывают определенный репутационный капитал в глазах потре-

бителей и общества в целом, выявляются и финансируются инвесторами. [2] 

Environmental (E) — окружающая среда. Важно, насколько активно ком-

пания работает в области охраны окружающей среды и природной среды. Это 

может проявляться в контроле за вредными выбросами и загрязнением воздуха, 

создании развитой системы управления отходами, ответственном отношении к 

землепользованию и работе по сокращению углеродного следа.; 

Social (S) — социальное развитие. Бизнес должен обеспечивать сотруд-

никам достойные условия труда и равные возможности трудоустройства, под-

держивать общественные организации; 

Governance (G) — управление компанией. Мы говорим о стандартах, ко-

торыми руководствуется управление бизнесом, включая этическую деловую 

практику, гендерное разнообразие в совете директоров, вознаграждение, соот-

ветствующее вкладу сотрудника, и общую прозрачность бизнеса. 

Эти три критерия играют важную роль при принятии инвестиционных 

решений сегодня. Некоторые исследования показывают, что институциональ-

ные инвесторы (включая пенсионные фонды) очень серьезно относятся к эко-

логическим рискам. Демонстрация фирмой своей социальной ответственности 

положительно влияет на лояльность ее клиентов и может укрепить рыночную 

власть фирмы, снижая ее риски и делая ее привлекательной в глазах инвесто-

ров. Кроме того, инвестирование с использованием ESG само по себе имеет по-

ложительный социальный эффект. Применение этих критериев при инвестиро-

вании вызывает интерес самих фирм к "зеленым" технологиям, поскольку это 

отвечает интересам инвесторов. Кроме того, затраты инвестиционных фондов, 

связанные с получением информации по критериям ESG, меньше, чем затраты, 

понесенные инвесторами в случае "традиционного" инвестирования. [3] 
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В России концепция социально ответственного инвестирования стреми-

тельно развивается. Причины отставания от развитых стран- недостаточная ин-

формированность инвесторов, а также ограниченная доступность экологиче-

ской, социальной и управленческой информации о компаниях для принятия ин-

весторами финансовых решений. Исследование, проведенное Ассоциацией от-

ветственного инвестирования, показало, что российские компании уделяют 

большое внимание вопросам корпоративного управления, но практически не 

интересуются аспектами социальной и экологической ответственности. 

Следует отметить, что в условиях пандемии и последующего экономиче-

ского кризиса позволить себе нести финансовые риски, связанные с внедрением 

принципов социально ответственного инвестирования, в Росси могут преиму-

щественно крупные предприятия, у которых есть соответствующая «подушка 

безопасности» или гарантия поддержки от государства (статус системообразу-

ющих). Однако и в относительно спокойный период развития экономики в Рос-

сии список организаций, участвующих в социальных и «зеленых» проектах, 

был относительно небольшим. 

В России развитие зеленого финансирования курирует Минэкономики, а 

методологическим центром выбран ВнешЭкономБанк.РФ. В сентябре 2021 г. 

вышло постановление правительства РФ, устанавливающее критерии отбора 

зеленых проектов, которые могут привлечь льготное финансирование через 

специальные облигации или займы. [4] 

В июле 2021 года Банк России опубликовал рекомендации по реализации 

принципов ответственного инвестирования для институциональных инвесто-

ров. Они объясняют, как учитывать ESG-факторы при выборе и управлении ин-

вестициями. В конце ноября вступили в силу новые стандарты эмиссии ценных 

бумаг, которые позволяют выпускать зеленые и социальные облигации, если 

решение о выпуске соответствует определенным условиям, в том числе преду-

смотрено целевое использование средств. Еще одна инициатива регулятора – 

раскрытие дополнительной информации эмитентами зеленых и социальных об-

лигаций, что накладывает обязанность публиковать дополнительные сведения 

по каждому проекту, указанному в проспекте ценных бумаг. Реализация целей 

устойчивого развития включена в проект основных направлений развития фи-

нансового рынка на 2022–2024 гг. 

Сбербанк первым в стране среди финансовых институтов объявил о соб-

ственной трансформации ESG. С прошлого года этот процесс стал важной ча-

стью стратегии взыскания и всей ее экосистемы, подтвердил накануне на пресс-

конференции председатель Юго-Западного банка Евгений Титов. Уже разрабо-

таны и выведены на рынок "зеленые" продукты и услуги, реализуются соци-

альные и экологические инициативы, важные для юга России и Северного Кав-

каза, а финансирование крупных бизнес-проектов все чаще основывается на 

принципах социальной ответственности и "зеленого" кредитования. 

Всего у Сбербанка 1200 инициатив в этом направлении только в южных 

регионах страны по всем направлениям подхода ESG. Например, Юго-

Западный банк реализует масштабный проект по развитию финансовой грамот-

ности, к концу года его участниками станут более 26 тысяч человек. ESG-
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сделки уже стали реальностью в южных регионах. В портфеле Юго-Западного 

банка Сбербанка (ЮЗБ) они превышают 18 млрд рублей, сообщил Евгений Ти-

тов. Только за последние полгода он вырос в 9 раз. Это садоводческие проекты 

в СКФО; строительство, реконструкция объектов очистных сооружений, водо- 

и теплосетей в Ростовской области, а также модернизация производственных 

площадок в Краснодарском крае. [5] 

В фокусе Сбера на Юге и Северном Кавказе на сегодня остаются сфера 

недвижимости, сельского хозяйства, торговли, туризма. По всем этим направ-

лением продолжается работа над совершенствованием финансовых и нефинан-

совых сервисов интегрированной экосистемы. 

Инвестиционные решения - это решения, принимаемые в отношении 

крупных проектов с капитальными затратами. Такие расходы могут включать 

инвестиции в заводы и механизмы, транспортные средства и т.д. Общей харак-

теристикой таких расходов является то, что они предполагают приток денеж-

ных средств в будущем и первоначальный отток денежных средств или серию 

оттоков. 

Финансовый менеджмент связан не только с поиском источников финан-

сирования, эффективное использование таких средств не менее важно для 

успешного достижения корпоративной цели максимизации благосостояния. 

Эффективное использование средств может быть достигнуто путем инвестиро-

вания их в производственную деятельность или активы. Такие решения о выбо-

ре правильного направления инвестиций на относительно более длительный 

срок называются инвестиционными решениями. 
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Оптимизация налоговой нагрузки является в современных экономических 

условиях одной из важнейшей задач налогового менеджмента на предприятии. 

Оптимизацию налоговой нагрузки» не стоит отождествлять с стремлением 

коммерческого предприятия снизить свои налоговые обязательства через 

уменьшение формирования налоговой базы по налогам. 

В механизм «оптимизации налоговой нагрузки» должны быть включены 

основные элементы, оказывающие существенное влияние на налоговое бремя 

хозяйствующего субъекта. К таким элементам относятся: 

-выбор системы налогообложения хозяйствующего субъекта (традицион-

ная или упрощѐнная); 

- инструментарий расчѐта налогового бремени; 

- оценка существующей учѐтной политики организации, ценовой и дого-

ворной политики организации, аудит всей бухгалтерской и налоговой системы 

организации в соответствии с существующей нормативно-законодательной ба-

зой государства; 

- оценка наличия и прогноза налоговых и имущественных рисков (при 

формировании оптимизационной системы налоговой нагрузки организации и 

другие элементы. 

Система оценки и управления налоговой нагрузки организации может ос-

новывать на достижении определѐнной цели оптимизации. Каждой цели соот-

ветствует свой подход (механизм) для еѐ реализации, выбор которого полно-

стью лежит на менеджменте предприятия [1,c.70]. 

В экономической практике известны механизмы или их комбинации для 

реализации цели оптимальной налоговой нагрузки предприятия к которым 

можно отнести краткосрочный механизм оптимизаций налоговых платежей, 

который реализуется в заданном налоговом режиме и является быстрым страте-

гическим инструментарием минимальной налоговой нагрузкой; тактический 

механизм, направленный на длительный период реализации, в основу которого 

положен подход уменьшения налоговой нагрузки до минимально возможной; 

механизм достижения максимальной прибыли организации при ограничении 

максимальных налоговых платежей; механизм запланированного финансового 

результата хозяйствующего субъекта через оптимизацию доходов и расходов 

предприятия; механизм исключения дискретности формирования налоговых 

обязательств в сторону их планомерности и равномерности формирования и 

уплаты.  

В силу своей специфики деятельности торговой организации - закупка и 

реализация (высокой зависимости от поставщиков, показателей платѐжеспо-

собности населения, эффективности работы логистики и складского хранения и 

др.) использование в системе оценки и управления налоговой нагрузкой меха-

низма равномерности формирования налоговых обязательств является наиболее 

эффективным. 

Формирование на предприятии системы оценки и управления налоговой 
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нагрузкой предприятия должна проводиться применительно к каждому хозяй-

ствующему субъекту. Несмотря на единый информационный блок, включѐн-

ный как основной элемент, сформированная система должна учитывать отрас-

левой характер деятельности предприятия и носит индивидуальный характер, 

учитывающий многие факторы влияния на еѐ формирование( от системы нало-

гообложения до оценки сформированной учѐтной политики предприятия и др.). 

Именно такой подход является актуальным для каждого хозяйствующего субъ-

екта, в этом и будет заключаться эффективность разработанной системы опти-

мизации налоговой нагрузки.  

Рассмотрим теоретическое содержание системы оптимизации налоговой 

нагрузки торгового предприятия, представленной на рисунке 1. 

Представленная система опирается на формирования данных для оценки 

налоговой нагрузки, их контроль, оценки аналитических данных и оценки 

сформировавшейся налоговой нагрузки по организации за определѐнный пери-

од времени [2,c.215]. 

Информационный блок содержит в себе платформу внешних данных 

нормативно-законодательного характера и внутренних данных, сформирован-

ных в бухгалтерском, налоговом и статистическом учѐте торгового предприя-

тия, представленные в регистрах учѐта и налоговой и бухгалтерской отчѐтности 

организации. Контролирующий блок предлагаемой системы налоговой нагруз-

ки организации включает в себя внешний и внутренний аудит правильности 

формирования, отражения и исполнения налоговых обязательств торговой ор-

ганизации. 

Аналитический блок формируется с учѐтом специфики организации, ко-

торая включает в себя юридический статус предприятия (акционерное обще-

ство, общество с ограниченной ответственностью и др.), выбор системы нало-

гообложения (традиционная, упрощѐнная система налогообложения), выбор и 

формирование учѐтной политики для целей бухгалтерского и налогового учѐта, 

которая существенно влияет на налоговое бремя хозяйствующего субъекта.  

Существующая система ценовой и договорной политики организации яв-

ляется также весом фактором влияния на налоговую нагрузку организации. 

Данный блок системы должен включать в себя оценку рисков организа-

ции при оптимизации налоговой нагрузки [3, c.297]. 

Система предусматривает оценку налоговой нагрузки через известный 

инструментарий и инструментарий, отражающий специфику деятельности ор-

ганизации, формирования пакета управленческих решений, направленных на 

выбранный торговом предприятием механизм «равномерности формирования 

налоговых обязательств», способствующий планомерному использованию 

имеющихся финансовых ресурсов торговой организации, обеспечивающий до-

стижение планируемого объѐма прибыли с минимизацией рисков от оптимиза-

ции налоговых платежей. 
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Рисунок 1 - Система оценки и управления налоговой нагрузкой организации 

Реализация на практике предлагаемой автором системы оценки и управ-

ления налоговой нагрузки организации с учѐтом еѐ отраслевой специфики поз-

волит торговой организации повысить показатели финансовой устойчивости и 

платѐжеспособности предприятия, что является основным фактором развития и 

роста бизнеса в будущем. 
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Компания является открытой социально-экономической системой, кото-

рая поддается влиянию огромного количества факторов внутренней и внешней 

среды, что предъявляет повышенные требования к ее финансовому механизму 

и оценке финансового состояния, особенно в условиях неопределенности. 

По мнению Илышевой Н.Н. и Крылова С.И. [2], финансовое состояние 

является одним из важнейших показателей экономической науки, которое от-

ражает существенные стороны экономических явлений и процессов компании. 

Финансовое состояние — это способность компании осуществлять финансиро-

вание в свою деятельность. 

Комплексная оценка финансового состояния компании определяет осо-

бенности и результаты его финансовой деятельности, позволяет выявить про-

блемные зоны и возможности финансового развития, учитывая различные фак-

торы внешней и внутренней среды, а также оценивает эффективность системы 

управления финансами. Такая оценка объединяет результаты анализа факторов 

внешней финансовой среды и диагностики внутренней финансовой среды ком-

пании. 

Как определил Сигидов Ю.И. [3], в каждой стране существует свой осо-

бый подход к изучению комплексной оценки финансового состояния в услови-

ях неопределенности, соответственно, и свой набор действий по предотвраще-

нию кризиса и ликвидации компании, а также комплекс мер по проведению ре-

организации.  

К примеру, во Франции заботятся о сохранении рабочих мест, поэтому 

заинтересованные лица осведомляются о приближении состояния неплатеже-

способности задолго до официального объявления банкротства.  

Для японского законодательства характерна поддержка до полной реаби-

литации посредством урегулирования интересов кредиторов, должника, акцио-

неров и прочих участников банкротства, считая своей необходимостью сохра-

нение как рабочих мест, так и здоровой конкуренции в стране.  

В России термины «несостоятельность» и «банкротство» равнозначны и 

признаются арбитражным судом как недееспособность должника удовлетво-

рить требования кредиторов в полном объеме по денежным и прочим обяза-

тельствам. Ограничительные политические и экономические меры, введѐнные в 
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отношении России, стали одной из причин финансового кризиса в Российской 

Федерации. 

В этих условиях каждая компания независимо от организационно-

правовой формы обязано проводить диагностику финансового состояния, где 

основными этапами выделяют [1]: 

1. Первый этап построения модели оценки финансового состояния в 

условиях неопределенности заключается в выборке и реализации плана сбора 

исходной статистической информации; 

2. Вторым этапом является расчет показателей, которые характеризуют 

финансовое состояние компании. Согласно проведенным исследованиям теоре-

тико-методических основ анализа кризисных ситуаций были выделены 60 ко-

эффициентов (они сгруппированы в 11 групп-факторов: рентабельность и лик-

видность компании, структура активов, оборачиваемость различных видов ак-

тивов, возвратность затрат, деловая активность, финансирование оборотных 

средства, управление быстрореализуемыми активами, финансирование запасов, 

управление собственным капиталом, доля долгосрочных обязательств в акти-

вах); 

3. На третьем этапе возникает необходимость классифицировать пред-

приятия на три группы: компании с высоким уровнем вероятности банкротства, 

средним и низким в целях создания обучающей выборки на основе экспертных 

методов; 

4. На четвертом этапе классифицируются рассматриваемые показатели и 

отбираются из них наиболее информативные; 

5. Пятым этапом является расчет дискриминантной функции, проводя-

щийся на основе главных компонентов из предыдущего этапа, что позволяет 

классифицировать компании на компании с низкой, средней и высокой вероят-

ностью наступления кризисной ситуации; 

6. На заключительном этапе диагностирования наличия кризисной ситуа-

ции в компании определяются основные финансовые показатели, которые ока-

зывают существенное влияние на главные компоненты, характеризующие фак-

торы финансового состояния организации. 

Также стоит отметить, что на финансовое состояние любой компании 

влияют факторы внутренней и внешней среды. Среди внешних факторов можно 

подчеркнуть общее состояние экономики страны, поведение уровня инфляции. 

Ко внутренним факторам относится стратегия, которую выбрала для себя ком-

пания, снижение показателей прибыльности и рентабельности, устойчивости 

финансовой состояния и так далее. 

Не каждая компания способна бороться с внешними факторами, но она 

может использовать разнообразные стратегии, которые бы смягчили послед-

ствия общего спада деятельности.  

Если компания является лидером в определенной сфере предоставления 

товаров и услуг, увеличивает объемы продаж, ежегодно повышает прибыль и 

оценочную стоимость, исключает финансовые ошибки, то с уверенностью 

можно сказать, что функционирование компании является успешным. 

Следовательно, для определения фактического состояния компании в фи-
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нансовом плане, надо иметь достоверную и полную информацию не только по 

прибыли, но и каким возможным потенциалом обладает компания. Это может 

быть рассмотрено как в имущественном аспекте, так и в финансовом. 

Такое определение фактического состояния компании дает возможность 

улучшить правильность принимаемых управленческих решений. И только ко-

гда финансовый анализ будет легок для использования при принятии управлен-

ческих решений, не будет требовать узкоспециализированных знаний, будет за-

ключать в себе полные выводы, которые возможно использовать на практике, 

основываться на доступных источниках информации и обеспечивать оптималь-

ное сочетание качества результатов и затрат на его проведение, он получит об-

ширное применение в современных реалиях. 

В заключение стоит сказать, что любая компания функционирует в усло-

виях неопределенности и риска. Неопределенность может проявляться в непол-

ной или неточной информации об условиях экономического состояния компа-

нии, в результате чего невозможно прогнозировать будущее и строить долго-

срочные планы. Риски представляют собой неопределенность, связанную с 

возможностью возникновения в будущем различных неблагоприятных ситуа-

ций и последствий для компании. 

Для того чтобы сформировать эффективную стратегию своей деятельно-

сти, компания должна учесть всесторонние варианты развития событий. Для 

этого она должна иметь возможность учитывать факторы риска, которые обра-

зуются как внутри компании, так и вне ее.  

Оценка финансового состояния компании занимает основополагающее 

место в процессе управления финансами организации в условиях неопределен-

ности внешней среды бизнеса. От менеджмента компании требуется постоян-

ный мониторинг финансового состояния компании и влияние на нее внешних 

факторов. 
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Современная экономическая деятельность основана на инвестициях, а со-

стояние экономики общества зависит от них: реализация любого проекта тре-

бует инвестирования. Более того, фактором развития организации являются ее 

инвестиции и их рациональное использование. Знания принципов инвестици-

онной деятельности и искусство определять эффект от инвестиционных вложе-

ний описывает инвестиционный анализ, он выявляет оптимальные управленче-

ские решения на практике, от которых зависит результат инвестиционной дея-

тельности, то есть доход предприятия. 

Обсудим понятие инвестиционного анализа и его составляющие. Что же 

такое инвестиционный анализ? 

Прежде чем проводить инвестиционную деятельность компания проводит 

разработку инвестиционных проектов. Однако этого недостаточно для получе-

ния поставленный результатов. В этом случае требуется предварительная про-

верка инвестиционного проекта прежде всего, с точки зрения его технической 

выполнимости, экологической безопасности и экономической эффективности.  

Инвестиционный анализ представляет собой составную часть процесса 

управления инвестиционной деятельности компании (рис. 1). Он призван дать 

качественную оценку инвестиционных проектов, определить инвестиционные 

риски. [4, с.26] 

 
Рисунок 1 - Место инвестиционного анализа в инвестиционной деятельности 

компании 

Объект инвестиционного анализа - инвестиционные проекты и связанные 

с ними инвестиционные операции. Его цель - это эффективная оценка целесо-

образности инвестиций. Он призван дать оценку каждого из альтернативных 

вариантов инвестирования, определив наиболее эффективный, и сформировать 

инвестиционный портфель организации (рис. 2). [1, с. 22] 

 
Рисунок 2 - Задачи инвестиционного анализа. 

Экономическая сущность инвестиционной деятельности и ее цель – полу-

чение дохода (эффекта) от вложенных ресурсов. Чем эффективнее инвестиро-

вание предприятия, тем больше его ценность, которая является ключевой зада-

чей в инвестиционном анализе. [3, с. 5] 

При решении задач инвестиционный анализ использует некий инстру-

ментарий, то есть совокупность методологических приемов и способов расчета, 
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позволяющий грамотно рассчитать и обосновать экономическую деятельность. 

Соотнесение полученных результатов с затратами составляют методологиче-

скую основу оценки экономической эффективности, и это относится не только 

к инвестиционной деятельности. Логично предположить, чем выше соотноше-

ние результата (прибыли) к затратам, тем эффективнее используются ресурсы, 

а это главная задача экономики! [5, с. 117] 

Здесь важно проговорить основные принципы инвестиционного анализа: 

1. Принцип моделирования денежных потоков. Только денежные потоки, 

а именно совокупность притоков и оттоков денежных средств, могут обеспе-

чить окупаемость инвестиционного проекта, потому экономический анализ ин-

вестиционных решений должен быть основан на исследовании доходов и рас-

ходов в форме денежных потоков. [1, 31] 

2. Рассмотрение проекта на протяжении всего его жизненного цикла (рас-

четного периода). Инвестиционный проект проходит три основные этапа: пре-

динвестиционный (разработка альтернативных инвестиционных решений), ин-

вестиционный (реализация инвестиционного решения), постинвестиционный 

(контроль за достижением нужных параметров). [1, с. 32]. 

3. Принцип учета фактора времени. Инвестиционный анализ предполага-

ет учет различных аспектов фактора времени, например, разрывы во времени 

между производством продукции или поступлением ресурсов и их оплатой и 

т.п. [1, с. 32] 

4. Учет только предстоящих расходов и поступлений. Этот принцип 

предписывает при расчете показателей эффективности учитывать только пред-

стоящие в ходе осуществления проекта расходы и поступления, включая затра-

ты, связанные с привлечением ранее созданных основных средств. [1, с. 33] 

5. Учет всех наиболее существенных последствий проекта (экономиче-

ских, экологических, социальных и др.). [1, с. 33] 

6. Сопоставимость условий сравнения различных вариантов инвестиро-

вания. Этот принцип приобретает особое значение, когда оцениваются и срав-

ниваются инвестиционные проекты, имеющие разную продолжительность или 

существенно различающиеся по объемам первоначальных инвестиций. [1, с. 33] 

7. Сопоставимость условий сравнения различных вариантов инвестиро-

вания. Этот принцип приобретает особое значение, когда оцениваются и срав-

ниваются инвестиционные проекты, имеющие разную продолжительность или 

существенно различающиеся по объемам первоначальных инвестиций. [1, с. 33] 

8. Многоэтапность оценки. На каждой стадии инвестиционного проекта 

его стоимость определяют заново. [1, с. 33] 

Ниже рассмотрим основные положения финансовой математики, которые 

служат инструментом для экономической оценки инвестиций. 

Неудивительно что прибыль является фундаментальным финансовым по-

казателем любой экономической деятельности хозяйствующих субъектов. На ее 

основе строятся все последующие показатели. 

1. Коэффициент экономической эффективности инвестиций: отношение 

прибыли, полученной в результате инвестирования, к сумме инвестиций. [4, 

с. 34] 
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      — коэффициент экономической эффективности инвестиций;   — годовая 

прибыль, полученная в результате инвестирования; И — сумма произведенных 

инвестиционных вложений; 

2. На макроуровне более общим по отношению к прибыли показателем 

является коэффициент общей (полной) доходности инвестиций: разница между 

суммой выручки от реализации продукции и израсходованными на их произ-

водство материалами. [4, с. 38] 

        
     

     
 

В — выручка от реализации произведенной продукции, товара, услуг; М — ма-

териальные затраты (овеществленный прошлый труд) при производстве про-

дукции, товаров, услуг; И(КВ) — инвестиции (капитальные вложения) в созда-

ние и функционирование предприятия, производства. 

Таким образом, инвестиционная деятельность организации - это сложный 

процесс, который требует знания и навыки применения инвестиционного ана-

лиза. В свою очередь грамотное использование инвестиционного анализа опре-

деляет успешное функционирование и динамичное развитие организации, в 

следствии чего не только создается новый капитал, но и происходит рост эко-

номики в целом. 
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В современных реалиях развития цифровой экономики Республики Бела-

русь инновационные технологии являются мощным инструментом влияния на 

развитие бизнес-моделей и экосистем, обеспечивающих социально-

гуманитарные приоритеты и перманентное экономическое развитие. Главным 

звеном в информационном обеспечении управления бизнесом выступает фи-

нансовая и управленческая отчетность компании, которая должна отвечающая 

качественных характеристикам, национальным и международным принципам и 

требованиям. Достоверность финансовой отчетности определяет качество при-

нимаемых решений. В современном бизнесе особую значимость приобретает 

надежность финансовой отчетности, так как она является основным источни-

ком информации о деятельности компании. Серьезной угрозой качества отчет-

ности являются различного рода искажения. С учетом широкого внедрения со-

временных информационных технологий требования к единообразному толко-

ванию финансовой отчетности компаний возросли еще больше. Инвестирова-

ние набирает обороты в режиме реального времени через всемирную электрон-

ную сеть, что является еще одним серьезным доводом в пользу унификации 

учетных стандартов. В самом ближайшем будущем ведение бизнеса на между-

народном уровне будет невозможно без использования единых учетных норма-

тивов, применимых вне зависимости от страны [1, с. 49].  

Цифровизация экономики Республики Беларусь создает высокотехноло-

гическую информационную среду поддержки ведения бизнеса. В условиях 

оцифровывания данных бухгалтерского (финансового) учета и аудита функций 

управления, бизнес – процессов и хозяйственной деятельности субъектов нахо-

дится на стадии становления. Под влиянием оцифровывания бизнес - процессов 

существенно трансформировались методологические подходы и инструменты 

механизма управления эффективной деятельностью хозяйствующих субъектов. 

При таких обстоятельствах важным моментом является разработка кон-

цепции формирования финансовой отчетности бизнес – субъектов Республики 

Беларусь. Учитывая данный аспект, к технологии формирования финансовых 

показателей отчетности предъявляется множество дополнительных требований, 

направленных на получение собственниками бизнеса полной и достоверной 

информации о деятельности компании. Финансовая отчетность на сегодняшний 

день - это основной информационный канал взаимодействия общества и бизне-

са.  

Современное состояние отраслей белорусской экономики можно характе-

ризовать как неустойчивое, что связано с влиянием как внешних, так и внут-

ренних факторов. Внешние факторы определяются существенными изменения-

ми в конъюнктуре мирового рынка, санкциями в отношении предприятий -

партнеров, социальной нестабильностью во многих регионах мира, которые не 

позволяют их рассматривать как целевые рынки. Внутренние факторы опреде-

ляются значительной изношенностью основных производственных активов, 

недогрузкой мощностей, недостаточным ростом производительности труда, 

низким уровнем инноваций и неэффективным управлением [2, с. 42]. 

Новые условия деятельности компаний меняют характер и содержание 
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бизнес-процессов и расширяют возможности повышения финансовой устойчи-

вости бизнес-субъектов через внедрение цифровых инноваций в свою произ-

водственно-финансовую деятельность. 

Поэтому в условиях цифровой трансформации национальной экономики, 

необходим дифференцированный подход к повышению эффективности дея-

тельности каждого отдельно взятого субъекта экономики, так как в основе эф-

фективности деятельности бизнес-субъекта лежит финансовая устойчивость, а 

между показателями текущего финансового состояния и долгосрочными пер-

спективами экономической устойчивости существуют устойчивые причинно-

следственные связи. 

Исследуя эффективность деятельности бизнес-субъектов, нужно прежде 

всего оценивать совокупную эффективность, которая определяется по данным 

финансовой отчетности компании. Соответственно, развитие финансового уче-

та и трансформация финансовых данных бизнес –субъектов является приори-

тетной задачей белорусской экономики [3, с. 52].  

Финансовый отчет, любой отчет о финансовом состоянии или о финансо-

вых результатах деятельности бизнеса, правительства или другой организации 

чаще всего используется в более ограниченном смысле в торговых и финансо-

вых кругах для обозначения отдельного формата показателей с учетом интере-

сов пользователей. Баланс показывает на определенную дату, сумму и виды ак-

тивов, а также обязательств и инвестиций владельцев (превышение активов над 

обязательствами). В отчете о прибылях и убытках суммируются операции, ко-

торые принесли владельцам прибыль или убытки в течение конкретного перио-

да времени, обычно года, между двумя последовательными балансами. Отчеты 

о прибылях полезны при описании элементов прибыльности, когда приводятся 

подробности о продажах или валовой выручке, себестоимости проданных това-

ров и некоторых расходах, таких как амортизация, обслуживание, налоги, про-

центы и арендная плата.  

Расширение позиций крупными бизнес-корпорациями делает более пол-

ным раскрытие информации посредством интегрированной финансовой отчет-

ности. Такой формат представления данных может быть мало полезны для мно-

гих пользователей, но они необходимы для инвестиционных консультантов и 

финансовых учреждений, оценки которых во многом определяют мнение рын-

ка. Менеджмент считает подробные отчеты очень ценными. Стандартизиро-

ванная финансовая отчетность является важной основой для многих этапов 

государственного регулирования и налогообложения бизнеса. Интегрированная 

отчетность позволяет изучать финансы корпорации, чтобы определить пригод-

ность ее ценных бумаг для приобретения регулируемыми инвестиционными 

институтами, такими как страховые компании и банки [4, с. 101]. 

Цифровая трансформация белорусской экономики усилила роль разра-

ботки современных инновационных подходов и механизмов концепции бухгал-

терского учета и аудита. Основываясь на современных инструментах обработки 

данных, облачных технологиях, современный аудит дает новые аналитические 

возможности как собственникам бизнеса, так и прочим заинтересованным 

пользователям. Учитывая важную роль и значение методологических подходов 
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и учетно-аналитических механизмов в условиях цифровой трансформации эко-

номики, в статье представлена необходимость совершенствования соответ-

ствующей технологии развития финансовой отчетности и цифрового аудита, 

как стратегического инструмента управления компанией. 
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От того, как предприятие определяет цены на товары или услуги, в боль-

шей степени зависит успех его деятельности. На рынке товаров и услуг цены 

остаются традиционным элементом конкурентной политики, считаются основ-

ным аспектом экономического положения и прибыли предприятия. Но на цено-

вую политику значительно влияет совокупность экономических, политических, 

социальных и географических факторов. При выборе ценовой политики следует 

учитывать затраты на производство, психологию поведения целевой аудитории, 

а также цели предприятия. Приняв во внимание все перечисленные факторы, 

пройдя ряд совещаний, предпринимателю остается установить цены, которые 

смогут обеспечить хорошую прибыль. 

Однако нередко можно встретить ошибочные решения при назначении 

ценовой политики. Среди российских предприятий можно встретить такие 

ошибки, как: ориентирование исключительно на издержки производства, 

неприспособленные к изменениям цены, отсутствие структурирования цен по 

сегментам и вариантам товаров и услуг. Неверно принятые решения по вопросу 
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ценовой политики могут привести к серьѐзным убыткам, а в некоторых случа-

ях, даже к банкротству. Данные решения считаются отголосками плановой эко-

номики, когда ценовая политика была направлена на закрытие издержек. 

Продуманная ценовая политика предприятия должна заключаться в том, 

чтобы цены могли меняться в зависимости от ситуации, занимать выгодную 

долю на рынке в любых условиях, достигать необходимого количества прибы-

ли и качественно отрабатывать тактические и стратегические задачи. Так как 

многим предпринимателям нужно учится перестраиваться под изменчивый ры-

нок современных товаров и услуг, изучение аспектов ценовой политики пред-

приятия до сих пор остаѐтся актуальным [1, с.61]].  

Исторически сложилось, что Россия обладает уникальным опытом в 

управлении ценовой политикой в различных условиях и ситуациях. В своѐ вре-

мя имело место быть жесткое централизованное управление финансовым хо-

зяйством, с единоличным назначением цен, когда государство охватывало 

большую часть товарооборот. Были попытки в принципе отказаться от денеж-

ного оборота, и наоборот, дать полную свободу ценовой политике.  

Полная история ценообразования начинается еще до того, как внедрились 

первые чеканные монеты. Впервые этот феномен можно было встретить, когда 

люди научились производить натуральному бартеру, обмену одного товара на 

другой. Тогда цену на обмениваемую вещь можно было выразить в некотором 

количестве других вещей. Эту стадию формирования цен описал Карл Маркс. В 

той или иной степени, каждую из них прожила Русь.  

Первый этап – это простая, единичная, или случайная форма стоимости. 

Она преобладала в то время, когда не было регулярного обмена товарами, когда 

продукты труда становились объектом обмена от случая к случаю.  

Вторым этапом стала полна или развернутая форма стоимости. К этой 

стадии можно отнести такие товарные отношения, когда популярные для обме-

на товары получали свою стоимость. Таким образом, одному товару соответ-

ствовали многочисленные виды товаров для обмена.  

Следующая стадия – всеобщая форма стоимости. Во времена данной 

формы ценообразования были выделены самые популярные, главные предметы 

обмена. В начале сделки участники преимущественно обменивали сначала свой 

предмет на ходовые товары, например, хлеб, скот, меха и т.п. Затем, получив 

нужное количество, уже выменивали его на нужные для потребления товары. 

Последний этапом стала уже денежная форма стоимости. В эту стадию 

развития появился общепринятый эквивалент, который обменивается на другие 

товары и играет роль денег. Этим эквивалентом выступали разные предметы, 

например, те же меха, скот. Затем их роль приняли благородные металлы, а 

позже устойчивую позицию заняло золото, до сих пор являющееся главным 

подкреплением денежного запаса. 

 Пройдя многочисленные исторические события, и на ряду с этим, опро-

бовав разные способы ценообразования, общество определило важность денег 

и цен, их функцию, эффективные и негативные формы ценовой политики. 

Сейчас мы понимаем, что важную роль цены играют не только в эконо-

мике страны, но и отдельно в деятельность предпринимателей. Установленно-
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му уровню цен соответствует результат деятельности, рентабельность произ-

водства, прибыль. Цены – это главный фактор в таких вопросах, как выбор 

рынка сбыта продукции, определение целесообразности производства и объема 

инвестиций [3, с.183]. 

В условиях современной рыночной экономики, цена определяет при-

быльность предприятия, соответственно, цели, которые необходимо достичь и 

меры, принятые для их достижения, должны быть тщательно продуманы и 

сформированы в единый план [2, с.138]. 

Политика ценообразования является одним из главных вопросов для 

предприятия, ведь все чаще покупатели начинают выбирать товары исходя из 

отношения «цена-качество». Но надо понимать, что влиять на это отношение не 

обязательно необходимо через снижение цены. Здесь может помочь улучшен-

ная система поставки, хранения товаров, поиск более выгодных поставщиков и 

повышение качества сырья, и многие другие меры, способные увеличить кон-

курентоспособность товара.  

В современном мире на ценообразование влияет переход от горизонталь-

ной конкуренции к вертикальной, когда предприниматели могут задавать цены 

на свой товар, в зависимости от того, какой из него изготовят конечный товар. 

Параллельно с этим случился переход к ориентации на оценку потреби-

телем. В образовании цен участвуют перспективы на создание ценового ими-

джа товара или услуги, для создания того или иного субъективного восприятия 

у целевой аудитории. 

Назначение цен в предприятии должно опираться на многочисленные ис-

следования рынка, его моделирование, выяснение предпочтений покупателей. 

Таким образом появляются новшества и инновации в ценовых концепциях. 

И конечно же изменения в ценовой политике появилось из-за интернаци-

онализации рынка, а также появления электронных магазинов и новых форм 

доставки. Тут возникла другая система продаж, при которой предусмотрена но-

вая планка подбора индивидуальных условий и дифференциации цен. 

Для нахождения эффективной ценовой политики, необходимо правильно 

определить условия, влияющие на неѐ. Нужен тщательный анализ как внешних 

условий, так и внутренних аспектов и целей. [4, с.31]  

Выбранная форма ценовой политики и возможности еѐ ведения соответ-

ствуют стратегии предприятия. Комбинируя варианты рыночной стратегии, 

предприятие выбирает форму ведения ценовой политики. Предприниматель 

назначает исходную цену, а после корректирует еѐ с учетом выбранной комби-

нации целей, стратегий и действующих на рынке факторов. 

Главные ошибки в выборе ценовой политики: ценообразование излишне 

ориентировано на издержки; цены недостаточно приспособлены к изменению 

рыночных условий; цены рассматриваются в отрыве от других элементов си-

стемы маркетинга; цены недостаточно учитывают отдельный вариант исполне-

ния продукции и сегмента рынка; зависимость цен от прежнего «дикого рын-

ка». [5, с.160] 

В современных условиях любой экономист или менеджер на торговом 

предприятии должен иметь возможность адаптировать и принимать адекватные 
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деловые решения. Когда речь идет о том, какую цену на товар нужно устано-

вить, чтобы покрыть все издержки и получить максимум прибыли, специалист 

не может уже иметь готовый ответ и придерживаться одной методики. Нужно 

ставить новые вопросы: «какие затраты предприятие может себе позволить, как 

добиться нужной прибыли при установленных цен у конкурентов и устоявших-

ся условиях на рынке?». Одновременно продавцу этого предприятия необходи-

мо уметь убеждать покупателя, что цена производимого товара соответствует 

его ценности, или полезности, качества. Предприятие может рассчитывать на 

успех, если оно выбрало самостоятельную, динамичную ценовую стратегию, 

которая подходит конкретно его товарам или услугам, его целям и условиям, 

окружающим на рынке. Важно помнить, что выбор ценовой политики – это во-

прос регулярный и воспроизводимый. Еѐ всегда можно корректировать с уче-

том достигнутых результатов и изменений на рынке. [3, с.106]  

Для любого типа торговых предприятий ценообразование является одним 

из самых сложных и важных вопросов. Ценовая политика предприятия заклю-

чается в том, чтобы выбирать для своих товаров цены, варьировать ими так, 

чтобы овладеть максимально возможной долей рынка, добиться идеального для 

предприятия объема прибыли, успешно решать все поставленные стратегиче-

ские задачи. Я считаю этот вопрос интересным, не только потому что от него 

зависит прибыль предприятие и его выживание на рынке. От выбранной цено-

вой политики зависит множество других моментов, от сотрудничества до вве-

дения инноваций. Учитывая сложность данного вопроса, самым важным оста-

ется учиться адаптивности и адекватности при выборе решений и подхода в 

определении цен. Чем глубже предприниматели изучат эту сферу, проанализи-

руют условия, специфику, события и мировой опыт, тем больших результатов 

они смогут достигнуть в своей деятельности. 
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С развитием рыночных отношений в России понятию «эффективность» 

уделяется особое внимание во всех отраслях. Для бизнеса эффективность –

фактически синоним жизнеспособности, через оценку данной дефиниции ха-

рактеризуются внутренние процессы предприятия, его деятельность.  

Изучая отечественную литературу, можно прийти к выводу, что понятие 

«эффективности бизнеса» очень тесно переплетается с терминами «эффект», 

«результативность» и «экономичность» или вовсе подменяется ими. В совре-

менных экономических условиях, испытывающих на прочность финансовую 

устойчивость фирмы, однозначная трактовка показателей и верное расставле-

ние приоритетов деятельности позволяют компаниям сохранить производ-

ственные мощности и долю рынка. Таким образом, изучение сущности понятий 

«эффект», «эффективность», «результативность» и «экономичность» и опреде-

ление их роли в функционировании бизнеса – актуальная тема для научных 

изысканий. 

В основе термина «эффективность» лежит закон максимизации прибыли, 

в основе понятия лежит баланс между полученным результатом и затраченны-

ми на него ресурсами. В английском языке эффективность характеризуется че-

рез понятия «efficiency», «effectiveness» и «efficacy». Первое из них наиболее 

близко по значению к отечественному пониманию термина. Впервые данная 

дефиниция была использовано Д. Рикардо в труде «Теория сравнительных пре-

имуществ», хотя аналоги понятия использовались В. Парето, Г. Эмерсоном и 

многими другими. [13, c. 184; 14, с. 963] 

Несмотря на широкий круг исследований, понимание термина «эффек-

тивность» отечественными учеными сильно разнится, мной будет проведен 

анализ наиболее современных трактовок. 

Исследователь Ермолина Л.В. предлагает разделить эффективность при-

менительно к деятельности организации на эффективность использования ре-

сурсов (производительность, рентабельность) и эффективность процессов (ре-

зультативность). [5, c. 99] Аналогичной позиции придерживаются Семенов 

А.К., Набоков В.И. [11, с. 293-294] 

Медведев В.Ю., Гаспарян Э.Г., Панкова А.Р. определяют термин через 
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отношение затрат и результатов, выраженных в натуральных или стоимостных 

показателях. [8] 

Киселева О.В. и Узбекова И.К., анализирую взгляды Андрийчука В.Г., 

Павленко И., Котарбинского Т., отмечают, что ученые либо связывают эффек-

тивность с эффектом, либо рассматривают как соотношение результата и за-

трат. [12, с. 1265] 

Основываясь на работе Штеле Е.А., Вечеровской О.Б., в отечественной 

науке можно выделить три подхода к определению сущности категории «эф-

фективность»: достижение эффекта или результата; соотношение результата и 

затрат; реализация целей при приемлемом соотношении затрат и результатов. 

[14, с. 937] 

Изучая позиции отечественных ученых, можно прийти к выводу, что тер-

мин эффективность трактуется через понятия «эффекта» и «результативности», 

что в конечном итоге создает терминологическую путаницу. Более того, неко-

торые исследователи, например, Артюхова И.В., Купрацевич С.М., приравни-

вают экономическую эффективность к эффективности хозяйственной деятель-

ности предприятия. [1, с. 86] Следует отметить, что эффективность бизнеса 

включает в себя техническую, организационную и экономическую виды эффек-

тивности, которые лишь в комплексе позволяют характеризовать деятельность 

предприятия.  

С понятием эффективности тесно связано понятие эффекта. Коновалов 

А.В. и Рассанова О.Е. определяют «эффект» как показатель в объемном или 

стоимостном выражении, выражающийся в улучшении конечного результата 

деятельности предприятия. (7, с. 163) 

Деева Л.И., анализируя позицию Г.В. Осовской, отмечает, что - эффект 

есть результат реализации мероприятий, проведенных в условиях экономии и с 

целью повышения эффективности. Также исследователь выделяет следующие 

виды эффектов: экономический; научно-технический; социальный, экологиче-

ский. [4, c. 3] Точка зрения Лидии Ивановны коррелирует с классическим опре-

делением Райзберга Б.А., Лозовского Л.Ш. и Стародубцевой Е.Б., согласно ко-

торому эффект - это достигаемый результат в его материальном, денежном, со-

циальном выражении. [10] 

На основе приведенных данных, можно сделать вывод, что эффект − это 

абсолютная величина, определяемая результатом, тогда как эффективность – 

относительная, определяемая в процессе деятельности. Эффект может быть по-

ложительной и отрицательной величиной. Что же касается эффективности, то 

она либо равна нулю, либо положительна, либо отсутствует. Эффект является 

результатом деятельности предприятия, выражением поставленной цели, а эф-

фективность определяет степень достижения данной цели. Эффективность и 

эффект выражаются относительными показателями, но только второе понятие 

может выражаться в абсолютных значениях. 

Понятие эффективности является базовым для понимания двух других 

терминов – результативности и экономичности. Согласно определению Штеле 

Е.А. и Вечеровской О.Б., результативность - соотношение ожиданий по поводу 

взаимодействия экономических субъектов и реальных итогов такого взаимо-
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действия, обусловленного согласованными интересами экономических субъек-

тов в заданной институциональной среде. [14, с. 939] С точки зрения исследо-

вателей, результативность деятельности является более важной категорией для 

компании, чем эффективность.  

Более того, в современных условиях результат деятельности предприятия 

необходимо рассматривать не только в количественной, но и в качественной 

плоскости, учитывая, например, показатели устойчивости и доверия. [6, c. 8] 

Различие в сущности эффективности и результативности объясняют уче-

ные Глебова Е.В., Максимова В.В. Согласно их исследованию, под эффектив-

ностью подразумевают соответствие между достигнутым результатом и ис-

пользованными ресурсами, а под результативностью- уровень осуществлении 

задуманной деятельности и достижения задуманных результатов. [3, c. 62] В 

ходе исследования авторы делают вывод, что оценка эффективности деятельно-

сти организации, имеющей низкий уровень результативности своих процессов, 

нецелесообразна в связи с отсутствием достижения фирмой цели. [3, c. 66] 

Несколько иначе объясняет различие дефиниций Винокуров Ю.А. Анали-

зируя исследования Тикина В.С., ученый отмечает, что эффективность – аналог 

вектора движения для предприятия, которое может работать результативно в 

коротком периоде, но неэффективно в перспективе. [2, c. 157] 

Можно обобщить, что, хотя эффективность – признак рационального ис-

пользования ресурсов, а результативность отражает также взаимодействие с 

внешней средой, показатели взаимосвязаны и характеризуют успешность 

функционирования фирмы на разных уровнях.  

Результативность предполагает выполнение поставленных планов и це-

лей, конкретные результаты, которые потом могут сравниваться с установлен-

ными нормами или стандартами, включая таким образом одновременно эконо-

мичность и эффективность. Именно результативность связана с разработкой 

систем показателей и оценкой их выполнения (ССП, KPI, частные показатели).  

Важным составляющим в современных моделях расчета эффективности 

бизнеса остается показатель экономичности хозяйственной деятельности, при-

мером его значимости могут служить предприятия, придерживающиеся кон-

цепции бережливого производства. 

Согласно Винокурову Ю.А., экономичность – категория, связанная с ра-

циональным использованием ресурсов в процессе хозяйственной деятельности. 

[2, c. 157] 

Исследователь Меновщикова А.Н., анализируя труды Нищей С.Н. и Жи-

гуновой О.А., рассматривает взаимосвязь эффективности и экономичности дея-

тельности, определяя второе понятие как отражение минимизации затрат на 

единицу выпущенной продукции предприятия. [9, c. 3] 

В широком смысле экономичность – это способность системы минималь-

но расходовать ресурсы для достижения цели, то есть это отношение расхода 

ресурсов к целевому показателю.  

Синтез экономичности и результативности осуществляется посредством 

матрицы эффективности. Фактически, современная формула эффективности 

деятельности фирмы выглядит как отношение результативности к достигнутой 



325 

экономичности. 

Таким образом, эффективность бизнеса – агрегированный показатель, 

складывающийся из технологической, экономической, социальной и других 

видов эффективности. Несомненно, данный показатель очень важен для бизне-

са, но без его детального анализа нельзя сделать вывод о функционировании 

предприятия. Из анализа отечественной литературы следует, что эффектив-

ность и результативность имеют ряд сходных и различных черт, но в комплексе 

они являются составляющими анализа предприятия, руководитель которого сам 

делает выбор, на какой из показателей делать упор.  

Таким образом, нецелесообразно делать вывод об эффективности функ-

ционирования объекта исследования только по полученному эффекту, не затра-

гивая показателей результативности и экономичности. Все показатели исполь-

зуют схожий набор величин и оказывают влияние на конкурентоспособность 

фирмы, основное отличие между рассматриваемыми понятиями заключается в 

типе величин, периоде и этапе их расчета. 
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 Экономический анализ сегодня является очень популярным экономиче-

ским инструментом для любого бизнеса. Этот важный экономический инстру-

мент предоставляет способ обнаружения экономических процессов путем раз-

деления целого на составляющие его части и последующего изучения этих ча-

стей, а именно определения их взаимозависимости и взаимосвязи. 

Экономический анализ не сразу стал отдельной наукой, у этого инстру-

мента был свой путь развития. 

История развития экономического анализа была напрямую связана с эта-

пами социально-экономического развития. С улучшением экономических от-

ношений и развитием экономической науки произошли значительные измене-

ния, которые привели к развитию экономического анализа [4, с. 6]. 

Если рассматривать древние века, то предпосылки для возникновения 

аналитической деятельности уже существовали. Это связано с развитием хозяй-

ственной деятельности человека [4, с.6]. 

В средние века экономический анализ начал развиваться внутри полити-

ческой экономии. Многие элементы экономических учений нашли отражение в 

трудах ученых средневековья. И в дальнейшем средства анализа и синтеза ис-

пользовались для отражения фактов хозяйственной деятельности[1]. 

 Существовали общие объективные требования, определяющие формиро-

вание экономического анализа. Аналитико-синтетический процесс, который 

включал установление экономических законов, не мог быть основан на простом 

наблюдении и описании явлений, но требовал аналитических исследований, ко-

торые могли бы проникнуть в глубину происходящих процессов и выявить их 

движущие силы [4, с. 6-7]. 

После трудных этапов развития постепенно формировались теории, ме-

тоды экономического анализа. В Моменте функции экономического анализа не 
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были столь весомыми, они рассматривались в рамках дисциплин, существо-

вавших в то время: балансоведение, статистика, экономика. В дальнейшем эко-

номический анализ постепенно выделился в отдельную отрасль [2]. 

Первый этап в истории развития экономического анализа связан со вре-

менем Царской России. Экономический анализ представлял собой оценку бух-

галтерского учета, финансовых результатов хозяйственной деятельности и вы-

явление источников прибыли [4, с. 7]. 

Впервые с 1902 года были проанализированы балансы компаний, и они 

были сведены в основном к оценке активов и пассивов. Современные тенден-

ции коренным образом отличаются от принципов методологии Царской России. 

Ведь в период развития экономического анализа в дореволюционной России 

рекомендации по занижению прибыли в отчетах и балансах, снижению налого-

обложения не были коммерческой тайной, а писались в открытой печати [4, с. 

7]. 

 Методология экономического анализа была распространена как для 

частных капиталистических компаний, так и для их монополистических объ-

единений, за исключением промышленных предприятий, работающих с ино-

странным капиталом [2]. 

Никакой специальной литературы, содержащей информацию по эконо-

мическому анализу, опубликовано не было. Существовали лишь некоторые ме-

тодические рекомендации по составлению бухгалтерской отчетности, они были 

отражены в журнале "Счетовод"[4, с 7-8]. 

 В этом контексте экономический анализ во времена Царской России был 

в основном средством обобщения информации по отраслям, сравнения доходов 

и расходов[2]. 

На втором этапе, в период послеоктябрьской революции, экономический 

анализ начинает развиваться как наука. Сформированы основные методологи-

ческие принципы анализа, расширены источники анализа, а также объекты ис-

следования, структурированы и оценены результаты анализа[1]. 

 В середине XIX века начала формироваться первая специальная литера-

тура по экономическому анализу, она нашла отражение в работах ученых того 

времени, но имела лишь методологическую направленность[1]. 

Еще в 30-е годы экономический анализ был выделен в отдельную дисци-

плину и также включен в университетскую программу. Это позволило внедрить 

в практику научно обоснованную методологию за счет выпуска высококвали-

фицированных специалистов[4, с. 8]. 

Появились учебники, раскрывающие экономический анализ как на мак-

роуровне, то есть на уровне общей теории, так и на микроуровне, то есть ори-

ентированные на промышленные предприятия[1]. 

 С 1930 по 1941 год было опубликовано около трехсот учебных пособий, 

исходя из этого факта, можно судить, что за это время экономический анализ 

окончательно превратился в отдельную отрасль знаний[4, с. 8-9]. 

Государственный банк СССР проделал большую работу по разработке и 

оформлению экономического анализа. В период с 1936 по 1940 год были разра-

ботаны и опубликованы аналитические таблицы, в которых объясняется мето-
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дология их составления, порядок расчета отдельных показателей, а также ис-

пользуемые источники информации. Эти таблицы позже стали известны как 

индикаторы финансово-экономической активности[4, с. 8-9].  

Экономический анализ получит широкое развитие в 30-е годы, поскольку 

он использовался на практике для всестороннего систематического изучения 

экономики организации. Развитие аналитики было подорвано в период НЭПа, 

когда произошли серьезные экономические изменения[4, с. 8-9]. 

Аналогичным образом, анализ стал важным инструментом плановой эко-

номики предприятий, позволяющим выявлять резервы для повышения эффек-

тивности производства на государственном уровне. Анализ был необходим для 

разработки пятилетних планов развития отраслей экономики страны[1]. 

Особым историческим периодом являются годы Великой Отечественной 

Войны, а также послевоенный период, поскольку разрушенные отрасли про-

мышленности в этот период нуждались в восстановлении. Основными объек-

тами исследования были: резервы сокращения расходов, затраты, дебиторская и 

кредиторская задолженности, накопленные за годы войны. В период с 1945 по 

1990 год произошла окончательная дифференциация экономического анализа 

по отраслям национальной экономики. Однако командно-административная си-

стема препятствовала развитию экономического анализа[4, с. 9]. 

Третий период определяет переход к рыночным отношениям. Начали ме-

няться механизмы хозяйственной деятельности, а также методы управления. 

Возникла конкуренция, началась коммерциализация производства, повысилась 

ответственность за результаты деятельности организации[4, с. 8-9]. 

 В этот период возросла роль прикладного экономического анализа, по-

скольку возникла необходимость в качественном анализе спроса, предложения, 

систем ценообразования, конкурентоспособной продукции, тарифной политики 

и многого другого. Сформировались новые факторы, определяющие результаты 

финансово-хозяйственной деятельности организаций [2]. 

Экономисты из отделов планирования больше не пользовались спросом, 

требовались специалисты узкой направленности, такие как финансовые мене-

джеры, менеджеры по связям с общественностью и менеджеры по персоналу, а 

также специалисты по бизнес-аналитике, маркетологи и т. д. Эти специалисты 

должны были уметь быстро реагировать на меняющиеся условия ведения биз-

неса[4, с. 8-9]. 

Четвертый этап характеризуется глобализацией. С изменением экономи-

ческих условий менялись не только масштабы факторов экономического анали-

за, но и их универсальность[3]. 

Экономический анализ стал важным элементом системы управления про-

изводством. Этот инструмент можно использовать в процессе прогнозирования, 

оценки различных инвестиционных проектов, он помогает определить внут-

ренние резервы, а также помогает оценить финансовое положение компании[3]. 

Сегодня экономический анализ является важным элементом экономиче-

ских и финансовых наук. У него есть предметы, объекты и методы[3]. 

Предметом экономического анализа являются различные экономические 

процессы, которые происходят в ходе хозяйственной деятельности компа-
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нии[3]. 

Объектом экономического анализа являются экономические результаты 

хозяйственной деятельности[3]. 

Если говорить о методах экономического анализа, то в прикладном эко-

номическом анализе используются определенные статистические методы. Их 

различают 4 - дисперсионный анализ, корреляционный анализ, регрессионный 

анализ, анализ временных рядов[3]. 

Именно классификация, систематизация, моделирование и измерение 

причинно-следственных связей являются наиболее важными вопросами эконо-

мического анализа[3]. 

 Сегодня экономический анализ является очень важной частью каче-

ственного функционирования компании, поскольку этот инструмент помогает 

повысить производительность всех компонентов компании за счет анализа су-

ществующих данных.  
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Неспособность сдержать новое респираторное заболевание, названное 

коронавирусной болезнью 2019 или COVID-19, приводит к глобальной панде-

мии в марте 2020 года. В последующие месяцы пустующие офисные здания, 

домашние офисы, пустые торговые центры и набережные, закрытые рестораны, 

тихие бары, а также клубы становятся символами социального дистанцирова-

ния и ограничения взаимодействия между людьми. Хотя эти ограничения эф-

фективны в борьбе с распространением заболевания, отключения идут рука об 
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руку с глобальным экономическим кризисом, несмотря на широкий спектр мер 

экономической поддержки. Как и многие отрасли, рынки недвижимости, вклю-

чая жилую и коммерческую недвижимость, а также ипотечные рынки сталки-

ваются с беспрецедентными проблемами. Количество продаж коммерческой и 

жилой недвижимости падает, люди покидают свои квартиры в городских райо-

нах, а домохозяйства сталкиваются с трудностями при погашении своих ипо-

течных кредитов. Таким образом, экономисты и отраслевые эксперты заинтере-

сованы в лучшем понимании влияния пандемии на рынок недвижимости, а 

также на ипотечные рынки и использовать эти идеи для прогнозирования эко-

номического воздействия дальнейших волн COVID-19 в краткосрочной и дол-

госрочной перспективе. Особенно в конце 2020 года эти выводы ценны, так как 

многие разные страны, в основном в Европе, начинают вводить ограничения, 

чтобы сгладить вторую волну инфекций. 

В начале 2020 года мировая экономика находится в хорошем состоянии. 

Отраженные низкими ожидаемыми показателями просрочки домохозяйства 

менее уязвимы по сравнению с периодом, предшествовавшим глобальному фи-

нансовому кризису, и предприятия, а также финансовые корпорации имеют бо-

лее высокие резервы. Однако в марте 2020 года экономическая деятельность 

была внезапно закрыта, произошел рост безработицы в результате локдауна. 

Чтобы одновременно поглотить и смягчить эти массовые негативные сдвиги в 

предложении и спросе на товары, правительства увеличивают государственный 

долг и используют широкий набор инструментов денежно-кредитной и фис-

кальной политики, таких как программы безработицы и финансовой помощи, 

краткосрочные рабочие пособия, отсрочки по ипотеке, Несмотря на эти меры, 

ослабляющие влияние пандемии, по данным ОЭСР, рост мирового реального 

ВВП в 2020 году все равно составит -5,4% (в некоторых странах более - 10%). 

Поскольку связь между рынками недвижимости и ростом ВВП в настоя-

щее время очень устойчива, снижение цен на жилую и коммерческую недви-

жимость способствовало этому падению ВВП во время пандемии наряду с эко-

номическим падением в различных других отраслях. Однако из-за мер по огра-

ничению свободы и неоднородности недвижимости последствия имеют разные 

масштабы в случае жилой и коммерческой недвижимости во время пандемии. 

Секторы коммерческой недвижимости, непосредственно пострадавшие от 

закрытия и имеющие дело с самой высокой степенью неопределенности, — это 

гостиничная и торговая недвижимость. В этих зданиях расположены предприя-

тия, которые должны полностью закрыться, так как они в основном предостав-

ляют личные услуги и/или имеют личные точки продаж. Офисные здания и по-

мещения для профессионального обмена также остаются вакантными. Пред-

приятия на промышленных производственных объектах продолжают работать в 

большинстве стран с дополнительными мерами безопасности. Ожидается, что 

эти негативные события создадут более высокую долю вакансий в секторе 

коммерческой недвижимости. В сочетании с более высокой степенью неопре-

деленности эти низкие ожидания роста приводят к девальвации портфелей 

коммерческой недвижимости состоятельных частных лиц, фондов прямых ин-

вестиций, частных, а также государственных инвестиционных трастов или за-
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стройщиков. Как следствие, эти значительные потери идут в руки с более высо-

кими коэффициентами кредитного плеча и более высокими требованиями к 

премиям за риск для будущих инвестиций. Из-за снижения стоимости недви-

жимости коммерческим инвесторам становится все труднее получить финанси-

рование на кредитном рынке. Кроме того, цены на акции листинговых компа-

ний по недвижимости падают и еще больше сужают ликвидность финансирова-

ния. В частности, фирмы, включая ценные бумаги недвижимости, с меньшим 

количеством денежных средств, большим количеством долгов и ограниченной 

прибылью до 2020 года показывают более низкие цены на акции во время пан-

демии COVID-19. Рецессия на фондовом рынке немедленно влияет на богат-

ство домашних хозяйств. Напротив, меры денежно-кредитной и фискальной 

политики способны в значительной степени ослабить влияние COVID-19 на до-

ходы домохозяйств и, следовательно, на рынки жилья, а также ипотечные рын-

ки. Тем не менее, существуют различия между типами домашних хозяйств. До-

машние хозяйства или меньшинства с низким доходом с большей вероятностью 

пострадают от безработицы или сокращения заработной платы. Работники не-

больших фирм в некоммерческих секторах с большей вероятностью будут уво-

лены, что может привести к потерям арендной платы для арендодателей или 

дефолтным ипотечным кредитам.  

Оценить влияние COVID-19 на коммерческую недвижимость сложно. В 

отличие от рынков жилья, доступность данных ограничена из-за небольшого 

количества транзакций и доминирования частных поставщиков данных. Из-за 

ограничений локдауна эти низкие объемы транзакций еще больше уменьшают-

ся, и возникает аналитическая проблема при оценке прямой коммерческой не-

движимости во время текущего кризиса. Поэтому Ван Дейк и др. анализируют 

разрыв между спросом и предложением в качестве меры ликвидности на рынке 

коммерческой недвижимости для восьми крупных городов США. Их результа-

ты показывают значительное снижение ликвидности. Эти падения на жилом, 

промышленном, офисном и розничном рынках составляют - 14%, - 14%, - 18% 

и - 20%, соответственно, что превышает снижение ликвидности в течение пер-

вых четырех месяцев мирового финансового кризиса. Причиной больших мас-

штабов этих эффектов является сдвиг предложения. По словам авторов, про-

давцы повышают цены на бронирование в ситуации, когда покупатели снижают 

свои, что приводит к рыночным результатам с меньшими объемами и без суще-

ственных изменений цен во время COVID-19 [1]. 

Линг и др. документируют на уровне фирмы воздействие активов ком-

мерческой недвижимости, принадлежащих зарегистрированным на бирже 

США. REIT способствует росту случаев COVID-19. В этом анализе соответ-

ствующие темпы роста COVID-19 рассчитываются как средневзвешенное сред-

нее значение ежедневных темпов роста инфекций в округах, в которых REIT 

владеет недвижимостью. Корректируя доходность индекса S&P 500 и индекса 

FTSE-NAREIT All Equity REITs, авторы обнаружили снижение на 0,24% и − 

0,93% пункта в аномальной доходности после увеличения стандартного откло-

нения от роста COVID-19 в одно- и трехдневном окне, соответственно. В дан-

ном исследовании с портфелями, ориентированными на центры обработки дан-
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ных, вышки сотовой связи, самохранилища и склады, дают положительную 

аномальную отдачу на ранних стадиях вспышки. Напротив, гостиничные и роз-

ничные REIT работают плохо. Таким образом, результаты Линга и др. показы-

вают, что секторы коммерческой недвижимости по-разному страдают от кризи-

са COVID-19 [3]. 

Первой решающей документацией о влиянии пандемии COVID-19 на ры-

нок жилья является работа Д'Лимы и др. Основываясь на структуре различий, 

авторы исследуют последствия приказов о закрытии и возобновлении работы, 

просматривая данные о миллионе сделок с жильем в период с 1 января 2020 го-

да по 20 июня 2020 года в США, учитывая как штаты, которые вводят, так и 

штаты, которые не вводят меры по закрытию по всему штату. Результаты не 

доказывают в пользу какого-либо совокупного ценового эффекта, демонстри-

руя при этом доказательства значительного снижения объема сделок. Вывод 

Д'Лимы и др. показал непрерывный рост цен Case/Shiller U.S. Национальный 

индекс цен на жилье с января 2018 года по октябрь 2020 года практически без 

реакции на кризис COVID-19. Высокая неопределенность на рынке приводит к 

падению на стороне предложения, где продажи существующего жилья снижа-

ются более чем на 30% в период с февраля по июнь 2020 года. Удивительно, но 

рынок быстро восстанавливается и достигает рекордно высокого уровня в сен-

тябре 2020 года. Аналогичным образом, США Индекс рынка жилья Нацио-

нальной ассоциации домостроителей падает. Помимо последних данных о 

сделках, этот индекс включает в себя рыночные настроения для домов на одну 

семью и показывает пессимистическое снижение на -60% с последующим вос-

становлением оптимизма, стимулируя индекс +177% к рекордно высокому мак-

симуму [2]. 

Лю и Су анализируют корреляцию между спросом на рынке жилья и 

плотностью населения в США после вспышки COVID-19. Результаты авторов 

показывают, как снижение спроса сильнее в более густонаселенных районах и 

центральных городах. Таким образом, исследование документирует сдвиг спро-

са людей на плотность в сторону понижения. Объяснение этого эффекта осно-

вано на уменьшающейся потребности жить рядом с работами, совместимыми с 

удаленной работой, и на уменьшающейся полезности легкого доступа к удоб-

ствам потребления. По словам авторов, эти более слабые стимулы для покры-

тия высоких затрат на жилье связаны с растущими проблемами со здоровьем, 

связанными с проживанием в местах с высокой плотностью населения. Кроме 

того, исследование находит доказательства постоянного снижения спроса на 

жилье в густонаселенных районах, в то время как совокупный рынок жилья, 

похоже, восстанавливается после шока, вызванного COVID-19. Этот результат 

говорит о том, что отвращение к переполненным местам может сохраниться в 

будущем [4]. 

В данной работе представлен обзор научных работ, связанных с влиянием 

пандемии COVID-19 на рынки недвижимости. Эти рынки включают в себя 

коммерческую недвижимость и жилую недвижимость. Цитируемые статьи в 

основном включают исследования из США, но также распространяется на 

международные рынки, такие как Гонконг, Италия или Ирландия. Рассмотрен-
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ные исследования показывают, что из-за неоднородности недвижимости и раз-

личных каналов передачи от первоначальных макроэкономических потрясений 

вспышка вируса влияет на все рынки недвижимости по-разному. Понимание 

этих различий и их будущих последствий имеет решающее значение для прави-

тельств, национальных банков или инвесторов как на частном, так и на госу-

дарственном рынках.  
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Одним из важных аспектов финансового менеджмента является правиль-

ное принятие решений в отношении инвестирования средств. Успешная экс-

плуатация любого девелоперского проекта в сфере недвижимости зависит от 

вложения ресурсов таким образом, чтобы принести выгоду или наилучшую 

возможную отдачу от таких инвестиций. Инвестиции могут быть просто опре-

делены как расходы наличными или их эквивалентом в течение одного или не-

скольких периодов времени в ожидании получения чистого притока денежных 

средств или их эквивалента в некоторый будущий период времени или периоды 

[1]. Поскольку ресурсы ограничены, необходимо сделать выбор между различ-

ными инвестиционными предложениями путем оценки их сравнительных до-

стоинств и принятия решений о целесообразности таких инвестиций. Это об-

легчило бы выявление относительно выгодных предложений с учетом ограни-

ченных имеющихся ресурсов [3]. 

Область теории принятия решений и сопутствующая ей методология ана-

лиза решений играют важную роль в секторе недвижимости, давая представле-

ние о преимуществах принятия жизнеспособных решений в отношении инве-

стиций в недвижимость. Каждое решение инвестировать в проект недвижимо-

сти подразумевает необходимость принятия рисков, поскольку принятие рис-
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ков необходимо и неизбежно для развития недвижимости. В этом исследовании 

рассматривались теории принятия решений в отношении решений о развитии 

недвижимости. Это покажет, как организации по развитию недвижимости и 

оценщики недвижимости разработали и институционализировали навыки и 

процедуры, позволяющие успешно справляться с рискованным характером ре-

шений о развитии недвижимости. 

Следовательно, основной целью данного исследования является критиче-

ское изучение теории принятия решений с целью оценки ее значимости для 

принятия решений о развитии недвижимости. С учетом этого в статье рассмат-

риваются следующие вопросы: что такое теория принятия решений? И 

насколько теория принятия решений применима к решениям о развитии недви-

жимости? Ответы на эти вопросы имеют центральное значение для определе-

ния значимости теории принятия решений для принятия решений о развитии 

недвижимости и предложения жизнеспособных рекомендаций для более эф-

фективного принятия решений в отношении развития недвижимости.  

Теория принятия решений – это теория о решениях. Теория принятия ре-

шений – это изучение того, как люди моделируют ―суждение‖ и исходя из этого 

определяют свой выбор. Это могут быть модели, основанные на вероятности; 

модели функций потерь или другие формы статистических представлений суж-

дений. Свен определил подразделение процесса принятия решений следующим 

образом: 

1. Выявление проблемы 

2. Получение необходимой информации 

3. Разработка возможных решений 

4. Оценка таких решений 

5. Выбор стратегии для достижения результатов и 

6. Выполнение решения 

В соответствующем исследовании Роберт [4] определил различные типы 

ситуаций принятия решений как: одиночные решения в условиях неопределен-

ности; последовательности решений в условиях неопределенности; выбор меж-

ду несоизмеримыми товарами; Выбор, включающий относительные ценности, 

которые человек присваивает выплатам в разные моменты времени, и принятие 

решений в социальной или групповой среде.  

Девелопмент — это процесс выполнения работ, связанных с изменением 

физического использования или интенсивности существующего использования 

земли или зданий. Девелопмент недвижимости также можно рассматривать как 

трансформацию идеи для вновь построенного пространства в реальную соб-

ственность. Проекты развития недвижимости могут принимать форму застрой-

ки нового квартала домов на бывших сельскохозяйственных землях, преобразо-

вания бывших промышленных объектов в многофункциональный центр с соче-

танием торговых, жилых и офисных зданий или перепланировки (части) центра 

города. Для любого жизнеспособного проекта развития необходима первона-

чальная оценка развития для принятия обоснованного решения. 

Объекты недвижимости различного назначения обычно характеризуются 

определенными сложностями и присущей им неопределенностью. В принципе, 
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есть четыре указателя, которые объясняют природу девелопмента недвижимо-

сти. Во-первых, это его междисциплинарный характер, который связан со мно-

гими видами деятельности. Эти мероприятия начинаются с идеи развития не-

движимости, стимулируемой возможностью для инвестиций или других полез-

ных начинаний. Процесс продолжается тщательным поиском подходящего сай-

та. Инвестор или застройщик после покупки такого участка поручает дизайне-

рам, в том числе архитектору, городскому дизайнеру и инженеру-конструктору 

и механику, спроектировать желаемое сооружение. Важно отметить, что полу-

чение одобрения планов и действительного разрешения на строительство явля-

ется обязательным условием. После получения разрешений собирается строи-

тельная бригада, в состав которой входят: архитекторы, инженеры-строители, 

геодезисты недвижимости, землеустроители, количественные геодезисты и т.д. 

Затем для строительства нанимается компетентный подрядчик, и застройщик 

осуществляет его надзор. Тем временем агент по недвижимости инициирует 

маркетинговые мероприятия по продаже или аренде недвижимости, как только 

проект будет завершен. Все эти мероприятия финансируются изнутри или при 

поддержке финансовых учреждений. Во-вторых, девелоперский проект отлича-

ется уникальными характеристиками своего местоположения. Сочетание усло-

вий и особенностей земли и окрестностей, правового статуса земельной соб-

ственности, наличия или отсутствия базовой инфраструктуры и характеристик 

района, доступности и характеристик местного рынка недвижимости влияет на 

возможности его развития. В-третьих, процессы девелопмента недвижимости 

характеризуются их длительностью. Из-за циклического характера рынка не-

движимости трудно предсказать затраты на строительство, доходы от аренды 

или продажи [2]. В то время как предварительные инвестиции осуществляются 

в начале процесса, рыночные условия на рынке строительства и недвижимости 

на момент проведения тендера или на момент завершения проекта, вероятно, 

изменятся. Это может привести к завершению проекта недвижимости, когда 

спрос уже снизился. Динамика рынка в сочетании с длительностью процесса 

девелопмента недвижимости затрудняют прогнозы. Наконец, индексы рынка 

недвижимости динамичны и могут измениться в любой момент времени. Сле-

довательно, застройщик обременен неопределенностями, связанными с рынка-

ми недвижимости. Девелопер должен сбалансировать инвестиционный порт-

фель, включающий недвижимость, путем сокращения затрат и предоставления 

структуры, отвечающей требованиям рынка на момент завершения, прививая 

гибкость и устойчивость, чтобы сделать проект более ценным для инвесторов с 

длительным временным горизонтом. Следовательно, оправдывая инвестиции, 

сделанные в недвижимость, по сравнению с инвестициями в другие альтерна-

тивные варианты. 

В проекте по развитию недвижимости приходится иметь дело со многими 

рисками, которые возникают нечасто, что означает, что вероятности не могут 

быть легко рассчитаны, например, путем подбрасывания монет, игральных ко-

стей или вытягивания карт. Вероятности также нельзя оценить по повторяемо-

сти рисков, таких как частота отказов в серийной промышленности. Как для 

оценки вероятности, так и для воздействия лица, принимающие решения в сфе-
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ре девелопмента недвижимости, должны полагаться на субъективные оценки. 

Хотя методы анализа рисков и теории принятия решений в определенной сте-

пени адаптированы для учета субъективности, надежность результатов анализа 

рисков может быть поставлена под сомнение, когда трудно произвести оценки 

вероятности [6]. 

Факторы, как количественные, так и качественные, влияют на решения в 

проектах развития недвижимости. Поскольку никто не может сделать идеаль-

ный прогноз, риски не могут быть устранены все вместе, следовательно, необ-

ходимо принимать обоснованные решения. Альтер утверждал, что всесторон-

ность контекстов принятия решений может быть улучшена путем исследования 

альтернативных сценариев и изучения чувствительности данных [5]. Аналогич-

ным образом, понимание влияния факторов развития, каждый из которых имеет 

свои собственные вариации, также может позволить инвесторам в недвижи-

мость и застройщикам понять соотношение рисков и доходности такой недви-

жимости и, следовательно, помочь в принятии обоснованных решений. Чув-

ствительные факторы, оказывающие большое влияние на эффективность деве-

лопмента недвижимости, также могут быть выявлены в процессе принятия ре-

шения. Это позволяет застройщику недвижимости сосредоточиться на контро-

лирующих факторах, которые влияют на потенциальные причины воздействий, 

чтобы предотвратить выход производительности за пределы допустимого диа-

пазона или стандарта. Благодаря обоснованным решениям застройщик имеет 

некоторую степень контроля над возможными изменениями в переменных раз-

вития недвижимости, например, в отношении стоимости строительства за счет 

выбора спецификации, материалов и т.д. Кроме того, решения в отношении 

стратегий развития недвижимости, основанные на всестороннем понимании 

экономической ситуации и ее влияния на рынок недвижимости, продукт и свя-

занные с ним сценарии венчурного инвестирования, безусловно, повысят веро-

ятность успешного проекта развития недвижимости.  

Исследование показало, что девелопмент недвижимости сопряжен с 

риском и часто характеризуется большими сложностями и присущей им не-

определенностью. Следовательно, успешное функционирование любого проек-

та по развитию недвижимости зависит от вложения ресурсов таким образом, 

чтобы получить выгоду или максимально возможную отдачу от инвестиций. 

Поскольку ресурсы ограничены, необходимо сделать выбор между различными 

альтернативами инвестирования в развитие недвижимости, оценив их сравни-

тельные достоинства и приняв решения о жизнеспособности таких инвестиций. 

Модели теории принятия решений при оценке девелопмента недвижимости ис-

пользуются оценщиками для принятия решения о том, будет ли предлагаемая 

застройка жизнеспособной. 
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гнозирования вероятности банкротства. Выделены их достоинства и недостатки.  
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Процедура банкротства – это сложный и продолжительный процесс, ко-

торый позволяет снизить кредитную нагрузку посредством ликвидации пред-

приятия и избежать административной и уголовной ответственности в виде 

крупных денежных штрафов и реальных сроков наказания. 

В теории экономики имеют место два подхода к определению вероятно-

сти банкротства предприятия: качественный и количественный.  

Количественный подход связан с использованием эмпирических моделей 

прогнозирования банкротства, среди которых самыми известными являются: 

модель Альтмана, четырѐхфакторная прогнозная модель Таффлера, коэффици-

ент Бивера, модель Лиса, прогнозная модель платѐжеспособности Спрингейта, 

модель Фулмера, модель Ж. Конана и М. Голдера оценки платѐжеспособности 

и другие. [3] 
Помимо зарубежных методик прогнозирования банкротства, имеют место 

также и отечественные модифицированные модели методик, наиболее приспо-

собленных и адаптированных к экономическому рынку РФ, а именно: модель 

О.П. Зайцевой, модель Белоликова-Давыдовой, модель Сайфуллина-Кадыкова 

и другие, не менее эффективные для определения вероятности банкротства 

предприятия. [2] 
Из двух подходов к определению вероятности банкротства предприятия 

наиболее эффективным считается количественный, с чем и связано более ча-

стое его использование. Однако данный подход имеет три существенных недо-

статка: 

- Задержание публикации и предоставление своей финансовой отчѐтно-

сти. 

- Предоставление предприятиями документов с неверными значениями.

- Некоторые соотношения, выведенные по данным деятельности пред-
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приятия, могут свидетельствовать о неплатѐжеспособности, в то время как дру-

гие, наоборот, давать основания для заключения о стабильности или даже неко-

тором улучшении. 

Качественный подход к определению вероятности банкротства, в свою 

очередь, основан на изучении определѐнных показателей обанкротившихся 

предприятий и сравнении их с данными финансовой отчѐтности исследуемой 

организации. 

Существует двухуровневая система показателей, которая относится к ка-

чественному подходу прогнозирования вероятности банкротства предприятия.  

Первая группа включает критерии и показатели, неблагоприятные теку-

щие значения или складывающаяся динамика изменения, которых свидетель-

ствуют о возможных в обозримом будущем значительных финансовых затруд-

нениях, в том числе и банкротстве. 

Во вторую группу входят критерии и показатели, неблагоприятные зна-

чения которых не дают основания рассматривать текущее финансовое состоя-

ние как критическое. Вместе с тем, они указывают, что при определѐнных 

условиях или непринятии действенных мер ситуация может резко ухудшиться. 

[1] 

Не существует одной универсальной рекомендации по выбору количе-

ственного или качественного подхода к определению вероятности банкротства 

того или иного предприятия. Выбор той или иной методики диктуется особен-

ностями отрасли, в которой работает предприятие. Более того, сами методики 

тоже могут и даже должны подвергаться корректировке с учѐтом специфики 

отраслей. 

Рассмотрим три методики прогнозирования вероятности банкротства.  

Метод экономиста Э. Альтмана был разработан в США в 1968 году. Эта 

методика относится к количественным кризис-прогнозным методам. Э. Альт-

ман проанализировал финансовую отчѐтность 66 предприятий, часть из кото-

рых обанкротилась, а часть продолжала функционировать.  

По результатам анализа Альтман выделил 22 коэффициента, которые в 

определѐнной мере отражали вероятность кризисных ситуаций и которые мог-

ли быть использованы для прогнозирования кризиса или банкротства предпри-

ятия. Из этих показателей было отобрано пять наиболее значимых, на основе 

которых была построены пятифакторная модель оценки кризисного развития 

предприятий.  

Прогнозная точность пятифакторной модели Альтмана была рассмотрена 

в работе доктора экономических наук Фѐдоровой Е.А., доцента, кандидата эко-

номических наук Гиленко, В.А., Довженко С.Е.. [3] 

Данная модель была применена для выборки из 3505 средних и крупных 

предприятий, из которых 444 являлись банкротами. В результате расчѐтов ко-

эффициентов точность предсказания составила для функционирующих пред-

приятий 62,4%, для предприятий-банкротов – 92,4%.  

На основании полученных данных авторами работы был сделан вывод, 

что модель не вполне применима для предсказания банкротств здоровых пред-

приятий в российских условиях. Тем не менее, на сегодняшний день пятифак-
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торная модель Альтмана является наиболее распространѐнной не только в 

США, но и в Австралии, Японии, Канаде, Бразилии.  

На основе пятифакторной модели в России разработаны различные ком-

пьютерные программы, такие как «1С: Предприятие 8.0.Управление производ-

ственным предприятием», «ИНЭК-АФСП», «АльтФинансы», «Audit Expert», 

«АБФИ-Предприятие», «Финансовый анализ: ПРОФ», «МАСТЕР 

ФИНАНСОВ: Анализ и планирование», «Renaissance», аналитическое прило-

жение РСФО на платформе аналитического программного комплекса «Super 

Cell» компании «Sun IT» и т.д. 

Таким образом, в качестве основных достоинств пятифакторной модели 

Э. Альтмана можно выделить высокую точность прогноза, простоту расчѐтов и 

возможность применения при ограниченной информации, сравнимость показа-

телей, возможность разделения анализируемых компаний на потенциальных 

банкротов и не банкротов.  

Недостатком же является, прежде всего, трудность адаптации данных мо-

делей к российским условиям, вследствие чего итоговое рассчитанное значение 

может давать необъективную оценку. Обусловлено это множеством факторов: 

и разными способами учѐта некоторых показателей, несоответствие балансовой 

и рыночной стоимости активов, разными налоговыми ставками, иными макро- 

и микроэкономическими циклами, и другими причинами.  

Модель Зайцевой была создана ею в Сибирском университете потреби-

тельской коммерции в 1998 г. Она разработана на основе модели Э. Альтмана, 

однако более адаптирована к экономической структуре РФ.  

Данная модель была рассчитана на основе корреляционного и многомер-

ного (факторного) анализа. В результате были выделены 6 наиболее важных 

критериев, влияющих на финансовое положение компании. Модель разрабаты-

валась на основе анализа финансовой динамики производственных предприя-

тий и лучше всего проходит для анализа компаний данного профиля. 

Финансовая модель Зайцевой – это математическая модель оценки веро-

ятности банкротства, основанная на многофакторном анализе. Данная модель 

позволяет весьма быстро провести экспресс-анализ деятельности производ-

ственного предприятия и оценить вероятность банкротства. На практике она 

демонстрирует высокую точность и адаптированность к российским реалиям 

Модель Беликова-Давыдовой. Предложена А.Ю. Беликовым в диссерта-

ции от 1998 г. и стала одной из первых в России. Так как научным руководите-

лем Беликова была Г.В. Давыдова, то данная модель финансовой устойчивости 

иногда называется модель Беликова-Давыдовой. Но также используются такие 

названия, как модель Беликова и модель ИГЭА. [2] 

Важной особенностью данной модели является то, что ее точность со-

ставляет 81 %, что позволяет с такой вероятностью определить риск банкрот-

ства за три квартала.  

Достоинствами этой модели так же являются:  

- возможность использования для отечественных предприятий, поскольку 

ее разработка велась на основе российских предприятий; 

- высокая точность расчѐтов; 
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- использование коэффициента рентабельности; 

- определение вероятности банкротства в процентах.  

Недостатками модели Беликова-Давыдовой выступают сложность интер-

претации полученного результата, зависимость точность расчѐтов от имеющих-

ся данных, игнорирование отраслевых особенностей предприятий, использова-

ние устаревших данных 

Таким образом, можно сделать вывод, что на сегодняшний день суще-

ствует множество методик, как зарубежных, так и отечественных, наиболее 

адаптированных к Российской экономике, позволяющих заранее спрогнозиро-

вать и предотвратить банкротство предприятия. 

При этом следует отметить перекликание выборки показателей, являю-

щихся ключевыми при проведении оценки вероятности банкротства. Расшире-

ние учитываемых факторов, принимаемых в расчѐт при анализе вероятности 

банкротства, позволит повысить точность оценки, хотя и усложнит саму проце-

дуру анализа.  

На сегодняшний день разработано большое количество различных мето-

дик прогнозирования вероятности банкротства. Самой знаменитой считается 

модель Альтмана, модель Таффлера и другие, на основании которых были раз-

работаны российские модели оценки, которые более адаптированы и примени-

мы в экономических реалиях РФ.  
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Важным моментом в определении финансовой устойчивости предприятия 

является обеспечение гибкой структуры капитала и произведение его таким об-

разом, чтобы наблюдалась тенденция постоянного превышения доходов над 

расходами, наряду с сохранностью платежеспособности и обеспечения условий 

для стабильного существования компании.  

Выделяются факторы, которые оказывают влияние на финансовую 

устойчивость предприятия. Они могут быть внутренними и внешними  

При этом, такая классификация необходима при управлении финансовой 

устойчивостью, поскольку позволяет предусматривать такие внутренние изме-

нения в ответ на внешнее воздействие, которые дадут возможность обеспечи-

вать баланс среды и деятельности организации. 

Среди факторов внутренней финансовой устойчивости предприятий вы-

деляют отраслевую принадлежность предприятия, состав и структуру выпуска-

емой продукции или предоставляемых услуг, размер оплаченного уставного 

капитала, состояние имущества и финансовых ресурсов, в том числе и запасов 

и резервов, их состав и структура, технологию и модель организации производ-

ства и управления и пр. [3]. 

Уровень влияния указанных факторов на финансовую устойчивость 

предприятия выявляется их общей значимостью и определяется производ-

ственной деятельностью, завися так же от профессионализма аппарата управ-

ления компании. Сегодня можно увидеть, что большое число неудач разных 

компаний связано в значительной мере недостаточным уровнем квалификации 

и некомпетентностью менеджеров, которые не учитывают изменения факторов 

внутренней и внешней среды.  

Помимо этого, устойчивость компании обеспечивается не только общей 

суммой затрат, но также имеющиеся расходы предприятиях, их разделение на 

постоянные и переменные, например, затраты на энергию, сырье, транспорти-

ровку продукции.  

Среди других факторов финансовой устойчивости предприятия принято 

выделять состав, структуру, стратегию и управление финансовыми средствами. 

Так, наличие у компании определенных собственных финансовых средств, в 

том числе и прибыли, дает возможность быть конкурентоспособным. Здесь 

необходимо отметить важность направления большей части прибыли на рас-

ширение производственной деятельности, поскольку анализируя финансовую 

устойчивость компании, управление прибылью выходит на первый план. 

В число других внутренних факторов входят материальные, финансовые 

и трудовые ресурсы предприятия. Все они связаны между собой, что указывает 

на их взаимозависимость, когда изменения материальных ресурсов приводит к 

изменениям других, и наоборот. А среди не полностью управляемых рыночных 

факторов выделяют рыночный спрос, конкуренцию, инфраструктуру компании, 

а также инновации в разных видах деятельности и услуг.  

Важное значение в финансовой устойчивости предприятия отводится до-

полнительным финансовым средствам, участвующим в сделках на рынке ссуд-

ного капитала. Здесь имеется в виду, что привлечение финансовых ресурсов 
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позволяет обеспечивать повышение финансовых возможностей компании. Од-

нако необходимо учитывать, что параллельно появляется риск финансовых по-

терь и кредитных обязательств. В таких случаях на первый план выходят резер-

вы, которые становятся финансовой гарантией платежеспособности компании 

[2]. 

Что касается внешних факторов финансовой устойчивости предприятия, 

то следует заметить, что и непосредственное влияние определяет систему усло-

вий и факторов, оказывающих воздействие на организацию, а также формы и 

результаты финансовой деятельности, которые формируются в процессе фи-

нансовых отношений с контрагентами по финансовым операциям и сделкам, на 

которые предприятие оказывает воздействие в процессе непосредственной 

коммуникативной связи. Осуществление эффективных финансовых отношений 

с такими контрагентами по финансовой деятельности позволяет управлять со-

ответствующими условиями и факторами в необходимом для предприятия 

направлении. 

Среди факторов внешней финансовой устойчивости выделяются эконо-

мические условия хозяйствования, преобладающая в общественной экономике 

техника и технологии, платежеспособный спрос, экономическая и финансово-

кредитная политика правительства, законодательные акты, общая экономиче-

ская стабильность в стране, налоговая и кредитная политика, внешнеэкономи-

ческие связи и т. п.. 

Необходимо отметить, что разделение факторов финансовой устойчиво-

сти на внешние и внутренние позволяет определять оптимальные границы ре-

гулирования компанией разных видов деятельности. Однако, на наш взгляд, та-

кое разделение имеют несколько недостатков, которые представляются в слож-

ности практических вычислений и уровня влияния таких факторов как цена на 

продукцию, которая зависит от уровня риска и конъюнктуры рынка, сбаланси-

рованность и величина инвестиционного портфеля, уровень расходов на веде-

ние дела и т. п. Это притом, что внутренние факторы подвержены влиянию 

внешнего воздействия. Например, состояние инвестиционного портфеля пока-

зывает состояние финансового рынка, а расходы на ведение дела определяются 

темпами инфляции социально-экономическими и многими другими факторами. 

Таким образом, сложность взаимозависимости микросистемы от макро-

системы позволяет обеспечить тщательность проведения оценки участия внут-

ренних факторов создания устойчивости компании, которая учитывается при 

регулировании ее деятельности.  

На финансовую устойчивость так же оказывают влияние факторы прямо-

го и преимущественного косвенного воздействия. Среди первостепенных выде-

ляется финансовый результат от основной и дополнительной сферы деятельно-

сти, объем, состав и структура собственного и заемного капитала. А к факторам 

косвенного воздействия следует отнести организационно-правовую форму 

компанию, место ее регистрации и включение в список регулятора на рынке. 

Изучение таких групп факторов позволяет сформировать методическую 

основу оценки финансовой устойчивости компании. Внешние факторы, оказы-

вающие существенное влияние, определяют состояние рынка макросистемы, 
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показывают изменения банковского процента или уровень инфляции и т. п. [3]. 

Разные методы оценки финансовой устойчивости должны содержать ко-

личественную оценку прямых факторов, в которые входят такие показатели как 

рентабельность основной, инвестиционной и другой деятельности, соотноше-

ние собственного и заемного капитала, активов и собственного капитала и т. д. 

Помимо этого необходимо определять и анализировать показатели, которые 

характеризуют финансовое состояние компании, среди которых коэффициент 

автономии, соотношения заемных и собственных средств, платежеспособность 

и ликвидность, показатели оборачиваемости активов, собственного и заемного 

капитала и др. 

Тем самым можно сказать, что анализ финансовой устойчивости компа-

нии, который проводится на внутренних факторах важен, однако без учета 

внешних показателей, невозможно оценивать долгосрочную перспективу раз-

вития компании. Так, анализ дополнительной, общей информации о компании 

позволяет полно оценить все финансовые возможности.  

Из всего этого следует, что финансовая устойчивость компании выступа-

ет важным условием для стабильного существования организации, обеспечи-

вающее выполнение своих обязательств перед кредиторами, формируясь при 

воздействии разных факторов. Классификация таких факторов проводится на 

основаниях, которые полезны для анализа финансовой устойчивости компании, 

различающихся по возможности управления, месту возникновения и направ-

ленности воздействия. Итогом анализа таких факторов становится разработка 

методологии регулирования устойчивости компании [1].  

Таким образом, факторы, которые воздействуют на финансовую устойчи-

вость предприятия, позволяют регулировать его деятельность. Очевидным яв-

ляется факт, что достижение финансовой устойчивости предприятия нелегкое 

дело, поскольку необходимо учитывать и целенаправленно управлять всем 

комплексом внутренних и внешних факторов влияния. 
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На сегодняшний день в условиях рыночной неопределенности любая 

экономическая деятельность сопряжена с определенными рисками, что требует 

от предприятия проведение объективной оценки своей стоимости и финансово-

го состояния. Значительное влияние на стоимость предприятия и на его финан-

совое состояние оказывает наличие, состав, размер и качество имеющейся де-

биторской задолженности, так как она является одним из наиболее ликвидных 

активов на балансе хозяйствующего субъекта. Поэтому именно оценка деби-

торской задолженности позволяет более точно оценить каким средствами пред-

приятия действительно обладает на данный момент. 

Дебиторская заложенность в бухгалтерском учете отражает стоимостную 

оценку всех долгов контрагентов перед организацией. Также она может вклю-

чать в себя выданные подотчетные суммы или же предоплату по договорам. 

Источниками анализа дебиторской задолженности выступает информа-

ция оперативного и бухгалтерского учета. При этом, если с информацией зна-

комится внешний пользователь, то обычно в качестве данных для анализа вы-

ступают годовой или квартальный бухгалтерский отчет. Для внутренних поль-

зователей доступен анализ данных из первичной документации, в основном это 

договора поставки. 

Также при анализе следует учитывать факторы, влияющих на формиро-

вание дебиторской задолженности [1]:  

 наличие и корректность оформления документов, подтверждающих 

факт дебиторской задолженности; 

 финансовое состояние дебитора; 

 состояние рынка, на котором ведет свою деятельность дебитор; 

 субъективная воля дебитора; 

 прочие менее существенные факторы. 

Так как предприятие в будущем планирует получения денежных средств, 

то дебиторскую задолженность, согласно ПБУ 4/99, включают в актив баланса 

предприятия. При этом большинство предприятий, под влиянием внешних или 

внутренних факторов, не рассчитывают получить полную стоимость, отражен-

ную в отчетности, так как: 

 со временем денежные средства теряют свою изначальную полезность 

под влиянием инфляции; 

 если долг признается безнадежным или у него истекает срок исковой 
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давности, то он может быть может оставаться на балансе организации некото-

рое время. 

Учитывая риск неуплаты контрагентом почему предприятия продолжают 

предоставлять товары и услуги, не требуя предоплаты? Имея дело с постоян-

ными и надежными клиентами, предприятие может извлечь выгоду из продажи 

своих товаров и услуг в кредит. Таким образом, возможно, удается увеличить 

объем продаж, а также снизить транзакционные издержки. Например, компания 

может периодически выставлять счета постоянным клиентам, которые могут 

иметь проблемы с оплатой товара, но закупающие большие партии, чем заклю-

чать множество договоров с разными покупателями, но на меньший объем [2].  

 

Рисунок 1 – График вероятности возврата задолженности 

Основной же проблемой при оценке дебиторской задолженности возни-

кает при сотрудничестве с недобросовественными контрагентами. Они могут 

не выполнять договорные обязательства по оплате продукции, например, если 

договор поставки предполагает постоплату товара в течении определѐнного в 

договоре времени. В момент оценки дебиторской задолженности предполагает-

ся оценка еѐ стоимости с учѐтом времени. При этом в будущем, если задолжен-

ность не будет погашена, то еѐ стоимость будет уменьшаться согласно сниже-

нию вероятности его погашения. Данную зависимость можно увидеть на ри-

сунке 1. 

Учитывая риски неоплаты или просрочки платежей организации основы-

вают свою финансовую отчетность на предположении, что не вся их дебитор-

ская задолженность будет оплачена. В бухгалтерском учете называют данную 

часть резервом по безнадежным долгам. 

На практике при оценке стоимости предприятия, исходя из его номиналь-

ной стоимости, невозможно узнать, соответствует ли указанная в отчетных до-

кументах дебиторская задолженность реальной его стоимости. 

Практика оценки пришла к формированию определенных методов для 

определения качества дебиторской задолженности. 

Самым простым и доступным является использование коэффициентов в 

оценке дебиторской задолженности, например, оборачиваемости дебиторской 

задолженности. Данный коэффициент показывает отношение годовой выручки 

организации к еѐ среднегодовой задолженности дебиторов. Такой способ поз-

воляет определить, в какой степени продажи предприятия ещѐ не были оплаче-

ны покупателями в определѐнный момент времени. Чем больше значение ко-
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эффициента, тем выше риск у предприятия не получить платежи от покупате-

лей [4]. 

Другой метод заключается в изучении того, как с течением времени ме-

нялся резерв компании на покрытие безнадежных долгов. Этот резерв обычно 

указывается в примечаниях к финансовой отчетности, хотя иногда он включа-

ется в баланс. Если резерв по безнадежным долгам значительно вырос, пред-

приятие может страдать от структурного дефицита в отношении его способно-

сти собирать платежи со своих клиентов [4]. 

Существуют и другие более сложные системы оценки дебиторской за-

долженности, например, как методика Финансовой академии или методика 

Национальной коллегии оценщиков [3], но они не имеют полного методическо-

го обоснования структуры влияющих факторов и основываются на экспертном 

мнении, а значит носят субъективный характер. 

При этом необходимо отметить, что на законодательном уровне в Феде-

ральных стандартах оценки отсутствуют рекомендации и методики, непосред-

ственно регулирующие оценку дебиторской задолженности. 

Таким образом можно сделать вывод о том, что оценка дебиторской за-

долженности является одним из наиболее сложным и трудоемким процессом в 

определении стоимости и финансового состояния предприятия. Отсутствие об-

щепризнанных методик оценки значительно затрудняет оценочную практику. 

Создание отдельного Федерального стандарта оценки для дебиторской задол-

женности или же методических указаний для коммерческих предприятий поз-

волило бы в процессе оценки стандартизировать подходы и используемые ме-

тодики, тем самым сделав процесс более методичным и открытым.  
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средств предприятия напрямую связаны с эффективностью управления ими. 

Основные элементы оборотных средств предприятия в виде запасов, ма-

териалов, дебиторской задолженности предприятия, денежные средств, готовой 

продукция и др.) и источники их образования находятся в постоянные динами-

ке, меняя не только свою структуру, но и объѐм. Взаимосвязь между оборотным 

капиталом и источниками его образования многогранна и имеет по мнению ав-

тора сложный механизм. Однако, на практике возникает необходимость посто-

янной оценки и контроля данной взаимосвязи и влияния еѐ на структуру и объ-

ѐм собственного оборотного капитала (СОК). Основным инструментарием для 

такого анализа является обоснованный набор экономических показателей, про-

цессы моделирования и др. [1,c.98]. Индикаторы для оценки оборотного капи-

тала представлены в таблице 1. 

Доля оборотных средств предприятия, которая финансируется за счет 

собственных ресурсов является индикатором СОК. Оборотные средства хозяй-

ствующего субъекта за вычетом СОК, характеризует часть оборотных средств, 

финансируемых за счет займов и привлечѐнных денежных ресурсов. 

Коэффициент маневренности собственного капитала характеризует ма-

невренность СОК, находящегося в обороте и находящегося в состоянии капи-

тализации на предприятии. Рост данного индикатора, а также его высокое зна-

чение являются положительным фактором, характеризующим гибкое использо-

вание собственных средств предприятия. Коэффициент концентрации заемного 

капитала индикатор степени долговой нагрузки на хозяйствующий субъект. 

Индикатор «финансовый рычаг» характеризует использование предприятием 

займи и кредиты с целью финансирование деятельности. Индикатор устойчиво-

го финансирования оценивает степень зависимости организации от внешнего 

финансирования, лежит в плоскости показателей, участвующих в прогнозе пла-

тѐжеспособности хозяйствующего субъекта в будущем периоде. Индикатор чи-

стого оборотного капитала характеризует остаток денежных средств предприя-

тия, сформированных после погашения кредиторских долгов предприятия за 

счѐт своих оборотных средств. Индикатор платѐжеспособности предприятия по 

текущим обязательствам характеризует способность хозяйствующего субъекта 

погасить краткосрочные обязательства до конца отчѐтного периода. 

Таблица 1 – Основные индикаторы оценки оборотного капитала предприятия  
Индикаторы Расчѐт Обозначение индикаторов 

Собственный оборот-

ный капитал (СОК) 

СОК = ОА – КЗС – 

КЗ, 

СОК = СС + ДЗС – 

ВА. 

ОА-оборотные активы компании; КЗС - 

краткосрочные заемные средства; КЗ - кре-

диторская задолженность; СС - собствен-

ные средства; ДЗС - долгосрочные заемные 

средства; ВА - внеоборотные активы. 

Коэффициент манев-

ренности собственного 

капитала (КМСК) 

КМСК = СОС / СК КМСК-коэффициент маневренности соб-

ственного капитала, 

 СОС- собственный оборотные средства, 

СК- собственный капитал. 

Коэффициент концен-

трации заемного капи-

тала (ККЗК) 

ККЗК= ЗК/ПБ ККЗС-коэффициент концентрации заемного 

капитала, ЗК- заемный капитал; ПБ-

пассивы баланса. 

Финансовый рычаг ФР=ЗК/СК ФР-финансовый рычаг, ЗК-заемный капи-
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Индикаторы Расчѐт Обозначение индикаторов 

(ФР) тал, СК-собственный капитал. 

Коэффициент устойчи-

вого финансирования 

(КУФ) 

КУФ=(СК+ДКЗ)/АБ КУФ-коэффициент устойчивого финанси-

рования, СК- собственный капитал, ДКЗ- 

долгосрочные кредиты и займы, АБ- активы 

баланса. 

Коэффициент чистого 

оборотного капитала 

(КЧОК) 

КЧОК-ЧОК/ОА КЧОК -коэффициент чистого оборотного 

капитала, ЧОК -чистый оборотный капитал,  

ОА- оборотные активы. 

Коэффициент платеже-

способности по теку-

щим обязательствам 

(КПТО) 

КПТО=ОА/ТО КПТО-коэффициент платежеспособности 

по текущим обязательствам, ОА -

оборотные активы, ТО - текущие обязатель-

ства. 

Финансирование актива должно проходить за счѐт баланса двух состав-

ляющих: собственными и долгосрочными заѐмными средствами. Такой баланс 

финансирования активов обеспечивает хозяйствующему субъекту финансовую 

устойчивость и ритмичность операционного цикла. Основным условием долж-

но быть выполнение требования к периоду операционного цикла предприя-

тия(ОЦП) 

 ОЦП должен быть меньше, чем период использования краткосрочных 

заѐмных источников, что будет являться гарантией достаточности оборотных 

средств предприятия. 

Ввиду того, что внеоборотные активы предприятия непосредственно не 

генерируют прибыль и не могут по своей экономической сути быть источником 

для погашения долгосрочных займов, они должны в первую очередь финанси-

роваться из собственных средств предприятия. 

К основным типам источников финансирования оборотных средств пред-

приятия относят собственные средства, заѐмные средства, привлечѐнные сред-

ства (рисунок 1). 

 
Рисунок 1 – Источники образования (финансирования) оборотных средств 

предприятия 

Собственные средства предприятия включают в себя средства уставного 

фонда, созданных резервов, прибыли предприятия и других дополнительных 

источников. Собственные средства как источник формирования оборотных ак-

тивов очень важны при создании предприятия и являются основой на данном 

этапе в связи со сложностью привлечения займов в новое предприятие. 

Заѐмные средства предприятия в виде займов, кредитов как источник 

внешних инвесторов для расширения бизнеса ввиду его привлекательности в 

ходе роста бизнеса и «узнаваемости» компании [2,c.111]. 

Источники образования (финансирования) оборотных 
средств предприятия 

Собственные средства Заемные средства Привлеченные средства 
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Рост устойчивости пассивов баланса непосредственно зависит от объѐма 

привлечѐнных денежных ресурсов предприятия. Данный привлечѐнный объѐм 

денежных ресурсов может быть использован компанией в любой момент, но 

надо понимать, что данные ресурсы не принадлежат предприятию, не оформ-

лены договорными отношениями как заѐмные. К внешним заѐмным ресурсам 

относим краткосрочную кредиторскую задолженность предприятия, а также 

поступившие авансовые денежные средства в счѐт бедующих поставок товаров, 

работ, услуг.  

Внутренними источниками финансирования оборотных средств в виде 

привлечѐнных ресурсов являются сформированные и не оплаченные задолжен-

ности по заработной плате работникам предприятия, не выплаченные дивиден-

ды акционерам и учредителям компании. Представленные источники финанси-

рования можно рассчитать в размере. Для этого необходимо знать вид средств, 

период их использования и расчѐтные формулы. Исходя из предложенного 

подхода формирования оборотных средств предприятия от различных источни-

ков можно сформировать за определѐнный период времени объѐм средств, ко-

торые предприятия без высокого риска может использовать для пополнения 

своих оборотных активов [3,c.397].  

Однако следует соблюдать баланс при вкладывании денежных средств. 

Так вложения в материальные запасы и сырьѐ должно быть связано с наращи-

ванием производства, так как сверхнормативные запасы могут повлечь за собой 

снижение показателя их оборачиваемости. Увеличение финансовых вложений с 

одной стороны говорит об излишке денежных ресурсов предприятия и разме-

щения их во вложения с целью бедующего роста, а с другой стороны неконтро-

лируемые финансовые вложения предприятия могут привести к отвлечению 

денежных ресурсов из финансов-хозяйственной деятельности, что может при-

вести к снижению деловой активности хозяйствующего субъекта. 

Следовательно, увеличение оборотных активов и их доли в имущества 

предприятия не должно являться снижением показателей, характеризующих 

финансовую деятельность предприятия - оборачиваемости оборотных средств, 

платѐжеспособность и деловую активность. 
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Произведенный и реализованный товар (а также услуги, работы) выступа-

ет главным результатом деятельности любого производителя и основой форми-

рования его прибыли, а, следовательно, рыночного. Товар выступает ключевой 

категорией современной экономики.  

Наиболее важным и существенным свойством товара выступает его по-

требительская стоимость, отражающая его способность удовлетворить потреб-

ности потребителя. Эта способность обуславливает полезность товара при его 

приобретении и во время использования. Другими словами, данные потреби-

тельские свойства товара приносят определенную полезность людям, которые 

их приобрели. Для удовлетворения потребностей потребителя товар должен 

быть соответствующего качества. 

Как правило, под качеством понимают совокупность характеристик объ-

екта, которые относятся к его способности удовлетворять установленные и 

предполагаемые потребности потребителей. Практически аналогично, качество 

определяется как совокупность свойств продукции, обусловливающих ее при-

годность удовлетворять определенные потребности в соответствии с ее назна-

чением [1]. 

Современными требованиями к качеству товаров (услуг, работ) в эконо-

мике, прежде всего, выступают следующие: 

- товары должны соответствовать ожиданиям клиентов, удовлетворять их 

потребности, но и не превышать экономические возможности предприятия. То-

вары должны выполнять заявленные производителем задачи, соответствовать 

описанию; 

- при производстве должны быть учтены новые технологии, современные 

разработки. Для этого производителю следует опираться на товары, внедренные 

на мировом рынке, использовать новую технику для создания продукции; 

- при использовании приобретенной продукции она должна иметь опре-

деленный срок хранения и подвергаться успешному ремонту в случае поломки, 

т.е. быть надежной; 

- произведенная продукция должна сохраняться в процессе использова-

ния, ей нужно быть удобной для человека, чтобы он ощутил пользу от приобре-
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тения, Также продукции необходимо соответствовать особенностям человече-

ского организма, не вредить ему, т.е. быть эргономичной; 

- продукции необходимо быть компактной, приятной для человеческого 

глаза, она не должна противоречить современным требованиям к стилю, должна 

иметь рациональный облик, т.е. являются эстетичной; 

- продукция не должна вредить природе, материалы должны быть эколо-

гически чистыми, сам процесс производства тоже нужно проработать так, что-

бы был минимальный ущерб окружающей среде, т.е. соответствовать экологи-

ческим требования; 

- продукция должны соответствовать биологическим требованиям, требо-

ваниям пожарной безопасности, т.е. отвечать требованиям безопасности по-

требления; 

- каждый товар после производства должен быть упакован по определен-

ным стандартам, предъявляемым к упаковке (безопасность, совместимость, 

экологичность, взаимозаменяемость, надежность, эстетичность, экономич-

ность); 

- сохранение всех потребительских свойств возможно при соблюдении 

требований к хранению [6, с. 59-62]. 

Выделяют группировку свойств, а, соответственно, показателей качества 

продукции по следующим десяти группам (рис. 1). 

 
Рисунок 1 – Группировка показателей качества продукции 

Качество является объектом законодательного регулирования. Так, со-

гласно ст. 469 ГК РФ продавец обязан передать покупателю «товар, качество 

которого соответствует договору купли-продажи», а при отсутствии в договоре 

условий о качестве - «товар, пригодный для целей, для которых товар такого 

рода обычно используется» [2, ст. 469]. Закон о защите прав потребителей так-

же определяет, что «Продавец (исполнитель) обязан передать потребителю то-

вар (выполнить работу, оказать услугу), качество которого соответствует дого-

вору» и при отсутствии подобных условий опять таки товар должен соответ-

ствовать «обычно предъявляемым требованиям и быть пригодным для целей, 

для которых товар (работа, услуга) такого рода обычно используется» [3, ст. 4]. 

Если потребитель увидит, что качество приобретенной продукции значительно 

отличается от заявленных производителем характеристик, он имеет право по-

дать жалобу и запросить компенсацию причиненного ему материального ущер-

ба и морального вреда. 
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На качество производимой продукции оказывают существенное влияние 

различные факторы и аспекты деятельности производителя, что отражено на 

рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Факторы, влияющие на качество продукции 

При создании продукта важно сформировать высокий уровень его каче-

ства, потому что, чем выше качество, тем больше возможность успешной про-

дажи всей продукции и получения максимально возможной прибыли. Также для 

успешного внедрения товара на рынок следует проанализировать целевую ауди-

торию: возраст потенциальных покупателей, их запросы, проблемы, которые 

смогла бы решить выпускаемая продукция. Важно использовать несколько ис-

точников продвижения для более эффективного распространения информации о 

продукте, потому что все люди узнают о новинках по-разному. Необходимо 

установить доверительные отношения с клиентами, чтобы они не перешли к 

конкурентам, и грамотно распоряжаться ресурсами, помогающими клиенту 

держать связь с продавцом. 

Подводя итог, необходимо отметить, что высказанные доводы отчетливо 

свидетельствуют о главенствующем значении качества продукции (услуг, работ) 

в современной экономике. Значение качества является ключевым, как для по-

требителя, стремящегося максимально удовлетворить свои потребности, так и 

для производителя, экономические основу функционирования которого всецело 
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определяются качеством производимой продукции. 
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В настоящее время, в Узбекистане растет понимание того, что совершен-

ный механизм корпоративного управления, обеспечивающий установление, 

идентификацию, выверку и внедрение стандартов, принципов корпоративного 

управления, повышает инвестиционную привлекательность компании и, как 

следствие, привлечение прямых инвестиций в экономику страны. При этом, во 

многом недооцененные активы узбекских предприятий, выставляемые на реа-

лизацию в виде акций первичного публичного предложения (IPO) могут полу-

чить относительно справедливую стоимость. По утверждению Всемирного 

Банка, корпоративное управление способствует повышению инвестиционной 

привлекательности корпораций, увеличивая их рыночную стоимость, находя-

щую своѐ отражение в премии, которую инвесторы готовы платить.[1] 

 Несомненно, финансовые и производственные показатели оказывают 

сильное воздействие на рыночные котировки корпораций, поэтому в рамках 

одной отрасли корпорации торгуются с премией (или дисконтом) друг друга. 

Однако для формирования стоимости публичных корпораций так же особенно 

https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_9027/
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важно отношение менеджеров компании к еѐ акционерам. За акции компании, 

корпоративное управление которых основано на чѐтких и приемлемых принци-

пах, инвесторы готовы платить больше. Исследование, проведѐнное профессо-

рами Полом Гомперсом, Джоем Ишии и Эндрью Мэтриком под названием 

«Корпоративное Управление и Долевые Цены» показало, что «фирмы с более 

обширными правами акционеров стоят больше, приносят более высокую при-

быль, демонстрируют более высокие темпы роста продаж, имеют меньшие ка-

питальные затраты, и меньше подвержены корпоративным поглощениям». [2] 

Необходимость введения корпоративного управления в предприятиях Уз-

бекистана возникла в ходе преобразования государственных предприятий в хо-

зяйственные общества (акционерные общества, общества с ограниченной от-

ветственностью и различного вида товарищества). И хотя руководящие прин-

ципы корпоративного управления Организации экономического сотрудниче-

ство и развития (ОECD) официально были одобрены в 1999 году [3] закон Рес-

публики Узбекистан «Об акционерных обществах и защите прав акционеров», 

принятый в 1996 году, в основном сформулировал конкретные механизмы вза-

имоотношений всех участников корпораций, соответствующие самым высоким 

международным стандартам. В последующем закон постоянно дополнялся и 

дорабатывался, а в 2015 году была принята новая редакция закона. 

Важной инициативой в данной сфере стал Указ Президента Республики 

Узбекистан от 24 апреля 2015 №УП-4720 «О мерах по внедрению современных 

методов корпоративного управления в акционерных обществах». Программа 

мер, утвержденная данным Указом, направлена на создание благоприятных 

условий для широкого привлечения прямых иностранных инвестиций, корен-

ного повышения эффективности деятельности акционерных обществ, обеспе-

чение их открытости и привлекательности для потенциальных инвесторов, 

внедрение современных методов корпоративного управления, а также усиление 

методов защиты прав миноритарных акционеров. 

Принятый 27.10.2020 г. Указ Президента Республики Узбекистан № УП-

6096 «О мерах по ускоренному реформированию предприятий с участием госу-

дарства и приватизации государственных активов» утвердил перечень предпри-

ятий акции, которых в виде первичного публичного предложения (IPO) и вто-

ричного публичного предложения (SPO) предложены для реализации, в первую 

очередь стратегическим зарубежным инвесторам. 

Реализация поставленных задач требует дальнейшего повышение каче-

ства корпоративного управления в отечественных акционерных обществах. В 

частности, в составе наблюдательных советов еще недостаточно независимых 

членов, что снижает объективность принимаемых корпоративных решений. В 

225 АО где на 01.10.2022 года прямая государственная доля составляет 133 

665,4 млрд. сум (или 81 процент от общего выпуска акций 599 акционерными 

обществами Узбекистана) подавляющую долю членов наблюдательных советов 

составляют государственные чиновники, еще в 80 процентах квазигосударт-

свенных АО членами Наблюдательных советов являются управляющие компа-

нии, образованные в виде головных материнских компаний со 100 процентным 

государственным участием. 
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Также де-факто в акционерных обществах с участием государства слабо 

защищены финансовые интересы миноритарных акционеров. Необходимость 

модернизации производств вынуждает членов наблюдательных советов, боль-

шинство из которых составляют аффилированные с государством лица, голосо-

вать на перераспределение прибыли в пользу реинвестирования, что снижает 

возможности акционеров в получении дивидендов. В отсутствии ликвидного 

вторичного рынка, что является еще одной проблемой в привлечении прямых 

инвестиций в акции приватизируемых предприятий, акционеры не могут рас-

считывать на рост курсовой стоимости принадлежащих им акций и получения 

дохода от разницы между покупной и продажной цены акции (Сapital gain). 

 Останавливаясь подробно на отсутствие рыночного ценообразования на 

акции авторы связывают ее, в первую очередь, с низкой капитализацией нацио-

нального вторичного рынка объем которого за 9 месяцев 2022 года едва достиг 

1,5 процента ВВП.[1] Проблема заключается не только в недостаточном объеме 

капитала на вторичном рынке, что вызывает опасения потенциальных инвесто-

ров в возможности реализации принадлежащих им активов в виде акций. Дело 

еще и в том, что «Именно вторичный рынок выступает дисциплинирующим 

сегментом фондового рынка, поскольку на нем происходят изменения курса 

акций вследствие осуществления на предприятии корпоративных действий3 и 

соответствующая обратная реакция рынка на них». [4] Для активизации нацио-

нального рынка ценных бумаг необходимо активнее привлекать население рес-

публики путем выпуска и размещения внутренних IPO. 

С точки зрения инфраструктурного развития узбекского фондового рынка 

следует обратить внимание на недостаточное количество национальных рей-

тинговых агентств, маркет-мейкеров и инвестиционных фондов. Цены акции на 

фондовой бирже не отражают реальной стоимости или ценности для инвесто-

ров. У инвесторов нет уверенности, что они могут продать свои акции близко к 

цене приобретения. Вследствие этого акции узбекских эмитентов слабо коти-

руются на фондовом рынке, что приводит к отсутствию интереса населения к 

вложению средств в этот сегмент финансового рынка и недооцененности фи-

нансовых активов. 

Обнадеживающим фактором в работе по привлечению прямых инвести-

ций в экономику Узбекистана является понимание динамической составляю-

щей в совершенствовании системы корпоративного управления. И хотя корпо-

ративное право Республики Узбекистан было создано на основе изучения ми-

рового опыта, тем не менее строительство концептуальной системы, поддержи-

ваемой соответствующими правовыми актами в детализации очень специфич-

но, что исключает механическую компиляцию положений. В настоящее время 

продолжается работа по совершенствованию корпоративного управления как в 

части развития правовых норм, так и в практической их реализации.  
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ревизора, какие функции они оба выполняют. Раскрывается понятие и место аудита в систе-

ме финансового контроля. 

Ключевые слова: Финансовый контроль, аудит, ревизия, внутренний контроль, внешний 

контроль, ревизор. 
 

В современной экономической ситуации контроль является неотъемле-

мым элементом любой деятельности. Финансовый контроль — это форма реа-

лизации на практике контрольной функции финансов. Он распространяется на 

общественные отношения, на процесс создания, распределения между участни-

ками и использования определенных денежных ресурсов как хозяйствующего 

субъекта, так и государства.  

Финансовый контроль включает в себя как производственную сферу, где 

создаются доходы, так и непроизводственную, где доходы не создаются. Целью 

государственного финансового контроля является обеспечение законности и 

эффективности использования государственных бюджетных и внебюджетных 

финансовых средств, и государственной собственности. Внешний или незави-

симый государственный финансовый контроль осуществляют контрольные ор-

ганы, созданные законодательными органами страны. В международной прак-

тике для обозначения государственного органа, в компетенцию которого вхо-

дит осуществление внешнего финансового контроля над бюджетным процес-

сом, используется унифицированное название – Высший орган финансового 

контроля. В ходе деятельности органы финансового контроля используют раз-

нообразные виды, формы и методы его проведения. От правильного выбора 

набора инструментов финансового контроля зависит его эффективность. В за-

висимости от статуса субъекта, осуществляющего финансовый контроль, выде-

ляют следующие его виды:  

 государственный;  

 внутрихозяйственный (внутрифирменный, корпоративный); 

 независимый (аудиторский). 

Остановимся на аудиторском виде финансового контроля. 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42682073&selid=42682296
https://www.elibrary.ru/item.asp?id=42682073&selid=42682296
https://www.elibrary.ru/publisher_about.asp?pubsid=1198
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Исторические предпосылки возникновения аудиторской деятельности в 

древности были необходимы в следствие возникшей необходимостью проверки 

высокопоставленными лицами точности учета и движения финансовых потоков 

и отслеживания добросовестного выполнения чиновниками своей работы. В те 

времена были специальные люди, в полномочия которых входил контроль за 

поступлением золота в казну государства. 

В следствие неграмотности многих государственных деятелей, аудиторы 

должны были составлять письменные заключения, составленные из устных из-

речений чиновников. Именно поэтому слово «аудит» в переводе с латинского 

«аудио» означает «слышать». 

В России впервые звание аудитора было введено Петром I вместе с при-

нятием на должность присяжного бухгалтера, который совмещал обязанности 

делопроизводителя, секретаря и в обязательном порядке приносящего царю 

присягу, подобную клятве Гиппократа. 

Сейчас в аудиторскую деятельность входит деятельность по проведению 

аудита и оказанию сопутствующих аудиту услуг, осуществляемых аудиторски-

ми организациями либо индивидуальными аудиторами. 

Аудит — это независимая проверка бухгалтерской (финансовой) отчетности 

аудируемого лица с целью выражения мнения о достоверности такой отчетно-

сти. Цель аудита в Российской Федерации определена Федеральным законом № 

307-ФЗ «Об аудиторской деятельности» и МСА 200 «Основные цели независи-

мого аудитора и проведение аудита в соответствии с международными стан-

дартами аудита». Согласно МСА 200 «Основные цели независимого аудитора и 

проведение аудита в соответствии с международными стандартами аудита» це-

ли аудитора состоят в том, чтобы: 

 получить аргументируемую уверенность в том, что финансовая отчет-

ность в целом свободна от существенного искажения как по причине недобро-

совестных действий, так и вследствие ошибки, чтобы аудитор оказался в состо-

янии выразить соответствующее мнение относительно того, действительно ли 

финансовая отчетность подготовлена во всех существенных отношениях в со-

ответствии с применимой концепцией подготовки финансовой отчетности; 

 подготовить аудиторское заключение о финансовой отчетности и пред-

ставить его с учетом требований Международных стандартов аудита в соответ-

ствии с теми выводами, к которым пришел аудитор в ходе проверки. 

На сайте Минфина РФ опубликованы основные показатели рынка ауди-

торских услуг за 2019-2021 гг., на основании которых мы можем провести ана-

лиз этого рынка в России и выяснить, какие изменилось количество аудитор-

ских компаний в России, а также отследим изменение в доходах.  

Из гистограммы ниже мы можем увидеть стремительный уход аудиторских 

компаний с рынка. С 01.01 19 по 31.12.21 рынок аудиторских компаний сокра-

тился примерно на 20%. 
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График 1 - Количество аудиторских организаций и аудиторов в Российской Фе-

дерации 

В конце декабря 2014 года Госдума приняла поправки Минфина в закон 

об аудиторской деятельности. На тот момент в стране было пять СРО (саморе-

гулируемая организация), и, чтобы не потерять этот статус с 01.01.17 года, им 

нужно было набрать 10000 человек в организацию. В результате организации 

начали объединяться, и на рынке остались лишь две СРО. В любом случае, объ-

единение организаций не означало для аудиторов автоматический переход. Им 

нужно было собрать документы на вступление в новую СРО. Все это повлекло 

уход аудиторов и аудиторский компаний с рынка, который продолжается и на 

сегодняшний день. 

Теперь рассмотрим доходы организаций и их долю от общего количества 

аудиторских организаций в России (табл. 1, рис. 2).  

Таблица 1 – Доходы организаций и их доля в общем количестве аудиторских 

организаций в России 
Выручка аудиторской органи-

зации, млн. руб 

Доля в общем количстве аудиторских организаций, 

% 

Менее 1,5 31,4 

1,5 - 3 21,7 

3,0 - 9 30,3 

9,0 - 70,0 15,3 

70 - 1500 1,2 

Более 1500 0,1 

 
Рисунок 2 – Доля в общем количестве аудиторских организаций 

Диапазон градации выручки аудиторских компаний по данным Минфина 

РФ от 70 – 1500 млн. руб. существенно мал, что означает, что в основном на 

рынке преобладают малые и средние аудиторские фирмы. 
Таким образом, аудит является неотъемлемой частью финансового кон-

троля не только Росси, но и всех стран мира. Его значимость трудно переоце-
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нить, ведь он помогает выявить ошибки бухгалтерского учета, а из-за них орга-
низация может терять прибыль или неправильно выделять средства на покры-
тие издержек, что ведет сокращению прибыли, и, возможно, даже к закрытию 
самой организации. Также важной составляющей аудита, определяющей его 
место в финансовом контроле страны, является то, что аудитор не штрафует 
предприятие за допущенные ошибки в ведении учета, а наоборот, дает реко-
мендации для их исправления, что помогает организациям более грамотно ве-
сти финансовый учет. Если руководитель организации хочет благополучия сво-
ей компании, он обязан минимум раз в год заказывать независимые аудитор-
ские проверки для стабильной работы финансовых рычагов компании. 
Список использованных источников: 
1. Осипов В.И.Контроль и аудит деятельности коммерческой организации: внешний и внут-
ренний: учебное пособие / В.И. Осипов. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 221 с. 
2. Грачева Е. Ю., Арзумановой Л. Л. Правовое регулирование аудиторской деятельности: 
учебное пособие для магистратуры / Е. Ю. Грачевой — М.: Норма: ИНФРАМ, 2018. — 128 с. 

3. Шахбанов Р. Б. Бухгалтерское дело: учебник. — 3е изд., перераб. и доп. / Р. Б. Шахбанова. 
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Растущий интерес к некоммерческому сектору экономики, а также функ-
ция, которую он выполняет в современном обществе, требуют внимания к фор-
мированию отчетности и независимому контролю деятельности некоммерче-
ских организаций (НКО). При этом постоянные изменения в законодательстве в 
сфере бухгалтерского и налогового учета, статистической отчѐтности НКО вы-
зывают необходимость мониторинга этих изменений, а непредоставление от-
чѐтности или отражение в ней недостоверных сведений влечет наступление от-
ветственности. В этой связи изучение современных особенностей отчетности 
НКО актуально. 

Исследованию специфики формирования отчетности НКО посвящены 
работы Дружиловской Т.Ю. [1,2], Дружиловской Э.С [2], Каленчуковой Е.Ю. 
[3], Макушина Д.С. [4] и других. Однако многоаспектность изучаемого вопроса 
и высокая динамика его изменения требует постоянного обновления результа-
тов исследования. 

Социальная направленность деятельности НКО предполагает необходи-
мость различать стратегическую и функциональную подотчѐтность с учетом 
контролирующих субъектов. Это важно для повышения уровня ответственно-
сти НКО за результаты своей деятельности. Так, стратегическая подотчѐтность 
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НКО ориентирована, в первую очередь, на социальные группы, ради которых 
она была организована и функционирует, а во-вторых, на общество в целом, 
информируя его о выполнении миссии и целей НКО согласно Устава. Функци-
ональная подотчетность НКО реализуется перед жертвователями и грантодате-
лями и характеризует ответственность организации за целевое расходование 
финансовых средств на достижение конкретных результатов по осуществляе-
мым социально значимым проектам [3, с. 119]. 

НКО предоставляют информацию о результатах своей деятельности в бо-
лее 36 видах форм отчѐтности следующим контролирующим органам: учреди-
телям и другим лицам согласно законодательству и учредительным документам 
НКО; налоговым органам; органам государственной статистики, Министерства 
юстиции, ПФР, ФСС [4, с. 120]. Информация, предоставляемая в отчетности 
этим субъектам, имеет разные направления использования.  

Так, для удовлетворения широкого спектра информационных потребно-
стей различных внутренних и внешних пользователей НКО формируют и 
предоставляют бухгалтерскую отчетность. В целях контроля соблюдения нало-
говой дисциплины НКО предоставляют соответствующим органами налоговую 
отчетность. Выступая хозяйствующими субъектами, НКО вносят свой вклад в 
формирование макропоказателей развития региона и государства в целом. Этот 
вклад отражается в статистической отчетности. Выплачивая заработную плату 
наѐмным работникам, НКО обязаны отчитываться в налоговые органы и во 
внебюджетные фонды. В целях предотвращения отмывания денег – сдавать 
специальную отчѐтность в Минюст. Рассмотрим эти виды отчѐтности подроб-
нее. 

Согласно ПБУ 4/99 [5] и рекомендаций Минфина России ПЗ-1/2015 [6] 
НКО представляют бухгалтерскую отчетность, которая включает: бухгалтер-
ский баланс (специальная форма для НКО), отчет о целевом использовании 
средств и приложения к ним до 31 марта следующего за отчѐтным года. Для от-
дельных категорий НКО предусмотрена упрощѐнная бухгалтерская отчетность 
[5,6]. В том случае, если отчетность НКО должна пройти внешний аудит, также 
предоставляется аудиторское заключение. 

Форма налоговой отчетности НКО зависит от выбранной системы нало-
гообложения: общей (ОСНО) или упрощѐнной (УСН). НКО на ОСНО ежеквар-
тально предоставляют отчеты по НДС и налогу на прибыль. В последнем све-
дения отражаются нарастающим итогом. НКО на УСН такую отчѐтность не за-
полняют ввиду отсутствия объектов по этим налогам, но ежегодно составляют 
декларацию по УСН. 

Независимо от системы налогообложения при наличии на балансе НКО 
имущества, земельного участка и транспортных средств раз в год сдается от-
четность по соответствующим налогам. Форма налогообложения также не важ-
на при формировании отчетности по налогам на доходы работников. Она пред-
ставляется в двух формах: ежеквартальной 6-НДФЛ и ежегодного приложения 
к нему - 2-НДФЛ. Кроме этого в налоговые органы предоставляются ежеквар-
тальные расчѐты по страховым взносам. 

Также независимо от системы налогообложения НКО отчитываются во 
внебюджетные фонды – ПФР и ФСС. В ПФР ежемесячно сдается форма СЗВ-М 
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(сведения о застрахованных лицах) и ежегодно – СЗВ-стаж. В ФСС – ежеквар-
тально отчет по форме 4-ФСС и ежегодно – по форме СЗВ-ТД (сведения о тру-
довой деятельности зарегистрированного лица); ежегодно НКО необходимо 
подтверждать вид экономической деятельности соответствующим заявлением и 
справкой в сопровождении пояснительной записки к балансу и его копией. 

НКО обязаны также отчитываться в Министерство юстиции. Формы та-
кой отчѐтности зависят от вида НКО и особенностей их деятельности, напри-
мер, при наличии факта получения имущества из отечественных или иностран-
ных источников [7]. Так для НКО, выполняющих функции иностранного аген-
та, с 01.03.2022 Минюстом введены новые формы отчѐтности со следующей 
периодичностью их предоставления: «Отчѐт о деятельности НКО и еѐ составе» 
(форма ОИА001) предоставляется раз в полугодие; «Отчѐт о расходовании де-
нежных средств» (форма ОИА002) предоставляется ежеквартально; «Отчѐт об 
осуществлении программ и исполнении иных документов, являющихся основа-
нием для проведения мероприятий» (форма ОИА006) предоставляется ежегод-
но не позднее 1 марта года, следующего за отчѐтным. От отчѐтов в Минюст за 
истекший год освобождаются НКО, которые не имели в составе иностранных 
учредителей и лиц без гражданства; не получали имущество и денежные сред-
ства на сумму свыше 3 млн. руб., а также не имели таких поступлений из ино-
странных источников. 

Формы отчѐтности НКО в Росстат, их сроки и требования к содержанию 
отражены в законодательстве РФ. Несмотря на то, что статистическая отчѐт-
ность НКО носит индивидуальный характер как по перечню форм статистиче-
ской отчетности, так и срокам их предоставления, возможно выделить следую-
щие общие для всех НКО ежегодные формы отчетности: форма №1-НКО, от-
ражающая сведения о деятельности НКО; форма №11(краткая) – о наличии и 
движении основных фондов; форма №1-СОНКО – с информацией о результа-
тах функционирования социально-ориентированной НКО; а также форма П-4, 
отражающая информацию о численности персонала организации и его заработ-
ной плате. 

Как и другие субъекты хозяйственной деятельности, НКО несут ответ-
ственность за непредставление или несвоевременное представление отчетно-
сти, а также указание неверных сведений в ней. В разных государственных ор-
ганах, контролирующих деятельность НКО, такая ответственность может быть 
разная. В общем она варьирует от предупреждения и наложения штрафа до 
принудительной ликвидации. 

Обобщая, следует отметить, что современная отчѐтность НКО характери-
зуется многочисленностью, специфичностью (специальными формами отчет-
ности для НКО), особенностями срочности ее предоставления, дополнительны-
ми контролирующими органами, формами ответственности за нарушение сро-
ков их подачи и недостоверность содержащейся информации. 
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В настоящее время правильно сформированная система финансового ме-
неджмента дает много значительных преимуществ организации и самая основ-
ная из них - это избежание финансовых трудностей предприятия. Компания 
может эффективно работать на рынке в условиях жесткой конкуренции только 
за счет рационального финансового менеджмента. Уровень организации фи-
нансового менеджмента предприятия покажет, как своевременно, с минималь-
ными затратами, без потери независимости, предприятие сможет обеспечить 
себя средствами, необходимыми для его рациональности оборудования и нор-
мальной текущей экономической деятельности [1, с.83]. 

В России финансовый менеджмент приобретает большую актуальность, 
поскольку с образованием основы рынка менеджмента в экономике существен-
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но меняется роль финансов предприятий. Сегодня не существует единого опре-
деления понятия «финансовый» менеджмент». В мире практика финансового 
менеджмента может отметить уже свое столетие как отдельной отрасли теоре-
тических и практических знаний, но именно в Россию он пришел в 90-х годах 
прошлого века. 

Менеджмент наиболее широкая из трех отраслей промышленности и 
важная сфера деятельности во всех видах бизнеса, включая банки и другие фи-
нансовые учреждения и различные предприятия. Значительное внимание уде-
ляется финансовым проблемам организации, а также такому понятию как ме-
неджмент, но нет ни того, ни другого концептуального подхода к самому опре-
делению, а также главной роли и функции этого понятия [2, с.106].  

Однако, финансовый менеджмент охватывает больше отношений, кото-
рые сложились в сфере производства и продаж продукции, а также тех отноше-
ний, которые, например, могут возникнуть в связи с формированием структуры 
капитала предприятия, а именно целесообразность использования заемного и 
привлеченного капитала, или распределение прибыли и развитие дивидендной 
политики. Финансовый менеджмент предполагает управление активами компа-
нии, капиталом, а также управление формированием, распространением и ис-
пользованием финансовых результатов [2, с.201]. 

Так, финансовый менеджмент, определить, как управление саморегули-
рующейся финансовой системы неправильно, поскольку на принятие любого 
решения на предприятии осуществляется значительное влияние законодатель-
ной и нормативной базы, а также влияние условий финансового рынка, товар-
ного рынка и ряда других факторов, которые компания должна рассмотреть, 
если она захочет получить положительные финансовые результаты. 

Так, финансовый менеджмент включает в себя принципы и методы при-
нятия управленческих решений, основанных на данных финансовых ресурсов, 
которыми обладает компания (рис 1). 

 
Рисунок 1-Система управления финансовым менеджментом 

В качестве субъекта управления финансовым менеджментом может вы-

ступать как специальная служба с ее отделами, так и отдельный специалист. 

Таким образом, управляющая подсистема постоянно воздействует на финансо-
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вые отношения и на источники формирования финансовых ресурсов с помо-

щью своих навыков, умений и методов, основанных на анализе финансовой 

среды организации [3, с.295]. 

Таким образом, финансовый менеджмент рассматривается как управле-

ние финансами предприятия. Конечно, финансовый менеджмент следует рас-

сматривать как комплексную систему, ведь любое управленческое решение ка-

сается всех аспектов деятельности предприятия и может вызвать необходи-

мость изменений во многих сферах функционирования. 

Особо важное значение в результатах деятельности финансового ме-

неджмента управленцы выделяют скоординированное использование ресурсов, 

а также нахождении наиболее выгодных источников финансирования, которые 

помогут обеспечить выполнение целей и задач организации. 

Можно выделить, что на данный момент финансовый менеджмент воз-

действует не только на оптимизацию оборота денежных средств, но и на общее 

формирование общих ценностей и приоритетов деятельности всех экономиче-

ских субъектов. На данное развитие в первую очередь оказывает влияние фак-

тор прогресса механизмов управления финансового рынка [3, с.107]. 

Основной целью организации финансовой деятельности компании явля-

ется повышение ее стоимости на рынке, а также увеличение прибыльности. 

С этой точки зрения финансового менеджера следует рассматривать как 

посредника между предприятием и инвесторами, а предприятие выступает как 

«клиент» инвесторов. Мировые лидеры в сфере управленческого консалтинга 

среди важнейших критериев эффективного финансового менеджмента выделя-

ют достижение максимально возможной рыночной добавленной стоимости. 

Данный подход получил название менеджмента, базирующегося на управлении 

стоимостью или VBM-менеджмент (VBM – Value Based Management). Считает-

ся, что VBM подход относится к передовому финансовому менеджменту.  

Стоимость компании определяется в результате анализа текущей струк-

туры компании, клиентского портфеля, доли рынка, потенциала, организации и 

управленческого персонала, а также денежных потоков организации. 

Таким образом, этот метод может быть выражен как дисконтирование де-

нежных потоков, которые компания будет генерировать в будущем, к дате 

оценки. Дисконтирование осуществляется в результате применения к денеж-

ным потокам ставки дисконтирования, которая соответствует рыночным усло-

виям и соответствует профилю риска компании 

Элемент, который помогает финансовому менеджеру принимать решения 

о финансировании, это ответ на вопрос, где получить средства, необходимые 

для инвестирования. Из-за неправильного выбора источника капитальные за-

траты могут быть высоки, что повлечет к снижению текущей стоимости компа-

нии (NBD), а также отказ от многих проектов. Если организация выберет пра-

вильный источник, это приведет к снижению капитальных затрат проектов. 

Это позволит увеличить их NBD и принять больше проектов и, таким об-

разом, увеличить стоимость компании возрастет. У предприятий есть два ос-

новных источника финансирования: заемный и собственный капитал. 

При формировании финансовой политики ставятся определенные целей 
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— это цели, ориентированные на доход. В более ясной форме эти требования 

включают максимизацию темпов роста общего дохода, максимизацию абсо-

лютного дохода, конкретные достижение уровня продаж и вычитание финансо-

вых расходов и непогашенной амортизации предыдущий период. 

Еще одна денежная цель — это цели, ориентированные на ликвидность, 

то есть возможность постоянного платежа. Это означает, что платежи должны 

осуществляться в соответствии со сроками погашения и иметь общий баланс 

финансирования [4, с.137]. 

Финансовый менеджмент также необходим для того, чтобы менеджеры 

смогли правильно определить срок окупаемости своего проекта. Период окупа-

емости — это период времени, за который чистый приток денег сможет по-

крыть инвестиции, в бизнес. Суть заключается в том, чтобы рассчитать, через 

какое время деньги, вложенные в проект, могут быть возвращены. Если в этом 

методе делается выбор между несколькими инвестиционными проектами, то 

выбирается проект с наименьшим сроком окупаемости. Срок окупаемости ин-

вестиций рассчитывается двумя способами, исходя из того, изменяется ли чи-

стый приток денежных средств, который принесет инвестиции, с течением вре-

мени [3, с.93]. 

Чтобы бизнес приносил прибыль, повышал свою рыночную стоимость, 

необходимо, чтобы управление финансами было правильно организовано. Су-

ществует ряд систем, которые используются для того, чтобы система управле-

ния финансами была эффективной. К ним относятся система ERP, бухгалтер-

ский учет, бюджетные операции. 

Существует 4 основных функций управления финансами.  

1) выбор активов, в которые будут осуществляться инвестиции в бизнесе; 

2) корректировка суммы фонда; 

3) исследование того, из каких источников и каким образом будут предо-

ставляться средства; 

4) предоставление финансовых средств. 

Управление финансами имеет важное значение для эффективной дея-

тельности предприятий в условиях рыночных изменений. Финансовый ме-

неджмент необходим для того, чтобы предприятия могли продолжать свою де-

ятельность в экономический кризис, при изменении в поведении потребителей 

и появлении конкуренции.  
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Современному состоянию бизнес-среды характерны высокая степень не-

определенности и сложность. Скорость восприятия рыночных перемен и адап-

тации компаний к ним на сегодняшний день определяют успешность бизнеса 

предприятий. В поисках эффективного метода предотвращения банкротства, 

вывода предприятия из кризисной ситуации, а также финансового оздоровле-

ния и повышения конкурентоспособности организации на рынке многие пред-

приятия обращаются к методу реструктуризации или реорганизации бизнеса. 

Самой распространенной стратегией в рамках проведения реструктуризации 

сегодня выступают сделки слияний и поглощений. 

Слияние – процесс объединения двух или более компаний в одну с сохра-

нением акционерами свои прав на акции новой объединенной компании. В ре-

зультате слияния происходит создание нового юридического лица с прекраще-

нием существования объединяемых компаний или с сохранением их как от-

дельных правовых субъектов и передачей их прав новому юридическому лицу, 

такое явление характерно при слиянии активов. [2, c. 21] 

В рамках поглощения наблюдается установление полного контроля одной 

компании над другой. Происходит за счет выкупа части уставного капитала по-

глощающей компанией, это происходит с согласия акционеров и управляющих 

лиц компании, которую поглощают. Также существует агрессивное поглоще-

ние, когда поглощение происходит без ведома руководства компании, которую 

приобретают. [2, c. 24] 

Проведенный анализ сущности понятий показывает, что они представля-

ют собой процедуру смены собственника предприятия или изменения его 

структуры, но не являются тождественными друг другу, так как в одном случае 

компания сохраняет за собой юридические права на акции, а в другом погло-

щение происходит с полной передачей прав компании-покупателю. 

Можно выделить большое количество различных мотивов, которыми ру-

ководствуются компании при слиянии и поглощении. Например, достижение 

эффекта синергии, диверсификация деятельности, экономия на масштабе и рост 

капитала. Все изменения, которые наблюдаются при слиянии и поглощении так 

или иначе способствуют повышению конкурентоспособности предприятия на 

рынке. Главным мотивом проведения таких мероприятий служит финансовое 

оздоровление организации. 
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Если речь идет о слиянии, то его основной идеей является объединение 

компаний, испытывающей финансовые сложности с финансово здоровой орга-

низацией. При этом процессе обе компании извлекают определенные преиму-

щества от совершения сделки. Для предприятия, которое стремится к финансо-

вому оздоровлению основным мотивом служит возможность погасить задол-

женность и продолжить свою деятельность. Для второй компании преимуще-

ством может стать овладение новыми технологиями, получение дополнитель-

ных знаний и опыта предприятия, с которым происходит слияние. Кроме того, 

благодаря слиянию с финансово нездоровым предприятием появляется воз-

можность расширения масштабов своей деятельности и усиление своей конку-

рентной позиции на рынке. [4, c. 142] 

Обеспеченность преимуществ гарантируется эффектам от слияния: 

1. Эффект масштаба позволяет новой компании снизить затраты на еди-

ницу продукции и снизить, тем самым, себестоимость продукции. 

2. Происходит взаимообмен знаниями, технологиями и информацией, 

что позволит увеличить технический прогресс в компании. 

3. Усиление мотивации сотрудников позволяет повысить общую произ-

водительность труда. 

Поглощение выступает средством финансового оздоровления компаний и 

характеризуется как крайний и более радикальный способ выхода организации 

из кризиса. В роли поглощающей компании может выступать кредитор, чье 

финансовое положение оценивается положительно, также в этой роли может 

выступать сторонняя организация или инвестиционная компания. Каждый из 

потенциальных участников преследует свои цели участия в подобной сделке. 

Мотивы участников сделки поглощения приведены в таблице 1. 

Таблица 1 – Мотивы участников сделки поглощения 

 
Анализируя данные таблицы 1, мотивы поглощающей стороны принци-

пиально отличаются от погашения имеющейся задолженности для кредитора и 

финансового оздоровления, повышения для инвестиционной компании до по-

лучения нематериальных и материальных активов компании, которую погло-

щают. 

Помимо того, что сделки поглощения и слияния являются эффективным 

инструментом повышения конкурентоспособности компании на рынке и спо-

собствуют еѐ финансовому оздоровления, они также несут определенные риски 

для участников. Наиболее опасной является вероятность неверной оценки сто-
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имости присоединяемой или поглощаемой организации. Также не стоит забы-

вать, что существует риск появления сложностей в интеграции компаний с раз-

ными идеологиями, что может привести к проблемам с коммуникацией сотруд-

ников организаций, а это, в свою очередь, повлечет за собой конфликты, сни-

жение спроса на продукцию компаний, а также репутационные риски. 

В настоящее время наблюдается рост сделок такого типа, такая динамика 

может быть связана с высоким спросом на технологии, а также анализ цифро-

вых данных. 

Число сделок на российском рынке активно росло последние 5 лет до 

наступления пандемии, однако сейчас рынок находится на стадии восстановле-

ния, на рисунке 1 представлены данные по количеству сделок в РФ. 

 
Рисунок 1 – Количество сделок по слиянию и поглощению в России за 2016-

2021 гг. 

Анализ сделок слияний и поглощений в РФ позволил выявить, что боль-

шую часть составляют сделки на внутреннем рынке. Однако за рассматривае-

мый период с 2016 по 2022 год произошло значительное снижение количества 

покупок российскими предприятиями иностранных активов.  

Больше всего сделок слияния и поглощения происходит в сферах строи-

тельства и девелопмента.  

 
Рисунок 2 – Сферы заключения сделок в РФ 
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Сложившаяся геополитическая ситуация сократит количество трансгра-

ничных сделок. Так как многие иностранные компании приостановили свою 

деятельность в Российской Федерации, а некоторые полностью еѐ прекратили, 

уходя с рынка они понесли большие убытки, что может послужить хорошим 

толчком для отечественных производителей, так как у них появится возмож-

ность использовать освобожденные производственные мощности ушедших 

компаний. 

На сегодняшний день активизация внутренних сделок слияния и погло-

щения может повысить конкурентоспособность российских компаний и помочь 

им стать достойной заменой иностранных организаций. 
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Самостоятельность ведения финансовой и хозяйственной деятельности 

любого коммерческого предприятия напрямую связано с сформированным 

оборотным капиталом, влияющим на эффективность и рентабельность его дея-

тельности. 

Задача формирования оптимальных и достаточных ресурсов в виде обо-

ротных средств, эффективного их использования и управления ими является 

актуальной и необходимой для успешной деятельности предприятия. 

На сегодняшний день для целей рационального управления оборотным 

капиталом хозяйствующего субъекта используются различные методы и моде-

ли. В экономической литературе для целей формирования оптимального обо-

ротного капитала предлагаются многие известные модели: модель оптимально-

го заказа для ТМЦ, модель У.Баумоля при вложении в краткосрочные ценные 

бумаги, модель Миллера-Орра при определении остатков денежных средств. На 

практике используются не только приведѐнные выше модели, но и разработан-

ные авторами собственные модели прогнозирования оборотного капитала хо-

зяйствующего субъекта с учѐтом его отраслевой специфики деятельности. 

Использование моделей для целей прогноза ставит себе задачей прогно-
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зирование оборотными средствами предприятия с целью наиболее эффективно-

го их использования в своей деятельности при наличии возмущающих воздей-

ствий внешних и внутренних факторов 

Постановка задачи моделирования оборотного капитала включает в себя 

оценку стратегического управление развитием предприятия, объект управления 

и формирование основных параметров развития. Модель содержит в себе пере-

менные индикаторы деятельности предприятия, индикаторы воздействия 

внешних и внутренних факторов, постоянный оборотный капитал хозяйствую-

щего субъекта, в значительной степени влияющий на деятельность предприя-

тия. Данная модель является динамичной, так как содержит в себе изменения 

тех или иных показателей, которые обусловлены взаимным влиянием различ-

ных факторов [1,c.412]. 

В общем виде логика модели может быть представлена в виде блок-

схемы на рисунке 1. Для формирования модели необходим информационный 

блок, характеризующий деятельность предприятия за определѐнный период его 

деятельности.  

Такая информация может быть представлена в внешней и внутренней от-

чѐтности предприятия (данные бухгалтерской финансовой отчѐтности, управ-

ленческого, налогового и статистического учѐтов). По представленным данным 

проводится анализ и оценка необходимой суммы постоянного оборотного ка-

питала, обеспечивающего процесс деятельности хозяйствующего субъекта (ис-

пользуются методики и инструменты анализа оборотных средств предприятия). 

На данном этапе необходимо прогнозировать выручка от продаж предприятия, 

положенную в основу модели прогнозного значения оборотного капитала. 

Моделирование может базироваться на коэффициентном методе, методе 

прямого счѐта, аналитический метод, метод нормирования и использовании 

существующих и разработанных прогнозных моделей оборотного капитала 

предприятия. [2,c.98]. 

Данное моделирование с целью прогноза объѐма оборотного капитала 

предприятия должно проходить с учѐтом финансовой политики формирования 

оборотного капитала предприятия (агрессивная, умеренная или консерватив-

ная) и его отраслевой принадлежности. 

Далее проводится оценка полученного прогнозного значения объѐма обо-

ротных средств предприятия с целью получения удовлетворительных индика-

торов деятельности предприятия. В случай положительной оценки прогнозного 

и фактического значения оборотногого капитала проводится постоянный мони-

торинг показателей деятельности предприятия и моделирования объѐма обо-

ротного капитала. Отрицательная оценка фактического и полученного в ходе 

моделирования объѐма оборотного капитала влечѐт за собой формирование 

портфеля управленческих решений, направленных на нейтрализацию негатив-

ных внешних и внутренних факторов, отрицательно влияющих на объѐм обо-

ротного капитала предприятия [3,c.120]. 

Поэтапное (рис.1) формирования необходимого объѐма оборотного капи-

тала предприятия будет способствовать выявлению необходимости (или еѐ от-

сутствия) инвестиций в пополнение оборотного капитала, оценки эффективно-
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сти управления операционной деятельностью хозяйствующего субъекта, а так 

же оценки его ликвидности и платѐжеспособности на текущий и плановый пе-

риод времени. 

 

 

Рисунок 1 - Схема прогнозирования оборотного капитала предприятия 
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Система управления человеческими ресурсами (УЧР) представляет собой 

вид практической деятельности по руководству сотрудниками. В данную си-

стему входят такие функции, как контроль над кадрами, мотивация сотрудни-

ков, достижение благоприятной среды для плодотворного сотрудничества. Она 

содержит в себе функции управления персоналом (УП), которые реализуются 

менеджерами.  

 Систему УЧР нередко путают с системой УП. На самом деле, эти систе-

мы имеют некоторые отличия. Современная система УП имеет такие особенно-

сти: вспомогательная роль; делается акцент на выполнении намеченных проце-

дур; обращается внимание на потребности и права персонала; персонал рас-

сматривается как издержка, которую необходимо контролировать; конфликт-

ные ситуации регулируются топ-менеджерами; согласование условий и оплаты 

труда происходит в ходе коллективных переговоров; оплата труда определяется 

в зависимости от внутренних факторов организации; содействие переменам, 

происходящим внутри компании; постановка коммерческих целей с учетом по-

следствий, которые эти цели принесут персоналу.[5, с.105]  

Система управления человеческими ресурсами включает в себя: иннова-

ционную, проактивную роль; акцент на разработке стратегии; деятельность 

всего персонала по менеджменту; наличие определенных требований к персо-

налу, которые должны помочь достичь намеченных компанией целей; кон-

фликты решают лидеры рабочих групп; на уровне руководства происходит 

планирование человеческих ресурсов, а также условий занятости; конкурентная 

оплата труда, которая является основной мотивацией сотрудников, влекущей 

улучшение всей деятельности компании; вклад в добавочную стоимость бизне-

са; стимулирование перемен; полная приверженность компании и целям, кото-

рые ее руководители перед собой ставят; гибкий подход к развитию персонала. 

В итоге, для сотрудников наиболее приемлемы методы системы УП, однако в 
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России чаще всего применяется система УЧР. [4, с.247] 

 Основными функциями УЧР являются: подбор, наем, обучение (в случае 

необходимости), формирование персонала с целью повышения уровня успеш-

ности компании; оценка персонала; развитие благоприятного морального кли-

мата и организационной структуры для повышения творческой активности 

каждого работника; наиболее эффективное использование потенциала сотруд-

ников и его вознаграждение; обеспечение гарантии социальной ответственно-

сти перед каждым сотрудником; анализ кадрового потенциала и планирование 

его дальнейшего развития; мотивация персонала; оценка, обучение кадров; со-

действие адаптации работников к нововведениям в компании; создание ком-

фортных социальных условий в коллективе; решение индивидуальных вопро-

сов касательно психологической совместимости сотрудников. Эти пункты УЧР 

очень тесно связаны между собой и образуют единую систему.  

Одной из самых важных функций УЧР является «Процесс набора персо-

нала». Когда возникает потребность в наборе персонала, работодателю необхо-

димо решить следующие вопросы: какое количество работников потребуется 

организации; где организация планирует искать потенциальных сотрудников; 

какая специальность должна быть у требуемых работников, обязательно ли 

наличие опыта в этой сфере; каким образом организация собирается распро-

странять информацию о наборе сотрудников; каким методом руководитель 

планирует оценивать эффективность работы новых сотрудников. Чтобы подход 

к выбору персонала был наиболее эффективным, работодателю следует рас-

сматривать каждую должность и каждого кандидата на нее в отдельности. Так, 

подбор менеджеров не имеет определенной схемы, ведь менеджеры относятся к 

управленческому классу. [3, с.238] Подбирая персонал, работникам кадровой 

службы должны выяснить, какие цели преследует тот или иной кандидат. В 

частности, целесообразно получить от кандидата ответы на то, что его больше 

всего интересует: большое, среднее либо малое предприятие; частный либо 

государственный сектор; отрасль экономики, вид деятельности; работа с меха-

низмами или с людьми; режим интенсивности труда – импульсивный, ровный 

или спокойный; характер отношений с руководителем или с непосредственным 

начальником; индивидуальная работа, работа в группе или в коллективе; твор-

ческая работа или рутинная; местонахождение офиса (цеха, фабрики и т.д.) – 

работа недалеко от дома, возможность скорого переезда на новое место жи-

тельства; возможность выездов в длительные командировки; зарплата, система 

мотивации труда; работа в одном месте или в разных местах, в помещении или 

под открытым небом. Зная это, сотрудники кадрового отдела смогут отдать 

предпочтение наиболее надежным и ответственным сотрудникам, что очень 

важно для компании. [1, с.216] К тому же, зная, что человек привнесет в компа-

нию (организацию), можно создать правильную мотивацию труда.  

Для того, чтобы найти сотрудников существуют:  

А)Внутренние методы поиска персонала. Внутренние способы поиска 

персонала отличаются тем, что поиск кандидатов на ту или иную должность 

ведется внутри компании. Если компании нужны дополнительные сотрудники в 

связи с расширением, введением новых должностей и т.д., руководство обра-
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щает внимание на уже имеющихся сотрудников. Подобная политика, подразу-

мевающая под собой возможность карьерного роста, является хорошим мето-

дом мотивации, которая обеспечивает сильный кадровый состав. Данный метод 

хорош тем, что сотруднику не следует адаптироваться на новом месте работы, 

вливаться в коллектив, знакомиться с компанией и ее правилами. Да и траты 

финансовых средств, что немаловажно, этот способ не требует. К внутреннему 

подбору персонала относятся также ситуации, когда сотруднику нужна помощь 

в работе, и он рекомендует на вакантное место одного из своих родственников 

или знакомых. Чаще всего таким образом набираются рядовые работники – та-

ким сотрудникам не нужно наличие образования.  

Б)Внешние методы поиска персонала. Одним из наиболее популярных 

методов поиска персонала является обращение в рекрутинговые агентства, ко-

торые взваливают на свои плечи все хлопоты по поиску персонала. Наниматель 

же диктует им свои условия подбора персонала и перебирает кандидатуры. Од-

нако услуги таких агентств стоят недешево. Некоторые агентства специализи-

руются на поиске сотрудников определенного уровня, к примеру, подбирают 

разнорабочих или руководящий состав. Также существуют компании, которые 

занимаются подбором сотрудников определенных специальностей – програм-

мистов и специалистов других технических сфер, например. Поиск через ин-

тернет – другой, не менее удобный, способ, так как большинство людей ищет 

работу именно на различных сайтах по трудоустройству. [2]  

Итак, выше была рассмотрена сущность УЧР в организации, а также ос-

новные функции управления, к ним относятся; подготовка кадров, мотивация, 

планирование трудовых ресурсов, отбор и наем кадров, адаптация, обучение, 

создание комфортных социальных условий в коллективе. Человеческие ресур-

сы играют важную роль в повышении производительности труда и прибыльно-

сти любой компании. 
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Комплексная система обучения и развития персонала должна формиро-

ваться в соответствии со стратегическими целями организации, а также в соот-

ветствии с основными портретами компетенций сотрудников.  

Кадровые технологии и подходы к системе обучения персонала: 

- развитие — собирательный термин для большого диапазона различных 

обучающих действий, которые могут быть как стратегическими, так и тактиче-

скими, предназначенными для достижения важных целей организации; 

-обучение — еще более широкое понятие, заключающее в себе развитие, 

и другие мероприятия;  

-тренинг — обучающие действия, которые предназначены для решения 

тактических задач организации;  

-научение — изменения поведения, которые на карьеру и развитие. 

Выделяется три типа обучения сотрудников:  

- неформальное (процессы, сформированные случайно);  

- интегрированное (процессы, которые способствуют обучению);  

- формальное (процессы, которые запланированы в организации). 

Для большинства сотрудников скорее характерно сочетание всех приве-

денных выше типов. Поэтому технологии обучения и развития персонала для 

большей эффективности должны соответствовать всем типам обучения.  

Рассмотрим современные формы обучения и развития персонала. 

1. Инструкции. Подготовленные для обучения приказы, инструкции, рас-

поряжения, программы, методички, учебные материалы выдаются «новичку» 

по самым разным аспектам деятельности в организации. Они формулируют 

должностные обязанности, направляют работу нового сотрудника.  

2. Технология «смотри и делай, как я». Работа под руководством настав-

ника, опытного сотрудника организации является самой простой формой обу-

чения на рабочем месте. «Новичок» наблюдает за работой мастера и копирует 

его методы работы. 

3. Тьюторское сопровождение. В организациях можно создать систему 

тьюторского сопровождения по аналогии с системой прикрепления иностран-

ных студентов к тьюторам (наставникам, воспитателям), которые выполняют 

функции руководителя (так же, как классные руководители в школах) [2, 
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стр.318]. 

4. Демонстрирование. Опытный специалист сначала дает инструкцию 

«новичку», затем проводит демонстрацию, а потом дает возможность отрабо-

тать полученный навык. 

5. Создание команды. Технология, которая позволяет сотрудникам объ-

единиться и, используя эффект синергии, сделать работу быстрей и качествен-

ней.  

6. Рабочие проекты. Рабочий проект — программа для достижения какой-

либо поставленной цели организации. Для разработки и реализации проекта 

формируется группа из сотрудников разных подразделений. Создание проекта 

подразумевает достижение совокупного максимального эффекта от деятельно-

сти персонала в рамках совместной работы сотрудников в проектных группах в 

соответствии с их индивидуальными компетенциями [1, стр. 82]. 

7. Обучение действием. Технология объединения сотрудников для груп-

пового обучения, обмена опытом, решения реальной рабочей задачи или про-

блемы. Иногда это происходит под руководством опытного наставника. 

8. Командировки. Сотрудника направляют, например, поработать в новом 

филиале организации или организации партнера по бизнесу с целью получения 

опыта у сотрудников, занимающихся аналогичной деятельностью. 

9. Коучинг. В область управления персоналом понятие «коучинг» пришло 

из спорта (от англ. Coach — тренер). Тренеры добивались от спортсменов ре-

зультатов через преодоление возможностей духа и тела. В настоящее время ко-

учинг считается технологией успеха, которая помогает обнаружить и развить 

скрытые ресурсы, чтобы построить желаемую карьеру, достичь финансовой не-

зависимости. С помощью коучинга совершенствуются компетенции и навыки 

сотрудника. 

10. Ротация. Технология взаимного «обмена» сотрудниками и квалифи-

цированными специалистами между подразделениями. Данная технология поз-

воляет сформировать новые компетенции и сотрудник становится «универ-

сальным солдатом». 

11. Обсуждение плана личного развития. Руководитель, применяя эту 

технологию, проводит собеседование с сотрудником, выясняет, какие направ-

ления в обучении и развитии можно использовать в данном конкретном случае. 

12. Психометрия. С помощью технологий психометрических исследова-

ний (тесты, вопросники, ситуационные задачи, проективные методики) оцени-

ваются личностные качества и способности человека, что в дальнейшем можно 

использовать для планирования обучения и развития.  

13. Обучение «создай новое». Для сотрудников можно создавать ситуа-

ции, чтобы они проявляли свое творчество, придумывали что-то новое для 

улучшения деятельности организации. 

14. Электронное обучение («онлайн-обучение»). Эта технология обозна-

чает любое обучение с помощью информационных технологий или электрон-

ных коммуникаций.  

15. Деловые игры. Менеджер по персоналу, применяя эту технологию, со-

здает замену реальных ситуаций бизнеса. Играть – это всегда интересно. 
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16. Центры обучения и развития. Организация создает структурное под-

разделение, которое занимается обучением и развитием сотрудников, что поз-

воляет ей успешно конкурировать на рынке. 

17. Учебные курсы. Конференции. Выставки. Это самые различные про-

граммы обучения и развития, от коротких, например, навыкам продаж, до уни-

верситетских программ. 
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В современных условиях хозяйствования для любой компании рано или 

поздно наступает мгновение, когда руководство приходит к осознанию необхо-

димости структурирования процессов, определении и формализации функций. 

Этот этап присущ компаниям, вступающим в стадию активного развития. Этот 

период чаще всего характеризуется совмещением роста проблем во взаимодей-

ствии персонала и роста оборотов и доходов. В этом случае установленная си-

стема управления эффективностью персонала, начинает давать сбои, так как на 

первых этапах развития компании она, чаще всего основана на устных догово-

ренностях. 

Этот период для ответственного руководителя связан с необходимостью 

оценки степени эффективности процессов, которые происходят в компании. И 

соответственно о возможностях и способах управлять этой эффективностью. 

Так как сложности, с которыми сталкивается на этом этапе менеджмент компа-

нии вынуждает их рассматривать возможные варианты, позволяющие опреде-

лить пути по оптимизации процессов управления кадрами, методы оценки и 

мотивации персонала, повышения эффективности принятия решений. 

Таким образом, разработка и внедрение системы управления эффектив-

ностью персонала является необходимым условием конкурентоспособности 

компании в современных условиях. 
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Поэтому создание качественной системы управления эффективностью 

персоналом дает возможность решать одну из важнейших задач управления ор-

ганизацией, вне зависимости от ее масштабов ее деятельности, отраслевой спе-

цифики и которая направлена на организацию планирования, учета и контроля, 

что позволяет сократить трудозатраты и максимизировать отдачу, так как эф-

фективность выступает как результат обязательного достижения поставленной 

цели в заданных условиях с минимальными затратами. 

В плане управления суть эффективности обычно характеризуется эффек-

тивностью деятельности компании в целом, либо эффективности отдельных ее 

элементов (продажи, производства, работа персонала и т. д.). 

Например, итальянский социолог и экономист В. Парето определяет эф-

фективность как состояние системы, при котором значение каждого частного 

показателя, характеризующего систему, не может быть улучшено без ухудше-

ния других, то есть это ситуация, когда все выгоды от обмена (в нашем случае 

от обмена между сотрудником и компанией) исчерпаны. 

Таким образом, следует управление эффективностью персонала выде-

лить, как один из ключевых этапов, который позволяет обеспечить получить 

действительные данных об уровне компетентности персонала, о его способно-

сти к решению стоящих бизнес-задач. 

Следовательно, система управления эффективностью персонала охваты-

вает следующие процессы, такие как оценка, подбор и обучение персонала, 

управление затратами на персонал, планирование фонда оплаты труда, работа с 

кадровым резервом и др. 

Каждый из этих этапов основан на планировании, учете и контроле ин-

формации, связанной с каждым из этих процессов. 

Следовательно разработка и внедрение системы управления эффективно-

стью персонала необходимо и при разработке и планировании кадровой поли-

тике, ее внедрении и в случае внесения изменений, связанных с различными 

жизненными циклами развития предприятия, с учетом внутренних и внешних 

факторов, оказывающих влияние на деятельность компании. 

Таким образом, управление эффективностью системы управления персо-

налом основано на выполнении трех основных этапов, которые выполняются в 

следующей последовательности мониторинг, оценка и коррекция выполнения 

трудовых функций персоналом компании.  

Поэтому цели внедрения системы управления эффективностью системы 

управления персоналом можно сформулировать следующим образом. 

Результатом мониторинга является определение необходимости развития 

сотрудников компании, результатом которого является исправление низкого 

качества исполнения персоналом своих трудовых функций. 

К основным методам, позволяющим выполнить данную задачу, в первую 

очередь является внесение изменений в систему мотивации сотрудников, 

направленных на овладение высоких стандартов, которая может быть достиг-

нута через постановку амбициозных и объемных целей, за счет положительной 

поддержки сотрудников, участвующих в мероприятиях по формулированию и 

выполнению данных повышенных требований. 
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Результат достижения поставленных повышенных требований должен 

достойно вознагражден, например, как повышение оплаты данного итога или 

через нематериальные способы вознаграждения. 

В условиях развития повышенных требований к выполнению трудовых 

функций сотрудниками компании необходимо разработать, утвердить и озна-

комить персонал с формированными и заявленными ценностями корпоратив-

ной культуры компании. 

Развитие компании требует и формулирования четких и определенных 

положений развития персонала для достижения новых целей в технологиче-

ских, психологических, социально-экономических направлениях формирования 

должностных обязанностей всей иерархии в системе труда. Для этого необхо-

димо осуществлять последовательное планирование и формирование кадрового 

резерва, позволяющего выделить и сформировать подготовку для продвижения 

тех сотрудников, которые позволят используя собственные трудовые ресурсы в 

целях дальнейшего развития компании.  

Таким образом, целевое управление персоналом является центральным 

звеном процесса управления эффективностью персонала, так как именно оно 

позволяет направлять деятельность компании на достижение глобальных целей 

через грамотное управление эффективностью персонала, а затем оценивать 

степень достижения этих целей. Так как цели определяют направление разви-

тия компании и обычно формируются от общекорпоративных ориентиров 

управления персоналом до конкретных нормативов и действий определенной 

структуры или непосредственно отдельного сотрудника. В свою очередь, через 

показатели, которые приняты для оценки выражают полученные результаты 

действий, осуществленных для достижения поставленных целей, и они агреги-

руют снизу вверх.  

Следовательно, можно сделать вывод о том, что руководство компании, 

находящееся на самом верху управленческой пирамиды, определяет стратегию 

развития компании и соответственно формулируют задачи, необходимые для 

реализации сформированной стратегии, которые в дальнейшем должны быть 

распределены между сотрудниками структурных подразделений. А с другой 

стороны, начиная с сотрудников низшего звена и по восходящей осуществляют 

мероприятия, позволяющие решить поставленные задачи, представляя инфор-

мацию о фактически полученных результатах деятельности. 
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Преподавание математики студентам первого курса всегда сопряжено с 

проблемой популяризации математики как науки в целом и практического при-

менения математического аппарата при решении задач профессиональной 

направленности. Эта проблема имеет корни, уходящие в школьный курс - не 

секрет, что при подготовке к ЕГЭ основное внимание уделяется приобретениям 

навыков решения задач определенного вида. Среди задач с практическим со-

держанием можно лишь отметить, как наиболее серьезную, экономическую за-

дачу, и, пожалуй, задачи на оптимальное использование ресурсов. Однако, в 

силу своего возраста, эти задачи решаются школьниками по заученным алго-

ритмам, без четкого понимания всего процесса, ну кто в 17 лет думает о долго-

срочном кредите на покупку жилья или развития бизнеса. Выбор профессии и 

поступление в вуз является первым обдуманным и осознанным шагом выпуск-

ника. 

Студенты, поступившие на первый курс вуза или колледжа нередко с 

первых дней задают вопрос о необходимости изучения математики и примене-

ния математических знаний в своей будущей профессиональной деятельности. 

Не секрет, что залогом успешного освоения любой дисциплины является 

мотивация, подкрепленная интересом к изучаемому предмету. Вызвать этот ин-

терес, показать красоту математики и ее практическую значимость – сложная 

задача, требующая неформального преподавания предмета, современных тех-

нологий и методов обучения. 

С первых же занятий, как лекционных, так и семинарских целесообразно 

включать на каждом занятии практические задачи профессионального содер-

жания - несложные и небольшие по времени на их решение, которые могли бы 

продемонстрировать связь изучаемой дисциплины и осваиваемой профессии. 

Основным принципом выбора таких задач является принцип систематичности и 

последовательности: от простого к сложному, от частного к общему. 

Рассмотрим некоторые задачи, предлагаемые студентам первого курса 

при изучении дисциплины «Алгебра». 
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Задача 1. Для снабжения города хлебом имеются три хлебозавода, кото-

рые выпускают 4 вида продукции. Данные приведены в таблице 1: 

Таблица 1 - Данные помесячных выпусков продукции (в тоннах) 
хлебозавод 

№ 

Продукция, виды 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

месяц январь февраль март 

№ 1 2 3 1 2 1 4 2 2 2 5 3 1 

№ 2 4 2 2 1 3 3 3 2 3 4 3 1 

№ 3 5 4 4 2 4 5 4 3 4 4 4 4 

Требуется: 

а) записать исходные данные в виде матриц; 

б) найти матрицу выпуска продукции за квартал; 

в) найти матрицы В1 и В2 прироста выпуска продукции за каждый месяц; 

г) пояснить экономический смысл элементов полученных матриц. 

Прокомментируем какие цели достигаются при решении этой задачи: 

а) выполнение первого пункта позволяет продемонстрировать способ 

представления данных средствами алгебры для дальнейшей обработки инфор-

мации: 
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б) матрица A выпуска продукции за квартал находится как сложение мат-

риц, и позволяет понять смысл этой операции: 
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в) Найдем матрицы В1 и В2 прироста выпуска хлебобулочной продукции 

за каждый месяц находятся с помощью операции вычитания матриц: 
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Аналогично, находится матрица         . 

г) обсуждается экономический смысл элементов полученных матриц, 

особое внимание необходимо уделить отрицательным и нулевым значениям 

элементов матрицы. Отрицательные элементы полученной матрицы показыва-

ют, что в текущем месяце объем производства продукта уменьшился, положи-

тельные – увеличился, нулевые – не изменился. 

Задача 2. Швейные ателье по пошиву женской одежды расположены в 

трех районах города и отшивают изделия четырех видов: юбки, блузки, платья, 

брюки. Данные по расценкам (в условных денежных единицах), а также коли-

чество изделий (в штуках), изготовленных каждым ателье за год задано матри-

цами Р и Q соответственно. Найти суммарную выручку каждого ателье за год. 

Сделать сравнительный анализ полученных результатов [1, с. 13]. 
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До начала решения целесообразно обсудить исходные данные представ-

ленные в матрицах, рассмотреть элементы построчно и по столбцам, пояснить 

смысл каждого элемента, предложить записать условие задачи при помощи 

таблиц.  

Матрицу   выручки ателье за год находим как произведение матрицы 

расценок на матрицу выпущенной продукции: 
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Обсуждаем экономический смысл элементов полученных матриц, сум-

марную выручку каждого ателье за год находим как сумму элементов соответ-

ствующей строки. 

Важным является подбор разнообразных задач, которые можно решить 

даже теми небольшими знаниями, которые были получены конкретно на теку-

щем занятии. 

Приведем пример задачи о равновесной цене, которую уместно сформу-

лировать при изучении темы «Прямые на плоскости».  

Задача. Рассмотрим продажу молока в некотором магазине. По наблюде-

ниям были получены следующие данные: при цене 100 рублей за 1 бутылку 

(литр) молока было реализовано 50 бутылок, а при цене 50 рублей – 100 буты-

лок. Таким образом, используя уравнение прямой, проходящей через две точки 

(50;100) и (100;50) составим уравнение и построим прямую спроса: 

        
Обозначим цену p (price), количество – q (quantity). Вообще говоря, 

функция        не является линейной. Однако для нас важен практический 

смысл, поэтому для простоты и наглядности мы пренебрегаем кривизной дан-

ной функции и заменяем ее линейной. 

Анализируя построенный график, поясним его экономический смысл: 

прямая спроса пересекает горизонтальную ось (ось price) в точке (150;0), это 

означает, что при цене       рублей за бутылку покупать молоко не будут, 

это максимальная цена продажи. Вертикальную ось (ось quantity) прямая спро-

са пересекает в точке (0;150), это означает, что       – максимально воз-

можное количество купленных бутылок молока, и больше этого количества ре-

ализовать не удастся, даже при совсем низкой цене (при    ). 

Производители продукции хотели бы поставлять свое молоко дороже, и 

по цене             готовы поставить лишь 50 бутылок молока, а по цене 

             – 150 бутылок. Таким образом, используя уравнение прямой, 

проходящей через две точки (50;50) и (100;150), составим уравнение и постро-
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им прямую предложения: 

        
Точка пересечении построенных прямых – определяет равновесную цену. 

В действительности, в рыночной экономике равновесная цена — это некоторая 

идеальная точка. И, механизмы формирования цен гораздо сложнее, ценообра-

зование зависит от ряда факторов. Об этом студенты экономического факульте-

та подробно узнают в процессе изучения профильных предметов. 

В нашем примере, точка равновесной цены будет иметь координаты 

(67;83). Что означает: при установлении цены в 67 рублей все покупатели удо-

влетворят свой спрос, а все продавцы реализуют свой товар в количестве 83 бу-

тылок. 

В заключении хотелось бы отметить, что объем изучаемого материала и 

количество отведенных на него аудиторных часов не всегда позволяет рассмат-

ривать серьезные практические задачи с подробным построением математиче-

ской модели. Однако регулярное внедрение небольших практических заданий 

профессиональной направленности, доступных для понимания, соответствую-

щих возрастным особенностям студентов и полученным ими знаниям позволит 

пробудить интерес к использованию математических методов и положит нача-

ло формированию навыка использования математических моделей экономиче-

ских явлений. 
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Аутсорсинг, как инструмент эффективного инструмента управления ор-

ганизацией, является относительно новым направлением. Именно по этой при-

чине в Российской Федерации, до сих пор, большинство организаций не реша-

ются строить свою рабочую систему, подобным образом, несмотря на суще-

ствование реальной возможности, выбора между потенциальными контраген-

тами, которые в свою очередь, готовы предоставить относительно качествен-

http://e-koncept.ru/2014/14182.htm
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ные услуги [1]. 

Аутсорсинг работает на простой концепции соглашения между двумя 

сторонами. Принимающий бизнес принимает решение о процессах или проек-

тах, которые необходимо передать на аутсорсинг. Затем он находит компанию-

партнера либо на некоторых аутсорсинговых сайтах, либо по рекомендации, 

либо другими способами. 

Аутсорсинг может служить в разных формах в зависимости от потребно-

стей бизнеса.  

Кадровый аутсорсинг - это один из способов сэкономить на персонале, а в 

следствии экономия денежных затрат, а также время, т.к. работодателю прихо-

дится изучать для себя совершенно новое направление. Не все компании гото-

вы использовать кадровый аутсорсинг. Какой метод ведения бизнеса выбрать в 

данном направлении принимает сам руководитель. 

Как правило, кадровым делопроизводством занимается отдельно выде-

ленный специалист в компании. В зависимости от целей и возможностей кон-

кретной организации она может воспользоваться услугами сторонней органи-

зации.  

К кадровому делопроизводству относятся документы организационного, 

распорядительного и информационно-справочного характера. Отдел по работе 

с персоналом, или это может называться кадровый отдел — готовят, как прави-

ло, проекты этих видов документов. Помимо изготовления проектов их важно 

зарегистрировать, утвердить, согласовать, учитывать, а затем еще и хранить 

определенное количество времени. Все эти документы имеют важное значение 

в жизни любой организации, к ним можно отнести штатное расписание, раз-

личные положения (о премировании, об условиях оплаты труда, различные ре-

гламенты и должностные инструкции), обязательным документом станет и пра-

вила трудового распорядка. Если организация относится к микропредприятиям, 

то важные элементы всех вышеперечисленных документов обязательно необ-

ходимо указать в трудовом договоре, который подписывается сотрудником или 

разработать их в отдельные документы и положения. [3]. 

Если руководитель принимает решение воспользоваться услугами сто-

ронней организации и передать ведение кадрового делопроизводства на аутсор-

синг, то, как правило, преследуются цели в сокращении затрат (особенно акту-

ально для небольших компаний, т. к. брать в штат сотрудника подразумевается 

не только платить ему заработную плату, но и организация рабочего места), 

сюда же можно отнести и снижение финансовых рисков, т. к. в настоящее вре-

мя штрафы за нарушение трудового законодательства весьма весомы не только 

для небольших организаций, еще одна причина к которой можно отнести пере-

дачу кадрового делопроизводства на аутсорсинг это снижение нагрузки на соб-

ственный отдел персонала, который будет решать более значимые задачи для 

бизнеса. Независимо от того какие цели преследует руководитель важно при 

передаче работодателем кадровой работы на аутсорсинг, понимать не только 

плюсы, но и риски и нюансы при работе с аутсорсинговой компанией. 

При оформлении аутсорсинга необходимо учитывать следующее: 

Аутсорсинг не подразумевает движение персонала из одной компании-
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исполнителя в другую компанию-заказчика, т. е. фактическим местом работы 

сотрудник остается там, где он фактически работает — т. е. прежним; 

При возникновении задач, которые необходимо поставить сотрудникам, 

то эти задачи перед персоналом ставит организация-исполнитель. Здесь имеет-

ся ввиду, что организация-заказчик не может управлять персоналом организа-

ции-исполнителя, т. к. фактически заключение трудового договора произошло с 

организацией-исполнителем, и данный персонал находится под началом и кон-

тролем именно этой организации; 

Заказчик самостоятельно решает какой объем работы он передает на ве-

дение аутсорсинга, это может быть, как полное ведение кадрового делопроиз-

водства, так и отдельные функции. Зависит это от целей передачи кадрового 

делопроизводства на аутсорсинг. 

Заказчик при оценке результатов опирается на результат, предоставлен-

ный организацией-исполнителем, т. е. Организация-заказчик не будет видеть 

процесс и не сможет на него влиять. 

За результат конечного продукта вся ответственность ложится на органи-

зацию-заказчика, здесь имеется ввиду организация как юридическое лицо, и 

подразумевается, что ответственность несет сама организация, а не исполни-

тель, который выполнял трудовую функцию. И если возникают какие-либо пре-

тензии в работе, то они предъявляются именно организации.  

Договор аутсорсинга представляет собой стандартный гражданско-

правовой договор между двумя организациями, которые заключили его с целью 

одной организации оказать услугу, с целью другой организации получить эту 

услуг, где подразумевается, что деятельность организации-исполнителя являет-

ся профильной, в отличии от деятельности организации-заказчика. Все условия, 

прописанные в данном договоре уже будут регулироваться нормами Граждан-

ского кодекса, и такие виды договоров можно регулярно заключать без каких-

либо ограничений. 

Если в договоре будет прописано, что предоставляется персонал для вы-

полнения определенного вида работы, то такой договор уже не будет являться 

договором на аутсорсинг, а будет являться договором на заемный труд, а он за-

прещен в Российской Федерации с 2016 года. Поэтому очень важно прописы-

вать именно услуги, которые заказчик хочет получить.  

Помимо перечисленного, необходимо учитывать, что даже при заключе-

нии договора на аутсорсинг нельзя передать трудовые книжки организации - 

исполнителю. Вносить записи в трудовую книжку, а также ставить подпись 

может только сотрудник организации, об этом четко указано в пункте 42 По-

рядка № 320Н. Кроме того, нужно оформить согласие на передачу персональ-

ных данных от каждого сотрудника на основании статьи 9 Федерального закона 

от 27.07.2006 № 152-ФЗ. 

Ключевым в этапе представленной процедуры является выбор организа-

ции, с которой будет заключен договор, так как ее профессиональный опыт и 

навыки будут влиять на производительность той организации, которая решила 

передать часть своего функционала. Помимо финансового вопроса необходимо 

определиться с профессиональным уровнем аутсорсинговых услуг, ее инфор-
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мационным обеспечением и использованием технических инструментов, оцен-

ка объема возможного выполнения работ, а также проверить ее репутация, для 

снижения риска утечки информации [2]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что управление на предприятии 

возможно и через аутсорсинговые услуги, возникает возможность делегирова-

ния части функционала, такого как бухгалтерская отчетность, подбор и отбор 

персонала, обучение или документационное обеспечение службы персонала, 

ИТ-разработки и работа информационно-коммуникационных специалистов и 

др. Для выбора поставщика аутсорсинговых услуг необходимо провести ком-

плексную оценку деятельности компании, наметить цели, провести оценку 

каждой организации по предоставлению услуг, оценить их профессиональный 

уровень и опыт работы на рынке, ссылаясь на отзывы, практику и финансовую 

стабильность. Переход на аутсорсинговые услуги может положительно повли-

ять на снижение расходов компании, дать квалифицированные услуги в том 

направлении, в котором они специализируются и помочь в развитии. 
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На сегодняшний день создание действенной системы поощрения сотруд-

ников компании остается наиболее сложной проблемой менеджмента.  

Так же основными проблемами на предприятиях, основывающих на низ-

кой мотивации сотрудников, остаются: 

- высокая текучесть кадров; 

- высокая конфликтность;  

- низкий уровень исполнительской дисциплины; 

- отсутствие условий для самореализации потенциалов сотрудников;  

- низкая эффективность воздействия руководителей на подчиненных;  

- низкий профессиональный уровень персонала, выражающийся в недо-

статочном уровне внимания к обучению и повышения квалификации со сторо-

ны работы кадровых служб организации [2]. 
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Рассмотрим основные приемы и способы мотивации, ориентированные на 

работника направленные на поиск и достижение требуемого результата и сни-

жение имеющихся проблем: 

1. Применение новых форм оплаты труда. 

Система оплаты труда остается основным элементом воздействия на пер-

сонал, поэтому от нее зависит эффективность его деятельности. 

В современных организациях система оплаты труда включает следующие 

основные составляющие материального стимулирования (мотивации) труда со-

трудников предприятия: 

1) заработная плата согласно тарифу; 

2) система доплат и надбавок; 

3) система премирования работников; 

4) системы внутрифирменных льгот работникам предприятия. 

Материальное стимулирование хотя и является ведущим элементом в мо-

тивации сотрудников, но без учета дополнительных факторов не имеет должно 

эффекта и должно учитывать следующее: 

- характер и сложность выполняемой работы; 

- роль труда каждого сотрудника в общем результате производства; 

- эффективность трудовой деятельности [1]. 

Не правильно подобранная материальная система стимулирования труда 

вызывает у сотрудников негативный эффект и приводит к отрицательным по-

следствиям, таким как демотивация сотрудников, снижение трудовой активно-

сти, высокой текучести кадров, возрастание негативных отношений в коллекти-

ве. В свою очередь, правильно разработанная система стимулирования труда 

повышает уровень трудовой активности сотрудников, направляет их трудовую 

деятельность в нужное для предприятия русло. 

2.Система социально-психологических факторов в управлении мотиваци-

ей. В современной практике эту роль играет социальный пакет, предоставляе-

мый работодателем. Социальный пакет будет иметь ценность в том случае, ко-

гда предлагаемые социальные льготы являются важными и значимыми для ра-

ботников. Он выступает альтернативным механизмом, который способствует 

повышению общего вознаграждения работника вместо повышения заработной 

платы. Введение предприятием социального пакета способствует формирова-

нию положительной деловой репутации, позволяет строить с работниками 

партнерские отношения [4]. 

3.Внутренние коммуникации. Внутренним коммуникациям, или как их 

еще часто называют –корпоративным коммуникациям, бизнес сегодня уделяет 

все больше внимания. Оно и понятно: это не дань моде, а растущая потребность 

и жизненная необходимость. От качества системы внутренних коммуникаций в 

компании зависит многое. И уже стало вполне привычным, что крупные пред-

приятия выделяют ее в отдельный функционал, создавая соответствующие под-

разделения и нанимая специалистов в данной сфере. 

Целями таких коммуникаций являются: 

- информирование персонала о целях, состоянии дел в компании и планах 

развития организации; 
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- формирование корпоративной общности коллектива и создание мотива-

ции сотрудников; 

- получение обратной связи от персонала компании; 

- создание позитивного информационного фона [2]. 

4.Признание и благодарность 

Признание и благодарность довольно мощный способ вознаграждения. В 

чѐм смысл программы признания и благодарности сотрудников? Вовсе не в 

том, чтобы просто сделать людям что-то приятное. Признание сотрудников –

своего рода коммуникативный инструмент; он позволяет поощрять и стимули-

ровать именно те действия сотрудников, которые особенно важны для компа-

нии. В каком случае система признания может считаться эффективной?  

Похвала и благодарность или признание достижений сотрудников — это 

часть системы нематериальной мотивации персонала и один из инструментов 

управления. Признание и благодарность должны быть выражены в естествен-

ной и краткой форме. 

Роль благодарности имеет большое значение. Сотрудник принимает бла-

годарность как реальное поощрение за результаты его деятельности, успехи. 

При неуверенности или усталости благодарность добавляет новых сил, подни-

мает уровень самооценки и повышает трудовую активность[4]. 

5. Корпоративная культура предприятия. 

Корпоративная культура предприятия — это формальная система, кото-

рая специально создается на предприятии для более эффективного достижения 

поставленных целей, адаптироваться к быстро меняющейся среде, приобрести 

мобильность, гибкость, повысить конкурентоспособность предприятия [3]. 

Корпоративная культура неотъемлемая часть успешного развития компа-

нии. Она создается постоянно, достаточно долгое и продолжительное время, 

формирование корпоративной культуры нельзя пускать на самотек во избежа-

ние создания неблагоприятного климата в коллективе. Повседневное поведение 

сотрудников превращается в норму, которую начинают постепенно соблюдать 

все и даже вновь принятые на работу сотрудники. 

Корпоративная культура имеет большое значение для процветания любой 

компании, влияет не только на имидж компании в глазах клиентов и партнеров, 

но также является фактором, который может влиять на текучесть либо лояль-

ность работающих сотрудников компании, является мощным стратегическим 

инструментом для мотивации сотрудников. Неполадки в корпоративной куль-

туре могут создавать конфликтную, напряженную атмосферу, негативно отра-

жающуюся на бизнесе компании в целом и на ее финансовых показателях в 

частности. 
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профессиональный доход. 
 

Оптимизация издержек – одна из постоянных задач финансовых мене-

джеров. Из всего спектра издержек не обошли они вниманием и издержки на 

персонал. Поводом к этому послужило появление нового налогового режима 

для самозанятых. Согласно Федеральному закону № 422-ФЗ от 27.11.2018 «О 

проведении эксперимента по установлению специального налогового режима 

«Налог на профессиональный доход», с 1 января 2019 года поэтапно этот вид 

налогового режима вводится на территории Российской Федерации. Указанный 

налоговый режим позволил вывести из «тени» доходы физических лиц, получа-

емых за свою профессиональную деятельность по производству товаров и ока-

занию услуг. Согласно ст.2 указанного ФЗ, профессиональным доходом при-

знается «доход физических лиц от деятельности, при ведении которой они 

не имеют работодателя и не привлекают наемных работников по трудо-

вым договорам, а также доход от использования имущества» [1].  

На период регистрации в качестве самозанятого и применения этого 

специального налогового режима такие физические лица не признаются 

плательщиками страховых взносов. А налоговые ставки устанавливаются в 

следующих размерах (ст. 10 № 422-ФЗ): 

 4 % в отношении доходов, полученных налогоплательщиками от реа-

лизации товаров (работ, услуг, имущественных прав) физическим лицам; 

 6 % в отношении доходов, полученных налогоплательщиками от реа-

лизации товаров (работ, услуг, имущественных прав) индивидуальным пред-

принимателям для использования при ведении предпринимательской деятель-

ности и юридическим лицам [1]. 

Особенность налогового статуса лиц, уплачивающих налог на про-

фессиональный доход (НПД), стали активно использовать работодатели с 

целью снижения налоговой нагрузки на компанию. Если с выплат сотруд-

нику, работающему по трудовому договору, работодателю надо удержать 13 % 
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НДФЛ и 30 % взносов, то за самозанятого не должен ничего платить, либо, в 

крайнем случае, доплатить к его вознаграждению 6 %, которые самозанятый 

уже сам переводит в налоговую через приложение. Кроме того, компания не 

оплачивает самозанятым отпуска, больничные листы и декретные, а также 

в любой момент может прекратить с ними сотрудничество, не заботясь об 

условиях увольнения или сокращения, предусмотренных Трудовым зако-

нодательством. 

Уже в 2019 г. появились мошеннические схемы, когда предпринима-

тели увольняли штатных сотрудников и начинали сотрудничать с ними, 

как самозантыми, с целью уменьшения налоговой нагрузки. Однако уже в 

2020 г были приняты поправки к Федеральному закону № 422-ФЗ, что ком-

пания не может расторгнуть отношения с работником, а потом сотрудничать с 

ним, как с самозанятым в течение 2 лет после его увольнения и регистрации. 

Кроме того, следует иметь в виду, что если речь идѐт о госслужащих, то для 

них возможность подрабатывать в свободное время запрещена. Они могут стать 

плательщиками НПД только для сдачи в аренду жилых помещений. 

При этом, работодателям, решившим сыкономить на сотрудниках, а са-

мозанятый от 30 до 40 % обходится компании дешевле чем штатный, следует 

иметь в виду, что с таким работником не заключается трудовой договор. А, 

следовательно, работодатель не может устанавливать должностные обязанно-

сти, график работы, не может контролировать процесс выполнения работ и 

услуг. Все, что можно требовать от работника, с которым заключен договор 

ГПХ (договор гражданско-правового характера) – это срок выполнения и каче-

ство работ (услуг). Причем, самозанятый фактически не несет ответственности 

за свою работу и он может сорвать сроки или пропасть, потому, что у него нет 

никаких обязательств перед работодателем. Сотрудника, который не входит в 

штат компании достаточно сложно контролировать, стимулировать и мотиви-

ровать, так он не заинтересован в конечных результатах деятельности компа-

нии, в виду того, что и он лишен оплачиваемого больничного листа, пенсион-

ного обеспечения и прочих социальных гарантий. 

Вообще стоить понимать и помнить, что самозанятый и наѐмный работ-

ник – это разные налоговые статусы одного и того же человека. И кроме всего 

изложенного, работодателю, решившему сыкономить на персонале таким обра-

зом, угрожает еще ряд рисков. 

Во-первых, в Законе четко сказано, что самозанятый оказывает услуги 

разным физическим или юридическим лицам. Если у самозанятого только один 

заказчик, то налоговая может расценить такую компанию как фактического ра-

ботодателя со всеми вытекающими последствиями. Если налоговая инспекция 

или Роструд расценивают отношения с самозанятым как трудовые, то вместо 

экономии компания может получить штраф от 10 до 100 тыс. руб. [2] Кроме то-

го, все такие придется платить все дополнительные налоги и страховые взносы.  

Во-вторых, условием самозантости является его уровень доходов, кото-

рые не должны превышать 2,4 млн. рублей в год, что составляет не более 200 

тыс. руб в месяц. Если доходы такого работника превысят установленные гра-
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ницы, а компания не проконтролирует общие доходы работника, то самозаня-

тому придется уплатить НДФЛ со всех сумм сверх установленного предела, а 

организации придется уплатить все страховые взносы. В таком случае компа-

ния, по сути, становится налоговым агентом, работника, и кроме всех налогов 

придется заплатить и штрафы в размере 20% от суммы налогов и взносов либо 

40%, если налоговая докажет, что нарушение было допущено умышленно.  

В–третьих, следует принимать во внимание, что применять специаль-

ный налоговый режим не вправе следующие лица: 

 осуществляющие реализацию подакцизных товаров и товаров, 

подлежащих обязательной маркировке (табак, алкоголь, меховые изделия, 

лекарства; легковые автомобили, покрышки и многое другое); 

 осуществляющие перепродажу товаров, имущественных прав, за ис-

ключением продажи собственного имущества; 

 занимающиеся добычей и (или) реализацией полезных ископаемых; 

 имеющие работников, с которыми они состоят в трудовых отношениях; 

 ведущие предпринимательскую деятельность в интересах другого лица 

на основе договоров поручения, договоров комиссии либо агентских договоров; 

 оказывающие услуги по доставке товаров с приемом (передачей) пла-

тежей за указанные товары в интересах других лиц (курьеры) [1]. 

Стоит отметить, что достаточно оперативно налоговая инспекция и 

Роструд организовали мониторинг за компаниями с целью предотвращения 

подмены трудовых отношений самозанятостью и ухода от налогов. Разработана 

скоринговая система отслеживания налоговых нарушений на основании ряда 

признаков, среди которых: 

 резкое снижение количества сотрудников и отчетов, которые подает 

предприниматель; 

 регулярность платежей самозанятых, явно выглядящих как зарплата; 

 компания как единственный заказчик самозанятого; 

 закупка заказчиком инвентаря и расходников для самозанятого; 

 фигурирование договоре подряда терминологии трудового договора – 

«работник», «заработная плата» и т.п.; 

 соблюдение самозанятым трулового распорядка и прочих требований к 

трудовой дисциплине компании; 

 когда клиентов приводит заказчик; 

  у исполнителя нет других доходов 

В случае выявления признаков наемного труда в соответствии со ст. 15 

ТК РФ и Постановлением Пленума ВС РФ от 29.05.2018 № 15., а для признания 

отношений трудовыми достаточно двух-трех совпадений, все сомнения трак-

туются в пользу работника, и компания признается нарушевшей Налоговый 

Кодекс РФ. В таком случае потребуется выплата всех налогов и взносов, а так-

же наложенных за налоговые нарушения штрафов. 

Таким образом, в погоне за «оптимизацией» налоговой нагрузки компа-

нии, надо реально взвешивать все возможности и риски. Как было указано вы-

ше, сомнительная возможность экономии на НДФЛ и социальном пакете для 
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сотрудников, может закончиться единовременной выплатой всех налогов и 

взносов, рассчитанных за период работы фактически штатного сотрудника, да 

еще и уплатой штрафов за налоговые нарушения. 

Также, эфемерная экономия на налогах за штатный персонал неуклонно 

приведет к повышению издержек на кадровую службу, на которую ляжет до-

полнительная нагрузка по отслеживанию статусов, доходов сотрудников, 

оформленных как самозанятые, регулярное оформление трудовых отношений с 

такими работниками.  

Немаловажным недостатком является и то, что менеджмент компании те-

ряет все инструменты воздействия на персонал, который в таком статусе не за-

интересован в результатах деятельности компании, не разделяет ее цели, задачи 

и стратегию, не заинтересован в повышении качества работ и услуг, что в дол-

госрочной перспективе негативно отразится на прибыльности и конкуренто-

способности компании. Менеджменту следует учитывать, что капитал органи-

зации без человеческого и интеллектуального капитала ее сотрудников не со-

здает добавленную стоимость, и повышение лояльности, мотивации и эффек-

тивности сотрудников возможно только при наличии с ними трудовых отноше-

ний.  
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Сегодня во многих странах большое значение придается эффективности 
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ваемых в новые технологии и оборудование, а также автоматизацию процессов 

производства и управления, большое значение и эффективность для производ-

ства имеет использования трудового потенциала работающих в процессе про-

изводства, которое в свою очередь оказывает влияние на качество выпускаемой 

продукции и предоставляемых услуг. В условиях функционирования современ-

ных предприятий и организаций человеческий капитал является важнейшим 

источником экономического роста и социального прогресса не только на 

уровне организации, но и на государственном уровне, поскольку темпы эконо-

мического роста государства и организаций непосредственно зависит от уровня 

развития и использования трудовых ресурсов и потенциала. 

Эффективность использования трудового потенциала, в первую очередь 

необходимо рассматривать как термин «эффективность», используя его как ха-

рактеристику, которая основывается как совместные результаты деятельности 

системы трудового потенциала и затрат на достижение полученного результата 

этой системы. 

Для оценки эффективности использования трудовых ресурсов выделяют 

две совокупности показателей: 

1. Совокупность качественных и количественных показателей рабочих; 

2. Совокупность социально-экономических показателей, а также условий 

осуществления трудовой деятельности. 

При оценке эффективности использования трудового потенциала следует 

принимать во внимание обе совокупности показателей измерения данного фак-

тора. Так как это является причиной эффективного или неэффективного ис-

пользования трудового потенциала, причины которого могут содержаться в од-

ной из двух совокупности показателей. 

Главный показатель, который определяет развитость и потенциал воз-

можного использования потенциала трудовых ресурсов (относящийся к первой 

категории совокупных показателей, а именно качественных), является квали-

фицированность рабочего состава, представляющая собой комплекс приобре-

тенных со временем знаний, умений, навыков и компетенций. Показатель ква-

лификации трудовых ресурсов является одним из самых главных показателей, 

имеющие воздействие аккумулирование приобретаемых знаний, умений, навы-

ков и компетенции. Также по мимо этого взаимозависимость между уровнем 

квалификации и осуществляемыми рабочими их трудовых функций в частности 

определяет отношение рабочих к трудовой деятельности, а также их стремле-

ние или, напротив, сопротивление эффективно выполнять свои трудовые функ-

ции. Необходимо отметить, что, данный качественный показатель с трудом 

поддается измерению. Несмотря на это есть альтернативы ее измерения, так ос-

новой для измерения может послужить документ об образовании, который име-

ется у работника, а также стажа практической деятельности. Однако в совре-

менных реалиях наличие тех или иных признаков у работника не являются га-

рантией качества профессиональной подготовки, переподготовки или повыше-

ния квалификации кадров, также, как и стаж работы не корреляционную зави-

симость с профессиональным ростом, повышением квалификации трудовых ре-

сурсов.  
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По моему мнению, для того, чтобы избежать данных неточностей, следу-

ет разработать и ввести официальную классификацию уровней квалификации, , 

а также определить описывающие требования к данным уровням, а со стороны 

государства необходимо формирование государственной системы сертифика-

ции достигнутого работником уровня квалификации.  

Второй, но не по важности, системой показателей для оценки эффектив-

ности использования трудового потенциала трудовых ресурсов является соци-

ально-экономическая система показателей. Так как влияние данных показате-

лей считается наиболее существенным для повышения эффективности исполь-

зования трудового потенциала работающих, то ему следует уделять наиболь-

шее внимание. На социально-экономические показатели работодателям необ-

ходимо оказывать наибольшее внимание, потому что это оказывает влияние на 

уровень организации труда, который формируется из следующих факторов:  

1. Нормирование труда и организация производства. Данные факторы иг-

рают особую роль в создании и оценке условий труда, так как их главной 

функцией является обеспечение учета трудовых затрат на достижение трудо-

вых результатов рабочих, а именно позволяет работодателю устанавливать и 

определять необходимое количество рабочих и оптимизировать использование 

рабочего времени, а также производить организацию правильного соотношения 

между объемом труда и необходимым уровнем его оплаты. 

2. Механизмы мотивации, стимулирования и их использование. Меха-

низмы мотивации и стимулирования являются неотъемлемой частью организа-

ции оплаты труда. Использование эффективных механизмов мотивации и сти-

мулирования работников оказывает огромное влияние на увеличение заинтере-

сованности рабочих в максимизации уровня знаний, умений, навыков и компе-

тенций, а также обеспечивает рост профессионального развития и желании ка-

рьерного роста. Все это имеет прямое влияние на увеличение результативности, 

производительности труда работников. 

3. Фондовооруженность труда. Еще один немаловажный фактор, который 

определяет условия для реализации трудового потенциала рабочего состава. 

Рост фондовооруженности труда имеет прямое влияние на базу увеличения 

производительности труда рабочих.  

При построении системы индикаторов, способствующие оценке эффек-

тивности использования трудового потенциала работающих, основное внима-

ние следует уделять количественно измеримым показателям, данные которых в 

свою очередь составляются в рамках национальной системы статистического 

учета.  

Для качественной оценки эффективности использования трудового по-

тенциала работающих рекомендуется включить следующие виды показателей:  

– Интегральный показатель - напрямую описывает результативность тру-

да рабочего состава;  

– Частный показатель – в свою очередь обуславливает социально-

экономические условия, в которых образуются и реализуется трудовой потен-

циал рабочего состава.  

Совокупность этих характеристик позволит комплексно, производить 
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оценку системы эффективности реализации трудового потенциала работающих 

на микро- и макроуровне. 

В основе интегрального показателя эффективности использования трудо-

вого потенциала рабочих выделяют коэффициент эффективности трудового 

потенциала. Данный коэффициент отображает уровень результативности, кото-

рый приходится на 1 рубль инвестиций в трудовой потенциал, в котором ре-

зультатом является валовая добавленная стоимость (ВДС), сформированная 

трудовой деятельностью рабочих ресурсов, а инвестициями в трудовой потен-

циал являются средства, предоставляемые работодателем на создание, поддер-

жание и совершенствование рабочих ресурсов. К ним относятся затраты на 

оплату труда рабочих, которые включаются в фонд заработной платы, а также 

прочие затраты, выделяемые на выплаты и расходы работодателей на трудовые 

ресурсы, примером могут служить затраты на профессиональное обучение ра-

ботников, предоставление им социальных льгот и выплат. Из этого следует, что 

коэффициент эффективности рассчитывается как отношение валовой добав-

ленной стоимости к количеству затрат работодателей на рабочую силу. 

При расчете коэффициента эффективности использования трудового по-

тенциала на уровне субъектов хозяйствования следует учитывать возможность 

наличия на складах сверхнормативных запасов готовой продукции, которые в 

свою очередь отображают то, что производительность труда рабочих была 

направлена не только на рынок, но и на складские запасы. Это приводит к фор-

мированию «излишков» продукции, которую субъект хозяйствования не может 

реализовать, что приводит к неэффективному использованию трудового потен-

циала рабочих, данный фактор также необходимо учитывать. 

Для учета этого следующим коэффициентом является коэффициент кор-

ректировки валовой добавленной стоимости с учетом сверхнормативных запа-

сов готовой продукции. Расчет данного коэффициента следует осуществлять 

путем умножения ее на коэффициент реализации продукции, который рассчи-

тывается как отношение уровня выручки от реализации к объему производства 

за вычетом нормативных запасов готовой продукции.  

Приведенные в данной статье показатели и коэффициенты эффективно-

сти использования трудового потенциала организаций позволяет более точно 

определить данный уровень эффективности и позволяет с поиском и формиро-

ванием путей ее роста, прежде всего, за счет совершенствования организации и 

нормирования труда, широкого внедрения гибких систем оплаты труда, стиму-

ляции и мотивации работников к положительному отношению к труду, к уве-

личению уровня их квалификации и росту производительности труда. 
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В современных экономических условиях человеческие ресурсы являются 

одним из главных конкурентных преимуществ организации, так как благодаря 

им создается позитивный климат компании, что влечет за собой улучшение 

производственных процессов и в последствии служит основой устойчивости 

организации в бизнес-среде. Организация не может работать, не может управ-

лять своей деятельностью, не может выполнять свою исполнительную и неис-

полнительную работу без человеческих ресурсов. Более того, в то время как 

другие виды ресурсов со временем обесцениваются, человеческие ресурсы это-

го не делают. Фактически, по мере того, как человеческий ресурс получает 

больше знаний благодаря опыту, образованию и обучению, он становится 

намного лучше функционально, что всегда является большим преимуществом 

для организаций. Эти характеристики являются причиной того, что человече-

ские ресурсы обычно рассматриваются как важнейший ресурс для компаний, 

который может помочь им добиться успеха. Таким образом, человеческие ре-

сурсы играют ключевую роль в организационной структуре, именно поэтому 

компании все больше осознают стратегическое влияние, которое может оказать 

сильный отдел кадров, и инвестируют соответствующие средства в развитие 

человеческих ресурсов [2]. 

Являясь важнейшим компонентом, управление персоналом затрагивает 

практически все аспекты управления организации. Она направлена на создание 

мотивированной рабочей силы, способной выполнять поставленные задачи с 

надлежащим уровнем знаний, а также устанавливать желательные рабочие от-

ношения между всеми членами организации и поддерживать высокий мораль-

https://elibrary.ru/item.asp?id=44375411
https://elibrary.ru/item.asp?id=44375411
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ный дух сотрудников. Предоставляя программы обучения и развития, менедже-

ры по управлению персоналом постоянно укрепляют и ценят человеческие ре-

сурсы. Это также создает условия и возможности для индивидуального или 

группового развития, что, в свою очередь, значительно поможет сотрудникам в 

карьере, поскольку навыки и знания являются основной сущностью в опреде-

лении потенциала работника в профессиональной области. Кроме того, разви-

тие навыков и знаний, а также накопление человеческого капитала могут быть 

высокоэффективным помощником в развитии организации. Чтобы привлечь и 

удержать талантливых сотрудников, менеджеры по управлению персоналом 

предоставляют сотрудникам адекватную и справедливую заработную плату, 

другие формы социального обеспечения, а также необходимые меры и призна-

ние за выполнение сложных задач. Чтобы повысить эффективность и позитив-

ную конкуренцию, вводят дифференцированную и конкурентоспособную зара-

ботную плату, стимулирующие бонусы. Кроме того, управление персоналом 

также отвечает за обеспечение справедливого и эффективного руководства, 

благоприятной предпринимательской культуры, а также за стабильность заня-

тости. Сегодня, особенно в развивающихся странах Управление персоналом 

пытается создать больше возможностей для трудоустройства для таких групп, 

находящихся в неблагоприятном положении, как женщины и люди среднего 

возраста, чтобы уменьшить неравенство в распределении доходов и богатства. 

Одним словом, управление персоналом включает в себя создание рабочего ме-

ста, которое приносит пользу сотрудникам и руководителям компании, а также 

решение вопросов найма, льгот и расчета заработной платы, помогая бизнесу 

или некоммерческой организации достичь своих общих целей, и создавая бла-

гоприятную среду. Управление персоналом является важной функцией в ком-

пании, ей придается большое значение в современном менеджменте.  

Также, развитие человеческих ресурсов в социально-экономической пер-

спективе будет способствовать гражданским свободам, политической стабиль-

ности, улучшению здоровья населения и снижению уровня преступности и 

коррупции, ускорению экономического развития и дальнейшему привлечению 

прямых иностранных инвестиций. Более квалифицированная и опытная рабо-

чая сила может помочь предприятиям участвовать в деятельности, тесно свя-

занной с ускорением роста, что, в свою очередь, приводит к значительному 

улучшению уровня жизни общества.  

 В современных организациях управление человеческими ресурсами име-

ет ряд специфических особенностей, к которым можно отнести [1]: 

- стратегический подход к управлению человеческими ресурсами; 

- приверженность целям бизнеса, миссии и ценностям организации; 

- отношение к работнику как к основному активу организации; 

- взгляд на работника как на источник конкурентного преимущества ком-

пании; 

- поддержание работников взглядов работодателя, даже если они проти-

воречат собственным; 

Таким образом, Управление человеческими ресурсами - это непрерывный 

процесс приобретения, развития, мотивации, поддержания и использования ра-
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бочей силы для эффективного и своевременного достижения целей организа-

ции, в котором главное внимание направленно именно на людей, работающих в 

предприятии. Следует отметить, что основной целью управления человечески-

ми ресурсами является не контроль и использование человеческих ресурсов и 

других материалов для получения финансовых результатов, а фактическое со-

здание условий для их реализации. Управление человеческими ресурсами су-

ществует для того, чтобы направлять и формировать сотрудников и их деятель-

ность с целью достижения оптимальной эффективности и производительности, 

а также для создания взаимных отношений и желания держаться вместе между 

сотрудниками и организациями, что является ключом, который принесет поль-

зу всем вовлеченным сторонам, включая экономику и общество в целом. Орга-

низации достигают своих организационных целей, сотрудники довольны своей 

карьерой и окружающей средой, в которой они находятся, а экономика и обще-

ство также значительно выиграют от повышения квалификации и знаний своих 

сотрудников. В целом, эти факты и выводы в конечном итоге опровергают тео-

рию, в которой трудовые отношения - это просто ―сделка, подобная любой дру-

гой‖, где трудовые услуги просто обмениваются на финансовое вознаграждение 

[3]. 

На сегодняшний день наука управления человеческими ресурсами пре-

терпевает процесс изменения, совершенствования, обновления и поиска новых 

идей, общественное сознание в этой сфере перестраивается медленно. На со-

временном этапе развития еще не существует программа управления человече-

скими ресурсами, которая была бы эффективная для всех компаний. С каждым 

годом появляются новые парадигмы управления человеческими отношениями. 

Любая политика управления формирует определенные методы управления 

людьми и способы воплощения социальной и кадровой политики организации. 
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видов ресурсов, обеспечивающих деятельность предприятий. Одной из особенностей управ-

ления трудовыми ресурсами следует считать субъектность, проявляемая через наличие прав 

и свобод в сфере принятия решений, оказывающих прямое влияние на выполнение корпора-

тивных и производственных функций. 
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В теории и на практике принятие управленческих решений в современ-

ных условиях осуществляется с учетом опыта, квалификации, личностных ка-

честв работающих, а также сопряжено с такими факторами, как корпоративная 

и управленческая культура, которые формируют совокупность условий, опре-

деляющих кадровый потенциал организаций. В связи с вышесказанным, иссле-

дование сложившихся интерпретаций сущности понятия «кадровый потенциал» 

позволяют сделать вывод о имеющемся разнообразии подходов и неоднородно-

сти научных воззрений на проблематику и спектр вопросов в сфере изучения 

данного термина. Поскольку актуальность использования кадров имеет боль-

шое значение, поскольку оптимальные расходы и полученный эффект от ис-

пользования кадров позволяет получить достоверную оценку и выявить «целе-

сообразность, в каких областях задействованы человеческие ресурсы на пред-

приятии» [1, с.5]. 

Рассматривая понятия «кадровый потенциал», необходимо выделять две 

составляющих, а именно: 

 «кадры», представляющие собой штатный состав квалифицированных 

работников предприятий, исследование которых осуществляется с применени-

ем качественных характеристик и количественных показателей; 

 «потенциал», термин, имеющий латинское происхождение и переводи-

мый на русский язык как «мощь, сила». В научной среде слово «потенциаль-

ный» стало использоваться приблизительно с XIX века, когда достаточно рас-

пространенным был французский язык, что позволило наряду с многими дру-

гими словами перенять французское прилагательное «potentiel», образованное, 

в свою очередедь, от латинского «potentialis», являющегося производным от 

«potens» – «могущий», или в более буквальном переводе, «могущий быть».  

На сегодняшний день в отечественной научной среде не существует еди-

ного определения понятия «кадровый потенциал», поэтому целесообразно рас-

смотреть спектр существующих подходов к формулировке данного термина. 

Согласно определению отечественного исследователя Е.С. Замбржицкой, 

кадровый потенциал – это «значимая часть экономического потенциала, харак-

теризующаяся количественным и качественным составом трудовых ресурсов 

предприятия, их соответствием уровню используемой техники и технологии, а 

также способностью к перспективному развитию в соответствии с целями 

предприятия» [2, с.57]. Точка зрения на проблематику управления кадровым 

потенциалом предприятий, которой придерживается данный автор, является 

экономически обусловленной, что позволяет расценивать кадровый потенциал 

как фактор экономического развития.  

Таким образом, понятие «кадровый потенциал» отражает ресурсный ас-

пект социально-экономического развития. В самом общем виде и понимании, 
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кадровый потенциал – ни что иное, как совокупность профессиональных воз-

можностей категорий рабочих, специалистов, работников администрации, ко-

торые подлежат актуализации в процессе выполнения функций и задач, постав-

ленных руководством. 

Рассмотрим основные методы, применяемые в рамках анализа кадрового 

потенциала предприятий в современных условиях: 

1) по характеру оцениваемых показателей: 

 методы оценки обобщающих, интегральных показателей (показатель 

возможностей половозрастных групп, эффективность капитализации (степень 

повышения результативности труда через использование активов трудового по-

тенциала)); 

 методы оценки частных показателей (результативность труда, уровень 

развития компетенций, уровень профессиональных знаний); 

2) по содержанию оценки и ее предмету: 

 методы оценки индивидуального и коллективного (подразделения, ор-

ганизации) трудового потенциала;  

 количественные (стоимостные, натуральные) и качественные (описа-

тельные) методы;  

 стоимостные затратные и результативные методы («модели полезности» 

и «модели активов»); 

3) по процессу, в ходе которого осуществляется оценка кадрового потен-

циала: 

 косвенные методы процессы (оценка персонала, контроллинг системы 

управления персоналом; аудит персонала и рабочих мест); 

 непосредственно процесс мониторинга трудового потенциала (система-

тическое получение объективной, всесторонней и актуальной информации, ее 

анализ и обобщение) [3, с.68]; 

4) по способу сбора исходных данных: 

 анализ документов (например, данные об образовании, квалификации, 

психо-физиологических качествах и характеристиках работников);  

 опросные методы (анкетный опрос, интервью, экспертные оценки, 

групповые обсуждения);  

 функциональный анализ рабочего процесса (характеристики сущности 

рабочего процесса, описание рабочего процесса); 

5) по способу анализа данных: 

 метод статистических сопоставлений показателей (сравнение диагно-

стируемых в настоящий момент показателей с показаниями в предыдущие пе-

риоды)  

 метод сопоставления запланированных и реальных результатов (по 

окончании установленного планом срока);  

 метод нормативных сопоставлений (сравнение фактически установлен-

ных показателей с нормативными);  

 метод сравнения с уровнем достижения в практике других субъектов 

(сопоставление достигнутых показателей с аналогами в мировой практике, дру-
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гими организациями);  

 метод вариативных сопоставлений (формирование нескольких вариан-

тов проектов развития трудового потенциала и сравнения их между собой) [4, 

с.20]. 

Эффективность управления кадровыми ресурсами может определяться 

посредством анализа и сопоставления данных динамики величин, выбранных 

экспертами параметров и эмпирических данных, сравнения конечных показате-

лей результативности деятельности предприятия и значений производительно-

сти труда работников, а также сопоставления показателей производительности 

труда с затратами на оплату труда работникам предприятий (фонд оплаты тру-

да) [5, с.53]. 

Резюмируя вышесказанное, следует отметить, что кадровый потенциал 

современных предприятий на практике оказывает определяющее важное влия-

ние на главные параметры и результаты деятельности. Успешное развитие кад-

рового потенциала не только существенным образом повышает конкурентоспо-

собность, но и приводит к стабилизации финансового состояния, что достигает-

ся посредством достижения желаемого уровня дохода и прибыли. При этом, 

следует подчеркнуть особую важность отсутствия затрат на привлечение новых 

работников в замен уволившихся или уволенных по разным причинам сотруд-

ников. Стабильный кадровый состав также необходимо рассматривать как фак-

тор хорошего кадрового потенциала, что, в конечном счете, позволяет добиться 

преимуществ коммерческого, финансового и производственного характера.  

Таким образом, необходимо констатировать взаимную связь между ре-

зультатами в области формирования кадрового потенциала и последующее 

принятие управленческих решений, которые зависят от квалификации и опыта 

работающих менеджеров. Рассматривая два данных фактора, можно прийти к 

выводу о их взаимной зависимости. В связи с этим, следует сделать заключение 

о целесообразности дальнейших поисков решений, направленных на формиро-

вание компетенций управленческого состава работников, которое позволит 

обеспечить совершенствование кадрового потенциала и окажет положительное 

влияние на корпоративную и управленческую культуру предприятий как в 

ближайшем будущем, так и в долгосрочной перспективе. 
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Под персоналом понимают совокупность всех человеческих ресурсов, ко-

торыми обладает организация. Это сотрудники организации, а также партнеры, 

которые привлекаются к реализации некоторых проектов, эксперты или кон-

сультанты, которые могут быть привлечены для проведения исследований, раз-

работки стратегии, реализации конкретных мероприятий и т.д.  

Персонал предприятия независимо от его организационно-правовой фор-

мы составляют все работники, участвующие своим трудом в его деятельности 

на основе трудового договора.  

Понятие «кадровый потенциал» не идентично понятию «персонал» или 

«кадры». В это понятие включаются не только собственно кадры, но и опреде-

ленный уровень совместных возможностей кадров для достижения заданных 

целей[2].  

Сейчас организации представляет собой сложную социально техниче-

скую систему: с одной стороны, это совокупность предметов и средств труда, а 

с другой — совокупность людей, объединенных для производства товаров или 

услуг с помощью этих предметов, или средств труда, которая понимается как 

трудовой коллектив. Современный трудовой коллектив – сложная социальная 

система, где отдельные личности и группы людей взаимодействуют на принци-

пах, весьма далеких от формально предписанных.  

Кадровый потенциал предприятия, в широком смысле этого слова пред-

ставляет собой умения и навыки работников, которые могут быть использованы 

для повышения его эффективности в различных сферах производства, в целях 

получения дохода (прибыли) или достижения социального эффекта. 

 Эффективность предприятия определяется в первую очередь не произво-

дительностью оборудования, а производительностью его сотрудников.  

Кадровый потенциал – это основное богатство предприятия, и его форми-

рованию должна уделяться ключевая роль при осуществлении управления 

предприятием. От этого будет напрямую зависеть конкурентоспособность 

предприятия и экономический эффект инвестиций в его деятельность[1].  
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Формирование кадрового потенциала представляет собой приведение в 

соответствие способностей сотрудников и целей организации. Задачей системы 

формирование и управления кадровым потенциалом является не только удовле-

творение потребностей организации укомплектовании персонал, но и также 

удовлетворение профессиональных потребностей самих сотрудников. При ра-

циональном и эффективном управлении кадровым потенциалом качество тру-

довой жизни будет значительно улучшено, а показатели эффективности орга-

низации значительно увеличатся. Кроме того, важным для сотрудников оказы-

вается и активное участие в процессе принятия решений, адекватные и спра-

ведливые компенсации, здоровые и безопасные условия труда. Наличие таких 

условий обеспечит повышение уровня преданности персонала.  

Система управления кадровым потенциалом в условиях инновационного 

развития предприятия ориентируется на выполнение следующих задач.  

Во-первых, обеспечение соответствия количественных и качественных 

показателей и характеристик кадров стратегическим целям организации.  

Во-вторых, это объединение работников не только на организационном 

уровне, но и на уровне общих целей, ценностей и традиций, что означает фор-

мирование лояльной, высокомотивированной команды профессионалов-

специалистов, объединенных общими стратегическими целями и корпоратив-

ной культурой.  

В условиях же все возрастающей конкуренции на рынке труда функция-

ми управления кадровым потенциалом становятся планирование, организация и 

контроль данной системы. Эти функции могут быть реализованы через четкое 

распределение должностных и функциональных обязанностей; продвижение 

работников по карьерной лестнице; обучение и повышение квалификации; мо-

тивацию и стимулирование работников к более продуктивному труду. 

Управление кадровым потенциалом в рамках системы должно опираться 

на следующие принципы: 

1. эффективность найма, отбора, подбора, расстановки кадров; 

2. справедливость распределения нагрузки, оплаты по результатам труда 

на основе объективной оценки; 

3. стимулирование труда и повышение квалификационного уровня кад-

ров; 

4. возможность реального профессионального продвижения в соответ-

ствии с результатами труда, уровнем квалификации, способностями, личными 

интересами, возможностями и потребностями сотрудников организации[1]. 

Таким образом, подводя итог, отметим, что формирование кадрового по-

тенциала представляет собой целенаправленный процесс развития ресурсов ор-

ганизации, представляющий собой не только профессиональные качества пер-

сонала, но также и личностные. Так, формирование и развитие кадрового по-

тенциала должно представлять собой комплексный подход к развитию персо-

нала организации. 
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Практически все страны, существующие в современном мире, испытыва-

ют на себе влияние информационного общества. Одним из ключевых факторов 

его влияния является огромная доля людей, занятых основными действиями, 

которые можно выполнять с информацией, т.е. еѐ обработкой, передачей и хра-

нением. Часть из них делает это по причине того, что это является профессио-

нальной необходимостью, т.е. составляет некоторый объѐм их профессиональ-

ных функций, однако, это не отменяет факта всеобщей подверженности этому 

современному веянию. Современный мир содержит в себе очень большое ко-

личество информации относительно собственного прошлого; немаловажную 

роль в процессе такого развития сыграл Интернет. Наполняющая мир инфор-

мация также отличается от той, что была характерна для более ранних этапов 

исторического развития. Одним из основных отличий можно назвать сроки еѐ 

устаревания. Если ранее знания, полученные в определѐнный момент времени, 

могли быть полезными ещѐ долгое время, то, принимая во внимание скорость 

обновления информации, на сегодняшний день знания устаревают куда быст-

рее. 

Бывает, что студенты ВУЗов начинают обучение и получают знания, ак-

туальные на этот момент. Но за срок довольно длительного обучения картина 

мира меняется, и полученные в начале знания видоизменяются, их актуаль-

ность снижается – а ведь прошѐл только срок обучения. Особенно это касается 

профессионалов, трудящихся в сферах экономики, юриспруденции и подобных, 

где скорость изменения реалий выше, чем в других сферах. 

 Разумеется, такое положение вещей влияет на бизнес, и особенно на 

крупные компании, которые занимают широкие сегменты рынка, и нередко ра-
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ботают в нескольких областях сразу, например, Sony Group, Яндекс и т.п. Разу-

меется, в таких компаниях трудится очень большое количество сотрудников, и 

для эффективной работы всей системы просто необходимо, чтобы каналы пере-

дачи информации были налажены и работали максимально эффективно (т.е. 

проводили как можно большее количество достоверной информации в единицу 

времени). 

Основой для повышения эффективности информационных потоков в 

компании является эффективная и слаженная работа всех еѐ единиц (сотрудни-

ков), которые для более простого понимания можно условно поделить на рабо-

чие и координирующие. Рабочие единицы – те, которые своей деятельностью 

производят продукцию, координирующие – те, что отвечают за эффективное 

взаимодействие рабочих. 

Зачастую задачи, которые стоят перед компанией, довольно крупные. 

Иерархия управления подразумевает, что глобальные цели дробятся на более 

мелкие, те в свою очередь – на ещѐ более мелкие, и процесс такой дифференци-

ации продолжается до тех пор, пока не будут созданы точные задачи для каж-

дой отдельной рабочей единицы. И двигают процесс этой дифференциации ко-

ординирующие единицы, их функция – делить задачи на более мелкие для пе-

редачи на стоящий ниже уровень управления. Однако, содержать большое ко-

личество сотрудников, единственной функцией которых будет координация и 

контроль, довольно накладно. Поэтому в компаниях нередко появляются со-

трудники, которые совмещают роли рабочих и координирующих единиц, и это 

является признаком существования в данной организации проектной деятель-

ности. 

Общепризнанное известное определение проекта – ограниченная во вре-

мени деятельность, направленная на создании определѐнного продукта, реше-

ние определѐнной конкретной проблемы. Из этого определения понятно, что 

крупные задачи могут решаться при помощи проектной деятельности. Это 

освобождает руководство от дифференциации такой задачи вплоть до задач 

каждого отдельного работника, потому что работающая над проектом команда 

самостоятельно организует собственную деятельность. 

Данная модель управления представляется эффективной, поэтому она до-

статочно широко используется в современных крупных компаниях. Хорошим 

примером может послужить «гоночное подразделение» в компании Форда. В 

60-х годах прошлого века продажи автомобилей существенно зависели от того, 

как показывает себя заводская команда той или иной марки в различных гоноч-

ных чемпионатах. Для того, чтобы повысить продажи своих автомобилей, Ген-

ри Форд создал команду, перед которой поставил одну задачу – разработать ав-

томобиль, способный победить в мировом первенстве. Внутри команды задачи 

распределялись уже без участия руководителей «сверху». Цель проекта была 

достигнута в конечном итоге, поэтому данный пример можно назвать удачным. 

Однако, на это потребовалось достаточно много времени, потому что на мо-

мент начала команда ещѐ не была сформирована, а представляла собой опреде-

лѐнное количество разрозненных сотрудников. Чтобы избежать таких задержек, 

в современном менеджменте существует ряд стратегий, направленных на фор-
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мирование команд, которые в будущем будут использоваться руководством для 

осуществления проектной деятельности. 

Изначально команда – это утверждѐнная руководством, формальная под-

система организации. Для повышения еѐ эффективности еѐ нужно развивать до 

уровня рабочей группы с собственной субкультурой командного типа. 

Для того, чтобы понять, каким образом развивать команду, необходимо 

привести критерии еѐ эффективности, на которые можно ориентироваться как 

на ожидаемые результаты. Эффективной можно считать команду, в которой: 

 совместная деятельность осознанна; 

 решение основывается на согласии, а не мнении большинства; 

 конфликты возникают по рабочим вопросам, а не личностным, и эф-

фективно решаются; 

 высказывание идей поощряется и поддерживается; 

 в обсуждении важных вопросов принимает участие обязательно весь 

состав команды; 

 идеи не игнорируются, а обсуждаются; 

 атмосфера открытая и неформальная; 

 поставленная сверху задача понята и принимается командой. 

Среди критериев присутствуют как общие критерии эффективности, 

применяемые в управлении, так и характерные только для команд. Если коман-

да отвечает выделенным критериям, она не только эффективна в плане выпол-

нения задач, которые перед ней ставятся, но и повышает рабочую мотивацию 

участников за счѐт удовлетворения межличностных их межличностных по-

требностей. 

Существуют различные подходы к формированию команд. Среди них 

можно выделить целеполагающий, межличностный, ролевой и проблемно ори-

ентированный. 

Целеполагающий основан на групповых целях. В рамках данного подхода 

формирование команды подчинено тем целям, которые перед ней стоят. Они, в 

свою очередь, должны учитывать специфику деятельности команды. 

Межличностный подход подразумевает фокус на отношениях между 

участниками команды, за счѐт чего растѐт эффективность командной работы. 

Ролевой подход – каждый из членов команды имеет определѐнные роли, 

которые проявляются во время обсуждений и работы. 

Проблемно-ориентированный – формирование команды через решение 

проблем. 

Выбор подхода зависит от специфики компании и целей, для которых со-

здаѐтся команда. 

Вне зависимости от того, какой из подходов выбирает руководство для 

формирования команды, процесс еѐ становления проходит в несколько этапов: 

 адаптация; 

 группирование и кооперация; 

 нормирование деятельности; 

 функционирование [1]. 
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На первом этапе участники команды адаптируются к работе в выбранном 

формальном составе за счѐт взаимного информирования, аналитической рабо-

ты, связанной с задачами команды. Такая команда малоэффективна, потому что 

межличностные отношения в ней ещѐ не развиты, что является причиной осто-

рожности и неуверенности. 

На втором этапе участники начинают объединяться в подгруппы, на 

уровне которых начинает формироваться групповое самосознание в результате 

эмоционального ответа на формальные требования рабочих задач группы. 

Для третьего этапа, когда формируются принципы внутригруппового вза-

имодействия, нередки проявления стремление группы к закрытости. Как прави-

ло, процесс становления сплочѐнной команды требует некоторой степени еѐ ав-

тономности. 

Четвѐртый этап – этап конструктивной деятельности команды. 

Выделяется несколько направлений, в которых ведѐтся работа по форми-

рованию команд: 

 диагностика; 

 достижение выполнения задачи; 

 командные взаимоотношения; 

 командные процессы формирования команды [2]. 

Для каждого из них характерен свой набор методов. Например, для диа-

гностики могут послужить как анкетирование или тестирование, так и простое 

наблюдение в ходе участия руководителя в групповых активностях. Зачастую, 

применяемые методы зависят от «арсенала» консультанта или руководителя, 

который занимается формированием конкретной команды. Суть его работы в 

том, чтобы сначала оценить эффективность команды, затем выявить причины, 

по которым она может быть низкой, и помочь группе их преодолеть, т.е. по су-

ти, консультант осуществляет сопровождение группы на пути от этапа адапта-

ции к этапу продуктивного функционирования. 

Таким образом, принимая во внимание тенденции в современном управ-

лении персоналом, можно утверждать, что формирование эффективных команд 

для разработки отдельных проектов – важная задача, особенно для крупных 

компаний. История знает уже немало примеров успешного формирования таких 

команд. Менеджерам следует обратить внимание на имеющийся опыт, а также 

на научную сторону вопроса, потому что построить эффективную команду 

можно, только выявляя причины еѐ пониженной эффективности и подбирая 

адекватные стадиям еѐ формирования методы ускорения и поддержки группо-

вой динамики внутри проектной команды. 
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В настоящее время предпринимательство в России активно развивается. 

И в условиях такой тенденции у предпринимателей часто возникают вопросы: 

«Как увеличить прибыль?», «Какие инструменты использовать?» «Как заполу-

чить выигрышную позицию в сравнении с конкурентами?». Для изучения раз-

личных экономических явлений экономисты используют их упрощенные фор-

мальные описания, называемые экономико-математическими моделями (ЭММ). 

Экономико-математическая модель – это математическое описание экономиче-

ского объекта или процесса с целью их исследования и управления ими. Дан-

ный инструментарий представляет собой логический системный подход к ре-

шению проблемы управления. Менеджер не прямо применяет полученный ре-

зультат как решение, а сравнивает его со своими оценками и прогнозами. Это и 

есть применение ЭММ. Рассмотрим несколько примеров решения разного типа 

задач при помощи ЭММ. 

По одному из изучаемых предприятий средняя списочная численность 

рабочих за апрель составила 1020 чел., в том числе рабочих с продолжительно-

стью рабочего дня 7 ч – 70 чел. Остальные рабочие имеют установленную про-

должительность рабочего дня 8 ч . Эти рабочие отработали за отчѐтный период 

19420 чел/дней (135640 чел/ч), в том числе сверхурочно 400 чел/ч . В отчѐтном 

месяце был 21 рабочий день. [3] 

Необходимо определить показатели, характеризующие уровень использо-

вания рабочего времени за используемый период, а также проанализировать 

полученные результаты. 

Выявим количество человеко-часов, которое по плану необходимо отра-

ботать (максимально возможный фонд времени): 
                                      

Рассчитаем коэффициент использования максимально возможного фонда 

времени: 

     
                        

                           
 

      

      
       

Коэффициент использования максимально возможного фонда рабочего 

времени характеризует степень фактического использования того времени, ко-

торое максимально могли отработать рабочие предприятия. Неиспользованное 

рабочее время на предприятии составило 20,2% (100%-79,8%). Это время, не 

отработанное по уважительным причинам (отпуска учебные и в связи с родами, 

дни болезни и неявок, разрешенных законом), а также потери рабочего времени 
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(простои, неявки разрешѐнные администрацией, прогулы). Выявим среднюю 

продолжительность рабочего периода, то есть среднее число дней, отработан-

ных одним человеком за месяц. Рассчитывается этот показатель как отношение 

числа отработанных чел/дней в течение изучаемого периода к среднесписочной 

численности рабочих за данный период: 

    
     

    
         

Вследствие этого, в среднем каждый рабочий не отработал 2 рабочих дня. 

Рассчитаем коэффициент использования рабочего периода: 

        
                                                 

                                                 
 

  

  
       

По величине этот показатель совпадает с коэффициентом использования 

максимально возможного фонда рабочего времени в днях, так как оба коэффи-

циента имеют один и тот же экономический смысл: 

    
                           

                                   
 

     

       
       

Вследствие этого, в среднем каждый рабочий отработал 90,5% рабочих 

дней. Рассчитаем среднюю установленную продолжительность рабочего дня: 

       
                

    
           

Рассчитаем фактическую продолжительность рабочего дня как отноше-

ние количества отработанных человеко-часов к количеству отработанных 

чел/дней: 

        
      

     
           

Выявим коэффициент использования рабочего дня: 

        
       

      
 

    

    
       

Найдем интегральный показатель (коэффициент), характеризующий од-

новременное использование продолжительности и рабочего дня, и рабочего пе-

риода: 
                                     

Таким образом, интегральный коэффициент характеризует степень ис-

пользования рабочего времени как в течение рабочего дня, так и в продолжение 

рабочего периода, т.е. с учетом внутрисменных и целодневных потерь рабочего 

времени и частичной компенсации их сверхурочными работами. В данном слу-

чае общие потери рабочего времени с учетом их компенсации сверхурочными 

работами составили 100% - 79,7% = 20,3% максимально возможного фонда ра-

бочего времени в человеко-часах. 

Рассмотрим еще один пример. 

Пусть в данном году ВНП вырос по сравнению с прошлым годом на 

16800 ден. ед. и составил 840 ден. ед. Уравнение совокупного спроса для 

предыдущего года имеет следующий вид:    = 8820–2   , а в текущем году: Y 

= 9996–1,5P. Определите:  

а) Уровень цен прошлого и текущего года 

б) Динамику цен и на сколько ден. ед. они изменились [4] 



410 

Уровень цен прошлого и текущего года определим, подставив значения 

ВНП в соответствующие уравнения и выразив неизвестную величину.  

Уровень цен для предыдущего года: 
                    

          

Уровень цен для текущего года: 
              

         

Динамику цен выявим по следующей формуле: 

   
  

    
 

   
    

     
          

То есть цены снизились на 51% в текущем году по сравнению с преды-

дущим. В абсолютном выражении цены изменились на: 
                         

В качестве заключения могу сказать, что, обучаясь на экономическом фа-

культете, я понимаю необходимость изучения математики и ее применения в 

решении экономических задач, а также в повседневной жизни. Математика 

жизненно необходима нам для решения различных проблем, а также поиска 

наиболее полезных и выгодных путей их решения. Занятие математикой, реше-

ние математических задач развивает личность, делает ее целеустремлѐннее и 

самостоятельнее.  
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цессы внешней и внутренней трудовой миграции.  

Ключевые слова: молодежь, занятость, миграция, рынок труда, образование, население. 
 

Важным сектором на рынке труда выступает молодежный рынок труда. 

Использование интеллектуального потенциала и обеспечение максимально 

полной занятости молодежи имеет неоценимое значение для экономического 

роста государства. Статистические данные свидетельствуют о том, что в насто-

ящее время в мире более 200000000 официальных безработных, причем около 



411 

40% - это молодые люди от 18 до 25 лет. Расчеты показали превышение моло-

дежной безработицы в 3 раза, по сравнению с безработицей людей старше 25 

лет [4, с. 4]. 

В последние годы в целях регулирования рынка труда молодежи мировая 

наука предлагает совершенствование существующих и разработка инновацион-

ных методов и методических подходов к определению условий достижения ба-

ланса на рынке трудовых ресурсов и основных аспектов программ повышения 

занятости, переход от политики обеспечения занятости молодежи за счет госу-

дарственного субсидирования для создания новых рабочих мест к политике, 

направленной на развитие интеллектуального и производственного потенциала 

работников и повышение мотивации к труду. 

В последние годы развитых странах наблюдается тенденция спада уровня 

бедности, но, к сожалению, среди оставшейся части населения именно моло-

дежь занимает ведущие позиции. Еще одной отличительной чертой можно 

определить преобладание гибкости и кратковременности при найме молодых 

работников. Если учесть высокую мобильность молодежи как положительный 

аспект, то ограничения заключения долгосрочного трудового контракта и от-

сутствие гарантий со стороны работодателя являются негативным фактором, 

влияющим на увеличение уровня безработицы. Молодые работники находясь в 

«пролете» вынуждены потом перейти на самозанятость пусть и сезонную. 

Экономическую активность молодежи и уровень занятости связывают в 

первую очередь с уровнем образования, поскольку именно оно характеризует 

качество рабочей силы. Практика показала, что образование и рынок труда дей-

ствуют друг на друга двусторонне, то есть, с одной стороны, благодаря учре-

ждениям образования пополняются ряды квалифицированной рабочей силы, с 

другой стороны, рынок труда формирует спрос на те или иные типы профессий 

и уровень образования [1, с. 3].  

В соответствии с официальными статистическими данными, в Узбеки-

стане уровень грамотности молодого поколения достигает максимального 

100%-го значения. Однако, исследования показывают, что качество образова-

ния в Узбекистане необходимо повышать. Многие работодатели не удовлетво-

рены уровнем знаний молодых специалистов. Выпускники университетов 

устраиваются на работу не по своей специальности, в связи с чем поступают 

недовольства о недостатке их навыков работы, которые они должны были при-

обрести в учебном процессе. 

 Предположив, что среди выезжающих из страны за рубеж с целью учебы 

большую долю составляют представители молодого поколения, мы видим, что 

общая численность выезжающих для получения образования в Узбекистане из 

года в год неуклонно растет, что можно трактовать в двух значениях. Во-

первых, это может свидетельствовать о низком качестве образования и профес-

сиональной подготовки кадров внутри страны, а во-вторых, это подтверждает 

рост возможностей населения, связанных с отправкой своих детей в зарубеж-

ные учебные заведения. Однако, удельный вес выезжающих с целью учебы не 

достигает и 1%. То есть причина выезда из страны заключается в поиске рабо-

ты с высоким доходом. 
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Как известно, высокая оплата труда мотивирует и стимулирует желание 

больше работать. Но исследования показали, что влиятельный эффект от по-

вышения заработной платы неодинаковый у мужчин и женщин, у молодых и 

взрослых, у холостых и семейных [2, с. 99]. Нетрудовые доходы тоже по-

разному могут привлекать молодежь. Здесь имеет значение начальное финан-

совое положение молодого специалиста. Сегодня встречаются молодые люди 

получившие качественное образование в частных школах и вузах и имеющие 

доходы от сдачи собственной недвижимости или капитала в аренду. Иногда ро-

дители снижают мотивацию своих детей к труду, и дети повзрослев, ведут 

иждивенческий образ жизни, растрачивая наследство.  

В Узбекистане в последнее время активно поднимается гендерный во-

прос. Среди занятого населения преобладает мужская половина, а женщины 

чаще заняты домашним хозяйством, уходом за детьми. Особенно сильно это 

проявляется в сельской местности. Отсюда вытекает зависимость низкого 

уровня образованности и отсутствия постоянного места работы у молодых 

женщин. Если выпускник школы провалив экзамены в университет, повторно 

пробует поступить на следующий год, то девушка, которая не смогла поступить 

на учебу в вуз, чаще выходит замуж и уже отказывается от светлого карьерного 

будущего. 

Особенностью узбекской семьи выступает сильная централизация управ-

ления от отца, потом матери в выборе направления обучения в школе и далее в 

высшем образовании. В связи с этим наблюдается слабая активность на рынке 

труда молодежи. Позже, после 25 летнего возраста отношение к занятости ме-

няется. Да и у работодателей взрослый работник вызывает больше доверия, чем 

молодой. Соответственно возможности получить стабильную и достойную ра-

боту у них больше. 

Анализ количественных показателей миграции показал, что в течение ис-

следуемого периода Узбекистан относился к странам, в которых баланс имми-

грации и эмиграции складывался в пользу последней, в результате чего наблю-

далась миграционная убыль населения. 

Таблица 1-Показатели миграции Узбекистана, 2016-2021 гг. [2] 
Показатели 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Показатель прибытия 4,5 4,5 4,9 4,9 4,8 5,6 

Показатель выбытия 5,4 5,3 5,4 5,3 5,0 5,9 

Показатель интенсивности 

миграционного оборота 
9,8 9,7 10,3 10,2 9,8 11,5 

Показатель миграционного 

прироста 
-0,9 -0,8 -0,6 -0,4 -0,3 -0,4 

Показатель эффективности 

миграции 
-9,5 -8,5 -5,6 -4,4 -3,3 -3,2 

Показатель общей результа-

тивности 
1,2 1,2 1,1 1,1 1,1 1,1 

Коэффициент миграционного прироста показал, что на каждую тысячу 

человек, постоянно проживающих, приходится 9,78 прибывших в течение года 

на постоянное жительство, а также выбывших в другие регионы на постоянное 

жительство. 
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Исследования молодежного рынка труда показали, что увеличение чис-

ленности молодежи, имеющей высшее образование на 20% и снижение удель-

ного веса молодежи, выехавшей за границу, до 15% в 2026 г. против 30,7% в 

2020 г., влечет за собой необходимость правительством страны принимать кар-

динальные меры по созданию новых рабочих мест, поскольку это может приве-

сти к новой волне безработицы на молодежном рынке труда и усугублению 

всех сопутствующих ей негативных процессов [5, с. 3]. 

На основе результатов, полученных с помощью прогнозной модели ста-

тистических данных, было выявлено, что с вероятностью 83% удельный вес за-

нятой молодежи в составе экономически активного населения к 2026 г. едва до-

стигнет 31,2%, увеличившись всего лишь на 0,2% от текущих показателей, что 

может усугубить социально-экономическое отставание республики от развитых 

стран. Это, в свою очередь, требует реализации стратегических мер по смягче-

нию факторов, негативно влияющих на рынок труда. Это и трудовое законода-

тельство, и уровень образования, и семейное положение, и место жительства. 

Таким образом, для формирования механизмов, способствующих повы-

шению конкурентоспособности молодежи на рынке труда, требуется: 

- усиление интеллектуального потенциала молодежи, создание условий 

для получения ею высшего, а также средне-специального образования и про-

фессиональных умений и навыков; 

- дальнейшее увеличение объемов общественного производства и количе-

ства вновь созданных предприятий, что возможно за счет дополнительного 

привлечения инвестиций, повышения конкурентоспособности продукции, эф-

фективного использования бюджетных средств, направляемых на финансиро-

вание экономики, максимальное использование конкурентных преимуществ 

республики; 

- повышение оплаты труда высококвалифицированной молодежи, как за-

нимающейся интеллектуальным, так и занимающейся физическим трудом, что 

позволит снизить миграционные оттоки молодого поколения в другие страны; 

- проведение всестороннего анализа динамики показателей молодежного 

рынка труда и формирование на их основе эффективной государственной поли-

тики занятости. 

Вопрос совершенствования механизма формирования эффективного мо-

лодежного рынка труда становится актуальнее из года в год. А это, несомненно, 

обеспечит Узбекистану устойчивый экономический рост и переход к инноваци-

онному развитию.  
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АНАЛИЗ ТРУДОВОЙ МОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА КАК УСЛОВИЕ ПОВЫШЕНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ. 

Аннотация. Вопрос стимулирования педагогических работников общеобразовательных 

учреждений Ивановской области является актуальным на сегодняшний день. Предметом ис-

следования данной статьи является эффективность сложившейся системы стимулирования и 

мотивации педагогов Милюковского МКОУ Шуйского муниципального района Ивановской 

области. Целью является анализ трудовой мотивации педагогических работников как факто-

ра повышения эффективности деятельности образовательной организации. В процессе рабо-

ты над статьей использованы сравнительный и логико-структурный анализы, системный 

подход, субъектно-объектный методы. В результате работы была изучена нормативно-

правовая база образовательного учреждения и проведен анализ проблемы стимулирования и 

мотивации педагогов. Проведена оценка существующей в организации системы стимулиро-

вания труда персонала, ее достоинства и недостатки. Проанализированы основные экономи-

ческие показатели эффективности деятельности организации. Выводы исследования могут 

быть использованы для принятия административных решений при разработке критериев 

стимулирования и мотивации педагогических работников учреждения в целях его эффектив-

ной деятельности. 

Ключевые слова: трудовая мотивация, мотивация персонала, стимулирующие выплаты, по-

вышение эффективности, образовательное учреждение. 

 

1. Введение. 

Мотивация (от лат. movere) — психофизиологический процесс, который 

регулирует действия человека и формирует его внутренние факторы, к данным 

действиям побуждающие. «Мотивация» и «стимулирование» — близкие друг 

другу понятия. Однако понятие «стимул» используется в основном для обозна-

чения материального или морального поощрения. Понятие «мотив» употребля-

ется шире и касается всех сторон поведения работника [1, с.86].  

Эффективная система мотивации работы персонала повышает производи-

тельность труда, уменьшает текучесть кадров. Параллельно эффективность ра-

боты организации в целом повышается. Чтобы построить качественную систе-

му мотивации сотрудников, необходимо выявить потребности работников с це-

лью формирования системы вознаграждения и поощрения.  

Для выявления наиболее эффективной системы стимулирования и моти-

вации педагогических работников мы проанализировали влияние стимулирова-

ния персонала Милюковского МКОУ на деятельность организации.  

Исходя из данной цели нами были поставлены и решены следующие за-

https://elibrary.ru/item.asp?id=48122447
https://cedr.tsue.uz/index.php/journal/article/view/577
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дачи: изучена нормативно-правовая база образовательного учреждения и про-

веден теоретический анализ проблемы стимулирования и мотивации педагогов 

в образовательной организации; оценена существующая в организации система 

стимулирования труда педагогов, ее достоинства и недостатки. 

2. Общая характеристика образовательного учреждения и условия его 

функционирования.  

Свою деятельность Милюковское МКОУ ведет в сельской местности по 2 

адресам: д.Милюковка и с.Сергеево Шуйского района Ивановской области. 

Школа небольшая, в Милюковском МКОУ 9 классов–комплектов (104 учащих-

ся) и 2 дошкольные группы с очень маленькой наполняемостью. Основная мас-

са школьников подвозится в образовательное учреждение школьными автобу-

сами из близлежащих деревень и сел. Управление учреждением осуществляется 

в соответствии с федеральными законами, нормативными правовыми актами и 

Уставом Милюковского МКОУ. Текущее руководство деятельностью учрежде-

ния осуществляет директор, который является исполнительным органом учре-

ждения. В учреждении сформированы Общее собрание работников, Управля-

ющий совет, Педагогический совет - коллегиальные органы управления. 

На момент написания статьи в образовательном учреждении работают 12 

педагогов, только 5 из которых проживают на территории расположения обра-

зовательного учреждения. Финансирование образовательного учреждения по-

душевое, т.е. заработная плата педагогов напрямую зависит от количества уча-

щихся в классах. В соответствии с Положением о системе оплаты труда работ-

ников Милюковского муниципального казенного общеобразовательного учре-

ждения формирование фонда оплаты труда осуществляется в пределах объема 

бюджетных средств на текущий финансовый год, который доводится учредите-

лем до образовательного учреждения в соответствии с региональными норма-

тивами финансирования, утвержденными законом Ивановской области.  

Формирование фонда оплаты труда отражается в бюджетной смете обра-

зовательного учреждения. Фонд оплаты труда образовательного учреждения 

состоит из двух частей: базовой и стимулирующей. 

По данным проведенного анализа заработной платы педагогических ра-

ботников Милюковского МКОУ (без стимулирующей части) 45% педагогов 

имеют заработную плату 11.000-12.000 рублей, 9% - 18000-19000 рублей, 27% - 

21000-22000 рублей, 18% получают 23000-24000 рублей. Таким образом зара-

ботная плата педагогов не достигает средней по Ивановской области. Понятно, 

что в данной ситуации стимулирующие надбавки просто необходимы.  

Порядок, условия и критерии выплат стимулирующего характера опреде-

ляются Положением о стимулирующих выплатах работникам Милюковского 

муниципального казенного общеобразовательного учреждения. 

Размеры выплат устанавливаются в соответствии с утвержденными кри-

териями по результатам мониторинга и оценки результативности деятельности 

педагогов. 

Рассмотрение показателей результативности деятельности педагогов, яв-

ляющихся основанием для осуществления выплат стимулирующего характера, 

осуществляется 2 раза в год (в январе и августе). 
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Проверка и оценка результативности деятельности работников учрежде-

ния производится комиссией по распределению стимулирующей части фонда 

оплаты труда и согласовывается с Управляющим советом. 

Размер выплат стимулирующей части оплаты труда для работников 

учреждения устанавливается на основании приказа директора. 

К критериям стимулирования педагогических работников Милюковского 

МКОУ относятся: 

- Достижение учащимися высоких показателей качества обучения. 

- Подготовка призеров и победителей различного уровня к олимпиадам, 

конкурсам, конференциям и т.п. . 

- Участие в инновационной деятельности, проведение экспериментальной 

работы. 

- Проведение уроков высокого качества. 

- Подготовка и проведение мероприятий по предмету, повышающих ав-

торитет и имидж учреждения у учащихся, родителей, общественности. 

- Применение на уроках информационных технологий. 

- Участие педагога в методической работе, в обобщении передового педа-

гогического опыта. 

- Использование в образовательной деятельности здоровьесберегающих 

технологий, организация и проведение мероприятий, направленных на сохране-

ние физического и психического здоровья обучающихся. 

- Высокий уровень исполнительской дисциплины педагога. 

- Воспитательная и социальная деятельность педагога [3]. 

3. Анализ экономической эффективности образовательного учреждения 

В настоящее время школа в нашей стране и области решает задачи каче-

ственного образования и экономической эффективности. Поэтому в условиях 

подушевого финансирования, необходимости получения не только количе-

ственных, но и качественных результатов современное образование мыслит та-

кими категориями как экономический результат и экономическая эффектив-

ность.  

Экономический результат - это абсолютное значение показателя (не обяза-

тельно в стоимостной форме), который характеризует уровень активности и 

успешности деятельности работников. Для образовательного учреждения такими 

показателями будут сумма привлеченных бюджетных средств и количество уча-

щихся. 

Экономический эффект - разница между результатами экономической дея-

тельности и затратами на их получение. В образовательном учреждении экономиче-

ский эффект выражается через доход. Причем, доход бюджетного учреждения 

классифицируется как неналоговый доход бюджета. 

Экономическая эффективность определяется соотношением достигнутого ре-

зультата или эффекта в стоимостной форме с затратами различного рода ресурсов 

для его достижения (материальных, трудовых, финансовых, информационных). То 

есть речь идет об уровне эффективности использования ресурсов учреждения. При 

определении экономической эффективности следует активнее (по сравнению с 

предыдущим учебным годом) привлекать педагогическую, родительскую и учени-
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ческую общественность. [2, с. 277-279]. 

Чтобы привлекать финансовые средства из бюджета, образовательное 

учреждение должно быть конкурентоспособным. Оно может привлекать сред-

ства из бюджета с помощью образовательных услуг, научно-методической дея-

тельности, деятельности по обеспечению и сопровождению образовательной де-

ятельности. 

Главным фактором экономической эффективности образовательного учре-

ждения может стать экономический потенциал - совокупность ресурсов (трудо-

вых, материальных, финансовых, информационных, интеллектуальных и др.), 

имеющихся в распоряжении учреждения, а также, способности использования 

данных ресурсов педагогами и руководителем в целях успешной деятельности 

учреждения. 

Модель экономического потенциала образовательного учреждения склады-

вается из человеческого капитала, финансового капитала, норматива подушевого 

финансирования, помноженного на количество учащихся. 

Модель экономического потенциала Милюковского МКОУ, как образова-

тельного учреждения, характеризуется объемом и качеством имеющихся в нем ре-

сурсов: численностью педагогов с их профессиональными навыками, состоянием 

основных фондов организации, проектным и инновационным потенциалом. Таким 

образом создается общая хозяйственная характеристика образовательного учре-

ждения, которая в сравнении с аналогичными характеристиками других образова-

тельных учреждений отражает уровень его конкурентоспособности. Создание 

наилучших условий пребывания учащихся, возможности развития потенциала – 

важнейшие условия полноценной деятельности современного образовательного 

учреждения. 

Выводы. 

Проведя анализ деятельности Милюковского МКОУ можно сделать неко-

торые выводы. Для повышения эффективности деятельности Милюковского 

МКОУ существующая на сегодня система оплаты труда и стимулирования 

должны быть видоизменены и дополнены, а именно: увеличен процент участия 

работников в развитии организации и управления персоналом. По их результа-

там должна строится оценка эффективности труда каждого работника, что при-

ведет к эффективности работы организации в целом. 

В целях эффективного использования потенциала работников, точного 

учета деятельности и достижения оптимального сочетания коллективных и 

личных интересов в Милюковском МКОУ необходимы: 

- разработка системы материального стимулирования в разрезе современ-

ных требований и развития образования; 

- поддержание здорового психологического климата в коллективе при 

помощи развития системы управления конфликтами. 

- формирование и развитие творческой инициативы педагогов. 

Такие меры в сочетании с совершенствованием других приемов управле-

ния организацией позволят умножить заинтересованность сотрудников в ре-

зультатах своего труда и их творческую активность, что положительно скажет-

ся на результатах деятельности образовательного учреждения в целом. 
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Под адаптацией понимается состояние человека, который овладевает не-

привычной для него деятельностью или работающего в непривычных для него 

условиях. Если новый работник как можно быстрее включится в работу, от это-

го выигрывает как компания (заполнение доли в общем объеме производствен-

ного процесса), так и новичок (повышение материального благополучия и удо-

влетворение других потребностей).  

Основными функциями адаптивного процесса являются стабилизация, 

развитие и социализация. Выделяют два направления адаптации: первичная и 

вторичная.  

В настоящее время вопросы адаптации новых сотрудников особо акту-

альны, поскольку роль человеческого фактора возросла в части совершенство-

вания производственных и социально-экономических сфер деятельности пред-

приятий.  

Сегодня сотрудники на новой работе вынуждены приспосабливаться не 

только к своим новым должностным обязанностям и коллективу, но также к 

нововведениям, происходящим в компании и в обществе в целом. Люди в 

большей степени ориентированы на стабильность, а динамичность их пугает. К 

переменам современные работники адаптируются тяжело, они не готовы жерт-

вовать одними элементами социально-профессионального статуса ради упроч-

нения и сохранения других.  

К тому же, требования разных компаний к сотрудникам зачастую рази-

тельно отличаются, а в пределах одной компании часто трансформируются. [1].  

Сегодня как зарубежные, так и российские компании приобрели немалый 
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опыт в разработке и внедрении специальных программ, направленных на адап-

тацию новых сотрудников.  

Сегодня за рубежом наиболее популярны следующие методы адаптации:  

1. Вторичное обучение (Secondment). Этот метод подразумевает отправ-

ление сотрудника на время в другую компанию или в другой отдел в одной и 

той же компании, чтобы он смог овладеть необходимыми профессиональными 

навыками. Краткосрочное вторичное обучение длится около 100 рабочих часов, 

а долговременное – до года. Этот метод очень популярен в Европе и США, где 

сотрудники даже выстраиваются в очередь, чтобы пройти вторичное обучение.  

2. Buddying (от англ. «приятель, друг»). Этот метод подразумевает адап-

тацию сотрудника через приятельство с коллегой. Новый сотрудник получает 

от коллеги помощь, поддержку и защиту с целью достигнуть определенного 

трудового результата. Здесь нет никакой иерархичности, и связь новичка с кол-

легой носит непостоянный характер. Обычно этот метод занимает год и являет-

ся особо важным в первые рабочие недели нового сотрудника.  

3. Дистанционное обучение (E-learning) и смешанное обучение (blended 

learning). Чтобы эти методы были успешными, у новичка должна быть высокая 

самодисциплина. В Европе эта проблема решается интерактивностью учебных 

программ, то есть их программы интригуют и постоянно поддерживают непод-

дельный интерес ученика. Сейчас западные компании активно делают коман-

дообразование с помощью таких программ, которые от года в год совершен-

ствуются специалистами в области развития и обучения персонала.  

4. Shadowing. Это метод, когда обучающийся становится так называемой 

«тенью» опытного коллеги, следуя за ним в течение всего рабочего дня и 

наблюдая за его работой. При этом обсуждать рабочие моменты новичок впра-

ве с любыми членами трудового коллектива.  

В Великобритании 71% компаний используют методы вторичного обуче-

ния и shadowing, 54% считают эффективным метод дистанционного обучения, а 

смешанное обучение нравится 67% компаний [2].  

В Российских компаниях наиболее часто адаптируют новых сотрудников 

через методы погружения, наставничества и кадровых школ.  

1. Погружение. Этот метод обычно используют для руководителей (лю-

бого уровня), а не для малоопытных новичков. Здесь предполагается мгновен-

ное погружение человека в трудовой процесс, чтобы у нового руководителя 

быстро сформировались необходимые навыки.  

2. Наставничество. Это система обучения новичка силами, приставленно-

го к нему куратора (наставника), который будет помогать новому коллеге как 

можно скорее войти в трудовой процесс. По сути, это обучение на практике, 

когда наставник корректирует, контролирует и помогает новичку в работе на 

первом этапе.  

3. Кадровая школа. Этот метод адаптации заключается в том, чтобы до 

начала работы дать будущему сотруднику как можно больше знаний об основ-

ных технологиях и специфике компании [3].  

На практике российские компании совмещают несколько методов адап-

тации, в том числе, не перечисленных выше.  
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Не принимая во внимание различия в существующих и перечисленных 

выше методах адаптации персонала, можно сформировать ряд основных 

направлений в области управления процессом адаптации.  

Во-первых, Новичок должен как можно более полно познакомиться с 

коллективом, а коллектив с новичком. Впервые же недели работник должен по-

лучить необходимый для работы минимум экономической и социальной ин-

формации.  

Во-вторых, для новичка нужно сформировать специальные справочно-

информационные материалы, чтобы он мог хорошо ориентироваться во всех 

сферах жизнедеятельности трудового коллектива, в том числе и в требованиях 

к работе.  

В-третьих, наставника новичок ищет даже в тех компаниях, где системы 

наставничества нет. Он просто ищет среди коллег наиболее отзывчивого чело-

века, который поможет ему сориентироваться в новых трудовых условиях.  

В-четвертых, за ходом процесса адаптации нужно строго наблюдать[1].  

В процессе трудовой адаптации выделяют три этапа: ознакомление, при-

способление и ассимиляция. Внедрение системы управления процессом адап-

тации в компании играет роль инструмента по снижению издержек. Быстро 

входя в должность, сотрудник быстрее достигает необходимого уровня эффек-

тивности, уменьшается число ошибок и количество брака, снижается уровень 

текучести персонала.  

За рубежом наиболее популярны следующие методы адаптации: вторич-

ное обучение, buddying, дистанционное и смешанное обучение, shadowing. В 

Российских компаниях наиболее часто адаптируют новых сотрудников через 

методы погружения, наставничества и кадровых школ.  
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Основной акцент в деятельности современных компаний в любой сфере 

деятельности ориентирован на рост конкурентоспособности с целью обеспече-

ния стабильной и эффективной работы, производства высококачественной про-

дукции и услуг для потребителя, и что немаловажно - создание привлекатель-

ных рабочих мест и повышение инвестиций в развитие человеческого потенци-

ала.  

Поэтому для обеспечения сбалансированного спроса и предложения на 

рынке труда в условиях планирования необходимого качественного и количе-

ственного состава персонала необходимо наиболее полное использование тру-

дового потенциала работников, их возможностей и личностных качеств, с уче-

том профессиональных качеств, социально-психологического настроения и фи-

зического здоровья. [3]Особенно это касается компаний, где технологически 

необходимо учитывать сложность предъявляемых требований к профессио-

нально-квалификационным характеристикам как технологического, так и 

управленческого персонала, а также выполнения условий их социальной защи-

ты работников. 

Планирование структуры системы управления персоналом с акцентом на 

ключевые элементы стратегии управления сотрудниками основаны, в первую 

очередь на те стратегические цели развития компании, которые предполагают 

создание конкурентных преимуществ с учетом человеческого потенциала со-

трудников, а также возможности снижения затрат, связанных с возможностью 

неэффективного использования трудового потенциала, отлаживания системы 

оплаты и мотивации труда применительно к данной специфике деятельности 

компании и организации труда. [1] 

Положительным моментом в развитии систем управления персоналом во 

многих компаниях является понимание того, что управление человеческими ре-

сурсами – это один из важнейших этапов формирования эффективного управ-

ления предприятием при разработке стратегического развития, который оказы-

вает сильнейшее влияние на успешное разбитие всего бизнеса в целом.  

Важнейшим достижением в области управление персонала является то, 

что это не только и не столько затраты на привлечение труда, а в большей сте-

пени как инвестиции, которые соответственно рассматриваются с учетом необ-

ходимости проведения мероприятий по оптимизации инвестиционных затрат и 

оценки эффективности этих вложений.  

Поэтому крупнейшие компании, вне зависимости от сферы деятельности, 

рассматривают вложения в трудовые ресурсы как одно из наиболее выгодных 

форм вложений капитала, который позволяют получать максимальный доход и 

при этом способствуя их росту. В стратегическом плане это имеет большое 

значения для развития бизнеса так, как планирование кадровой политики, со-

ставляет основу для обеспечения эффективного использования кадров и оказа-

ние положительного влияние на улучшение результатов экономической дея-

тельности компании. 

В этой связи, одним из важнейших направлений в рамках планирования 

кадровой политики является формирование и обеспечение взаимосвязи кадро-

вых процессов с другими процессами компании и распределение функций 
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управления кадрами с учетом структурно-функционального и процессного 

управления персоналом, а также интеграция «жестких» – информационных и 

инжиниринговых – технологий и «мягких» – HR-методов, которые позволят 

обеспечить сбалансированную потребность персонала внутри организации. [2]  

Следует отметить, что кадровая политика, как основа стратегического 

развития кадров, должна исходить из преемственности распределения функци-

ональных задач по уровням управления компанией в рамках определенной си-

стемы управления персоналом, так как дает возможность определить и выде-

лить этапы, направленные на разработку и принятие стратегии управления пер-

соналом, с обязательной конкретизацией задач, за которые отвечают HR-

служба. [2] 

Поэтому кадровая политика компании, которая направлена на обеспече-

ние конкурентоспособности любой сферы бизнеса, в стратегическом плане 

должна быть ориентирована на реализацию концепции признания первона-

чальных повышенных требований учета качества труда при найме, а следую-

щим этапом при адаптации и развитии профессиональных качеств персонала. 

Таким образом, основные направления планирования деятельности в об-

ласти кадровой политики организации должны детализированы с учетом всех 

уровней управления компанией. Причем все мероприятия необходимо увязы-

вать со спецификой базовых кадровых процессов в частности, с обеспечением 

сбалансированной внутренней занятости работников компании. 
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На консалтинговом рынке можно выделить два типа работающих на нем 

консультантов, которых условно называют «корпоративный консультант» и 

«консультант-предприниматель» [1]. Когда речь идет о консультантах, оказы-

вающих услуги в рамках деятельности предприятия, говорят о «корпоративных 

консультантах». Однако на рынке сегодня есть множество консультантов-

фрилансеров, которые самостоятельно привлекают заказы и, по сути, являются 

предпринимателями.  

У так называемых «корпоративных консультантов» есть безусловное 

преимущество – это фиксированная заработная плата. Чтобы удержать на пред-

приятии высококлассных специалистов в данной сфере необходимо уровень 

данной заработной платы устанавливать выше рыночной, что чревато пробле-

мами и высокими издержками для предприятия в случае экономического кри-

зиса и снижения количества заказов. Если же уровень заработной платы будет 

ниже рыночного, квалифицированные специалисты будут уходить либо в дру-

гие компании, либо во фриланс.  

С другой стороны, установление высоких фиксированных окладов для 

консультантов, по оценкам экспертов, может свести на нет предприниматель-

ское начало консалтинга [1]. Научно доказано, что, если человек получает су-

щественное денежное вознаграждение за работу, к которой он изначально 

внутренне мотивирован, это приводит к быстрому снижению его внутренней 

мотивации. Человек начинает считать, что не он сам, а денежное вознагражде-

ние является причиной его поведения. Консультант, год за годом получающий 

гарантированную высокую зарплату, постепенно теряет внутренний интерес к 

реализации сложных проектов и ответственности за их результат. 

В мире консультантов-фрилансеров преобладает другая схема, которую 

условно называют предпринимательской. У консультанта-предпринимателя нет 

заработной платы, его гонорар рассчитывается исходя из дневной ставки и 

предполагаемого количества дней работы на проекте. Риски в такой схеме вы-

ше, т.к. загрузка консультанта не гарантирована. Для начинающих фрилансеров 

нередка ситуация, когда в течение нескольких месяцев они не имеют никакого 

дохода, т.к. еще не сформировали свою клиентскую базу, готовую дать заказы 

[1]. 

В то же время потенциальный доход ничем не ограничен. Если у незави-

симого консультанта востребованный личный бренд на рынке и его загрузка 

стабильно высокая, его заработок может в разы превысить доход коллеги из 

мира корпоративных консультантов. 

Ряд компаний использует гибридную схему вознаграждения консультан-

тов, которая соединяет в себе достоинства корпоративного и предприниматель-

ского подходов. В гибридной схеме консультанты получают заработную плату, 

которая, однако, ниже рыночной. Ее функция - дать консультанту определен-

ный ежемесячный доход, позволяющий поддерживать достойный уровень жиз-

ни. Все остальное вознаграждение - это результат предпринимательских усилий 

консультанта по продаже и реализации проектов. Соответственно верхняя гра-
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ница дохода консультанта, по сути, ничем не ограничена: чем больше проектов 

он реализует, тем выше будет его доход. У консультанта появляется прямая за-

интересованность в поиске клиентов, качественном выполнении заказов и фор-

мировании так называемого собственного бреда, востребованного на рынке и 

способного обеспечить необходимую загрузку и объем клиентских заказов. 

Основное достоинство гибридной системы стимулирования, по мнению 

экспертов [1], состоит в том, что она позволяет сохранить предприниматель-

ский характер консалтинговой деятельности. Консультант имеет возможность 

напрямую влиять на свой доход через развитие долгосрочных отношений с 

клиентами и формирование собственного бренда. Но недостаток системы также 

можно расценить и как ее достоинство: с рынка довольно сложно привлечь 

профессионалов, готовых работать в условиях неопределенности и довольно 

высокой потенциальной амплитуды доходов. На такой вариант оплаты труда 

обычно готовы лишь те профессионалы, которых действительно привлекает эта 

работа и у которых внутренняя мотивация выше внешней, денежной. 

Поэтому для построения эффективной системы оплаты и стимулирования 

труда консультантов необходимо учитывать множество факторов и, самое 

главное, квалификацию самого специалиста. При этом необходимо учитывать 

возможности, преимущества и риски различных систем оплаты труда (табл. 1). 

Таблица 1 – Система вознаграждения в консалтинговых компаниях [1] 

Параметры  
Корпоративная схе-

ма 
Гибридная схема 

Предпринимательская 

схема 

Способ расчета 

вознаграждения 

Заработная плата + 

бонус 

Заработная плата, иду-

щая в зачет будущих 

доходов, и предприни-

мательский бонус, зави-

сящий от бюджета про-

екта 

Дневная ставка 

Нижний порог 

вознаграждения 

Заработная плата, 

устанавливаемая на 

рынке или даже выше 

рынка 

Фиксированная зарплата 

сравнительно неболь-

шая, обычно идет в за-

чет будущих доходов, 

которые считаются по 

предпринимательской 

схеме. В случае отсут-

ствия заказов у компа-

нии консультант полу-

чает заработную плату 

0  

(в случае отсутствия 

заказов консультант-

предприниматель рис-

кует ничего не полу-

чить) 

Верхний порог 

вознаграждения 

Бонус у консультан-

тов обычно не пре-

вышает 30% годовой 

заработной платы 

Не ограничен Не ограничен 

Ключевые по-

казатели эф-

фективности, 

влияющие на 

размер бонуса 

Результаты работы на 

проектах, оценка 360, 

результаты внутрен-

них проектов 

Результаты работы на 

проектах, оценка 360 
Обычно отсутствуют 

Достоинства 

системы 

Высокая фиксиро-

ванная зарплата поз-

Сохраняется предпри-

нимательский характер 

Доход консультанта 

ничем не ограничен и 
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Параметры  
Корпоративная схе-

ма 
Гибридная схема 

Предпринимательская 

схема 

воляет привлекать с 

рынка квалифициро-

ванные кадры 

консалтинговой дея-

тельности 

зависит только от его 

востребованности на 

рынке 

Недостатки си-

стемы 

Система не стимули-

рует предпринима-

тельский характер 

консалтинговой дея-

тельности 

Высокая потенциальная 

амплитуда доходов «от-

пугивает» квалифици-

рованные кадры с более 

консервативным миро-

воззрением 

Высокая неопределен-

ность будущих доходов 

Таким образом, в системе консалтинговых услуг эффективная система 

оплаты труда возможна только за счет введения индивидуальных схем оплаты 

труда с учетом квалификации и уровня профессионализма консультантов. 

Идеальной системы, которая бы подходила для любой ситуации, не суще-

ствует. Но при этом необходимо понимать, что работа консультанта требует 

больших затрат труда, времени и высокой квалификации специалиста, поэтому 

консультанты должны получать соответствующее вознаграждение. Главное – 

найти правильный баланс между фиксированной заработной платой и перемен-

ной бонусной частью. 
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В последние годы рынок труда значительно изменился и усложнился. В 

современных условиях наличие одной квалификации у соискателя не даѐт пре-

имуществ на рынке труда. Возникает необходимость постоянного совершен-

ствования профессиональных компетенций, формирования и развития нового 

трудового функционала. Требуются навыки адаптации к быстро меняющейся 

внутренней и внешней среде компаний. Для достижения стратегических целей 

деятельности компаний требуется формирование эффективной команды специ-

алистов, для чего кадровому менеджменту необходимо регулярно проводить 

оценку персонала посредством различных существующих методов оценки, 

наиболее соответствующих как организационной структуре организации, так и 

еѐ целям, характеру деятельности коллектива [3, c. 79]. Для выявления степени 

мобильности сотрудника, готовности к выполнению новых функциональных 

обязанностей необходимы новые формы оценки. Одной из таких форм является 

независимая оценка профессиональных квалификаций. 

Независимая оценка профессиональных квалификаций (НОК) – это про-

цедура, заключающаяся в оценивании уровня сформированных профессиональ-

ных компетенций специалиста (соискателя) на соответствие требованиям про-

фессионального стандарта, проводимая независимыми экспертами вне учре-

ждения работодателя. Основная цель НОК – повышение эффективности обес-

печения экономики страны квалифицированными кадрами [4, c. 453]. Оценке 

подлежат не только потенциальные способности работника, но и реализация 

этих способностей в процессе работы. Для принятия решений, направленных на 

сокращение штата, либо на повышение профессионального уровня отдельных 

работников, руководство организаций прибегает к оценке профессионального 

уровня работника.  

Независимая оценка профессиональных квалификаций проводится и яв-

ляется эффективной, когда организация отвечает ряду требований:  

 доступность, открытость; 

 исключение конфликта интересов; 

 беспристрастность, защита прав соискателей, конфиденциальность 

персональных данных [3, c. 80].  

Процедуры НОК регулируется Федеральным Законом от № 238-ФЗ «О 

независимой оценке квалификации». Суть процедуры заключается в подтвер-

ждении (не подтверждении) соответствия квалификации работника, претенду-

ющего на определѐнную должность, положениям профессионального стандарта 

или квалификационным требованиям определѐнных видов трудовой деятельно-

сти [1]. Объективность данной процедуры отображается в общей схеме взаимо-

действия всех заинтересованных лиц (Рисунок 1). 
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Рисунок 1 - Общая схема взаимодействия Национального совета с партнѐрами в 

субъектах Российской Федерации [3, c. 81] 

В рамках реализации функций независимой экспертизы национальное 

агентство развития квалификаций занимается ведением информационного ре-

сурса для целей обеспечения проведения независимой оценки квалификации, а 

также реестра выданных свидетельств по итогам прохождения профессиональ-

ного экзамена. Агентство является автономной некоммерческой организацией, 

состоящей из общероссийских объединений работодателей, и осуществляет 

практическую деятельность Национального совета, Советов по профессиональ-

ным квалификациям, центров оценки квалификации [3, c. 81]. 

Оценка квалификационных характеристик осуществляется с использова-

нием дихотомической шкалы оценки по квалификационным требованиям про-

фессионального стандарта. В тех случаях, когда отсутствует подобный стан-

дарт, проверка проводится по иным квалификационным требованиям, содер-

жащимися в квалификационных справочниках [2, c. 159-160]. Согласно проце-

дуры проведения НОК, результаты профессионального экзамена оформляются 

свидетельством о квалификации или, при неудовлетворительной оценке, за-

ключением о сдаче профессионального экзамена с рекомендациями соискате-

лю. В таком случае за соискателем остается право на подачу в тридцатиднев-

ный срок письменной жалобы в апелляционную комиссию. 

Во многих зарубежных странах, таких как Финляндия, Китай, Англия, 

Австралия, Германия, Чили, Куба, для работодателя более ценным является 

опыт работы соискателя, чем наличие высшего образования. В этой связи метод 

«сертификации квалификации» получил широкое распространение [2, c. 164]. 

Подобная ситуация складывается и на российском рынке труда. 

Потребность оценки знаний, умений и опыта соискателя в соответствии с 

профессиональными стандартами вызвана необходимостью отбора сотрудни-

ков с определѐнным уровнем квалификации, так как Профессиональные стан-

Национальный совет 

CПK 

Аккредитующие орга-

низации 

Граждане PФ и других государств 

Региональные государственные структуры 

Работодатели, их региональные объ-

единения, профсообщества 

Региональная система профессионального об-

разования 

HAPK Координационный орган 

при руководителе субъекта 

РФ 

Региональный центр 

ПK 

Центры оценки 

квалификаций 

Функциональное 

взаимодействие  

Информационное 

взаимодействие 



428 

дарты содержат требования к образованию, умениям и опыту практической ра-

боты. Учитывают специфические условия допуска к определѐнным видам ра-

бот. Также, такая оценка позволяет оптимизировать кадровые бизнес-процессы 

организации с целью рациональной расстановки кадров, учитывающей уровень 

подготовки сотрудников, от которого зависит эффективность и производитель-

ность труда, а также возможность снижения издержек при адаптации новых ра-

ботников. Целью формирования образовательных и профессиональных стан-

дартов, а также проведение оценки соответствия им соискателей, является 

необходимость выстраивания устойчивой связи между потребностями рынка 

труда и системой профессиональной подготовки. 

Министерства труда и социальной защиты РФ формирует реестры, со-

держащие сведения о результатах проведенных оценок компетентности, раз-

мещенные на сайте организаций, и доступные для всех заинтересованных рабо-

тодателей. В связи открытостью данных по результатам оценки уровня компе-

тентности работников, возникает резонный вопрос: не будет ли это приводить к 

дискриминации, работников, не прошедших квалификационный экзамен при 

устройстве на новую работу или при внутренней ротации? Будет ли влиять 

наличие или отсутствие квалификационной оценки на карьерный рост сотруд-

ника? 

С одной стороны, результаты оценочной процедуры, находящиеся в от-

крытом доступе, позволят работодателям снизить издержки на поиск кандида-

тов, их отбор и подбор, а также минимизировать риски приѐма на работу соис-

кателей, не обладающих достаточным уровнем квалификации для занятия 

опредѐленной должности. А с другой, успешное прохождение квалификацион-

ной оценки, учитывающей не только формальные квалификационные признаки, 

но и подтвержденные практические навыки, умения и знания соискателя, поз-

волят ему быть более востребованным на рынке труда, так как у компании не 

возникает необходимости в назначении испытательного срока кандидату. [2, c. 

166]. Для того чтобы снизить субъективный характер оценочной процедуры, 

необходимо использовать шкалы с поведенческими индикаторами и обязатель-

ной аргументацией показателей оценки. 

Итак, в целях совершенствования практики подбора и расстановки 

кадров возникает потребность в независимой оценки квалификации ра-

ботников, проводимой в соответствии с Профессиональными стандар-

тами и требованиями к сотрудникам различных профессиональных ком-

петенций. Переход к рынку квалификаций ведѐт к повышению произво-

дительности труда, уровня жизни населения страны, конкурентоспособ-

ности сотрудников на рынке труда не только в России, но и во всѐм ми-

ре.  

Такая оценка важна и для самих работников. Она позволяет претендовать 

на ту или иную должность в постоянно изменяющихся условиях профессио-

нальной деятельности. Работодатель использует независимую оценку квалифи-

кации с целью исключения ошибок при наборе, отборе и управлении персона-

лом. Форма НОК учитывает не только формальное соответствие канди-

дата определѐнной должности на основании диплома об образовании, но 
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и учитывает имеющийся практический опыт, умения и навыки работы. 

Таким образом, независимая оценка квалификации выполняет функцию 

мотивации, так как трудоспособный гражданин заинтересован в приоб-

ретении новых навыков и компетенций в целях собственного саморазви-

тия и роста своих доходов. Однако для дальнейшего развития независи-

мой оценки квалификации законодательству всѐ же предстоит решить 

ряд вопросов с целью закрепления на законодательном уровне дополни-

тельных гарантий участникам такой оценки. Вопрос о категориях граж-

дан, для которых независимая оценка квалификации наиболее необхо-

дима, нуждается в дополнительном исследовании и обосновании. 
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В развитии экономических отношений рынок труда играет одну из самых 

значимых ролей, так как на рынке труда сталкивается множество интересов, а 

именно трудоспособных граждан и работодателей. Трудовые отношения явля-

ются социально-экономическим характером рынка. Их роль выполнять и за-

крывать важные потребности большинства населений страны и хозяйствующих 

субъектов.  

Формирование и развитие эффективного и продуктивного рынка труда 

считается важным элементом современной экономики. Государству нужен пла-

стичный рынок труда, который даст возможность мотивировать предпринима-

телей на создание новых рабочих мест.  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_200485/
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Значимое место в рамках формирования интеграции российской эконо-

мики во всемирное хозяйство будет иметь конкурентная борьба за сотрудников, 

в первую очередь наиболее квалифицированных. Как правило, рынки остро 

конкурируют за высококвалифицированных специалистов, особенно в науко-

емких и высокотехнологичных отраслях. Подобная конкурентная борьба при-

водит к тому, что улучшаются условия для таких специалистов на отечествен-

ном рынке труда, и к обострению проблемы их перетока на зарубежные рынки 

труда. Быстрые темпы роста экономики стабильно содействуют увеличению 

спроса на труд и повышению стоимости труда.  

На наш взгляд, можно выявить основные задачи, благодаря которым гос-

ударство сможет достигнуть целей развития отечественного рынка труда: 

1) Увеличить эластичность рынка труда и мотивировать расширения ле-

гальной доли рынка труда. А именно: 

- находить и внедрять инструменты, которые нацелены на достижение 

равновесия между повышением цены труда, мерами социальной защиты со-

трудников и повышением конкурентоспособности организации;  

- сформировать условия для интеграции в работу людей с ограниченными 

возможностями и инвалидов; 

- увеличить степень легальной деятельности мигрантов;  

- гарантировать дифференцированный подход к привлечению зарубежной 

рабочей силы с учетом потребности отечественной экономики в трудовых ре-

сурсах, и на основании этого принципа обеспечить приоритетность трудо-

устройства российских граждан.  

2) Совершенствовать инфраструктуру рынка труда, что будет гарантиро-

вать увеличение занятости и повышение производительности труда, в том чис-

ле за счет увеличения территориальной и профессиональной мобильности тру-

довых ресурсов. А именно: 

- увеличить эффективность деятельности организаций занятости населе-

ний; 

- сформировать конкурентоспособный рынок предложения услуг нетру-

доспособным жителям, которые столкнулись со сложностью в поиске работы; 

- сформировать эффективную систему информационного взаимодей-

ствия органов службы занятости с зарегистрированными безработными и ра-

ботодателями в разных регионах РФ, в первую очередь в рамках крупных ин-

вестиционных проектов; 

- повысить значимость проектов по подготовке и переподготовке высо-

коквалифицированных специалистов, отбираемыми на конкурсной основе. 

3) Совершенствовать условия труда, которые дадут возможность гаран-

тировать поддержку трудоспособного населения в процессе развития профес-

сиональной карьеры. А именно: 

- создать и осуществить мероприятия, по улучшению условий и защиты 

труда, снижения рисков смертности и травматизма на производстве, професси-

ональных заболеваний, совершенствования системы управления профессио-

нальными рисками; 

- обеспечить оценку условий труда с точки зрения наличия вредных усло-
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вий производства, которые могут оказать негативное влияние на состояние здо-

ровье человека; 

- переход с системы выплат компенсаций за особые условия труда, бази-

рующихся на статусном подходе, к созданию аттестации рабочих мест. 

4) Сформировать прозрачный механизм функционирования рынка труда, 

регулировки трудовых взаимоотношений и контроля их выполнения. А именно: 

- совершенствовать законодательную основу регулирования трудовых от-

ношений и рынка труда в условиях увеличения конкурентной борьбы на рынке 

труда; 

- гарантировать трудящимся соблюдения их трудовых прав и законности 

в трудовой сфере контролирующими органами; 

- совершенствовать регулирование в сфере заработной платы и социаль-

ной защиты сотрудников, на основе элементов социального партнерства. 

Таким образом, рынок труда является основополагающим для формиро-

вания и развития экономики страны. От уровня развития трудовых отношений 

зависит уровень социально-экономического развития общества. Также уровень 

развития социально-трудовых отношений характеризует степень демократиза-

ции общества, социальную ориентированность его экономической системы, со-

вершенство общественных отношений в целом. 
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В настоящее время большее значение имеет профессионально организо-

ванное управление системой управления предприятием, ключевую роль в кото-

рой играет управление персоналом организации. 

Персонал организации — это коллектив, каждый член которого имеет 

свои интересы, люди чувствительны к управленческим воздействиям, причем 

их реакцию на нередко сложно предугадать. 

Управление персоналом представляет собой совокупность различных 

http://2020strategy.ru/g7
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способов управленческого воздействия на организацию и условия деятельности 

работников, формирование их навыков, обеспечивающих максимальное ис-

пользование трудового потенциала работников в интересах предприятия.С точ-

ки зрения руководства основной целью бизнеса является получение прибыли, 

сегодня теория и практика управления персоналом особое внимание уделяет 

необходимости удовлетворения не только материальных, но и социальных по-

требностей сотрудников. 

Современные концепции управления персоналом основаны на признании 

возрастающей значимости личности сотрудника, на изучении его мотиваций, 

умении правильно формировать их и корректировать в соответствии со страте-

гическими задачами, стоящими перед компанией. Управление персоналом 

должно иметь системный характер, это скоординированный подход ко всем 

направлениям формирования и регулирования кадрового состава предприятия: 

набору персонала, расстановке руководящих кадров, подготовке и повышению 

квалификации, отбору и трудоустройству. Основные принципы управления 

персоналом: 

1. Принцип подбора персонала по деловым и личным качествам 

2. Принцип преемственности: сочетание в коллективе опытных и моло-

дых сотрудников. 

3. Принцип должностного и профессионального продвижения работников 

на основе использования обоснованных критериев оценки их деятельности и 

обеспечения условий для постоянного карьерного роста. 

4. Принцип открытого соревнования: компания, которая заинтересована в 

создании кадрового потенциала, должна поощрять соревнование между со-

трудниками, претендующими на руководящие должности. 

5. Принцип сочетания доверия к работникам и проверки исполнения рас-

поряжений. 

6. Принцип соответствия — порученная работа должна соответствовать 

возможностям и способностям исполнителя. 

7. Принцип автоматического замещения отсутствующего сотрудника с 

учетом служебных должностных инструкций. 

8. Принцип повышения квалификации. 

9. Принцип правовой защищенности — все кадровые управленческие ре-

шения должны приниматься только на основе действующих правовых актов. 

Технологии управления позволяют воздействовать, на поставленные цели 

и задачи компании, они включают в себя специальную систему методов, спосо-

бов и целей. Современные технологии управления персоналом можно разде-

лить на четыре большие группы:  

Традиционные технологии, используются в любой организационной 

структуре. Частично они являются результатом профессионального наследова-

ния, частично закреплены законодательно. Один из ярких примеров традици-

онной технологии — система кадрового учета. Практически во всех компаниях 

она строится по единому принципу на основе ТК РФ. 

Отраслевые технологии, применяются в деятельности специализирован-

ных отраслевых служб и органов. При использовании отраслевых технологий 
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управления разрабатывается специальное технологическое сопровождение дея-

тельности отрасли, касающееся кадровых вопросов. 

Профессиональные технологии этой группы создаются по специальному 

заказу компании консалтинговыми агентствами. Их преимуществом является 

возможность учесть специфику конкретной организации и особенность перио-

да, для которого создается технология. Минусы — высокая себестоимость и от-

сутствие универсальности: сфера их применения очень узкая. 

Инновационные. Создаются кадровой службой предприятия для решения 

актуальных проблем. Для того чтобы разработать и внедрить в компании по-

добные технологии, необходима высочайшая квалификация специалистов HR-

отдела. 

Выбор технологии управления персоналом опирается на понимание того, 

какими ресурсами обладает компания и какие базовые задачи, стоят перед кад-

ровой службой. Рекомендуются использовать на практике несколько техноло-

гий, чтобы повысить эффективность управления персоналом. Например, соче-

тание традиционных и инновационных подходов в сфере подбора кадров помо-

гает точнее выявить перспективных кандидатов на должность, определить ли-

дерские качества претендентов. 

В современной практике методы управления персоналом, сочетают в себе 

научные и практические подходы. В менеджменте выработали три группы ме-

тодов управления персоналом организации, которые положительно воздей-

ствуют на персонал и позволяют добиваться необходимых результатов при ре-

шении определѐнных задач. 

Выделяют следующие основные методы управления:  

Экономические методы. К ним относятся все методы материальной сти-

муляции сотрудников. Основной экономических методов выступают финансо-

вые результаты работника, это заработная плата, а также участие работника в 

прибыли, система поощрений за качество труда и его эффективность, система 

наказаний в виде вычетов и штрафов. В эту же группу входят некоторые эле-

менты социального обеспечения сотрудников — оплата питания, проезда, 

предоставление медицинского страхования. Применение экономических мето-

дов базируется на их окупаемости. Инвестирование средств в материальное 

стимулирование должно иметь отдачу в виде прибыли за счет повышения каче-

ства работы. 

Административные, или организационно-распорядительные методы. В их 

основе лежит применение власти и нормативное обеспечение трудовой дея-

тельности сотрудников. Обычно реализуются в виде приказов, распоряжений, 

указаний и ориентированы на такие мотивы человеческого поведения, как чув-

ство долга, осознание необходимости соблюдения трудовой дисциплины, 

стремление работать в определенной организации. Административные метолы 

имеют прямой характер воздействия — любой приказ или распоряжение руко-

водства должны быть обязательно выполнены. 

Подбор кадров. На этом этапе может применяться целый комплекс под-

ходов: 

 Агрессивный хедхантинг — охота за перспективными сотрудниками 
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компаний-конкурентов. 

 HR-брендинг — формирование привлекательного образа компании. 

 Автоматизация подбора персонала — использование IT-систем, так 

называемых ATS. 

Адаптация — процесс вхождения новых сотрудников в коллектив и озна-

комление их со спецификой работы. Кадровые службы компании должны спо-

собствовать быстрой адаптации новых членов команды. 

 Для этого используются следующие методы: 

 Наставничество — помощь со стороны опытного сотрудника. 

 Семинары и тренинги по развитию коммуникативных навыков, по изу-

чению специфики предприятия, обучение технологиям поведения в стрессовых 

ситуациях. 

 Специальные ролевые игры, разработанные для сплочения коллектива 

и укрепления командного духа. 

Мотивация — материальная и нематериальная. Обычно оба этих вида 

применяются совместно. В качестве материальной мотивации может приме-

няться система денежных вознаграждений (премий по итогам работы или уча-

стия сотрудников в распределении прибыли компании). Нематериальная моти-

вация выражается в форме повышения самооценки, создания психологического 

комфорта или формирования у сотрудника гордости за проделанную работу. 

Система нематериальной мотивации была очень развита в эпоху социализма, 

когда работникам за отличную работу давали вымпелы, почетные грамоты или 

присваивали звание ―Ударник коммунистического труда‖. 

Оценка. Необходима для получения объективного представления о про-

фессиональных качествах сотрудников. Наиболее популярные методы оценки 

персонала: 

 Аттестация — порядок проведения излагается в официально утвер-

жденных компанией документах. Проводится она один, два или три раза в год с 

целью определения или подтверждения разряда/категории/квалификации со-

трудников. По итогам аттестации сотрудник может быть уволен. 

 Ассессмент-центр — современный метод оценки, дающий наиболее 

полную и достоверную информацию о личностных и деловых качествах со-

трудников. Это самый сложный в реализации комплексный метод, обычно он 

применяется только в крупных компаниях. 

Обучение и развитие персонала. В рамках этого подхода к управлению 

персоналом кадровыми службами могут проводиться: 

 Профессиональные курсы обучения. 

 Семинары, лекции, конференции, деловые завтраки, круглы столы, 

дискуссии. 

 Обучение руководителей, основанное на самостоятельном решении 

конкретных задач из реальной практики. 

 Деловые игры и тренинги. 

 Самостоятельное обучение. 

Таким образом, в рамках выделенных подходов управления персоналом 

можно добиться повышения эффективности деятельности организации. При 
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этом нельзя выделить какой-либо подход в качестве приоритетного, каждый из 

них должен применяться в определенных условиях для достижения конкретных 

целей, стоящих перед организацией. Подходы могут и не применяться в чистом 

виде, на практике очень часто происходит смешивание различных элементов, 

рассмотренных подходов, что в конечном итоге зависит от стоящих перед орга-

низацией целей и задач. 
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Около двухсот лет назад основатель английской ветви Ротшильдов Натан 

Родшильд изрек сакраментальную фразу: «Кто владеет информацией, тот вла-

деет миром». В наши дни это изречение не потеряло актуальность, и экономи-

ческая ситуация на международной арене зависит от множества факторов, од-

ним из которых является общедоступность информации. Однако, такой, каза-

лось бы, положительный мотиватор влечѐт за собой две глобальные проблемы 

современности: ложность сообщений, которая заставляет проверять на подлин-

ность и правдивость любые данные, и избыток сведений, который приводит к 

перегрузке любого обрабатывающего информацию объекта. Первая проблема 

затормаживает процесс принятия какого-либо решения, а вторая заставляет ру-

ководство компаний значительно увеличивать вложения в технические сред-

ства обработки данных. 

Избыточные потоки информации зачастую приводят к двум неприятным 

последствиям. Первое их них: пропуск важной информации, которую не заме-

тили среди большого количества материалов, или не успели обработать в связи 

с обработкой другой информации. Второе, еще более пагубное: допущение 
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ошибок в обработке информации и принятии неверных решений на еѐ основе.  

Безусловно, современные технологи позволяют снять нагрузку с человека 

в плане обработки информации, что позволяет снизить негативное влияние 

данных проблем. Причем, нужно принять во внимание не только сложные вы-

числительные приборы и элементы коммуникаций, такие как компьютер и 

смартфон, но и программные продукты, позволяющие руководителям как от-

слеживать точность и своевременность выполнения их распоряжений, так и ав-

томатизировать некоторые функции. 

Если с вычислительной техникой и элементами связи всѐ ясно, они уни-

версальны, то программные продукты разнятся в зависимости от сферы их 

применения. Есть простенькие программы связи, позволяющие обменивается в 

оперативном и не только формате. Есть более специализированные и узкона-

правленные продукты, которые специализируются исключительно на одной 

функциональной цели, например, аудит склада в реальном времени или CRM-

системы, позволяющие вести клиентский сервис в автономном режиме, предла-

гать продукты, соответствующие предпочтениям заказчика, напоминать об ак-

циях или о давнем последнем посещении клиента. Наконец, имеются и более 

универсальные программы, которые включают в себя практически все функ-

ции, необходимые той или иной фирме - так называемы корпоративные инфор-

мационные системы. В функциональные возможности таких систем включают 

коммуникативные функции на внутреннем уровне, то есть связь между сотруд-

никами, и одновременно в них есть функция внешней коммуникации, автома-

тическая и ручная отправка сообщений клиентам, учѐт прихода и расхода на 

складах, ведение учѐта деятельности, оповещение о распоряжении руководства, 

отслеживание хода выполнения задач и т.д. 

Корпоративные информационные системы являются одними из самых 

распространѐнных среди крупных компаний инструментов, однако следует 

подчеркнуть, что их обширный функционал порой не подходит малым пред-

приятиям, так как из всего обилия возможностей небольшой организациям тре-

буется от силы две-три функции.  

С другой стороны, в крупных компаниях подобные программные продук-

ты раскрывают все своих возможности, оптимизируя деятельность управленче-

ского состава, максимально повышая его эффективность.  

При этом многие корпоративные системы поддерживают так называемую 

облачную структуру, что позволяет оперативно включится в процесс работы 

любому сотруднику, где бы он не находился, а также предупреждает потерю 

документов, сохранѐнных на одном носителе.  

Доказательством рационального и эффективного применения корпора-

тивных информационных систем является сравнение деятельности компании, 

пользующейся данным IT-продуктом с работой организации, в которой подоб-

ная система еще не применяется.  

Сравнительный анализ представлен в таблице 1. 
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Таблица 1 - Сравнительный анализ компаний с информационной системой и 

без 
Критерий 

сравнения 

Компания без информацион-

ных систем 
Компания с информационных систем 

Коммуникация 

между сотруд-

никами 

Использования телефонной свя-

зи, электронной почты или еѐ 

аналога. Высока вероятность 

потери распоряжения руковод-

ства. Высоко влияние человече-

ского фактора (сотрудник может 

забыть или выполнить указание 

не точно). Дополнительная 

нагрузка на руководителя (уси-

ленный контроль за сотрудни-

ками) 

Использования внутренней программы 

связи системы, телефонной связи, элек-

тронной почты или еѐ аналога. Низкая 

вероятность потери распоряжения так 

как используется отдельная программа. 

Влияние человеческого фактора мини-

мизировано, так как в системе ведѐтся 

запись указаний в списочном виде. Уме-

ренная нагрузка на руководителя (кон-

троль за сотрудниками в экстренных 

случаях, к примеру, просрочка дедлайна)  

Связь с клиен-

тами 

Использования телефонной свя-

зи, электронной почты или еѐ 

аналога. Высока вероятность 

потери или путанее описания 

потребностей клиента — сни-

жение уровня обслуживания. 

Есть вероятность потери клиен-

та, в случае долго не обращения 

к нему 

Использования собственного сайта, те-

лефонной связи, электронной почты или 

еѐ аналога. Низкая вероятность путанее 

описания потребностей клиента. Имеется 

возможность подстраивать предложения 

под потребности клиента. Низкая веро-

ятность потери клиента, в случае долго 

не обращения к нему, так как система 

оповещает о необходимости обращения 

Работа со 

складом 

Учѐт производится на бумаге 

или на одном носителе. Высоко 

влияние человеческого фактора 

(сотрудник забыл записать при-

ѐм или списание товара). Высо-

ко влияние конкретного челове-

ка (отсутствие на рабочем месте 

человека, проводившего приѐм 

или списание). Торможение ра-

боты склада (не правильное 

размещение товара) 

Учѐт ведѐтся в облаке. Есть возможность 

отслеживать товар в режиме реального 

времени. Есть возможность устранить 

человеческий фактор (приѐмка по 

штрих-коду). Вся информация хранится 

в облаке, поэтому отсутствует влияние 

конкретного человека. Распоряжение о 

порядке отгрузки можно прикрепить к 

описанию товара в системе — оптимиза-

ция работы склада. 

Финансовый 

учѐт 

Учѐт производится на бумаге 

или на одном носителе. Есть ве-

роятность потери записей. Есть 

вероятность просрочки выплат 

Учѐт ведѐтся в облаке. Записи хранятся в 

облаке. Ведѐтся автоматическое опове-

щение о подходе срока выплат. 

Управление Есть возможность искажения 

информации из распоряжения. 

Высоко влияние человеческого 

фактора. Повышенный контроль 

за исполнением. Отсутствие це-

лостной картины выполнения 

работы, из-за чего принятие 

управленческих решений может 

нести запоздалый характер. 

Распоряжения фиксируются в системе. 

Низкое влияние человеческого фактора, 

в связи с автоматическим оповещении 

сотрудника. Умеренный контроль за ис-

полнением, в связи с атематического 

оповещения. Наличие целостной карти-

ны, в связи с чем принятие управленче-

ских решений имеет своевременный ха-

рактер 

Как можно увидеть из приведенных данных, компании, использующие 

корпоративные системы, минимизируют уровень влияния человеческого фак-

тора и страхуют информацию от потери, что повышает эффективность работы 
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компании в целом. Поэтому применение в своей деятельности информацион-

ных систем становится залогом успешности современных компаний. 
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внутреннюю корпоративную среду крайне важным считается положение и роль менеджеров 

по персоналу, которым в первую очередь доверено самое ценное богатство компании – ее 

человеческий капитал. Следовательно, в статье ставится вопрос о том, насколько конкретно 

менеджеры вносят вклад в развитие КСО и что представляет собой их социально ответствен-
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В настоящее время КСО бизнеса является стратегическим ориентиром 

при разработке корпоративных стратегий современных организаций, что объ-

ясняется ежегодным наращиванием степени интеграции экономических про-

цессов в условиях глобализации, предполагающей обеспечения корпоративной 

прозрачности, социальной ответственности и эффективности бизнеса. При этом 

концепция КСО открывает возможность современным организациям позицио-

нировать себя в качестве надежного работодателя и успешно развивающейся 

организации, действующей в соответствии с международными стандартами и 

требованиями современного рынка. 

Один из ключевых факторов построения эффективной корпоративной 

культуры и реализации стратегии КСО – это принятая в организации система 

управления персоналов организации. Эффективная реализация КСО – это, 
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прежде всего, эффективное управление человеческими ресурсами. Внутренняя 

корпоративная ответственность предполагает создание системы управления че-

ловеческими ресурсами, которая будет максимально удовлетворять потребно-

сти сотрудников и будет экономически эффективной [1, с.9]. 

Корпоративная социальная ответственность - это современная концепция, 

с помощью которой частный бизнес ищет и развивает новые подходы к реше-

нию текущих глобальных проблем.КСО определяется как стремление компаний 

интегрировать социальные и экологические аспекты в свои бизнес-операции и 

во взаимодействие с заинтересованными сторонами на добровольной основе, 

что приводит к взаимодействию, выходящему за рамки их юридических обяза-

тельств. Хотя из определения очевидно, что компания - не единственный субъ-

ект, от которого требуется ответственное поведение, она является основным 

носителем этой концепции как важнейшего субъекта экономической жизни, 

принятие решений которого имеет решающее значение для распределения и 

использования ограниченных ресурсов.  

Социальная политика организации, как составная часть менеджмента 

представляет собой мероприятия, связанные с предоставлением своим работни-

кам дополнительных льгот, услуг и выплат социального характера. В качестве 

мотивационного ресурса управления социальная политика должна обеспечи-

вать работнику возможность удовлетворения своих потребностей, интересов и 

ценностных ориентации. Основными целями социальной политики организа-

ции являются повышение эффективности работы, создание условий социальной 

защищенности работников и улучшение нравственной атмосферы на предприя-

тии, формирование благоприятного социально-психологического климата, а 

также создание позитивного имиджа предприятия в глазах работников и обще-

ства. 

Согласно концепции корпоративной социальной ответственности, при ре-

ализации внутренних программ КСО в качестве приоритетов в управлении вы-

деляются такие главные элементы как: партнерство, интеграция, качество. Че-

ловек – главный трудовой ресурс, наивысшая ценность для предприятия и его 

успешного функционирования. Управление трудовыми ресурсами подразуме-

вает деятельность, направленную на объединение основных трудовых элемен-

тов, таких как трудовые функции и межличностные отношения работников. 

Этот подход рассматривает работника, как основу предприятия, которая носит 

социальный эффект. Управление человеком как трудовым ресурсом рассматри-

вает создание для работника комфортных условий для его деятельности [2, 

с.51]. 
 Таким образом, под управлением персонала в компании следует пони-

мать широкий спектр мероприятий, направленных на сотрудников, предостав-
ляемых отделом кадров, а также выполнение других управленческих функций. 
Это становится предметом интереса всех менеджеров, потому что таким обра-
зом человеческий капитал управляется и оценивается, и этот капитал на протя-
жении десятилетий признается наиболее ценным. Если мы охарактеризовали 
социальную составляющую КСО как ориентацию на человека, и если целью 
этой ориентации является уважение к его потребностям, правам и качеству 
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жизни, то указанный компонент КСО реализуется во внутренней среде компа-
нии главным образом в отношении сотрудников – человеческие ресурсы, кото-
рые представляют собой ключевые возможности и средства развития бизнеса 
[3, c.7]. 

КСО расходится с УЧР в области реализуемой деятельности, но также и 
на уровне инструментов и методов, с помощью которых реализуются различ-
ные виды деятельности.Однако значительное совпадение социально ответ-
ственного поведения и управления персоналом можно отметить в следующем.  

Во-первых, это стратегический элемент.Стратегический характер КСО не 
подлежит сомнению по двум причинам. С одной стороны, эта концепция явля-
ется инструментом устойчивого развития, что само по себе подтверждает ее 
стратегическое измерение, с другой стороны, она ориентирована на ответствен-
ное, то есть моральное принятие решений и действия менеджеров, которые в 
современном мире растущей глобализации, конкуренции и непрерывной борь-
бы за выживание должны быть стратегический и долгосрочный. Что касается 
управления персоналом, то его предметом является оценка человеческого капи-
тала или инвестиции в него, и от каждой инвестиции ожидается определенная 
отдача. Когда компания инвестирует в рамках УЧР в развитие своих сотрудни-
ков, поощряет их таланты, инициативу и креативность, ее стратегический инте-
рес заключается в том, чтобы извлечь выгоду из этой энергии таким образом, 
чтобы мотивировать своих сотрудников использовать ее на уровне их профес-
сиональной миссии в компании.  

А во-вторых, – этический аспект. Компания - это группа людей, у кото-
рых есть своя собственная культура, проистекающая из их личностей, знаний, 
образования и опыта. На этой основе создается корпоративная культура, кото-
рая определяет то, как компания действует и реагирует, а также как она приме-
няет этическое поведение. Этический аспект КСО и его отражение в управле-
нии персоналом тесно связаны с корпоративной культурой. Корпоративная 
культура является важным инструментом управления, который может привить 
этические ценности всем сотрудникам компании, способствовать их сплочен-
ности и изменить их мнения и установки, чтобы приверженность компании во-
просам, требующим социально ответственного поведения, разделялась всеми. 

В настоящее время управление персоналом — это отдельная управленче-
ская функция, которая имеет свои собственные инструменты и является частью 
высшего руководства компании. Текущая стадия развития УЧР адаптирует к 
потребностям бизнеса количество сотрудников, их квалификацию, навыки и ИТ 
делают это как в краткосрочной, так и в долгосрочной перспективе. Его миссия 
состоит в том, чтобы внести свой вклад в развитие и модернизацию компании 
путем обеспечения процесса вовлечения сотрудников в ее деятельность [3, 
с.20]. Менеджеры по персоналу и все, кто так или иначе несет ответственность 
за человеческие ресурсы и их развитие, должны в основном способствовать 
сближению и гармонизации экономической и социальной среды компании. 

Экономические цели основаны на главной миссии компании, которая за-
ключается в достижении прибыли. С экономической точки зрения для бизнеса 
жизненно важно создавать максимальную добавленную стоимость. Социальные 
цели компании сосредоточены на профессиональном и личностном развитии 
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работающих индивидов или групп, а также на качестве их условий труда и бы-
та. На доводы о том, что компании достигают социальных целей только пото-
му, что это помогает реализовать экономические планы, так как более счастли-
вые сотрудники больше вовлечены в выполнение рабочих задач и достигают 
более высокой производительности, многие авторы отвечают тем фактом, что в 
настоящее время, компании не могут разграничивать свою экономическую и 
социальную деятельность или верить в подчинение одного другому. Они по-
добны двум сторонам медали, между которыми есть различия и противоречия, 
но одно не может существовать без другого [4, с.87]. Носителями интеграции 
экономической и социальной среды являются менеджеры по персоналу, кото-
рые совместно с линейными менеджерами управляют развитием сотрудников в 
компании, ценят их инициативу и креативность, ведут их к большей подотчет-
ности и участию в принятии решений, обеспечивают качество их трудовой 
жизни, способствуют достижение социальных корпоративных целей и, таким 
образом, они реализуют социальный аспект КСО в своей внутренней сред [5, 
с.49]. 

Основой социально ответственного поведения менеджеров по персоналу 
является применение этических принципов в своих решениях и действиях. 
Прежде всего, те, кто управляет самым ценным капиталом компании, должны 
быть этичными. Этика и прозрачность взаимоотношений менеджеров по персо-
налу укрепляют доверие сотрудников к компании и ее положительный имидж 
во внешней среде. Это связующее звено между постоянным улучшением каче-
ства трудовой жизни и укреплением доброй воли, усилиями менеджеров по 
внедрению этики и нравственности в трудовую жизнь, но особенно в свои соб-
ственные слова и поступки, которые являются критериями для сотрудников 
[5,с.157].Стремясь к такому соответствию, менеджеры по персоналу интегри-
руют этический компонент КСО в управление персоналом. 

Таким образом, были рассмотрены элементы КСО, которые связывают ее 
с концепцией управления персоналом, ее проявлениями в работе с людьми. Со-
циально ответственное поведение компании отражается в этой области, осо-
бенно в ее социальном и этическом измерении. Каждая стратегия выполняется 
и приносит плоды в долгосрочной перспективе. Применение КСО в управлении 
человеческими ресурсами означает изменение мышления, интеграцию, каза-
лось бы, несовместимого, разработку новых идей, и все это требует времени. 
Бесспорным остается тот факт, что социально ответственная деятельность 
предприятий не может угрожать их долгосрочным экономическим показателям, 
что является необходимым условием для того, чтобы быть «социальным», т.е. 
интегрировать интересы отдельных лиц - работников и потребителей, сооб-
ществ и всего общества в своих целях. 
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ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ РЫНКА ЖЕНСКОГО ТРУДА В РЕСПУБЛИКЕ УЗБЕКИСТАН 

Аннотация. В настоящее время Узбекистан предпринял значительные шаги по улучшению 
положения женщин в сфере труда, однако, гендерные различия все еще сохраняются. В ста-
тье рассматриваются вопросы расширения трудоустройства женщин, их занятости и повы-
шения жизненного уровня. Гендерно-справедливое социально-экономическое развитие тре-
бует содействия обеспечению достойного труда и социальной защиты для всех, а также 
устранения гендерных предубеждений в законах, политике, институтах. 
Ключевые слова: экономический рост, безработица, миграция, доходы, предприниматель-
ство, занятость, гендерное неравенство. 

 
В Узбекистане происходят значительные институциональные измене-

ния, направленные на реализацию конституционной гарантии равных прав 

для женщин и мужчин [5]. Одной из главных задач государства является 
повышение социально-политической активности женщин и расширение 
представленности, профессиональной подготовки, занятости и предприни-
мательства женщин.  

Задачи в области экономического роста, создания рабочих мест и 
включения более широких слоев населения в экономическую деятельность 
тесно переплетены между собой. Важнейшим показателем, характеризующим 
уровень развития экономики, выступает производство товаров, работ, услуг, 
отражающийся в сводном макроэкономическом показателе - ВВП. Объем ВВП 
в Узбекистане в 2021 г. превысил $69,2 млрд. долл. США, на душу населения 
составил почти 2 тыс. долл. США (рис. 1), то есть на 500 долларов меньше, чем 
нижняя граница показателя подушевого ВВП, принятого для развивающихся 
стран. 

 
Рисунок 1 - ВВП Узбекистана за период 2017-2021 гг., % [7] 



443 

Экономический рост и стабильность являются необходимыми услови-

ями для того, чтобы предоставить женщинам те возможности, которые им 

необходимы. Доля женщин в Узбекистане составляет около половины по-

стоянного населения Узбекистана, которое по состоянию на июль 2022 года 

года насчитывает более 35,6 млн. человек [2]. В период с 2017 по 2021 год 

население Узбекистана выросло более чем на 9,8 процентов, уровень безра-

ботицы в 2021 г. опустился до рекордного низкого показателя с конца 2019 

года - 9,6%, но при этом уровень занятости не превышает 70% трудоспособ-

ного населения (рис. 2). Все это свидетельствует о настоятельной необходи-

мости обеспечения достойного труда для всех, учитывая возможность вос-

пользоваться преимуществами демографического дивиденда.  

 
Рисунок 2 - Уровень занятости и безработицы в Узбекистане за период 2017-

2021 гг., % [7] 

Изменения в законодательстве и социальных нормах в последние десяти-

летия способствовали увеличению спроса на женский труд и создали для жен-

щин возможность поиска занятости за пределами своего дома. Однако, несмот-

ря на принятые антидискриминационные положения, выполнение некоторых из 

них оказалось сложно обеспечить. 

Женщины вносят существенный вклад в экономическое благосостояние, 

прилагая значительные неоплачиваемые трудовые усилия, в частности, по вос-

питанию детей и ведению домашнего хозяйства, и эти усилия часто не учиты-

ваются и не включаются в ВВП [1]. Следовательно, такая ситуация приводит и 

к значительным гендерным различиям в доходах. По оценкам экспертов, по па-

ритету покупательной способности (ППС) валовой национальный доход (ВНД) 

на душу населения в 2018 году составлял 4656 долларов США для женщин и 

8277 долларов США для мужчин, т. е доходы женщин – это 56 процентов от 

доходов мужчин [4]. 

В среднем женщины посвящают в два раза больше времени работе по хо-

зяйству и в четыре раза больше - заботе о детях, чем мужчины, тем самым вы-

свобождая время для мужчин из своего домашнего хозяйства, чтобы они могли 

участвовать в работе организованного рынка труда.  

Занятость является основным источником дохода домашних хозяйств в 

Узбекистане. Чуть меньше половины доходов домашних хозяйств приходится 

на самозанятость. Это отражает недостаточное создание возможностей для 

наемного труда, поскольку самозанятость более распространена среди бедных 

слоев населения и среди сельского населения [4]. 
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Рисунок 3 - Структура совокупных доходов населения, 2021г. [3] 

Занятые женщины чаще работают в государственном секторе, который, 

как правило, предлагает более стабильную работу и более благоприятные усло-

вия. В 2021 году в государственном секторе работало 58,7 процента женщин и 

41,3 процента мужчин [2]. Таким образом, сокращение размеров государствен-

ного сектора может иметь негативные последствия для женщин как наемных 

работников. 

Поскольку большинство работающих женщин посвящают себя неоплачи-

ваемой работе по уходу, их денежный доход зависит от других членов семьи, 

главным образом мужчин, и выплат от государственных или негосударствен-

ных учреждений. Так, 9 % социальных выплат – это пенсии, пособия и стипен-

дии. Другие текущие выплаты, составляющие 15 %, - денежные переводы, в ос-

новном от трудовых мигрантов за рубежом. Международные денежные перево-

ды не могут быть стабильным видом выплат, так как зависят от финансовых 

колебаний в стране трудоустройства мигрантов. 

Неспособность экономики создавать достаточное количество достойных 

рабочих мест сказывается и на уровне миграции. 

Миграция часто является реакцией на плохие возможности трудоустрой-

ства. Миграция происходит главным образом по семейным и трудовым причи-

нам как для женщин, так и для мужчин. В 2019 году 42% граждан Узбекистана, 

покинувших страну для проживания за рубежом, – женщины. По международ-

ным оценкам, в 2019 году за рубежом насчитывалось 1,98 миллиона узбекских 

мигрантов, из них 48% -женщины, нашедшие работу в России (58%) и Казах-

стане (15%) [6].  

Государственная власть в Узбекистане считает возможности трудо-

устройства для женщин неотложным и важным приоритетом деятельности в 

сфере занятости, возможности должны быть равными и для женщин, и для 

мужчин.  

В Государственном бюджете на 2021 год расходы на содействие занято-

сти и поддержку молодежи и женщин составили 1,514 миллиарда узбекских 

сумов, из них 300 миллиардов для Фонда содействия занятости и 300 миллиар-

дов для общественного Фонда поддержки женщин и детей.  

В настоящее время проводится ряд реформ, направленных на содействие 

развитию образования и профессиональной подготовки женщин и девочек, в 
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том числе в тех секторах экономики, где они недостаточно представлены.  

Правительство содействует развитию предпринимательства, которое спо-

собствует увеличению занятости женщин. Созданы центры предприниматель-

ства женщин (ЦПЖ) со статусом неправительственных некоммерческих орга-

низаций (ННО). Такие центры функционируют во всех районах страны при фи-

нансовой поддержке Государственного целевого фонда по поддержке женщин 

и семьи. 

Таким образом, в Республике Узбекистан, несмотря на существующие 

проблемы в сфере трудоустройства женщин, предпринимаются различные ме-

ры для решения обеспечения достойного труда и минимального уровня соци-

альной защиты для женщин на законодательном, политическом, организацион-

ном и практическом уровнях. Государственная политика отводит центральное 

место институту семьи. Необходимо признать, что за домашнюю работу по 

уходу за детьми, другими членами семьи и хозяйством, оплачиваемую или не-

оплачиваемую, должно нести ответственность общество, а не только женщины 

и мужчины в семье.  

Реформы, проводимые в Узбекистане, необходимо укрепить, чтобы 

успешно двигаться в этом направлении, гарантируя каждому человеку право на 

труд, свободный выбор работы, справедливые условия труда и защиту от без-

работицы.  
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ной задачей которой является обеспечение предприятия в нужном количестве 

квалифицированными специалистами, их правильное размещение и стимулиро-

вание.  

В концепцию модели современной службы должны быть заложены не 

только растущая значимость личности сотрудника, умение обучать и направ-

лять его в соответствии с задачами предприятия, но и знание его мотивацион-

ных установок. Стабильность его существования приводит к значительной не-

определенности в жизни почти всех. 

Концепция модели управления персоналом заключается в определении 

требований сотрудников от руководства предприятия, тогда как руководство в 

свое время должно понимать, какие условия оно хочет создать для персонала в 

использовании для тех или иных целей. Об эффективности управления на 

предприятии можно говорить в том случае, если эти группы целей непротиво-

речивы. 

Одним из важнейших ресурсов для успешного развития компании явля-

ется персонал компании. Помимо финансовых и материальных ресурсов, им 

также необходимо управлять, при этом, чтобы достижение стратегических и 

тактических целей предприятия поддерживалось адекватными и своевремен-

ными действиями по изменению организационной структуры, ужесточению 

обязанностей руководителей и сотрудников, своевременной ориентации и обу-

чению сотрудников. Предпосылкой успешного развития компании является ба-

ланс интересов ее владельцев, сотрудников и клиентов. 

Таким образом, организационное совершенствование и управление пер-

соналом становятся одной из наиболее важных функций управления организа-

цией и обеспечивают ее эффективность [3]. 

Вся работа служб управления персоналом должна осуществляться в 

направлении формирования и развития кадрового потенциала компании, кото-

рый в конечном итоге обеспечит существование компании как таковой.  

В настоящее время, основой управления персоналом предприятия являет-

ся возрастающая роль личности работника, знание его мотивационных устано-

вок, умение обучать и ориентировать работника с целями организации [2]. 

Современная модель службы управления персоналом, согласно западной 

теории, ставит пере собой следующие цели: 

1) результативное применение навыков, квалификации, практического 

опыта всех сотрудников; 

2) обеспечение предприятия дипломированных и заинтересованных со-

трудников; 

3) достичь максимальной чуткости сотрудников к целям и надобностям 

предприятия, гармонизировать интересы сотрудников и ожидания компании в 

отношении профессиональной деятельности; 

4) постоянное доведение до сотрудников, как политики организации, так 

и собственной политики служб управления персоналом [3]. 

Более совершенная модель службы управления персоналом необходима 

для того, чтобы реализовать потенциал сотрудников, поддерживать моральный 

климат в коллективе, способствовать укреплению трудовых отношений, скон-
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центрировать действия работников в осуществлении задуманных стратегий 

компании. 

Успех предприятия сможет обеспечить только успешное сотрудничество, 

максимальное сближение ожиданий компании и интересов сотрудников являет-

ся конечной целью сотрудничества с сотрудниками, ведь к успеху компании 

может привести только успешное сотрудничество коллектива. 

Двумя способами можно проанализировать целевую систему управления 

персоналом. Во- первых, какие конкретные потребности персонала админи-

страция может удовлетворить. Во-вторых, какие цели ставит администрация в 

плане использования персонала, и на каких условиях она хочет создать. Оче-

видно, что результативность управления человеческими ресурсами зависит от 

отношений между двумя аудиториями. 

При внимательном анализе двух ветвей блока социальных целей (личной 

и административной) можно отметить, что цели согласуются. Это, в свою оче-

редь, обеспечивает непредвзятую базу для результативных отношений между 

этими субъектами для достижения общих целей. 

Хоть прибыль компании называют основной целью, но все же отправной 

точкой для методологии управления человеческими ресурсами является удо-

влетворение социальных потребностей работников. 

На Западе давно образованы единые службы управления персоналом, ко-

торые исполняют все функции оптимизации рабочих процессов и управления 

персоналом [1]. 

В службе управления персоналом на предприятии, комплексный подход 

дает возможность им расширять сферу своих функций по более широкому кру-

гу вопросов, независимо от кадровых (формирование, наем, размещение кад-

ров), включая политику найма, вознаграждение сотрудников, гармонизацию 

интересов работников и компаний и т.д. 

Внедрение кадровой политики в области управления персонала и коорди-

нация деятельности по управлению человеческими ресурсами на предприятии 

одна из новых задач служб управления персоналом, что ведет изменению осве-

домленности сотрудников, переход от ненужного исполнения к социальным 

нормам, основанным на экономическом здравом смысле и потребительской 

ориентации. 

В связи с этим службы управления персоналом начинают расширять свои 

функции и переходят от сугубо личных вопросов к концепции стимулирования 

труда, управлению продвижением по службе, предотвращению инцидентов и 

изучению рынка труда. Концепция управления персоналом предприятия вклю-

чает в себя линейную подсистему управления, которая управляет организацией 

в целом, а также функциональные и обеспечивающие подсистемы. 

Система управления человеческими ресурсами, кроме функциональных 

подсистем, включает подсистемы, более значимыми из которых являются под-

система юридической поддержки, подсистема технической поддержки и ин-

формационная подсистема системы управления персоналом. Разделение систе-

мы управления человеческими ресурсами на подсистемы неоднозначно.  

Состав функций системы в целом является постоянным, только слож-
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ность исполнения варьируется в зависимости от размера и специализации 

предприятия. 
Список использованных источников  

1. Данилина, Е. И. Инновационный менеджмент в управлении персоналом: учебник для 

бакалавров / Е. И. Данилина, Д. В. Горелов, Я. И. Маликова. — 2-е изд. — Москва : Изда-

тельско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. - 208 с. - ISBN 978-5-394-03704-7. - Текст 

: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1091211 

2.  Исаева, О. М. Управление человеческими ресурсами : учебник и практикум для вузов / 

О. М. Исаева, Е. А. Припорова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 168 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06318-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451252  

3. Кибанов, А. Я. Основы управления персоналом: учебник / А.Я. Кибанов. — 3-е изд., пе-

рераб. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2021. — 440 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс]. 

— (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/4118. - ISBN 978-5-16-009561-5. - 

Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1184667 

 

Черкашина Д.А. 

студентка 2 курса магистратуры направления «Финансы и кредит» 

Волгоградский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова  

 (Россия, г. Волгоград) 

ЭКОНОМИКА УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ В УСЛОВИЯХ САНКЦИЙ 

Аннотация. В данной статье рассмотрены отечественная система управления персонала в 

условиях введения западных экономических санкций, повлекших за собой весомые измене-

ния на рынке труда. Авторами предлагается ряд мер, направленных на повышение мотива-

ции трудовой деятельности сотрудников в условиях современных экономических изменений. 

Ключевые слова: экономика, мотивация, санкции, производительность труда, рынок труда, 

управление персоналом, эффективность. 

 

Введение санкций в связи с политической ситуацией в мире, являющиеся 

ограничительными политическими и экономическими мерами в отношении 

Российской Федерации и российских организаций, преследовало определенную 

цель - обеспечение международной изоляции в отношении России.  

Уже на данный момент, санкции, введенные против России, привели к 

следующим последствиям (Рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Последствия санкций на экономике России 

На фоне снижения доверия инвесторов к экономке России рост политиче-

ской напряженности затрудняет жизнь отечественным работодателям. Отече-

ственная экономика в значительной степени зависит от цен на энергоресурсы, и 

Ограничение доступа отдельным российским банкам к дешевым 
кредитам;  

Рост кредитных ставок;  

Ограничение доступа финансирования иностранными 
банками и приобретения отдельных видов продукции ряду 
отдельным российским компаниям;  

Запрет странам инвестирования в российские компании и 
приобретение долей в них. 
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даже небольшое снижение значительно сказывается на ее развитии. 

Введение экономических санкций повлияло также на внутренний рынок, 

где отдельные предприятия, перестроили свою деятельность на отечественную 

деятельность. Кроме того, в отдельных отраслях начался процесс застоя и спа-

да, что привело к ухудшению условий рынка труда. 

На рынке труда ключевыми элементами механизма управления персона-

лом выступает мотивация и его влияние на производительность труда. Мотива-

ция - процесс, стимулирующий работников эффективнее осуществлять трудо-

вую деятельность. 

Исходя из анализа отечественной системы управления мотивацией пер-

сонала отмечается общая проблема - устаревшая форма мотивации. Так, основ-

ным критерием мотивации для сотрудников компании выступает материальное 

«вознаграждение, измеренное посредством их текущего и потенциального 

вклада в результаты организации» [1, с. 246]. 

В современных условиях материальные формы мотивации становятся ме-

нее продуктивными. На предприятиях, осуществляющих внешнеэкономиче-

скую деятельность, ухудшаются финансовые показатели (объем продажи и вы-

ручки после реализации готовой продукции). Вслед за этим начинается дефи-

цит фондов зарплатной платы, что приводит к сокращению оплаты труда со-

трудников организации. Как следствие - производительность труда сотрудни-

ков снижается, что не совпадает со стратегическими целями экономической по-

литики (рис. 2). 

 

Рисунок 2 – Последствия санкций на предприятиях 

Стимулирование трудовой активности с помощью нематериальной моти-

вации может одновременно выполнять ряд функций: экономическую, социаль-

ную, нравственную и идеологическую. Стимулирование трудовой активности 

персонала находится в прямой зависимости от ценности труда конкретного ра-

ботника для предприятия, не отставая и не опережая качественные и количе-

ственные результаты труда. 

Основные меры нематериальной мотивации персонала, способные обес-

печить рост эффективности производительности труда на российских предпри-

ятиях в условиях введения экономических санкций представлены на рисунке 3. 
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Рисунок 3 – Основные меры нематериальной мотивации персонала 

Таким образом, работодатель напрямую пытается помочь ключевым со-

трудникам в их личностном росте, рассчитывая тем самым улучшить качество 

управления, повысить его эффективность. 

Помимо этого, основным инструментом решения проблем мотивации и 

стимулирования в управлении организации в современных условиях является 

процесс командообразования.  

В условиях введения экономических санкций вытекает тенденция пере-

ориентации с индивидуальной работы на командную работу персонала в систе-

ме управления человеческими ресурсами. 

В рамках командообразования применяются методы и инструменты, це-

лью которых является создание сплоченности рабочего коллектива, взаимосвя-

зей между ними, общей мотивации и удовлетворения от работы друг с другом. 

Преимущества командообразования как инструмента повышения мотива-

ционной активности в условиях введения экономических санкций заключаются 

в следующем (Рисунок 4). 

 

Рисунок 4 - Преимущества командообразования 
Современная система мотивирования и стимулирования трудовой актив-

ности должна опираться: 
1) Дифференцированность - позволяет осуществлять индивидуальный 

подход к стимулированию разных категорий и профессиональных групп работ-
ников.  

2) Комплексность - включает единство моральных, коллективных и инди-
видуальных стимулов, опыта и традиций организации. 

создание возможностей карьерного роста сотрудников предприятия; 

 обеспечение гибким графиком рабочего времени; 

предоставление возможности выбора периода для ухода в оплачиваемый 
отпуск; 

регулярное проведение корпоративных мероприятий; 

оказание моральнуой помощи во время сложных жизненных ситуаций 
сотрудников предприятия 

организование стажировок и командировкок; 

обеспечение участия в программах обучения для повышения уровня 
профессиональных качеств отдельных сотрудников. 
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3) Гибкость и оперативность - связаны с постоянным мониторингом и 
корректировкой стимулов в целях поддержания их актуальности. 

Также необходимы разработка и внедрение новых форм мотивации ра-
ботников, нацеленных на повышение уровня трудового потенциала, квалифи-
кации, соответствия профессиональных знаний и умений квалификационным 
характеристикам информационного века. Особенностью новой системы моти-
вации должна стать тесная связь, соединение интересов, потребностей работо-
дателей и работников со стратегическими задачами обеспечения конкуренто-
способности предприятий. 

Современная система управления мотивацией персонала должна быть 
ориентирована на увеличение интеллектуального трудового потенциала и фор-
мирование нового типа трудовых отношений индивидов, погруженных в инно-
вационное производство. 

Таким образом, на основании вышеизложенного можно сделать вывод, 
что введение экономических санкций оказало влияние не только на внешнеэко-
номическую деятельность российского бизнеса, но и на структуру его внутрен-
него рынка. Финансовые возможности многих предприятий снизились, что по-
влекло за собой уменьшение заработной платы сотрудников, сокращение рабо-
чих мест. Все больше число предприятий уходит от фиксированной зарплаты и 
вводит оплату труда, зависимую от общей доли продаж предприятия. 
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Аннотация. В статье раскрываются уровни и методы диагностики социально-
психологического климата. Выделен ряд индикативных показателей эффективности управ-
ления социально-психологическим климатом в организации. 
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Социально-психологический климат является важной частью менеджмен-
та, которая формирует отношения между сотрудниками организаций и не толь-
ко, это также положительно-эмоциональный настрой, который в дальнейшем 
формирует корпоративный дух, взаимоотношения сотрудников, тем самым в 
дальнейшем все сотрудники являются одной большой командой и благодаря 
этому увеличивается продуктивность. 

Рассмотрим методики изучения конкретных социально-психологических 
явлений. Вместе с тем их можно классифицировать в зависимости от конкрет-
ных классов социально-психологических феноменов, которые с их помощью 
исследуются.  

Экспресс диагностика социально-психологического климата в коллективе 
(О.С. Михалюк, А.Ю. Шалыто)  

В качестве существенного признака эмоционального компонента рас-
сматривается критерий привлекательности - на уровне понятий нравится - не 
нравится, приятный - не приятный. При конструировании вопросов, направлен-
ных на измерение поведенческого компонента, выдерживался критерий жела-
ние - не желание работать, учиться вместе. Основным критерием когнитивного 
компонента избрана переменная знание - не знание особенностей членов кол-
лектива.  

Опыт показывает, что проводимые исследования психологического кли-
мата, как правило, преследуют две цели:  

1) подтверждение гипотезы о взаимосвязи между особенностями психо-
логического климата в группах и закономерностями протекания в них ряда 
процессов, т.е. предположения о том, что производственные, социальные или 
социально-психологические процессы по-разному протекают в коллективах с 
различным психологическим климатом;  

2) выработку конкретных рекомендаций по оптимизации психологиче-
ского климата в коллективе. 

Если для решения второй группы задач необходимо создание в каждом 
случае специальной методики, то в первом случае, как показывает практика, 
возникает потребность делать периодические "срезы" с целью диагностики со-
стояния психологического климата в коллективе, прослеживать действенность 
тех или иных мероприятий и их влияние на психологический климат и т.д. Та-
кие измерения могут быть полезны, например, при изучении адаптации новых 
работников, отношения к труду, динамики текучести кадров, эффективности 
руководства, продуктивности деятельности. [2]  

Психологический климат первичного трудового коллектива понимается 
авторами как социально обусловленная, относительно устойчивая система от-
ношений членов коллектива к коллективу как целому.  

Социометрическая техника, разработанная Дж. Морено, применяется для 
диагностики межличностных и межгрупповых отношений в целях их измене-
ния, улучшения и совершенствования. С помощью социометрии можно изучать 
типологию социального поведения людей в условиях групповой деятельности, 
судить о социально-психологической совместимости членов конкретных групп 
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[3]. 
Цель - определить социально-психологический климат в коллективе; сте-

пень сплоченности - разобщенности группы, наличие «лидеров» и «отвергну-
тых». Таким образом, социометрия позволит выявить структуру группы, кто в 
какой роли оказался.  

Надежность процедуры зависит, прежде всего от правильного отбора 
критериев социометрии, что диктуется программой исследования и предвари-
тельным знакомством со спецификой группы 

Однако социометрический анализ может дать лишь самое общее описа-
ние этой коммуникативной сети. И его нельзя использовать для определения 
мотивов тех или иных выборов одних членов группы другими. В связи с этим 
необходимо выявить мотивационное ядро выбора в межличностных отношени-
ях. Под мотивационным ядром здесь понимается система мотивов, образующая 
психологическую основу индивидуальной предпочитаемости, проявляемой ин-
дивидами в социометрическом исследовании [1].  

Рассмотрим подробно содержание методики «Удовлетворенность рабо-
той», которую разработала В.А. Розанова). Эффективная деятельность работни-
ка во многом зависит от его удовлетворенности трудом. Это возможно, если 
человек ориентирован на содержание труда, когда он работает в благоприятных 
условиях, у него хорошо организовано рабочее место и трудовой процесс; уста-
новились благоприятные отношения с руководителем и коллегами, обеспечено 
достаточное материальное вознаграждение (уровень заработной платы); есть 
перспектива профессионального роста и многое другое. Обследование может 
проводиться как индивидуально, так и в группе.  

Данная анкета может быть использована и для оценки степени удовле-
творенности работой группой работников. В таком случае анализируются сред-
ние значения показателей по группе и оценка производится по определенной 
шкале 

Таким образом, с ходом современного научно-технического и социально-
го прогресса, с его противоречащими, социальными и социально - психологи-
ческими тенденциями и последствиями неразрывно связаны многие острые 
проблемы социально-психологического климата коллектива.  

Однако, климат — это не только проблема сегодняшних социально пси-
хологических сложностей социального и научно-технического прогресса, но 
одновременно, и проблема решения завтрашних перспективных задач, связан-
ных с моделированием новых, более совершенных, чем прежде, человеческих 
отношений и человеческих общностей.  

Формирование благоприятного социально-психологического климата 
трудового коллектива является одним из важнейших условий борьбы за рост 
производительности труда и качество выпускаемой продукции [4].  

Можно выделить ряд индикативных показателей эффективности управ-
ления социально-психологическим климатом в организации:  

1. показатель среднесписочной численности сотрудников  
2. коэффициент приема;  
3. коэффициент выбытия; 
4. коэффициент стабильности;  
5. коэффициент текучести кадров.  
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Таким образом, нами рассмотрены уровни и методы диагностики соци-
ально-психологического климата. Далее мы выделили ряд индикативных пока-
зателей эффективности управления социально-психологическим климатом в 
организации. 
Список использованных источников  
1. Гутнов, Р. Р. Проектно-ориентированное управление человеческими ресурсами организа-
ции: монография / Р. Р. Гутнов. - 2-е изд. - Москва ; Челябинск : Социум, 2020. - 216 с. - 
(Монография). - ISBN 978-5-91603-718-0. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1209529 
2. Лутошкин, А.Н. Эмоциональный потенциал коллектива / А.Н. Лутошкни – М.: 2018-146 с. 
3. Парыгин, Б.Д., Социально-психологический климат коллектива: пути и методы изучения. 
/ Под ред. В.А. Ядова.- Л., Изд-во « Наука». 2018 г. 320 с. 
4. Пугачев, В. П. Управление персоналом организации : учебник и практикум для вузов / В. 
П. Пугачев. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 402 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08905-9. — Текст : электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/455029 

 

 

 

  

https://znanium.com/catalog/product/1209529


455 

СЕКЦИЯ 7  
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ МЕНЕДЖМЕНТА И ИХ РОЛЬ  

В РАЗВИТИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИХ СТРУКТУР 

 

 

Бельман М.А. 

магистрант 2 курса программы «Корпоративные финансы» 

Научный руководитель: Дмитриева И.С., к.социол.н. 

Волгоградский филиал РЭУ им. Г.В. Плеханова 

(Россия, Волгоград) 

ТРАНСФОРМАЦИЯ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ПРОДАЖЕЙ ТОВАРОВ РОЗНИЧНОЙ 

ТОРГОВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ В УСЛОВИЯХ СОВРЕМЕННОГО ОБЩЕСТВА 
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Торговля играет важную роль в системе общественного воспроизводства 

- организует и регулирует рынок потребительских товаров, обеспечивая реали-

зацию и потребление товаров. Устанавливая таким образом связь между произ-

водством и потреблением и выявляя степень развития производства; она повы-

шает эффективность используемых ресурсов, организует внедрение результа-

тов прогресса, обеспечивает непрерывность товарно-денежного кругооборота. 

Изменения, происходящие в системе общественных отношений в связи с пере-

ходом к информационному типу общества, трансформируют торговлю, по-

скольку меняются представления о характере, роли конкуренции, роли монопо-

лии, рыночном поведении хозяйствующих субъектов. 

Рынок розничной торговли в России, как и во всем мире, представляет 

собой высококонкурентную среду, меняющуюся под воздействием растущих 

ожиданий потребителей, глобализации [8,с.55]. Характер изменений, связанных 

с появлением новых технологий, ростом популярности Интернета и повсемест-

ным распространением мобильных устройств и персональных компьютеров ва-

рьируется от изменения бизнес-моделей, форматов магазинов и технологий до 

реализации новых возможностей роста на глобальных рынках. Также следует 

отметить, что глобализация мирового хозяйства существенно ускоряет темпы, с 

которыми эти изменения принимаются как розничными продавцами, так и по-

требителями. 

Рассмотрим наиболее существенные изменения в организации деятельно-

сти розничных торговых предприятий [1, 6, 8]: 

1) сохранение популярности традиционных магазинов. Несмотря на 

то, что наличие у компании мобильного приложения, сайта считается одним из 

важных условий клиентоориентированности и, как следствие, конкурентоспо-

собности, реализация товаров через Интернет по мнению аналитиков не вытес-

нит в скором времени приобретение товаров в традиционном магазине. Более 
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того, многие бренды, начинавшие торговлю в качестве цифровой площадки, 

начинают открывать физические магазины, тем самым расширяя свое присут-

ствие. Это связано с характеристиками товаров, таких как одежда и обувь, 

например, которые потребителю привычнее и удобнее покупать в физических 

магазинах; 

2) максимальное увеличение каналов продаж брендами, в рамках по-

литики омниканальности – подхода к взаимодействию с покупателями, когда 

последние выбирают наиболее удобный для себя способ совершения покупки, 

сближение торговых площадок в сети Интернет и традиционных ретейлеров; 

3) покупки с использованием технологий дополненной реальности 

(AR, Augmented Reality) - внедрение в реальную жизнь виртуальной информа-

ции, воспринимаемой потребителем как элементы реальной жизни. В рознич-

ной торговле технологию AR используют для преодоления разрыва между 

цифровой средой и физической реальностью, однако в связи с высокой стоимо-

стью только у лидеров рынка есть достаточно средств для ее использования; 

4) персонализация товара. В условиях массового производства отли-

чительные знаки товара, свидетельствующие о его уникальности, индивидуаль-

ность подхода к покупателям - возможность приобрести продукт, разработан-

ный с учетом их потребностей и стиля, создает дополнительное конкурентное 

преимущество продавца; 

5) доставка в максимально короткие сроки, которая наряду с привыч-

ными критериями выбора товара покупателем – качество и цена, становится все 

более значимой; 

6) расширение методов доставки. Наряду с уже ставшими традицион-

ными курьерской доставкой и доставкой в пункт выдачи или почтовое отделе-

ние набирают популярность их роботизированные версии, практически не тре-

бующие участия человека – доставка через постамат и получение товара с по-

мощью беспилотных летательных аппаратов — дронов, доставляющих посылки 

в определенную зону. Возросшая популярность этих способов доставки связы-

вается аналитиками с пандемией короновируса, поскольку они бесконтактные; 

7) Возрастающее значение цифровой рекламы. Согласно прогнозам, 

рынок интерактивной рекламы в ближайшие годы будет продолжать расти 

прежде всего за счет увеличения объемов мобильной рекламы, развития и рас-

пространения новых интерактивных форматов. Эффективность рекламы в сети 

Интернет будет увеличиваться с ростом числа пользователей по всему миру. 

Вышеуказанные изменения определяют формирование системы управле-

ния продажами предприятия розничной торговли, касающиеся в наибольшей 

степени организации взаимодействия с потребителем в части стимулирования 

продаж. 

Собственно процесс продажи можно разделить на несколько взаимосвя-

занных и взаимовлияющих элементов [5, с.7-10]: продажи, как процесс комму-

никации менеджера по продажам с клиентом, в активной (инициатива контакта 

исходит от продавца), пассивной (инициатива контакта исходит от продавца) 

или активно-пассивной форме (покупатель инициирует контакт, а продавец 

должен его отработать); торговый цикл, как фактические последовательные 
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этапы сделки, которые осуществляются на конкретном рынке при продаже кон-

кретного товара; торговый процесс, то есть фактическая организация продажи - 

сбыт. 

Традиционно в розничной торговле применяют методы продажи товаров 

на основе самообслуживания, через прилавок, по образцам, с открытой выклад-

кой, по предварительным заказам. Каждое торговое предприятие стремится к 

увеличению объема продаж, использую разнообразные инструменты стимули-

рования, позволяющие повысить количество лояльных покупателей, увеличить 

охват клиентов, активизировать поведение покупателей. Стимулирование про-

даж может осуществляться следующими способами– предложение цены (осу-

ществление продаж по сниженным ценам); предложение в натуральной форме 

(в качестве подарка к товару предлагаются образцы другого товара, более де-

шевый или сопутствующий товар); активные предложения (проведение конкур-

сов, лотерей, игр и прочих подобных мероприятий) [3, 215-219]. 

Определяющим для использования сочетания тех или иных методов про-

дажи и стимулирования продаж являются также тенденции к изменению пове-

дения потребителей под воздействием цифровизации экономики, а также изме-

нений, происходящих в обществе. Основным факторами, определяющими 

своеобразный «портрет» современного потребителя, являются [2, 4, 7]: 

1. Развитие электронной торговли. На сегодняшний день 90% россиян со-

вершали хотя бы один раз покупку онлайн за последние несколько лет, среди 

миллениалов более 80% регулярно делают покупки онлайн. Наиболее важными 

критериями успешного опыта онлайн-шоппинга являются изображение това-

ров, бесплатная доставка, детальное описание товара.  

2. Адаптация маркетинговой стратегии к реалиям цифровой экономики. 

Продавец должен не только обеспечить удобную технологическую основу и 

платформу для продажи, но и изменить маркетинговую стратегию, выбирая 

способ коммуникации, учитывающий психологические предпочтения покупа-

теля – персонализация рекламных сообщения, создание удобной экосистемы от 

первого контакта до покупки, использование больших данных сотовых опера-

торов, банков и торговых сетей для сегментации целевой аудитории. 

3. Развитие формата агрегаторов онлайн-магазинов, предлагающих 

наиболее удобную модель приобретения товаров в Интернете. 

4. Рост покупок по промоакциям. Такому росту способствуют сами про-

изводители, предлагая регулярно свои товары со скидкой, а также развитие он-

лайн-сервисов, агрегирующих промопредложения и увеличивающих осведом-

ленность потребителей о скидках. Покупая по акциям, потребитель руковод-

ствуется не только экономическими мотивами, но испытывает удовольствие от 

найденного со скидкой товара, сходное с удачным торгом на рынке. 

5. Популяризация здорового образа жизни и осознанного потребления. 

Поскольку сейчас изменение климата и деструктивное влияние на экологию 

стало весьма ощутимым СМИ, лидеры мнений призывают людей к осознанно-

сти при совершении покупок. Происходит миграция с менее здоровых к 

нейтральным категориям товаров, возрастают продажи товаров, которые по-

требитель склонен для себя определять, как здоровые. Для потребителей стано-
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вится важна упаковка товара и возможность ее дальнейшей переработки, зна-

чительное количество потребителей готовы заплатить больше за рациональное 

или экологическое производство, за участие в благотворительности. Главным 

источником информации об экологически чистых товарах является Интернет – 

лидеры мнений, сообщества, сайты специализированных магазинов. 

6. Появление новых технологических решений, таких как чат-боты, голо-

совые помощники и умные колонки. Многие потребителей пользуются умными 

голосовыми помощниками для поиска и изучения товаров, поэтому для адапта-

ции контента интернет-магазинов необходим комплексный подход, позволяю-

щий учитывать используемые при поиске разговорную речь, синонимы, быто-

вую лексику. 

Следует отметить, что выбор метода стимулирования продаж также зави-

сит от специфики магазина и продаваемого товара. Эффективность акций по 

стимулированию продаж определяется как тщательностью планирования и ор-

ганизации мероприятий, так и целесообразностью их проведения – наличием на 

рынке значительного количества товаров с одинаковыми потребительскими 

свойствами, потребностью торговой организации в поддержании своих позиций 

на рынке. 

Таким образом, можно сделать вывод, что современная торговля, остава-

ясь одной из наиболее развитых отраслей мирового хозяйства, испытывает вли-

яние глобальных изменений в общественном воспроизводстве. Система управ-

ления продажами розничного торгового предприятия трансформируется под 

воздействием цифровизации экономики, новых общественных тенденций, 

определяющих портрет современного потребителя.  
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Прогресс бизнеса связан с прогрессом технологий. По мере развития 

предприятия и потребители все более широко и углубленно используют ин-

формационные технологии для решения повседневных задач.  

Управление коммуникациями в проекте - раздел управления проектами, 

включающий задачи и процедуры, необходимые для организации сбора и рас-

пределения достоверной информации, связанной с осуществлением проекта. 

Коммуникации – набор средств и инструментов, позволяющий хранить, 

обрабатывать, анализировать, консолидировать и передавать заинтересованным 

сторонам проекта [5]. Включают в себя: средства межличностных коммуника-

ций и информационные технологии. Для специалистов по управлению проек-

тами информационные технологии становится еще одним членом команды.  

Программные продукты по управлению проектами в настоящее время 

развиваются в направлении возможности удаленной работы. Это позволяет до-

стичь более эффективного уровня работы команды.  

Рассмотрим классификацию информационных систем управления проек-

тами по функционалу: 

1. Возможность удаленной работы. 

2. Экспорт проекта в другие программные решения. 

3. Анализ проекта. 

4. Автоматизация проекта [4, с. 137]. 

Как правило, онлайн-инструменты для совместной работы помогают 

держать все в порядке, структурировать и держать под контролем: 

- Облегчение общения и сотрудничества. Инструменты обмена мгновен-

ными сообщениями позволяют членам команды быстро и легко взаимодейство-

вать с членами команды в любое время дня. Инструменты, обеспечивающие от-

крытые каналы связи между сотрудниками, полезны, когда в компаниях есть 

люди, находящиеся в разных местах или часовых поясах. Некоторые часто ис-

пользуемые решения для обмена сообщениями включают Slack, Google 

Hangouts и WeChat Work. Обмен мгновенными сообщениями позволяет членам 

команды быстро сообщать о ходе проекта или препятствиях. 

Улучшения в совместной работе над документами позволяют членам 

группы обмениваться текстовыми документами, презентациями и другими ма-
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териалами посредством комментариев и отслеживания изменений. Члены ко-

манды могут одновременно работать с документами и оценивать изменения в 

режиме реального времени. Хотя для некоторых отзывов может потребоваться 

личное обсуждение, функция совместной работы над документами позволяет 

командам начинать обсуждение в документах, которые они разрабатывают. 

- Защита и обмен информацией с членами команды. Сегодня компании 

имеют в своем распоряжении множество данных и информации. Эта информа-

ция может включать результаты недавних опросов, количество транзакций он-

лайн-продаж или количество времени, которое команда потратила на проект. 

Каждая часть информации важна по-своему, и предприятия должны помнить о 

ее защите и хранении. 

Организации должны осознавать необходимость правильной организации 

и защиты данных. Независимо от того, решат ли компании сделать эти данные 

облачными или защищенными локально, решение о том, кто может иметь до-

ступ к данным, является важной частью процесса. Когда предприятия хранят и 

систематизируют свои данные, команды управления проектами видят множе-

ство преимуществ. 

Руководители проектов могут знакомить новых членов команды с пра-

вильно организованными данными. Авторизованные члены команды могут по-

лучить доступ к информации из любого места, если данные хранятся в облаке. 

Различные офисы компании могут совместно работать над проектом или под-

держивать друг друга данными. 

Облачные решения, такие, как система планирования ресурсов предприя-

тия, помогают руководителям проектов с внутренними отчетами. Используя 

ERP-систему, предприятия могут получить представление об общих расходах 

бизнеса или работать над прогнозами для отчета с офисными или удаленными 

сотрудниками. Используя эти системы, компании могут предоставить членам 

команды доступ к необходимой им информации, когда она им нужна. 

- Помощь в тайм-менеджменте. Руководители проектов и члены команд 

работают в условиях жестких сроков. Технологические инструменты помогают 

командам сосредоточиться на задаче и информировать друг друга о ходе проек-

та. Инструменты чата предоставляют обновления от отдельных лиц в режиме 

реального времени и рассылают уведомления. 

Инструменты управления проектами и планирования проектов также ме-

няют способ обмена информацией и заданиями между членами команды. Неко-

торые системы уведомляют всех о появлении новой задачи, в то время как дру-

гие информируют лишь выбранных людей. Руководители или менеджеры про-

ектов могут сообщить коллегам о новой задаче или обновить статус проекта за 

считанные секунды на этих платформах. 

- Предоставление интегрированного пакета для различных требований 

команды. Предприятиям нужны различные функции для выполнения различ-

ных рабочих функций. Например, отделу обслуживания клиентов необходимо 

отслеживать отзывы клиентов, а проектной группе нужна платформа для обме-

на требованиями к задачам. Интегрированный пакет предоставляет компаниям 

решение, которое поможет удовлетворить все эти потребности. 
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Интегрированный пакет помогает группам управления проектами управ-

лять идеями, отслеживать проблемы проекта и отслеживать жизненные циклы 

задач. Когда предприятия инвестируют в эту технологию, проектные группы 

получают помощь в выполнении повседневных или долгосрочных проектов и 

задач. В то же время эти пакеты помогают в других аспектах управления проек-

тами, таких как выставление счетов клиенту или создание бюджета проекта. 

- Предоставление командам возможности ставить цели и достигать их. 

Технологические инструменты помогают командам достигать поставленных 

целей. Некоторые программные инструменты помогают ставить четкие цели с 

помощью управления задачами или запрограммированных уведомлений. Дру-

гие платформы позволяют руководителям групп ежедневно проверять, как раз-

вивается проект или задача, а также не грозит ли она невыполнением. Члены 

команды могут в режиме реального времени вводить информацию о вехах про-

екта, а панели мониторинга отображают метрики и вехи для других членов ко-

манды, информируя ключевых членов о ходе проекта и достижениях [2]. 

Помимо постановки и достижения целей, многие технологические плат-

формы обеспечивают измеримые результаты после завершения проекта. Сгене-

рированные отчеты могут привести к обсуждению областей, требующих улуч-

шения. Проектные группы развиваются или меняются каждый раз, когда они 

выполняют задачу. Информация из завершенных проектов помогает командам 

сделать шаг назад, чтобы выяснить, как устранить препятствия или проблемы 

[3]. 

По мере того, как компании используют все больше технологических ин-

струментов в своей повседневной работе, руководители проектов и члены ко-

манды могут быстрее выполнять задачи и обмениваться обновлениями в режи-

ме реального времени. Различные технологические инструменты, находящиеся 

в распоряжении команды, быстро становятся важной частью команды. 

Руководители и участники групп могут дополнять свои текущие процес-

сы или делегировать задачи этим инструментам, тем самым высвобождая свое 

время, чтобы сосредоточиться на задачах более высокого уровня. 

Используя достижения в области технологий, проектные группы могут 

продолжать выполнять задачи или обмениваться информацией с удаленными 

пользователями. Менеджеры могут помочь людям в своей команде достичь це-

лей или лучше управлять своим временем. Общая коммуникация улучшается 

для команд, которые используют чаты или программные области для общения 

[1]. 

При правильном развертывании технология может дополнить текущие 

процессы управления проектами. Команды, добавляющие дополнительные тех-

нологические инструменты или программное обеспечение, могут найти допол-

нительное время, чтобы сосредоточиться на других задачах и запросах клиен-

тов. Внедряя технологии, компании могут улучшить бизнес-операции на долгие 

годы вперед. 
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В настоящее время компании встречаются с такой проблемой, когда 

сложно выделиться на рынке производителей. Хорошим методом обозначиться 

среди конкурентов является разработка позиционирования и выделение сути 

своего бренда. Для того, чтобы производители могли воздействовать на потре-

бителей и "подтолкнуть" их к покупке, предприятия прилагают серьѐзные уси-

лия, так как на данный момент мы живѐм в условиях жесткой конкуренции. 

Главная задача любой компании - это сделать так, чтобы именно их товар при-

влек внимание покупателей, ведь будет большая вероятность того, что его захо-

тят приобрести. Именно это поможет производителю отличиться среди осталь-

ных аналогичных товаров. В маркетинге это называют позиционированием.  

В литературе существует несколько способов описания этой концепции 

маркетинга. Многие авторы, преимущественно зарубежные, исследовали пози-

ционирование. Здесь представлены наиболее распространѐнные способы тол-

кования этого термина.  

Концепция позиционирования - идея Эл. Райса и Дж. Траута, в которой 

они определили, что позиционирование - это разработка и создание имиджа то-

вара таким образом, чтобы он занял в сознании покупателя достойное место, 

отличающееся от положения товаров-конкурентов.  

Ф. Котлер считал, что позиционирование - это обеспечение товару не вы-

зывающего сомнений, четко отличного от других, желательного места на рынке 

и в сознании целевых потребителей.  

М. Стоун размышлял о том, что позиционирование определяется не по 
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отношению к компании или продукту, а обуславливается тем, как эти качества 

воспринимаются потребителем.  

Если сделать небольшой вывод, то все авторы уверены в том, что благо-

даря позиционированию производители смогут выгодно отличиться от конку-

рентов.  

Многие специалисты по маркетингу считают, что к вопросу позициони-

рования необходимо подходить ответственно. Во-первых, нельзя допустить то-

го, чтобы потребитель сам определил позицию товара на рынке, этим должен 

заняться маркетолог, так как в сознании потребителя под влиянием всего обще-

ства и механизмов по формированию спроса произойдет спонтанное и бескон-

трольное позиционирование товара или услуги. Во-вторых, именно позициони-

рование влияет на решение о покупке товара. Эффективное позиционирование 

преподносит явные причины покупки товаров для потребителей.  

Основной задачей маркетолога становится определение целей, которые 

необходимо по разным секциям "цепочки вовлеченности". Можно использовать 

различные методы познания, основанные на разуме, рассуждениях, логике, 

фактов или методы, которые основываются на эмоциях, чувствах, интуиции и 

др. 

Г.Д. Крылова и М.И. Соколова, авторы книги "Маркетинг", считают, что 

при разработке позиционирования необходимо придерживаться определенной 

последовательности действий: 

1. Сегментация рынка по таким критериям, как искомые выгоды, демо-

графические и поведенческие особенности потенциального покупателя, область 

использования товара; 

2. Изучение динамики ѐмкости сегментов для ее прогнозирования; 

3. Изучение позиции товара по отношению к конкурирующим аналогам и 

составление карты позиционирования собственного товара; 

4. Разработка концепции позиционирования собственного товара, на ос-

новании которой решают вопрос о дифференциации, качественных параметров, 

добавленном качестве; 

5. Оценка экономической эффективности способа позиционирования. 

Так же, по мнению авторов, работа над позиционированием связана с 

аналитическими исследованиями предпочтений, рейтинга отличительных пре-

имуществ товаров, заменителей продукта, оценкой безубыточности и т.д.  

Немаловажную роль, как в маркетинге так и в позиционировании играет 

исследовательская интуиция. Именно поэтому карта конкурентных позиций, 

составленная по интуиции исследователя, покажет на какие целевые сегменты 

необходимо направить усилия. Кроме этого, нужно изучить потребительский 

рейтинг торговых марок (их качественных параметров), опросы потребителей 

об их понимании о различиях и сходстве торговых марок и пр. Такие конку-

рентные карты смогут помочь определить идеальный для покупателя товар и 

использовать эти данные в товарной политике и стратегии позиционирования.  

Исходя из всего перечисленного, мы можем сделать вывод о том, что по-

зиционирование - это, в первую очередь, все визуальные, имиджевые и марке-

тинговые атрибуты компании, объединенные в единую систему и транслируе-
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мые по внешним каналам коммуникации для охвата аудитории, которые фор-

мируют различные представления о товаре и о самой компании у потребителей. 

Необходимо обращаться к эмоциям потребителей для того, чтобы сформиро-

вать привязанность к бренду.  
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Динамические изменения окружающей среды, еѐ турбулентность требуют 

от менеджеров высшего уровня стратегического видения, быстрого реагирова-

ния на возможные изменения и наличие детализированного плана достижения 

поставленных целей. Понятно, что для каждого предприятия важной целью де-

ятельности является максимизация прибыли. Достижение ее возможно только 

при наличии соответствующего плана мероприятий, выполнение которых поз-

воляет достичь конечной цели. Для достижения успеха в будущем менеджеры 

должны развивать ресурсы и возможности, необходимые для получения и со-

хранения преимуществ на конкурентных рынках – традиционных и новых [7, с. 

24]. Все это обеспечивает стратегическое управление предприятием, которое 

является основой менеджмента и главным инструментом достижения постав-

ленных целей.  

Ранее менеджеры ориентировались на текущее управление, которое 

предусматривало использование ежедневных методов планирования. В то же 

время с усложнением внешней среды, глобализационными процессами требу-

ется переориентация оперативного управления на стратегическое. Главное от-

личие между этими подходами состоит в том, что последнее базируется на дол-

госрочном плане достижения поставленных целей. Соответственно в современ-

ных условиях ориентация на текущее планирование не может обеспечить пред-
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приятию достижение высоких целей и гарантировать стабильное развитие в 

долгосрочной перспективе. Ввиду указанного, предприятия вынуждены были 

перейти от текущего управления к стратегическому.  

Так, термин «стратегическое управление» введен в научный оборот на 

рубеже 60-70-х годов. Предпосылкой его введения была необходимость выде-

ления концептуальных различий между текущим и долгосрочным планирова-

нием. Наибольший вклад в теорию исследования стратегического управления 

внес И. Ансофф [1], отмечавший, что «деятельность по стратегическому управ-

лению связана с поставкой целей и задач организации и с поддержкой произво-

дительных взаимоотношений между организацией и ее бизнес-средой, позво-

ляющие ей достичь своих целей, отвечают ее внутренним возможностям и поз-

воляют оставаться восприимчивой к внешним вызовам» [1, с. 201]. Производ-

ной стратегического управления он считал стратегию, которая представляет со-

бой детализированный план действий предприятия по достижению поставлен-

ных целей и главной цели. Стратегия разрабатывается на четко определенный 

период, в вопросе стратегического управления она охватывает диапазон от трех 

лет. 

На сегодняшний день нет единой точки зрения по определению понятия 

«стратегическое управление предприятием». Обзор и анализ научной литерату-

ры позволил систематизировать основные научные подходы относительно 

сущности этого понятия. Так, А.В. Бабкин под этим понятием «искусство и 

науку формулировки, реализации и оценки межфункциональных решений, поз-

воляющих организации достичь своих целей»[2, с. 15].И.А. Евсеева и Т.А. 

Агальцова считают, что это: «постоянное планирование, мониторинг, анализ и 

оценка всех потребностей, необходимых организации для достижения своих 

целей и задач» [5, ч. 51]. И.К. Ларионов считает, что это «непрерывный процесс 

развития компании, определение целей, формирование стратегии, осуществле-

ние стратегического плана с оценкой деятельности, реализации и коррекции 

стратегий» [8, с. 106]. Приведенный анализ подтверждает наличие в научной 

литературе различных подходов к сущности понятия «стратегическое управле-

ние».По нашему мнению, под ним следует понимать стратегический инстру-

мент управления бизнеса, который используется менеджерами для достижения 

поставленных целей и предусматривает анализ внутренней и внешней среды 

предприятия для максимального использования ресурсов в отношении установ-

ленных целей. Стратегическое управление занимается разработкой стратегиче-

ского видения, установлением целей, формированием и реализацией стратегий 

и введением корректирующих мер по отклонениям (если таковые имеются). 

Стратегическое управление является непрерывным процессом, оценива-

ющим и контролирующим бизнес и отрасли, в которых участвует компания; 

оценивает конкурентов и устанавливает цели и стратегии для удовлетворения 

всех заинтересованных сторон; а затем регулярно переоценивает каждую стра-

тегию, чтобы определить, как она была реализована и достигнута ли главная 

цель, или требует замены новой стратегией для соответствия изменениям 

внешней и внутренней среды. Основной целью стратегического управления яв-

ляется достижение устойчивой стратегической конкуренции. способности фир-
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мы. Это возможно путем разработки и внедрения стратегий, которые создают 

ценность для компании. Оно сосредоточено на оценке возможностей и угроз, 

имея в виду сильные и слабые стороны фирмы и разработку стратегий ее вы-

живания, роста и расширения. 

Качественное стратегическое управление имеет немаловажное значение 

для долгосрочного успеха бизнеса. Оно включает определение бизнес-

стратегии с четкими целями, создание четких планов по достижению этих це-

лей, согласование деловой деятельности с целью поддержки целей и разделение 

ресурсов, необходимых для их достижения [6, с. 180]. Стратегическое управле-

ние требует постоянной оценки процессов и процедур организации и внешних 

факторов, которые могут повлиять на функционирование компании. Процесс 

стратегического управления должен управлять программами и решениями 

высшего уровня. Компании любого размера и всех отраслей могут извлечь вы-

году из практики стратегического управления.  

Процесс стратегического управления помогает организациям подвести 

итоги своей текущей ситуации, разработать стратегии, развернуть их и проана-

лизировать эффективность реализованных стратегий управления. Как правило, 

стратегическое управление имеет финансовые и нефинансовые выгоды. Про-

цесс стратегического управления помогает организации и ее руководству ду-

мать и планировать свое будущее существование. Стратегическое управление 

задает направление деятельности организации и ее сотрудников. В отличие от 

одноразовых стратегических планов, эффективное стратегическое управление 

постоянно планирует, контролирует и проверяет деятельность организации, что 

приводит к большей операционной эффективности, обеспечивает рост доли 

рынка и прибыльности [4, с. 145]. 

Успешность стратегического управления и определяется способностью 

его оперативно реагировать на вызовы внешней среды. Задача стратегического 

управления заключается в обеспечении такого взаимодействия организации со 

средой, которая позволила бы ей поддерживать ее потенциал на уровне, кото-

рый необходим для достижения ее целей, и тем самым давала ей возможность 

выживания в долгосрочной перспективе. Стратегическое управление является 

гарантом долгосрочного успеха предприятия на рынке, при условии надлежа-

щего его выполнения значительно возрастают шансы фирмы на успех [3, с. 60].  

Таким образом, основой обеспечения развития предприятия в современ-

ных динамических условиях хозяйствования является стратегическое управле-

ние. Под ним понимается процесс определения миссии и долгосрочных целей 

предприятия, а также комплекса мер направленных на их достижение. Страте-

гическое управление позволяет предприятию постоянно мониторить состояние 

внешней и внутренней среды и в соответствии с ним принимать меры направ-

ленные на повышение эффективности своего функционирования. Поправку 

стратегическое управление считается одним из главных элементов гарантиро-

вания долгосрочного успеха предприятия. Без ориентации на стратегическое 

управление предприятия лишены возможности оперативно реагировать на вы-

зовы настоящего и достигать глобальных целей. Как показал проведенный ана-

лиз важным условием достижения успеха в плане стратегического управления 
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предприятие является владение умением использования различных методов 

обоснования стратегий. Поэтому в дальнейших исследованиях раскроем имен-

но этот вопрос. 
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Маркетинговый комплекс мер на страховом рынке обусловлен осуществ-

лением в комплексе действий, целью которых выступает непрерывное увеличе-

ние прибыли у страховой компании как ключевого участника современных ры-

ночных отношений посредством учѐта особенностей текущего потребительско-

го поведения. 

Вместе с тем осуществление маркетинговых действий происходит си-

стемно, поскольку здесь следует обратить внимание на организацию страховых 

бизнес-процессов по созданию и продаже конкретных продуктов на основе по-

лученных результатов по маркетинговому экспертному исследованию, а также 
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входящих запросов от потенциальной целевой аудитории [1]. 

На современном этапе развития практическое осуществление маркетин-

говых действий на страховом рынке взаимосвязано с максимальным облегчени-

ем у компании-страховщика в выполнении устоявшихся управленческих про-

цедур, при этом любой продукт должен быть ориентирован на текущие потреб-

ности клиентской аудитории. На сегодняшний момент времени страховым 

компаниям следует весьма быстро менять стратегию маркетинговых действий в 

силу следующих факторных переменных: 

1. Входящих запросов от клиентской аудитории (постоянной либо потен-

циальной); 

2. Изменения ценовой стратегии страховщиков-конкурентов в деловой 

среде; 

3. Повышения степени качества имеющихся услуг и продуктов клиент-

ского страхования. 

В данном случае особую роль играет грамотно принятое решение компа-

нии страхового рынка в вопросе сохранения равновесия между интересами раз-

личных хозяйственно-экономических субъектов. Например, владелец компа-

нии-страховщика стремится достичь достаточно высокой прибыльности стра-

ховых бизнес-процессов, при этом вышеупомянутое обстоятельство связано с 

ростом стоимости клиентского продукта и сокращением материальных затрат 

на основе оптимизации рабочей среды и используемых инструментов еѐ внут-

ренней организации. Одновременно с этим клиент ожидает уменьшения цено-

вой стоимости рыночного страхового продукта, что в действительности будет 

способствовать снижению прибыльности страховых бизнес-процессов [3]. 

Поскольку маркетинговая деятельность выступает самостоятельной си-

стемой взаимодействия нескольких хозяйственно-экономических субъектов, а 

также взаимного сочетания их личных интересов, целей и стремлений, подоб-

ная деятельность может реализовываться на практике различными страховыми 

компаниями. Тем не менее, учитывая методы взаимодействия страхового пред-

принимательства с клиентской аудиторией, соответствующая маркетинговая 

стратегия может иметь конкретный, специфичный еѐ содержанию вид. 

Вместе с тем в целом практическое осуществление маркетинговых дей-

ствий на страховом рынке происходит на основе этапов, краткое содержание 

которых представлено ниже: 

1. Реализация анализа современного страхового рынка, для того чтобы 

обеспечить полноту информации, характеризующую потребительское поведе-

ние потенциальных клиентов и постоянной потребительской аудитории; 

2. Осуществление сегментации современного страхового рынка с целью 

формализации собранных данных; 

3. Оценка покупательской платежеспособности клиентов в разрезе типов 

страховых продуктов; 

4. Анализ ассортиментного портфеля и аспектов стратегии страхового 

маркетинга у конкурирующих компаний; 

5. Разработка потенциально привлекательных для клиентов страховых 

продуктов, а также стратегии их вывода и маркетингового продвижения в рам-
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ках современных рыночных отношений; 

6. Выявление политики ценообразования в разрезе ключевых типов пред-

лагаемых страховых продуктов; 

7. Разработка стратегии сбыта предлагаемых страховых продуктов, вклю-

чая организационную структуру сбыта, а также содержание конкретных марке-

тинговых кампаний, акционных предложений для потребительской аудитории; 

8. Проведение анализа результативности осуществляемых в бизнес-

практике маркетинговых действий в страховом секторе [2]. 

Таким образом, особенности практического осуществления маркетинго-

вых действий страховыми компаниями на современном этапе развития заклю-

чаются в том, чтобы тщательно проанализировать текущие тренды в развитии 

страхового рынка, провести маркетинговое исследование, отражающее воз-

можности клиентов приобретать предложенные страховые продукты, аспекты 

стратегии и ассортиментного портфеля основополагающих страховых компа-

ний-конкурентов, для того чтобы представить целевой аудитории привлека-

тельный, выгодный продукт, соответствующий особенностям потребительского 

поведения и главной цели страховой компании, обусловленной достижением 

весьма высокой прибыльности. 
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На сегодняшний момент времени осуществление инновационных мер вы-

ступает одним из основополагающих направлений, позволяющих трансформи-

ровать различные области финансового сектора. На протяжении последних не-

скольких лет инновационные технологические разработки, внедряемые в фи-

нансовой отрасли, стали активно подразумеваться под термином «финтех». 

http://www.vectoreconomy.ru/images/publications/2020/4/marketingandmanagement/Lobov.pdf
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Кроме того, особое внимание уделено направлению страховых технологиче-

ских инноваций. В данном случае их многообразие способствует уменьшению 

трансакционных затрат и существенному улучшению процесса предоставления 

страховых услуг потребительской аудитории. 

Страховой рынок представляет собой особую финансово-экономическую 

структуру современного общества, определѐнную область экономических, ма-

териальных отношений, поскольку объектом реализации на страховом рынке 

выступает в особый продукт обеспечения различных интересов граждан. По-

мимо этого, страховой рынок - это весьма сложная, интегрированная в финан-

совый национальный рынок система, которая включает в себя множество 

структурных звеньев.  

Реализацию маркетинговой деятельности на страховом рынке можно рас-

сматривать с разных точек зрения, имеющихся в академическом сообществе. 

При этом философия страхового предпринимательства сосредоточена на том, 

чтобы максимально удовлетворить потребности целевой аудитории. 

Здесь максимальное удовлетворение потребности целевой аудитории вы-

ступает в качестве стратегической цели компаний-страховщиков, которые про-

думывают использование конкретных методов управления коммерческой и 

маркетинговой деятельностью в рамках продвижения страховых продуктов на 

рынке, позволяющих достичь вышеупомянутую цель. 

Вместе с тем широкое использование активных подключений к Интерне-

ту с помощью различных мобильных устройств, а также разработка и повсе-

местное внедрение мобильных приложений привели к возможности снижения 

барьеров для входа страховых компаний на финансовый национальный рынок и 

усилению конкурентной борьбы между компаниями-страховщиками.  

Поэтому для одних участников финансового национального рынка осу-

ществление инновационных мер открывает новые возможности для развития, а 

для других компаний-страховщиков могут стать разрушительными, поскольку 

приведут к финансовой несостоятельности, банкротству страхового предпри-

нимательства. 

Внедрение инновационных технологий в деятельность предпринимателей 

страхового рынка необходимо для их конкурентоспособного функционирова-

ния в современных рыночных отношениях. Следовательно, осуществление ин-

новационных мер подразумевает необходимость анализа зарубежного и отече-

ственного опыта применения конкретных инновационных технологий, проек-

тов по их адаптации к внутренней специфике отдельной компании-

страховщика, определения препятствий при осуществлении инновационных 

мер [2].  

Страховой рынок в определѐнной степени выступает виртуальным отрас-

левым сегментом при осуществлении направлений инновационно-

технологической трансформации. Для сравнения можно привести банковский 

сектор, здесь активная внутренняя трансформация происходит за счѐт интен-

сивного использования цифровых технологий. При этом, в то время как бан-

ковский сектор уже в течение долгого времени продолжает трансформировать-

ся под воздействием цифровой революции, на страховом рынке многие компа-
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нии функционируют в текущем времени так же, как и в предыдущих времен-

ных периодах [1].  

Тем не менее, на современном этапе развития можно увидеть, что внеш-

ние эксперты постоянно анализируют зоны появления текущих риск-факторов 

при осуществлении инновационных мер, а также по результатам своей оценки 

предлагают концепции создания страхового рынка в условиях цифровизации 

российской экономики.  

Вместе с тем особенность маркетинговых стратегий страховых компаний 

обусловлена тем, что внутренняя бизнес-модель компаний-страховщиков не яв-

ляется динамичной. Такая ситуация объясняется длительным сроком продажи и 

дальнейшего использования потребителем страхового продукта, его специфи-

ческими особенностями.  

В современных условиях маркетинговая деятельность на страховом рын-

ке реализуется в качестве целевой концепции, ориентированной на целевую 

аудиторию и взаимосвязанной с осуществлением инновационных мер во внут-

ренней бизнес-модели. Подобная концептуальная модель базируется на прове-

дении маркетингового исследования страхового рынка, поскольку в условиях 

осуществления инновационных мер изменяется традиционная (консервативная) 

структура страхового портфеля. В данном случае этапы маркетинговой дея-

тельности интегрируются во все бизнес-процессы страхового предпринима-

тельства (от создания нового страхового продукта до его активного внедрения) 

в условиях развития технологических инноваций [3]. 

Таким образом, актуальность воздействия инновационных мер на марке-

тинг в страховании обусловлена тем, что существует взаимосвязь между осу-

ществлением маркетинговой деятельности и инновационных мер во внутренней 

бизнес-модели страховых компаний, которую можно объяснить постоянным 

осуществлением маркетинговых исследований современного страхового рынка 

с точки зрения развития технологических инноваций и необходимости дости-

жения максимального удовлетворения потребительской аудитории, а также по-

этапной интеграции маркетинговой деятельности в бизнес-процессы компании-

страховщика. 
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Современный мир таков, что многие специалисты экономической 
направленности сегодня более активны во второй половине дня и вечером [1, с. 
4155]. Однако среди них находятся и те, кто пытается проснуться пораньше, 
чтобы сделать утреннюю зарядку [2, с. 152]. 

В свете актуальной дискуссии о важности физической активности для 
экономистов, было выполнено исследование. Для этого было проведено социо-
логическое исследование путѐм выборочного анкетирования. 

Объект исследования – студенты третьего курса Оренбургского филиала 
РЭУ им. Г.В. Плеханова. Предметом исследования является отношение обуча-
ющихся университета к утренней зарядке.  

Цель опроса – выявление на основе собранных данных, мнения студентов 
о утренней физической активности, а также о других вопросах, связанных с те-
мой исследования. 

Анализ результатов опроса показал, что на вопрос «Занимаетесь ли вы 
утренней гимнастикой?» 50% опрошенных ответило «редко» и 50% дало ответ 
«не занимаюсь» (рис. 1). Это говорит о том, что студенты не осознают важность 
зарядки, поэтому не уделяют время для неѐ. 

 
Рисунок 1 – Распределение ответов респондентов на вопрос «Занимаетесь ли 

вы утренней гимнастикой?» 
Следующий вопрос – «Что для Вас зарядка?». На него ответы студентов 

распределились следующим образом: способ проснуться с утра - 50%, необхо-
димая человеку физическая активность – 33%, пустая трата времени – 17% 
(рис. 2). Большинство ответивших использует зарядку для того, чтобы пробу-
диться ото сна. То есть теоретически студенты знаю и осознают пользу утрен-
ней разминки. 
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Рисунок 2 – Распределение ответов респондентов на вопрос «Что для Вас за-

рядка?» 
Далее студенты ответили на вопрос о том, занимались ли бы зарядкой, 

если до сих пор ею не занимались. Большая часть опрошенных 60% не стала бы 
заниматься зарядкой по утрам, 40% с удовольствием бы уделяли время утрен-
ней физической активности (рис. 3). 

 
Рисунок 3 – Распределение ответов респондентов на вопрос «Если вы не зани-

маетесь зарядкой, то хотели ли бы начать это делать?» 
Анализ результатов опроса показал, что на вопрос «Как известно, специа-

листы экономической сферы большую часть рабочего дня проводят сидя. Как 
Вы считаете, возрастает ли необходимость заниматься ею именно экономистам 
в связи с таким форматом работы?» студенты ответили следующим образом: 
83% ответили «да», 17% - «нет». Большинство опрошенных считает, что в связи 
с сидящим форматом работы экономиста возрастает необходимость в зарядке 
(рис.4). 

 
Рисунок 4 – Распределение ответов респондентов на вопрос «Как Вы считаете, 

возрастает ли необходимость заниматься ею именно экономистам в связи с та-

ким форматом работы?» 
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Заключительным вопросом анкеты стал «Нужен ли для экономистов ка-

кой-то специфический комплекс упражнений, чтобы избежать последствия си-

дячего образа жизни?». Преобладающее большинство 66% считает, что для 

экономистов нужен специфический комплекс упражнений, чтобы избежать по-

следствий сидячего образа жизни, 34% думают ровно противоположно (рис. 5). 

 
Рисунок 5 – Распределение ответов респондентов на вопрос «Нужен ли для 

экономистов какой-то специфический комплекс упражнений, чтобы избежать 

последствия сидящего образа жизни?» 

Таким образом, по результатам исследования можно сказать, что студен-

ты в большинстве своем не занимаются зарядкой. А те, кто все-таки уделяет ей 

время, использует еѐ в качестве способа пробуждения, но редко. По мнению 

опрошенных, для экономистов зарядка необходима, поэтому им стоит выпол-

нять специальный комплекс упражнений, чтобы сохранить свое здоровье. 

Ученые говорят о том, что есть много преимуществ, которые делают за-

рядку наиболее эффективной в утренние часы [3, с. 102]. Любит ли человек 

вставать по утрам или нет, он можете пересмотреть режим жизни по этим при-

чинам: человек сжигаете больше жира, если делаете зарядку, кожа заметно 

улучшает свое состояние, сон становится более качественным, упражнения, 

выполняемые с утра, уменьшают стресс и улучшают настроение [4, с. 246]. 

Современный формат работы экономиста – это большое количество часов 

работы перед компьютером в статичной позе [5, с. 136]. Сложно чувствовать 

себя хорошо после дня физического бездействия, а не находить для утренней 

разминки в своем бюджете времени место [6, с. 310]. Многим после тяжѐлого 

рабочего дня хочется провести свой отдых, лежа на диване, поэтому лучшим 

вариантом для физической активности является утро [7, с. 286]. Зарядка по 

утрам имеет множество преимуществ, на которые следует обратить внимание, 

особенно специалистам-экономистам. 
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Устойчивое конкурентное преимущество — это способ выделиться и со-

здать сильный бренд, который понравится покупателям. Это бизнес-актив или 

способность, которая обеспечивает превосходную ценность для клиентов и 

долгосрочное опережение конкурентов. Устойчивое конкурентное преимуще-

ство трудно воспроизвести или превзойти конкурентами, и оно сохраняется в 

течение многих лет. Уникальное ценностное предложение может обеспечить 

больше продаж, более высокую лояльность клиентов и лучшее удержание пер-

сонала, чем у конкурентов [1]. 

Существует достаточно четкая классификация конкурентных преиму-

ществ компании. Основа этой классификации — теория конкурентных пре-

имуществ Майкла Портера. Портер выделял три основных источника для фор-

мирования конкурентного преимущества организации: издержки, дифференци-

ация, фокус [5].  

https://elibrary.ru/contents.asp?id=34469273
https://elibrary.ru/contents.asp?id=34469273&selid=28904680
https://elibrary.ru/contents.asp?id=44356554
https://elibrary.ru/contents.asp?id=44356554
https://elibrary.ru/contents.asp?id=44356554&selid=44356622
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В современной высококонкурентной бизнес-реальности количество вари-

антов в рамках перечисленных источников устойчивых конкурентных преиму-

ществ значительно возросло. В зависимости от сферы деятельности и с учетом 

факторов текущей ситуации руководство организации останавливает свой вы-

бор на наиболее подходящих.  

Международная компания не может быть процветающей, если не соот-

ветствует принципам ESG (англ. environmental, social, governance — «окружа-

ющая среда», «социальная сфера», «корпоративное управление») — усилия 

компании по каждому из этих направлений ради устойчивого развития.  

Эти критерии учитывают инвесторы и финансовые институты при приня-

тии решений об инвестициях и кредитовании, а также контрагенты и постав-

щики в рамках коммерческой деятельности. 

Кроме того, последнее время на ESG-принципы обращает серьѐзное вни-

мание и государство. 

 Экологические критерии (E — environmental) — влияние на окружаю-

щую среду. Например, оптимизация использования природных ресурсов, со-

кращение выбросов парниковых газов, управление отходами, соблюдение эко-

логических требований и т. п. 

 Социальные критерии (S — social) — отношение к работникам, клиен-

там, партнѐрам, обществу в целом. Например, охрана труда, профессиональное 

развитие работников, ответственность перед клиентами, безопасность продук-

ции, борьба с бедностью и социальным неравенством и т. п. 

 Управленческие критерии (G — governance) — система корпоративно-

го управления, оценка деятельности руководителей на основе ключевых пока-

зателей эффективности в увязке с долгосрочными целями и ESG-рисками. 

 Социально-экологическая повестка в Сбере активно развивается, чтобы 

создать эффективную систему, и чтобы стать лидерами ESG на российском и 

международном рынках.  

 Сбер стал лидером ESG-ренкинга публичных компаний финансового 

сектора России, сообщает пресс-служба компании. Всего в состав ренкинга во-

шли 30 организаций, в их числе: банки, финансовые и инфраструктурные ин-

ституты и страховые компании. Ренкинг был подготовлен Национальным Рей-

тинговым Агентством [2]. 

Все участники ренкинга были разделены на пять групп: продвинутый, 

развитый, достаточный, развивающийся и начальный уровни внедрения прин-

ципов устойчивого развития. Сбер занял лидирующую позицию в первой – 

продвинутой – группе ренкинга с показателем 31,08 баллов. 

Ренкинг представляет собой оценку ESG-профиля компаний — уровня 

интеграции в их деятельность ESG-факторов с учетом применения лучших 

практик и их соответствия международным и российским подходам и стандар-

там в области устойчивого развития. Для расчета ренкинга использовался набор 

из 68 показателей на основе информации из открытых источников, а в процессе 

распределения компаний по группам ренкинга использовался кластерный ана-

лиз. 

«Результаты Сбера объективно отражают большую работу, которую мы 



477 

провели за последний год. Мы поставили перед собой задачу не просто достичь 

собственной углеродной нейтральности к 2030 году, соответствуя лучшим ми-

ровым ESG-практикам, но и стать драйвером ESG-трансформации страны, быть 

центром экспертизы и проводником изменений, помогать нашим клиентам, 

партнерам и государству. Данный ренкинг показывает, что ESG-повестка по-

степенно укрепляет свои позиции среди приоритетов бизнеса, государства и 

общества. Это позитивный тренд, усилению которого мы будем всячески спо-

собствовать», — сообщает старший вице-президент по ESG Сбербанка Т. Завь-

ялова [3]. 

Результаты анализа раскрываемых ESG-практик говорят о том, что во-

влеченность российских банков и финансовых институтов в ESG-повестку уси-

ливается, отмечает НРА. Так, в 2021 году число компаний, принявших Прин-

ципы ответственного банкинга, увеличилось с трех до шести. К этому мотиви-

рует использование кредитных линий от иностранных инвесторов, соответствие 

ожиданиям стейкхолдеров и ожидания в части будущего изменения оценки 

рисков в деятельности крупных клиентов с высоким углеродным следом. 

В соответствии с лучшими международными практиками, для формиро-

вания ESG-ренкинга используется исключительно информация, размещаемая 

участниками ренкинга в открытом доступе для неограниченного круга лиц. 

Оценка показателей дочерних структур международных компаний с высоким 

уровнем интеграции ESG-повестки в случае ограниченного раскрытия инфор-

мации самой дочерней компанией затруднена, что оказывает негативное влия-

ние на позицию в ренкинге. 

Сбер минимизирует собственное негативное влияние на окружающую сре-

ду, участвует в создании зелѐной экономики и финансирует проекты по смягче-

нию последствий изменения климата. Направления в рамках экологической по-

литики [4]: 

1. Снижение экологического и углеродного следа. Банк принял Климати-

ческую стратегию до 2023 года и поставил долгосрочную цель по достижению 

климатической нейтральности операционной деятельности к 2030 году. Выбросы 

от сжигания стационарного и мобильного топлива из источников, принадлежа-

щих или контролируемых СберБанком, планируется сократить свой углеродный 

след до нуля к 2030 году. 

2. Ответственное обращение с отходами. Чтобы снизить количество отхо-

дов, которые отправляются на полигоны для захоронения, СберБанк внедряет 

раздельный сбор отходов для их последующей утилизации. Так, уже 30 % отхо-

дов утилизируется; 1230 офисов раздельно сортируют отходы; 9 млн банковских 

карт собрано для переработки. 

3. Безбумажный банк. Благодаря цифровизации банк радикально сократил 

использование бумаги в бизнес-процессах и бумажных документов, поступаю-

щих на хранение в архивы. На 1 942 млн сократилось количество использован-

ных листов A4 к 2021 году; 165 085 деревьев сохранено благодаря эффективному 

потреблению ресурсов с 2018 по 2021 год; 604 млн составила экономия листов A4 

за счет реализации программы Digital Inside в 2021 году. 

Доступное банковское обслуживание в офисах банка с учетом потребности 
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старшего поколения и людей с инвалидностью. Клиенты с инвалидностью, вете-

раны, беременные женщины обслуживаются вне очереди. В офисах банка есть 

пандусы. В 6000 офисах доступен сервис удаленного перевода на русский жесто-

вый язык для людей с нарушением речи и слуха. Всѐ больше банкоматов адапти-

руется для незрячих людей. Для людей с ментальными особенностями мы подго-

товлены социальные истории о посещении офисов с сопровождающим и само-

стоятельно. по результатам опроса клиентов с инвалидностью в 2021 году. 9,25 

балла из 10 - оценка доступности и удобства офисов банка. Доступны 37,7 тыс. 

банкоматов с голосовыми подсказками для незрячих людей. Клиенты самостоя-

тельно могут узнать баланс, снять и внести наличные. для людей на колясках 

адаптированы 45% офисов банка. 

4. Адаптированные сайты и приложения. Инклюзивная цифровая среда — 

один из приоритетов СберБанка на этапе создания новых приложений и сайтов. 

Менеджеры, дизайнеры и разработчики банка в своей работе руководствуются 

принципами доступности интерфейса.  

В современном мире существует множество стратегий конкурентного 

преимущества, которые можно использовать, чтобы превзойти конкурентов. 

Однако опыт ведущих компаний показывает, что успех в бизнесе заключается 

не только в том, чтобы предлагать выгоды клиентам. Конкурентное преимуще-

ство также должно быть трудно скопировать. Для этого нужен особый ракурс, 

который доказывает клиентам, что данное решение является лучшим. Хотя по-

тенциальные источники конкурентных преимуществ бизнеса безграничны, со-

здать один из них и сделать его выдающимся непросто. 
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Актуальность рассматриваемой темы обусловлена различными современ-

ными вызовами и тенденциями, в т.ч. подтверждается результатами опроса, 

проведенного аналитическим центром портала Rabota.ru: каждый пятый соис-

катель, хотя и частично, но прибегает к изменению своего образа ради получе-

ния желаемой работы. А нужно ли заботиться о репутации и имидже работода-

телю, чтобы привлекать персонал и удерживать лучших сотрудников? С этим 

вопросом связаны понятие «HR-бренд» и процесс HR-брендинга. 

Специалисты в сфере маркетинга персонала в своих исследованиях рас-

крывают теоретико-методические аспекты формирования и развития «HR-

бренда» на рынке труда.  

Целью данной работы является изучение и анализ «HR-бренда» работода-

теля глазами персонала как заинтересованной стороной.  

HR-бренд – это комплекс методов повышения имиджа компании в глазах 

потенциальных работников. HR-брендинг – это одно из направлений маркетин-

га на рынке труда [4, с. 22]. 

Создание бренда компании повышает ее привлекательность на рынке 

труда, в то время как брендирование организации обеспечивает привлекатель-

ность только в глазах сотрудников, кандидатов и соискателей. Для того чтобы 

определить важность HR-бренда, были выделены основные факторы, по кото-

рым оценивается имидж компании как работодателя [3, с. 52]: 

 размер и форма оплаты труда (белая/серая заработная плата, прозрач-

ность системы, реальность целей); 

 система льгот, социальных гарантий, нематериального поощрения; 

 корпоративная культура компании, возможность принадлежности к 

группе; 

 репутация компании среди клиентов и партнеров; 

 социальная значимость продукта компании; 

 возможность роста и самореализации внутри компании и др. 

HR-бренд направлен не только на потенциальных, но и на уже действую-

щих сотрудников, чтобы удержать «ядро» компании в краткосрочной и долго-

срочной перспективе, защититься от хедхантеров, предотвратить высокую те-

кучесть кадров. 

Развитие «HR-бренда» позволяет компании: 

 сокращать сроки заполнения свободных вакансий; 

 повышать общий уровень квалификации и компетентности сотрудни-

ков; 

 снижать уровень текучести кадров в целом и ключевых сотрудников в 

частности; 

 повышать удовлетворенность сотрудников трудом; 

 не отстать от динамично меняющихся рыночных технологий, носите-

лями которых является квалифицированный сторонний персонал [5, с. 13]. 

Проводя данное исследование, удалось выявить недостатки «HR-бренда», 

связанные с неправильной работой по его формированию [1, с. 41]: 
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1) недостаточно полное определение рисковых областей в управлении че-

ловеческими ресурсами, что впоследствии ведет к неграмотно разработанной 

стратегии; 

2) направленность руководства компании исключительно на внешнюю 

или внутреннюю среду; 

3) проблема финансирования HR-брендинга: недостаточное или излиш-

нее финансирование могут пагубно отразиться на деятельности компании.  

В первом случае HR-брендинг не принесет ожидаемых результатов в обо-

значенный период, а во втором – будет способствовать ухудшению финансовой 

ситуации компании и приведет к значительным потерям ресурсов. 

Нами было проведено анкетирование для выявления еще одной функции 

«HR-брендинга» как инструмента управления человеческими ресурсами. В ка-

честве первой категории респондентов выступали преподаватели и студенты 

филиала экономического университета, а во вторую категорию было включено 

население из различных сфер экономики (30 человек). 

Результаты опроса населения Тулы показали, что 87 % респондентов 

имеют желаемую для себя работу. Суть опроса состояла в том, что перед ре-

спондентом ставится выбор между несколькими рабочими местами, но с оди-

наковыми условиями. При прочих условиях (зарплата, должность), 35 % заяви-

ли, что выбирают компанию, которая производит привлекательный для них 

продукт или услугу. Когда сотрудникам нравится работать в организации, то, 

43 % опрошенных граждан убеждены, что она производит качественный товар 

или услуги. 16 % видят эту же зависимость, но в другой причинно-

следственной связи. Таким образом, две трети респондентов видят прямую вза-

имосвязь между потребительским брендом и брендом работодателя. 

Был проведен опрос среди преподавателей филиала экономического уни-

верситета, цель которого состояла в исследовании имиджа Тульского филиала 

как работодателя. Данный опрос проводился анонимно, а анкета содержала ряд 

вопросов связанных с «HR-брендом» университета, например, «Ощущаете ли 

вы возможность самореализации на данном рабочем месте?» или «Что уни-

кального может предложить университет потенциальному сотруднику?». В ре-

зультате опроса 90% преподавателей считают, что главная цель филиала – еди-

ная коммуникация между всеми сотрудниками. В результате опроса удалось 

выявить, что Тульский филиал активно развивает собственный «HR-бренд», в 

основном делая упор на повышение имиджа в социальных сетях, а также с по-

мощью телевидения.  

Цель опроса студентов (30 человек) заключалась в изучении факторов, 

которыми они планируют руководствоваться при выборе будущего места рабо-

ты. Опрос предусматривал, что респондент получит равные предложения о ра-

боте с одинаковыми обязанностями и заработной платой, но имеющие отличия 

в иных факторах.  

По результатам опроса установлено, что основополагающими факторами, 

помимо условий труда и заработной платы, являются возможность карьерного 

роста, отношения в коллективе, а также имидж компании на рынке. Возмож-

ность уже сегодня студентам узнать о будущем месте работы обусловлено при-
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влекательностью бренда компании на рынке. 

 
Рисунок 1 – Факторы, которыми руководствуются респонденты при выборе ме-

ста работы 

Выводы. «HR-бренд» − это трудоемкий процесс, характеризующийся 

привлечением хороших кадров, удержанием высококвалифицированных специ-

алистов и повышением вовлеченности их в работу компании. Данный комплекс 

мероприятий имеет определенный механизм: за счет воздействия на человече-

ские ресурсы, происходит влияние на внешнюю среду, а именно, на формиро-

вание имиджа компании в глазах потенциальных сотрудников. Активно разви-

вая «HR-бренд», компания имеет возможность привлекать на работу лучших 

специалистов.  

В результате проведенных опросов возможно выделить такой фактор как 

имидж компании, являющийся одним из основных при выборе места работы. В 

настоящее время большое количество работодателей не уделяет необходимого 

внимания работе с персоналом. Однако HR-бренд формируется годами, и эф-

фект от такой кадровой политики проявится не сейчас, а спустя некоторое вре-

мя, когда кризис пройдет и ситуация на рынке изменится, а вот негативный 

имидж компании-работодателя исправить будет уже очень сложно. 
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ERP-СИСТЕМ SAP R/3 И 1С: ERP  

Аннотация. В статье проведен сравнительный анализ ERP-систем от компаний SAP и ERP. 

Сделан вывод о том, что 1С предлагает недорогой продукт, который во многих случаях бу-

дет более эффективен по сочетанию цены и качества, особенно если не требуется расширен-

ная функциональность. 

Ключевые слова: ERP-системы, 1С: ERP, SAP, автоматизация бизнеса.  
 

ERP-система – это информационная система для управления всеми биз-

нес-процессами и ресурсами компании на основе единой базы данных. Это 

приложение для управления ресурсами предприятия, которые позволяют авто-

матизировать бизнес-процессы, связанные с обеспечением ресурсов (матери-

альных, людских и денежных), необходимых для достижения организационных 

и экономических целей компании [2, c. 43]. ERP-система способствует потокам 

информации между всеми подразделениями хозяйственной системы предприя-

тия, включая в себя функции управления логистикой, дистрибуцией, запасами, 

доставкой, выставлением счетов-фактур и бухгалтерским учетом.  

Российский рынок ERP до начала РФ специальной военной операции на 

Украине являлся достаточно насыщенным и диверсифицированным. По итогам 

2020 г. лидирующие позиции на российском рынке корпоративного ПО зани-

мали германская компания SAP (42,4%) и российская компания 1C (39,2%) [1], 

причем, еще в 2015 г. доля выручки SAP на отечественном рынке программно-

го обеспечения информационных систем управления предприятием (ERP, 

ИСУП) составляла 48,9%, а 1С – 32,7% [4]. Также на рынке были представлены 

такие ERP-системы, как Microsoft Dynamics AX (7%), Oracle ERP Cloud (5%), 

«Галактика ERP» (4%) и некоторые другие [1]. 

В настоящее время в связи с проведением РФ зарубежные поставщики 

ERP-систем уходят с российского рынка. Так, компания Oracle прекратила 

свою работу в России. Компания SAP также объявила о том, что пока не будет 

взаимодействовать с РФ, даже с целью поддержки созданных ранее локальных 

продуктов. Ввиду ухода SAP и Oracle из России и усилившейся потребности 

российских организаций в переходе на отечественные решения, компания 1С 

расширяет свою партнѐрскую сеть, переобучает специалистов зарубежных 

ERP-систем под свои технологии, а также готовит для заказчиков новые реше-

ния на замену некоторым продуктам зарубежных вендоров. 

«1С:Управление производственным предприятием» (1С:УПП), посту-

пившее в продажу в 2003 г., стало первым ERP-решением фирмы «1С», нашед-

шим применение во многих тысячах организаций различных масштабов и ви-

дов деятельности. В 2013 г. российская компания «1С» выпустила вторую вер-

сию ERP-решения «1С:ERP Управление предприятием 2» (1С:ERP) на плат-

форме «1С:Предприятие 8.3», рассчитанную на управление ресурсами крупных 

предприятий. Многие тогда увидели в этом серьезный вызов позициям SAP на 

https://ru.wikipedia.org/wiki/ERP
https://www.cnews.ru/book/SAP_SE
https://www.cnews.ru/book/%D0%98%D0%BC%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BE%D0%B7%D0%B0%D0%BC%D0%B5%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5_-_%D0%98%D0%BC%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%B5%D0%B7%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%81%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C_-_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%86%D0%B8%D1%84%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B9_%D1%81%D1%83%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82_-_%D1%80%D0%B5%D0%B6%D0%B8%D0%BC_%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%B7%D0%B0%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%BE%D0%BA_%D0%BE%D1%82%D0%B5%D1%87%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D1%80%D0%B5%D1%88%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B9_%D0%B8_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B9
https://picktech.ru/product/oracle-erp-cloud1/
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F:SAP_SE
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F:%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F
https://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F:1%D0%A1_%D0%90%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BE%D0%B1%D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://www.cnews.ru/news/top/1s_gotovitsya_podvinut_sap
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российском рынке ERP.  

Сравним ERP-системы SAP R/3 и 1С: ERP 2. 

1) Лицензии, а также проекты по внедрению у фирмы 1С значительно 

дешевле. Заметная разница в цене обусловливает тот факт, что если рассмат-

ривать популярность ERP-решений не по объему выручки, а по количеству ре-

ализованных проектов, то 1С принадлежит 45% рынка, а SAP – лишь 11% [4]. 

Поэтому решения 1С распространены среди малого и среднего бизнеса, а про-

граммное обеспечение SAP в основном нацелено на крупные предприятия. 

Следует отметить, что в России SAP используют такие гиганты, как «Газ-

пром», «Алроса», «ТНК», «Лукойл». Часто средние предприятия также внед-

ряли SAP, проанализировав перспективы роста и количество пользователей в 

будущем. 

2) Для предприятий, использующих SAP, невозможно бесплатно перей-

ти на другого вендора, пока не истечет контракт с текущим; перезаключение 

обернется значительными расходами.  

3) 1С распространена в странах СНГ, в то время как SAP – по всему ми-

ру.  

4) Cистема SAP доступна для предприятий, но не доступна для отдель-

ных пользователей. 

5) Технические возможности SAP значительно больше, чем 1С. SAP 

имеет широкий ассортимент продуктов (модулей) для самых разных задач. Это 

могут быть решения для автоматизации товарного прогнозирования сбыта и 

снабжения. Например, в розничных продажах (модуль FR), комплексные ре-

шения интегрального планирования ресурсов (материальные потоки, оборудо-

вание, деньги в модуле IBP). А.Натрусов отмечает, что «функциональность 

«1С» в областях, не связанных с законодательством, менее зрелая, чем SAP, 

что требует в среднем большего количества доработок» [4]. 

6) У решений 1С отсутствует цельно-ядерная структура, все ее продукты 

(типовые конфигурации) существуют по отдельности. Однако базы данных 

могут быть связаны обменами, организованными как с использованием меха-

низмов самих баз (веб-сервисы, XML, COM и т.п.), так и через «1С:Шину дан-

ных» или другие шины. Поэтому если предприятию потребуется новая конфи-

гурация, то выходом может явиться постоянная синхронизация двух систем, 

старой и новой, либо ведение учета в единой интегрированной базе, что вызо-

вет необходимость переноса в эту новую базу остатков и исторических дан-

ных. В случае с SAP, присутствует базовое клиент-серверное ядро, вокруг ко-

торого строятся прикладные блоки, посвященные финансам, контроллингу, 

основным средствам, информационным потокам, отраслевым задачам, управ-

лению персоналом, ремонту и обслуживанию, регулированию качества това-

ров, планированию, материальным потокам, сбыту.  

7) Интерфейс у 1С значительно проще и удобнее. Cистема SAP изна-

чально строилась как инженерное решение с минимальной адаптацией под 

пользователя. Ее интерфейс был разработан в 1990-е годы и с тех пор практи-

чески не менялся. Для работы с системой нужно запускать так называемые 

транзакции. Транзакция SAP – это нечто наподобие «ярлыка» для вызова про-

https://ru.wikipedia.org/wiki/ERP
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граммы, с помощью которой можно выполнить какое-то действие в системе 

(например, просмотреть список заказов на поставку или отредактировать ка-

кой-либо документ). Имена у транзакций абсолютно ничего не говорящие, 

например, ME21, IW33, MIRO. Запустить транзакцию можно двумя способа-

ми: из древовидного меню слева или введя код транзакции в специальное поле. 

Т.к. в меню легко заблудиться, чаще всего транзакции запускаются путем вво-

да еѐ кода. Поэтому у каждого пользователя есть блокнотик, в котором запи-

саны эти коды [3]. Кроме того, интерфейс у разных транзакций не стандарти-

зирован: у одних транзакций меню слева, у других – справа, расположение 

кнопок так же разное, где-то иконки на кнопках одни, где-то на тех же кнопках 

другие. Даже горячие клавиши в разных транзакциях для одних и тех же дей-

ствий отличаются [3]. 

8) Для SAP практически не требуются обновления. Специалист, рабо-

тавший с программным продуктом SAP, при переходе в другую компанию 

может приступить к работе без дополнительного обучения. 

9) Аналога мобильной платформы «1С:Предприятие» у SAP нет. Мо-

бильная платформа «1С» позволяет разрабатывать мобильные приложения на 

том же языке «1С» (с некоторыми ограничениями и дополнениями), в той же 

логике, что и обычные приложения. 

10) SAP программа – это некий модуль, который может быть написан 

на комбинации языков ABAP, Java, SQL, SQLScript. Внешняя часть, с которой 

взаимодействуют пользователи, пишется на языке JavaScript (SAPUI5). При 

работе с 1С используется встроенный язык программирования. Таким образом, 

чтобы собрать частный модуль для САП, пользователю понадобится собрать 

целую команду, состоящую из разработчиков ABAP, Java, JavaScript, SQL и 

SQLScript. Кроме того, встроенный язык «1С» имеет много общих черт с дру-

гими языками, такими как Pascal, Java Script, Basic, что облегчает его освоение 

начинающими разработчиками. В свою очередь, ABAP существенно от них 

отличается. 

11) Вся техническая документация для SAP в сеть выкладывается либо 

на английском, либо на немецком языке. Образовательных материалов, курсов, 

мастер-классов и интенсивов по сервису «1С: Предприятие» больше в не-

сколько раз. 

12) Одним из ключевых отличий решений SAP от «1С» является нали-

чие у SAP дэшбордов, которые, по сути, заменяют собой презентации к отчет-

ным совещаниям. 

13) Расширение отчетности при помощи SAP BI может основываться 

на промежуточном хранилище SAP BW или работать напрямую с ERP систе-

мой. В «1С» структура базы данных проще, чем в SAP, и OLAP-кубы можно 

формировать непосредственно из таблиц в СУБД без использования специаль-

ных коннекторов. При таком подходе повышается риск логических ошибок, но 

стоимость владения таким решением существенно ниже, чем BI на SAP. 

14) При изменении законодательства обновления 1С выходят более 

оперативно. В SAP отчетность по российским стандартам бухгалтерского учета 

реализована в специальном Russian Add ON, обновления которого запаздывают 

https://www.cnews.ru/book/ANSI_Pascal_-_%D0%A1%D1%82%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%82_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA%D0%B0_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://www.cnews.ru/book/JavaScript_-_JS_-_%D1%8F%D0%B7%D1%8B%D0%BA_%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://www.cnews.ru/book/SAP_BI_-_SAP_Business_Intelligence_-_mySAP_Business_Intelligence
https://www.cnews.ru/book/%D0%A1%D0%A5%D0%94_-_%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B_%D1%81%D0%B5%D1%82%D0%B8_%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85_-_SAN_-_Storage_Area_Network_-_%D0%9A%D0%A5%D0%94_-_%D0%9A%D0%BE%D1%80%D0%BF%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D1%85%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D1%89%D0%B5_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85
https://www.cnews.ru/book/SAP_BW_-_SAP_Business_Warehouse
https://www.cnews.ru/book/%D0%A1%D0%A3%D0%91%D0%94_-_%D0%A1%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B_%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B1%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D0%BC%D0%B8_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85_-_DBMS_-_Database_Management_System
https://www.cnews.ru/book/OLAP_-_Analytical_processing_-_%D0%98%D0%BD%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D0%BA%D0%B0_%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85
https://www.cnews.ru/book/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%D1%8B
https://www.cnews.ru/book/TCO_-_Total_Cost_of_Ownership_-_%D0%A1%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%BA%D1%83%D0%BF%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%B2%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F_%D0%B8%D0%BB%D0%B8_%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C_%D0%B6%D0%B8%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%86%D0%B8%D0%BA%D0%BB%D0%B0
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как минимум на полгода. 

15) Функциональность, реализованная в SAР, требует большего объема 

дискового или серверного пространства. 

16) В SAP нет возможности изменять документы задним числом. Так 

называемый «аудиторский след» позволяет посмотреть и понять происхожде-

ние любой цифры в итоговой отчетности. SAP дает прозрачную картину ситуа-

ции как для собственников компании, так и для налоговых органов. 1С поддер-

живает перепроведение документов. 

Таким образом, проведенный анализ показывает, что 1С предлагает недо-

рогой продукт, который во многих случаях будет более эффективен по сочета-

нию цены и качества, особенно если не требуется расширенная функциональ-

ность. Решения 1С развивались вместе с развитием бизнеса в России, поэтому 

они содержат в себе российские практики управления бизнесом, в то время как 

SAP содержит в себе мировые практики управления бизнесом. 
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Основное преимущество современного предприятия, функционирующего 

в среде цифровой экономики, связано с его интеллектуальным потенциалом, а 

ключевым фактором в инновационном развитии предприятия является его пер-

сонал, обеспечивающий его эффективность и обладающий необходимыми зна-

ниями и навыками. Профессиональные сотрудники являются залогом эффек-
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тивной работы предприятия.  

В условиях цифровой экономики система подготовки, переподготовки и 

повышения квалификации сотрудников, с одной стороны, должна быстро реа-

гировать на изменения потребностей в рабочей силе, а с другой – давать со-

трудникам возможность обучения в соответствии с их интересами. Технологии 

четвертой промышленной революции предоставляют нам возможности повсе-

местного распространению цифровых образовательных технологий, а примене-

ние искусственного интеллекта, робототехники, виртуальной реальности и дру-

гих инноваций оказывает огромное влияние на возможности, связанные с полу-

чением компетенций и их применением в работе. 

В различных источниках отмечается, что первоочередными управленче-

скими задачами в области повышения эффективности использования интеллек-

туальных ресурсов являются развитие компетентности персонала, формирова-

ние эффективных проектных команд, а также раскрытие потенциала различных 

категорий сотрудников [3].  

В последние годы в нашей стране наибольшую значимость приобрела 

Федеральная программа «Цифровая экономика Российской Федерации» [5], ос-

новной целью которой является создание экосистемы, в которой данные в циф-

ровой форме являются ключевым фактором производства во всех сферах соци-

ально-экономической деятельности. Одним из ключевых институтов данной 

программы является «Образование и кадры». Согласно дорожной карте про-

граммы, образовательные процессы являются важной составной частью соци-

ально-экономических общественных процессов, определяющих успешность 

развития как отдельных стран, так и регионов в новом веке «экономики зна-

ний».  

Проблемы, связанные с подготовкой персонала для цифровизации совре-

менных предприятий, приобретают особую важность, поскольку в современных 

условиях цифровой экономики в любых отраслях и сферах производства, услуг 

наиболее ценны специалисты, обладающие цифровыми компетенциями [4]. 

Компании, обладающие такими специалистами, являются более эффективными 

в своей деятельности, поскольку они могут похвастаться более быстрым выво-

дом на рынок товаров и услуг, более эффективной структурой затрат за счет 

применения технологических платформ и т.д. Особо это представляется акту-

альным в условиях жестких санкционных ограничений и развития отечествен-

ного производства. 

Наиболее востребованной технологией в подготовке и управлении персо-

налом становится искусственный интеллект. Алгоритмы искусственного интел-

лекта активно используются в процессах подготовки специалистов, а управле-

ние персоналом становится функцией, управляемой данными. Так, применение 

алгоритмов машинного обучения позволяет оптимизировать процесс обучения 

сотрудников сервисных служб производственных предприятий, работающих с 

большим массивом повторяющихся запросов при помощи чат-ботов [1]. 

Другим трендом, агрессивно врывающимся сферу управления и развития 

персонала, являются данные и аналитика персонала, которые в скором времени 

позволят качественно изменить рабочее пространство. Кадровая аналитика – 
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это использование данных и методов анализа данных для понимания, улучше-

ния и оптимизации человеческой стороны бизнеса [2]. 

Использование аналитики в управлении и развитии персонала заключает-

ся в анализе данных о людях с различными типами бизнес-задач для достиже-

ния результатов, соответствующих стратегическим целям предприятия. По-

следние годы наблюдается бурный рост объемов аналитических данных благо-

даря совершенствованию технологий и программного обеспечения. От HR 

(human resources management – подразделение по управлению и развитию пер-

сонала) руководство предприятий все чаще просит обосновывать свои решения 

на основе измеримых результатов. Это приводит к тому, что решения, связан-

ные с персоналом, должны приниматься на основе аналитики и данных, а не на 

основе интуиции и субъективном суждении. То есть, можно использовать 

сложные методы статистики и количественного анализа, которые ученые уже 

повсеместно используют для прогнозирования вещей, таких, например, как 

причины сердечных заболеваний, и применять их к данным, которые мы полу-

чаем о персонале на предприятии. Это позволяет строить статистические моде-

ли и, к примеру, прогнозировать то, что может Кроме того, там, где это воз-

можно, следует применять эти модели, чтобы сделать прогнозы о конкретных 

результатах сотрудника, которые можно ожидать при определенных условиях. 

Приведем три основных типа данных, связанных с персоналом, которые 

можно проанализировать: 

 о людях: демографические данные, навыки, компетенции и вовлеченность; 

 о программах: посещаемость, участие в программах обучения и развития, 

лидерские качества, а также результаты ключевых проектов и заданий. 

 о производительности: рейтинг производительности и данные, полученные с 

использованием инструментов: «360 оценок» и программы наставничества. 

Аналитические методы могут улучшить управление человеческими ре-

сурсами (HR) в компаниях с большим количеством сотрудников. У компании 

«1С» существует комплексное решение «1С:ЗУП:КОРП» для автоматизации 

всех задач управления персоналом на средних и крупных предприятиях [6]. 

Данный программный продукт позволяет построить комплексную систе-

му эффективного управления человеческими ресурсами компании любой чис-

ленности. Может использоваться: для HR; для кадровиков; для расчетчиков и 

бухгалтеров; для специалистов по охране труда. 

Для нас особый интерес в разрезе нашего исследования представляет 

комплексная автоматизация HR -процессов в «1С:ЗУП КОРП», которая позво-

ляет осуществлять: 

1. Кадровое планирование, т.е. позволяет планировать численность и за-

траты на персонал, анализировать возможные варианты.  

2. Подбор персонала. Воронка кандидатов может пополняться благодаря 

интеграции с сайтами; автоматической загрузкой резюме с сайта по специально 

предусмотренной кнопке; парсингом файлов резюме из папки или присланных 

по электронной почте; из внутренней базы кандидатов по заданным критериям. 

Аналитика «1С:ЗУП КОРП» позволяет всесторонне оценить эффективность 

подбора и текучесть персонала. 
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3. Адаптация. При создании решения о приеме на работу программа ав-

томатически в установленные сроки назначает задачи сотрудникам, занятым в 

процессе подготовки рабочего места и адаптации. Программа показывает HR, 

какие задачи критичны или просрочены исполнителями и отправляет напоми-

нание на почту.  

4. Оценка персонала, представлена в «1С:ЗУП КОРП» следующими эле-

ментами: Digital-интервью с кандидатами; электронное тестирование кандида-

тов; оценка сотрудников 360 градусов. 

5. Профиль должности. Используя его, HR получает объективную ин-

формацию: по каким критериям подбирать персонал, что оценивать, чему обу-

чать сотрудников. 

6. Обучение персонала. Программа позволяет организовывать обучение 

сотрудников. 

7. Кадровый резерв. Программа позволяет вести кадровый резерв, подби-

рать сотрудников для включения в кадровый резерв по критериям. 

8. Мотивация персонала. Для этого в программе «1С:ЗУП КОРП» преду-

смотрены такие инструменты, как расчет оценки сотрудников по ключевым по-

казателям эффективности (KPI); грейды; льготы сотрудникам. 

9. Аттестация сотрудников. В «1С:ЗУП КОРП» автоматизирован кон-

троль своевременности проведения обязательных аттестаций: подтверждения 

квалификации по специальности и соответствия должности. 

10. Аналитика. Автоматизация в «1С:ЗУП КОРП» подбора, обучения, мо-

тивации, кадрового учета и заработной платы позволяет получить аналитику по 

взаимосвязанным данным онлайн, в удобных формах в виде диаграмм и отче-

тов (рис.1). 

 
Рисунок 1 – Возможности аналитики в «1С:ЗУП КОРП» 

Таким образом, описанный продукт уже содержит в себе элементы кад-

ровой аналитики, что позволяет решать большинство задач всесторонней оцен-

ки персонала, обрабатывать информацию о персонале и давать на ее основе ка-

чественные и содержательные заключения о способностях работников и плани-

ровать обучение, развитие и карьеру, а также принимать обоснованные управ-
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ленческие решения. 
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Деятельность различных организаций ведѐтся в условиях конкуренции, а 

также неустойчивой внешней среды. Постановка управленческого учѐта, опти-

мизация управленческих процессов и реформа микроэкономики фирмы необ-

ходимы для своевременного принятия мер в ответ на стремительно меняющую-

ся экономическую ситуацию. 

В этой совокупности менеджерам требуется решать ряд задач на совер-

шенно ином уровне. И в связи с этим важно знать базовые законы менеджмен-

та, а также владеть технологиями управления. 

Положение предприятия на рынке и эффективность его деятельности 

обусловлены использованием стратегий развития, выбора, применения различ-
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ных типов технологий управления и их сочетания. 

Технологии менеджмента – это соответствующие средства, регламент, а 

также порядок реализации процессов управления. Они состоят из вычислитель-

ных, информационных, логических и организационных действий, которые вы-

полняют руководители различных уровней в определѐнной последовательно-

сти.  

Управленческие технологии состоят из таких этапов, как: анализ обста-

новки, сбор информации, разработка и принятие решений, доведение их до ис-

полнения, контроль в ходе выполнения различных проектов. На предприятии, 

как правило, применяются сразу несколько технологий менеджмента [2].  

Учѐные выделяют такие виды управленческих технологий как: 

1) линейная технология – это строгий порядок отдельных видов работ и 

операций, производящиеся в соответствии с заранее составленным планом; 

2) технология управления по отклонениям заключается в том, что цели, 

которые стоят перед предприятием и еѐ подразделениями, существующие са-

мостоятельно или содержащиеся в планах, становятся формальными, отклоне-

ния от них обнаруживаются в результате контроля и являются основанием для 

принятия соответствующих управленческих решений. Незначительные откло-

нения могут самостоятельно исправить подчинѐнные, а при значительных от-

клонениях, которые могут создать опасность для подразделения или организа-

ции в целом, руководитель должен взять их исправление в свои руки. Для пра-

вильного определения момента, когда руководителю необходимо вмешаться в 

дело, отклонения классифицируются по причинам возникновения, срокам, ка-

чественным и количественным параметрам, степени опасности с определением 

критических показателей. Если последние превышены, возникает необходи-

мость вмешательства руководителя в процесс управления; 

3) разветвленная технология управления применима к ситуациям, когда 

нет возможности сформулировать конечную цель и дать оценку ситуации. За-

планированный результат обеспечивается за счѐт решений, которые разрабаты-

ваются по различным направлениям; 

4) управленческая технология по результатам базируется на приоритете 

конечных результатов над планированием и прогнозированием. Основной 

функцией, которая реализуется менеджерами, является координация и коррек-

тировка действий в зависимости от полученного результата; 

5) технология управления по целям. Для данной технологии обязательно 

наличие в организации сильного аналитического отдела. Управление делится 

на простое целевое, программно-целевое и регламентное. Простое целевое 

управление предполагает, что руководитель определяет только конечную цель 

и сроки еѐ достижения. При программно-целевом управлении назначаются це-

ли, механизмы и сроки для каждой фазы достижения целей. При регламентном 

управлении задается конечная цель, ограничения по параметрам и ресурсам. 

Данное управление применяется на уровне экономики в целом. 

6) управление по ситуации применяется при высокой степени неопреде-

ленности, когда этапы управленческого процесса идут независимо друг от дру-

га, а управленец принимает оперативные решения в постоянно изменяющихся 
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условиях, основываясь на текущей обстановке; 

7) поисковое управление основывается на полной ясности задач. В дан-

ном случае разрабатываются решения, которые отталкиваются от цели в обрат-

ном порядке; 

8) технология управления по потребностям и интересам заключается в 

стимулировании деятельности человека через его интересы (эстетические, со-

циальные, материальные) и потребности (здоровье, жилье, еда, отдых, и т.д.); 

9) технология управления на базе «искусственного интеллекта» осу-

ществляется с помощью информационных систем с применением современных 

технологий. 

Все управленческие технологии на предприятия скоррелированы, отра-

жают разные стороны работы предприятия, дополняют друг друга. Для приме-

нения технологий управления необходимо применение творческого подхода с 

учетом ситуации, которая возникла на данный момент [4]. 

Управленческие решения – умственная деятельность по выбору из мно-

жества альтернатив верного решения возникшей проблемы. Разработка управ-

ленческого решения состоит из следующих шагов [3]: 

• установление и определение приоритетности целей; 

• разработка критериев отбора; 

• определение альтернативных вариантов; 

• дача оценки альтернативным вариантам по соответствующим кри-

териям отбора; 

• выбор варианта решения проблемы, наилучшим образом удовле-

творяющая заданным критериям; 

• реализация выбранного решения. 

На основании изложенного можно сделать вывод, что успех работы орга-

низации во многом определяется применяемыми управленческими технология-

ми. Управление только тогда эффективно, когда оно постоянно и непрерывно 

развивается, когда используемые технологии управления ориентированы на 

изменения, которые обеспечивают жизнестойкость организации и накопление 

ею потенциала инноваций. 
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Результативность и эффективность являются основополагающими прин-

ципами экономической деятельности современного предприятия. Исходя из 

понимания того, что результативность представляет собой степень реализации 

планов предприятия и достижения результатов, а эффективность – соотноше-

ние между полученными результатами и затраченными ресурсами, можно ска-

зать, что в современном понимании результативность отражает степень реали-

зации стратегии, а эффективность относится к оценке использования ресурсов 

предприятия [2, с.373]. 

Проблема анализа и оценки результативности и эффективности управле-

ния сложна и многогранна. Во - первых, она актуальна для предприятия в це-

лом и разных уровней управления в организации; может быть рассмотрена 

применительно к основным и инфраструктурным бизнес-процессам; к системе 

в целом и к отдельным еѐ элементам; к используемым ресурсам и готовому 

продукту. Во - вторых, анализ результативности и эффективности управления 

не может быть проведѐн без учѐта тех управленческих технологий, которые 

применяются в организации для достижения целей. В - третьих, анализ невоз-

можен без системы показателей, характеризующих эффективность управления. 

Выделяются несколько основных подходов к определению результатив-

ности деятельности организаций [3, с.8] - степень достижения целей организа-

ции; способность организации использовать среду для приобретения редких ре-

сурсов; достижение максимальных результатов при фиксированных затратах 

или минимизация затрат при достижении требуемых результатов; достижение 

целей на основе хороших («здоровых») внутренних характеристик; степень 

удовлетворенности клиентов и заказчиков; системный подход. 

Рассматривая результативность с позиции управления предприятием, 

можно определить ее как уровень успешности и степень соответствия получен-

ных результатов и бизнес-процессов деятельности предприятия поставленным 

целям управления, выраженным показателями внутрифирменных планов. 

Сущность управления результативностью деятельности предприятия за-

ключается в обеспечении достижения целей при функционировании бизнес-

процессов, как совокупности функциональных действий, выполняемых отдела-

ми путѐм оценки достаточности результатов к ожидаемому их уровню при вы-

явлении отклонений и устранении влияющих причин в соответствии с их прио-
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ритетом и порядком реализации корректирующих мероприятий. 

Управление финансово-хозяйственной деятельностью предприятия мож-

но считать результативным, если: 

 предприятие достигло конечных результатов, в которых реализована 

его общая цель (уровень достижения цели); 

  конечные результаты соизмеримы с потребностью (уровнем удовле-

творения потребности); 

 определена потенциальная потребность в результатах деятельности 

предприятия как основание для формирования новой цели и создания условий 

устойчивого развития (уровень возможного расширения производства); 

  достигнута результативность по каждому виду функционального 

управления (уровень обеспечения соответствия функциональных результатов 

их целям).  

Результат организации проявляется в трех формах: экономической, соци-

альной, организационной [3, с.16]. 

Экономическая форма результата наиболее изучена, для нее разработаны 

соответствующие количественные методы оценки, общие для определения эко-

номической эффективности любых затрат (на реорганизацию производства, со-

здание новых организационных структур, внедрение новой техники и др.). 

Единство показателей, используемых для характеристики отдачи затрат раз-

личного целевого назначения, и некоторая общность в подходах по их опреде-

лению обусловливаются узкопрактическими целями тех объектов, на которых 

планируется осуществление данных затрат. 

Социальная форма результата от деятельности организации имеет свою 

специфическую оценку, хотя и не может быть выражена таким единым синте-

тическим показателем, как экономическая результативность. К социальным ре-

зультатам относятся повышение престижности труда, технологической дисци-

плины, усиление ответственности за результаты своей деятельности и другие. 

Организационный результат организации выражается в усилении взаимо-

связи и взаимодействия элементов производственной системы и появления у 

системы качественно новых свойств, отсутствующих у ее элементов и нехарак-

терных для них. Проявлением организационного результата на уровне подраз-

делений предприятия является повышение согласованности и упорядоченности 

отдельных процессов и работ, качества функционирования производственной 

системы. На макроуровне с организационным результатом связаны такие явле-

ния, как возможность реализации крупномасштабных мероприятий по реорга-

низации производства, диверсификация, интеграция производственных стадий 

и процессов и др., приводящие к повышению целостности системы и развитию 

ее эмерджентных свойств [3, с.16-17]. 

В теории и практике управления современными организациями анализ 

результативности осуществляется на базе следующих индикаторов – показате-

лей деловой активности, экономического эффекта (прибыли), показателей эко-

номической эффективности (рентабельности) [1]. 

К внешним факторам, оказывающим влияние на деловую активность ча-

ще всего относят отраслевую принадлежность, сферу деятельности, масштаб 



494 

деятельности, влияние инфляционных процессов, характер хозяйственных свя-

зей с партнерами, качество банковского обслуживания. Внутренние факторы 

влияния на деловую активность предприятия – прежде всего эффективность 

стратегии управления активами, принципы учетной и ценовой политики, дли-

тельность производственного цикла, квалификация управленческого персонала. 

В финансовом аспекте деловая активность проявляется в скорости оборо-

та средств, ее анализ заключается в исследовании показателей, характеризую-

щих оборачиваемость активов и сроки погашения дебиторской и кредиторской 

задолженности [3]. 

Поскольку в отличии от показателей платежеспособности и финансовой 

устойчивости по показателям оборачиваемости не определены нормативные 

значения, для оценки положения предприятия используются данные статисти-

ческих отчетов по данным предприятий различных отраслей, как правило – 

среднеотраслевые значения показателей. 

Рентабельность также отражает эффективность производственно-

хозяйственной деятельности предприятия; анализ ее показателей занимает одну 

из лидирующих позиций финансового анализа хозяйствующего субъекта. Так-

же, как и при оценке показателей деловой активности, анализ рентабельности и 

принятые на его основе управленческие решения реализуются с учетом специ-

фических особенностей рентабельности по отраслям и ориентированы на ста-

тистическую информацию по видам экономической деятельности. 

Для оценки эффективности деятельности можно использовать матрицу 

эффективности финансово-хозяйственной деятельности организации, постро-

енную по аналогии с матрицей BCG (рис. 1) [4]. 

 
Рисунок 1 - Матрица эффективности финансово-хозяйственной деятельности 

организации 
Источник: [4, с.109] 

Матрица позволяет определить стадию жизненного цикла, настоящее по-

ложение предприятия и его перспективы в будущем с учетом ожидаемых изме-

нений внутренней и внешней среды, а также на основании решений собствен-

ников, руководства, прогнозов ведущих экономистов [4, с.109]: 

 квадрат «пассивность» характерен для этапа зарождения, либо для 

стадии, предшествующей ликвидации; 

 квадрат «скрытые возможности» может сигнализировать о стадии 

подъема и развития организации, когда идет наращивание производственного 

потенциала, установление принципиальных деловых контактов, максимальное 

привлечение средств собственников и инвесторов; 

 «максимальная возможность» наблюдается на стадии зрелости ор-

ганизации, когда вся финансово-экономическая система функционирует с мак-

симальной отдачей; 
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 квадрат «нестабильность» характерен для предприятий на стадии 

старения, когда актуальность приобретают вопросы дальнейшего функциони-

рования - сворачивание производства и переход в другие сферы деятельности, 

либо коренная модернизация всего хозяйственного механизма. 

Исходя из обозначенных подходов к оценке результативности и соотно-

шения между результативностью и эффективностью деятельности предприятия, 

можно выделить следующие наиболее общие направления повышения резуль-

тативности [3,4]:  

1. увеличение доли собственного оборотного капитала в стоимости иму-

щества за счет нераспределенной прибыли и поддержание более высоких тем-

пов роста собственного капитала, чем темпы роста заемного капитала; 

2. повышение оборачиваемости оборотных средств предприятия, с акцен-

том на повышение оборачиваемости запасов и снижение темпов роста дебитор-

ской задолженности; 

3. совершенствование системы управления дебиторской задолженностью 

(уменьшение дебиторской задолженности на сумму безнадежных долгов, пере-

смотр кредитной политики, дифференциация условий предоставления товарно-

го кредита, разработка системы скидок при предварительной оплате, монито-

ринг дебиторской задолженности); 

4. регулярный мониторинг кредиторской задолженности для оптимально-

го срока ее погашения; 

5. корректировка ценовой политики с учетом динамики закупочных цен; 

6. анализ влияния структуры продукции предприятия на финансовый ре-

зультат; 

7. разработка оптимальной структуры ассортимента с учетом конъюнкту-

ры рынка. 

Таким образом, повышение уровня результативности управления являет-

ся главным условием улучшения конечных результатов деятельности предпри-

ятия. Для обеспечения надлежащего функционирования предприятия необхо-

дим экономически обоснованный грамотный подход, основанный на комплекс-

ном анализе результативности управления финансово-хозяйственной деятель-

ностью предприятия. 
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Для современного бизнеса системная дифференциация и типологизация 

потребителей чрезвычайна значима и актуальна, поскольку позволяет произво-

дителям (продавцам) четко понимать следующие аспекты: целевой потребитель 

и целевая аудитория, неудовлетворенные рыночные потребности, потребитель-

ские требования и предпочтения, методы повышения лояльности и стимулиро-

вания спроса. 

С ростом торговли, разнообразия ее форм и методов, ужесточением кон-

куренции меняется и потребительское поведение российских покупателей. Все 

в большей степени к процессу совершения покупок предъявляются требования 

«получения удовольствия», а не только «обычной необходимости». Это моди-

фицирует потребительское поведение потенциальных покупателей, а, следова-

тельно, требует гибкости в формировании работы с ними. 

При формировании системы продаж в плане выстраивания эффективных 

коммуникаций с потенциальными потребителями своей продукции каждому 

производителю и продавцу целесообразно дифференцировать своих покупате-

лей. Это позволит глубже детализировать и дифференцировать коммерческое 

предложение и существенно расширить клиентскую базу за счет масштабного 

привлечения новых и удержания существующих клиентов. 

Дифференциация покупателей строится на основе их типологизации. При 

классификации покупателей необходимо учитывать, что каждому типу покупа-

телей для конкретных видов товаров на каждом этапе их жизненного цикла 

свойственна своя структура и иерархия потребностей и предпочтений. 

При этом необходимо отметить, что на каждом потребительском рынке 

исходя из особенностей товаров и условий продажи и постпродажного обслу-

живания складывается своеобразная ситуация. Что, несомненно, основопола-

гающим образом отражается на процессе продажи, целенолагании и характере 

потребительского поведения. 

В этой связи авторы исследуют потребителей, именно, в разрезе специ-

фики и особенностей конкретных типов рынков. На каждом рынке выделяют 

свои типы потребителей. Так, на рынке женской одежды города Москвы по 
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критерию целевой ориентации определены группы шоперов: неактивные шопе-

ры, активные шоперы, сервисные шоперы, традиционные шоперы, шоперы це-

ны. Это позволило выделить следующие типы потребителей: 1) Ищейка, 2) 

Хищница, 3) Черепаха, 4) Рыба-прилипала, 5) Павлин, 6) Медведица [1, с. 22-

25]. 

В рамках исследования посетителей торговых центров подтверждены 

пять факторов потребительской ценности торговых центров: атрибуты первой 

необходимости, разнообразие, развлечения, комфорт и удобства, люксовость. И, 

выявлены следующие сегменты (типы) покупателей торговых центров: 1) Тра-

диционалисты, 2) Энтузиасты, 3) Равнодушные, 4) Целеустремленные, 5) Ори-

ентированные на развлечения [2, с. 104-106]. 

После пандемии коронавируса компания Euromonitor Internationa выдели-

ла следующие 11 типов покупателей: 1) Импульсивные покупатели, 2) Минима-

листы, 3) Активисты, 4) Консерваторы, 5) Амбициозные покупатели, 6) Цифро-

вые энтузиасты, 7) Домоседы, 8) Искатели приключений, 9) Дотошные потре-

бители, 10) Гедонисты, 11) Оптимисты [3]. 

Опыт профессиональной деятельности в сфере продаж позволил автору 

выявить следующие типы современных покупателей мобильных телефонов и 

гаджетов, что отражено в табл. 1. 

Таблица 1 – Типы покупателей на рынке мобильных телефонов и гаджетов 

Типы покупателей 
Мотив потребительского пове-

дения 

Основы стратегии взаимодей-

ствия 

1) «Просто покупа-

тель» 

интересуется товаром для разных 

целей 

эмоционально «подтвердить» 

выбор данного товара 

2) «Ищущий замок за 

3 копейки» 

учитывая свое глубокое знание 

рынка хочет приобрести данный 

товар существенно ниже его ры-

ночной стоимости 

подчеркнуть преимущества 

данного товара по сравнению с 

товаром конкурента 

3) «Не разбирается» в ходе общения начинает дове-

рять и принимает решение о по-

купки 

эффективно и корректно ис-

пользовать эмоциональную со-

ставляющую при продаже 

4) «Конкретный по-

купатель» 

имеет твердое намерение купить 

данный товар и без сомнений со-

вершает покупку 

не нарушить атмосферу покуп-

ки 

5) «Хочет другой то-

вар» 

предварительно определился с 

выбором другого товара, но есть 

сомнения 

не навязывая, но «сильно эмо-

ционально» дать понять, что это 

не самый лучший выбор 

6) «Срочной нужно 

купить» 

товар срочно нужен сегодня, зав-

тра уже будет поздно 

важно быстро доставить товар 

Рассмотрим представленные типы покупателей. 

Во-первых, «Просто покупатель» – это человек, который интересуется то-

варом для разных целей, в частности: 1) конкурент, изучает конкурентный ры-

нок, предложение товаров; 2) данный товар симпатичен, но нет возможности 

купить его — хотя бы пообщаться по поводу товар; 3) хочет узнать детали и 

особенности товара, но еще «холодный» лид. 

При продажи необходимо сделать акценты на следующем. Конкурент не 

нацелен на покупку, но если товар не уникальный, такого товара нет у конку-
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рента, а он хорошо продается, то конкурент может купить данный товар для пе-

репродажи. А если данный товар еще «уводит» покупателей других товаров ас-

сортиментной линейки или предложение очень выгодное, то конкурент сам ку-

пит и вопросов задавать не будет. 

Если у покупателя есть интерес, но нет возможности приобрести товар, то 

нужно, как на эмоциональном, так и на объективном уровне дать понять, что 

покупка ему выгодна и остро необходима. Очень выгодно, а не просто выгодно. 

Если покупатель «просто интересуется» деталями товара, то нужно под-

твердить его выбор данного товара. Хотя, при этом можно ему «подсказать», что 

есть более выгодный или качественный или подходящий товар, именно, ему! 

Нельзя, узнав какой он хочет купить товар, говорить, что это не самый лучший 

выбор, если мы точно не уверены, что он нам доверяет. 

Здесь важно понять по какому критерию покупатель принял решение о 

покупке товара, который он выделил. И, выделить, в чем маркетинг приукраши-

вает действительность. И, показать покупателю эмоционально, так же как в ре-

кламе, которой он поверил, действительно лучший продукт, что у нас есть и же-

лательно, чтобы он был действительно лучшим. 

Во-вторых, покупатель, «ищущий замок за 3 копейки» детально изучил 

рынок, понимает, что предложений очень много, уровень конкуренции высокий. 

И, хочет «монетизировать» свое знание рынка, т. е. приобрести данный товар 

существенно ниже его рыночной стоимости. И, здесь возможностей для манев-

ра при продаже незначительно - если товар эксклюзивный, то нужно выделить, 

подчеркнуть его преимущества данного товара по сравнению с товаром конку-

рента. 

В-третьих, зачастую покупатели типа «Не разбирается» в начале общения 

хочет приобрести конкретный товар, поскольку начинает доверять, готов рас-

смотреть вариант, который ему советуется. При таком общении эмоциональная 

составляющая очень важна, но нужно понимать чему человек доверяет и как он 

принимает решение доверять. Или, просто быть открытым и честным и ничего 

не придумывать; честность всегда лучше, чем «некорректно» стараться завла-

деть доверием потенциального покупателя с целью продажи. 

В-четвертых, «Конкретный покупатель» уже принял твердое решение о 

приобретении данного товара и у него нет никаких сомнений и уточнений. Дан-

ный покупатель совершает покупку с удовольствием, даже забывая уяснять 

важные отличия конкретного товара и особенности его покупки и доставки. 

В-пятых, покупатель типа «Хочет другой товар» в принципе определился 

со своим выбором (другого товара), но у него есть сомнения, вопросы, неуве-

ренность в своем предварительном решении. И, данный покупатель рассматри-

вает другие товары (как заменители им определенного) с целью подтвердить 

свой предварительный выбор или сделать новый, основываясь на дополнитель-

но полученной информации. Важно продавцу, не навязывая своего мнения, но 

«сильно эмоционально» дать понять потенциальному покупателю, что его пред-

варительный выбор другого товара не является лучшим. 

В-шестых, тип покупателей «Срочной нужно купить» является высоко 

мотивированным, что обусловлено высокой и, главное, срочной потребностью в 
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товаре. Например, импульсное решение, не подготовил подарок или получил 

«незаблаговременное» приглашение на торжество и др. В этой связи, такие по-

купатели совершают покупку без лишних вопросов и уточнений, поскольку ре-

шение о покупки уже принято. При работе с такими покупателями ключевым 

аспектом продажи становится скорость и удобство доставки товара. Если нару-

шить это условие, то в полной мере возможны: отказ от покупки, ее возврат. Так 

как «завтра» товар уже не нужен и импульсивный потребитель станет критиче-

ским аналитиком. 

В продажах при работе с любым типом покупателей нужно отчетливо по-

нимать, что никогда у нас не будут покупать все, вне зависимости от качества, 

цены товара и наших навыков продажи. При этом покупают по-разному. Поку-

пают без особых наших усилий. Сезонно, волнами, например, похолодало силь-

но, люди сделали паузу в покупках. Нужно узнать по каким критериям человек 

выбрал, именно, этот товар, которого нет в наличии, и продать ему товар, под-

ходящий по этим критериям. Главное не унывать! 

Подводя итог, необходимо отметить, что типологизация покупателей вы-

ступает существенным аспектом формирования эффективных коммуникаций в 

процессе продажи и залогом ее успешности. 
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Стратегическое управление является одним из инструментов современ-

ной управленческой парадигмы устойчивого развития. В условиях жесткой 

конкуренции, постоянно меняющейся экономической и политической ситуа-

ции, чтобы успешно работать на рынке, организации должны разработать дол-
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госрочную стратегию поведения, соответствующую изменениям окружающей 

среды. В связи с тем, что для отечественного бизнеса появляются новые воз-

можности, развиваются информационные сети, позволяющие быстро и публич-

но распространять и получать информацию, важность стратегического управ-

ления конкурентоспособностью резко возросла.  

Конкурентная стратегия — это долгосрочный маркетинговый план, кото-

рый компании разрабатывают для защиты своей позиции на рынке и получения 

конкурентного преимущества [2].  

Чем выше конкуренция в отрасли, тем сложнее идти в ногу со временем. 

Когда компания выходит на концентрированный рынок, необходимо устано-

вить высокую планку, иначе не удастся конкурировать с теми, кто продает ана-

логичную продукцию. 

Чтобы построить успешный бизнес в такой конкурентной среде, следует 

тщательно проанализировать сильные, слабые стороны и преимущества конку-

рентов. Принять во внимание и все возможные угрозы. Рассмотреть возмож-

ность изучения потребностей, проблем и предпочтений потенциальных клиен-

тов, чтобы справиться с этой задачей. Они могут ответить на вопросы, чего не 

хватает текущим продуктам, чтобы была возможность соответствующим обра-

зом их улучшить[4]. 

Американский академик и экономист Майкл Портер разделил конкурент-

ные стратегии на четыре основных типа [3].  

1. Стратегия лидерства по издержкам. Подходит крупным предприяти-

ям, которые могут производить большие объемы продукции по низкой цене, 

поэтому, например, сеть «Пятерочка» выбрала эту стратегию. Это означает, что 

компании, использующие стратегию лидерства по издержкам, являются про-

давцами с самой низкой ценой на рынке. Следовательно, себестоимость про-

дукта должна быть низкой, чтобы приносить прибыль. Это возможно благодаря 

крупномасштабному производству и высокой загрузке производственных мощ-

ностей, а также множеству каналов сбыта. Конкурентным преимуществом в 

рамках этой стратегии является самая низкая цена. 

2. Дифференциальная стратегия лидерства. Это убойная стратегия, кото-

рая позволяет брендам выделяться среди конкурентов. Это требует определения 

уникального качества, которое отличает компанию от других. С помощью этой 

стратегии предприятия превосходят своих конкурентов на рынке, что позволяет 

им взимать более высокую плату за свою продукцию. Wildberries и OZON при-

надлежат брендам, использующим эту стратегию. Дифференциация продукта – 

это не только его отличительное качество. Выделяют несколько видов диффе-

ренциации, которые определяют уникальность и особенность товара: продукто-

вая дифференциация, сервисная дифференциация, дифференциация персонала, 

дифференциация имиджа. 

3. Стратегия фокуса на затратах. Эта стратегия аналогична стратегии 

лидерства по затратам с точки зрения предоставления клиентам самой низкой 

цены. Единственное отличие заключается в том, что стратегия фокусирования 

на издержках подразумевает ориентацию на определенный сегмент рынка с его 

уникальными потребностями и желаниями. Таким образом, компаниям легче 



501 

повысить узнаваемость бренда. Например, АО "Невская мануфактура", ПАО 

"Узор", АО "Большевичка". Компании, использующие эту стратегию, часто 

концентрируют свои усилия на географических рынках с особыми потребно-

стями. 

4. Стратегия фокуса дифференциации. Компании, использующие эту 

стратегию, также ориентируются на определенные сегменты рынка, но их дви-

жущей силой является уникальная ценность. В то время как стратегия фокуса 

на затратах означает предоставление самой низкой цены в небольшой нише, 

стратегия фокуса на дифференциации означает улучшение продукта с помощью 

уникальных функций, которые сделают вашу компанию заметной на рынке. 

Например, страховые компании. 

Благодаря продуманной конкурентной стратегии предприятия могут при-

нимать более обоснованные решения и постоянно улучшать свои продукты или 

услуги. Реализация конкурентной стратегии предприятия периодически сталки-

вается с проблемами и необходимостью корректировки действий в зависимости 

от изменений внешней среды, которые не поддаются контролю. [4].  

Актуальным является вопрос осуществления такого управления, которое 

достаточно быстро сможет адаптировать организацию к быстро меняющимся 

внешним условиям. Чем быстрее меняются окружающая среда, появляются но-

вые запросы потребителей и новые возможности для бизнеса, тем важнее вы-

страивание системы обеспечения устойчивого развития организации.  

Сегодня всѐ большее число инвесторов во всем мире ответственно подхо-

дит к выбору компаний и ценных бумаг, уделяя особое внимание их соответ-

ствию принципам устойчивого развития. В России данная тенденция намети-

лась не так давно, однако отечественный бизнес проявляет всѐ больший инте-

рес к ответственному инвестированию.  

Сегодня устойчивое развитие принято оценивать в трех отдельных кате-

гориях – Environmental, Social, Governance, которые называют критериями ESG. 

Компании стремятся учитывать принципы экологической, социальной и управ-

ленческой устойчивости при реализации своей стратегии развития [5]. Инстру-

ментом для оценки их усилий выступает рейтинг ESG - оценка, показывающая, 

насколько бизнес-процессы и цели деятельности организации ориентированы 

на устойчивое развитие. В рамках оценки проводится анализ экологических и 

социальных рисков бизнеса, корпоративного управления, социальной програм-

мы для сотрудников, условий для их профессионального роста.  

ESG - это не абстрактный набор «факультативных» некоммерческих 

направлений работы бизнеса. Это стандарт, который компания может приме-

нять в своей отчѐтности. И именно это понятие компании сегодня активно ис-

пользуют в работе как с инвесторами, так и с потребителями. Инвесторы учи-

тывают ESG-факторы в принятии своих решений, чтобы управлять рисками и 

обеспечивать устойчивый и долгосрочный возврат от инвестиций [1]. 

Несоответствие компании принципам ESG может привести к скандалам, 

потере репутации, бойкоту со стороны покупателей и трудностям с кредитова-

нием [6]. 

Таким образом, конкурентная стратегия как фактор устойчивого развития 
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организации должна содержать такие «нефинансовые факторы», как прозрач-

ность отчѐтности, антикоррупционная политика внутри компании, «прозрач-

ные» отношения с акционерами, проверка поставщиков на отсутствие наруше-

ний законодательства, справедливая конкуренция, антикоррупционные меро-

приятия и пр.  
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В современных условиях развития Российской Федерации появляются 

новые направления экономики, требующие нового правового регулирования. 

В своем послании Федеральному собранию 1 декабря 2016 года Прези-

дент РФ Владимир Путин отметил высокий потенциал развития отрасли ин-

формационных технологий в России. Также на собрании он обозначил перспек-

тиву увеличения экспорта ИТ-продукции из России, как минимум в два раза, и 

указал на острую необходимость формирования в стране цифровой экономики, 

которая будет ориентирована на повышение эффективности всех отраслей за 

счет использования информационных технологий. 

На выполнение указанного поручения Президента Правительством РФ 

разработана и утверждена программа «Цифровая экономика», в которой опре-

делены цели, задачи, направления и сроки реализации основных мер государ-

ственной политики по созданию необходимых условий для развития в России 

цифровой экономики, в которой данные в цифровом виде являются ключевым 

фактором производства во всех сферах социально-экономической деятельно-

сти, что является необходимым условием повышения конкурентоспособности 

страны, качества жизни граждан, обеспечения экономического роста и нацио-

нального суверенитета. 
Для реализации программы определены пять основных направлений раз-

вития и расширения цифровой экономики в России на период до 2024 года. К 

основным направлениям отнесены: нормативное регулирование, кадры и обра-

зование, формирование исследовательских компетенций и технических заде-

лов, информационная инфраструктура и информационная безопасность. Таким 

образом, реализация настоящей программы требует тесного взаимодействия 

государства, бизнеса и науки. 
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Рисунок 1 – Модель взаимодействия государства и бизнеса 

Основной целью указанного направления является формирование новой 

регуляторной среды, которая нацелена на обеспечение благоприятного право-

вого режима для возникновения и развития современных технологий, а также 

для осуществления и реализации экономической деятельности, связанной с их 

использованием (цифровой экономики) [3]. В соответствии с Программой 

«Цифровая экономика Российской Федерации», утвержденной Распоряжением 

Правительства РФ от 28 июля 2017 г. № 1632-р, в рамках реализации данного 

направления предполагается:  

– создание постоянно действующего механизма управления изменениями 

и компетенциями (знаниями) в регуляторной сфере цифровой экономики;  

– устранение ключевых правовых ограничений и создание отдельных 

правовых институтов, направленных на решение приоритетных задач формиро-

вания цифровой экономики;  

– формирование комплексных законодательных норм регулирования от-

ношений, возникающих в связи с развитием цифровой экономики; 

 –принятие мер, направленных на стимулирование экономической дея-

тельности, связанной с использованием современных технологий, сбором и ис-

пользованием данных;  

–формирование политики по развитию цифровой экономики на террито-

рии Евразийского экономического союза, гармонизации подходов к норматив-

но-правовому регулированию, способствующих развитию цифровой экономики 

на пространстве Евразийского экономического союза;  

– подготовка методической базы для развития компетенций в области ре-

гулирования цифровой экономики. 
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Рисунок 2 – Цифровая система 

Функционирование цифровой экосистемы связано с вопросами поддер-

жания честной конкуренции. В данном аспекте рекомендуется предпринять 

следующие меры [1, с. 26-30]: 

- запрет для субъектов хозяйствования на заключение антиконкурентных 

договоров; 

- введение ограничений для крупного бизнеса, чтобы не было фактов зло-

употребления доминирующим положением на рынке; 

- пристальный контроль процесса слияния участников рынка. 

Подводя итог, хотелось бы отметить, что сегодня в ряде субъектов Рос-

сийской Федерации уже созданы и реализованы подходящие условия для за-

пуска отдельных направлений цифровой экономикой. Одним из таких субъек-

тов является Республика Крым.  

По мнению большинства экспертов, территория полуострова является 

подходящей организационно-технической площадкой для реализации указан-

ных направлений. Это обусловлено следующими факторами [2, с. 194-197]:  

–наличие свободной экономической зоны на территории полуострова;  

–наличие человеческого капитала и возможность привлечения высоко-

классных специалистов;  

– наличие Крымского федерального университета им. В. И. Вернадского 

как центра компетенций;  

– наличие санкций – исключает применение устаревших бизнес-моделей, 

продвигаемых западными компаниями; 

– неразвитость ИТ-инфраструктуры – позволяет построить ее с «нуля» на 

принципах цифровой экономики. 
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КАРТЕЛИ И ИХ ВЛИЯНИЕ НА ЭКОНОМИЧЕСКУЮ БЕЗОПАСНОСТЬ ГОСУДАРСТВА 

Аннотация. В статье особое внимание уделено картелям как наиболее опасной формы огра-

ничения конкуренции. Объектом исследования является понятие недобросовестной конку-

ренции, создание монополизаций в виде злоупотребления доминирующим положением хо-

зяйствующих субъектов. Проанализировано мнение участников конференции, посвященной 

ужесточению мер Федеральной Антимонопольной Службы, в отношении картелей  
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Картельные объединения наиболее опасная форма ограничения конку-

ренции. Они отрицательно влияют на экономику государства. По данным Ор-

ганизации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), картели способ-

ствуют повышению цен на товары и услуги от 10 до 15%, в то же время отдель-

ные исследователи считают, что повышение цен может быть существенно вы-

ше [2]. Подобные действия, как правило, приводят к искусственному росту цен, 

отсутствию новых и более качественных товаров, недопущению новых игроков 

на рынок. У самих нарушителей пропадает мотивация для развития и иннова-

ций, для повышения эффективности. Сдерживается повышение эффективности 

экономики в целом. Их также достаточно сложно доказать. Более того, это за-

трагивает все значимые сферы деятельности государства, такие как производ-

ство продуктов питания, здравоохранение, строительство, сфера транспортных 

услуг и перевозок, распределения добычи водных и биологических ресурсов. 

Поэтому данное явление запрещено законом и этому уделяется серьезное вни-

мание.  

Анализ данных официальной статистики подтверждает серьезность ситу-

ации в экономике России в части противоправной деятельности картелей. Так, 

например, в 2019 г. было возбуждено 944 дела об антиконкурентных соглаше-

ниях, 320 дел по признакам нарушения статьи 16 Закона о защите конкуренции, 

а также принято 292 решения по факту заключения соглашений с органами вла-

сти, и 4315 дел об административных правонарушениях, касающихся наруше-

ний антимонопольного законодательства, по результатам, рассмотрения кото-

рых наложено штрафов на 114676, тыс. рублей [3]. 

Основа любой рыночной экономики – это конкуренция, но, к сожалению 

антиконкурентные соглашения влекут за собой негативные последствия для 

экономики и потребителей, и входят в число основных угроз для рыночной 

экономики. Картельные соглашения угрожают экономической безопасности 

РФ, наносят существенный вред стратегически важным отраслям экономики, а 

также причиняют ущерб бюджету РФ, ведь ежегодный объем закупок для госу-

http://static.government.ru/media/files/9gFM4FHj4PsB79I5v7yLVuPgu4bvR7M0.pdf
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дарственных нужд превышает 30 триллионов рублей, выступает причиной, ко-

торая подрывает экономическую безопасность страны. Ущерб от всех картелей 

с учетом их латентности может достигать до 1,5-2% ВВП [4]. 

К наиболее подверженным картелям и иным антиконкурентным соглаше-

ниям относятся рынки поставок лекарственных средств и медицинских изде-

лий, а также рынки строительных и ремонтных работ, включая строительство, 

ремонт и обслуживание автомобильных дорог, что представлено на рисунке 1 

[4]. 

 
Рисунок 1 – Сферы экономической деятельности с наибольшим числом нару-

шений ст. 11, 16 и 17 Закона о защите конкуренции за 2019 год 

По утверждениям о том, что действия участников картельного соглаше-

ния в указанных выше сферах препятствуют нормальному развитию и функци-

онированию всей экономики России, а также осуществлению конституционных 

прав, позволяет сделать вывод о нарушении экономической безопасности стра-

ны деятельностью картелей.  

Противоправная деятельность полностью блокирует конкуренцию в раз-

ных областях экономики, приводит к затруднению рыночной саморегуляции, 

снижает еѐ привлекательность для инвестиций, торможению научно-

технического прогресса, ускоряет процесс разрастания коррупции, влечет за 

собой увеличение неравенства доходов населения, и в результате приводит к 

стагнации экономики, снижению темпов развития государства, подрывает до-

верие общества к основам рынка.  

Антимонопольное законодательство касается частных правоотношений, а 

государство должно следить за соблюдением свободы договора. Однако актив-

ность этих участников рынка тоже является эффективным инструментом борь-

бы с картелями. 

Артур Стариков, управляющий партнер юридической компании Capital 

Law Office, привѐл в качестве примера дело из практики Еврокомиссии. «Она 

[Еврокомиссия] установила, что с 1999 по 2004 г. действовал картель, в кото-

рый входило 10 авиаперевозчиков грузов. Комиссия приняла решение по этому 

нарушению в 2010 г., наложив штраф 800 млн евро. Lufthansa была освобожде-

на от этого штрафа, поскольку первая заявила о существовании картеля. Но в 

2013 г. Lufthansa был предъявлен иск от немецкой железнодорожной компании 
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на 3 млрд евро. Рассмотрение иска закончилось только в августе 2019 г. миро-

вым соглашением. Сумма, о которой договорились стороны соглашения, неиз-

вестна, но это дело показывает, что преследование со стороны участников рын-

ка может быть опаснее административных штрафов. В России такие дела тоже 

есть» [5].  

То есть убытки играют еще и превентивную роль. Нарушитель должен 

соизмерять потенциальные доходы с потенциальными расходами. Картели за-

кладывают возможный штраф в свою маржу от нарушения. А гражданские иски 

о взыскании убытков ломают эти расчеты, поскольку должны лишать наруши-

теля всех полученных им доходов. По ст. 15 Гражданского кодекса нарушитель 

должен быть лишен всех доходов, полученных от незаконного поведения. 

Виктория Нефедова, заместитель начальника управления экономической 

безопасности и антикоррупционной политики департамента обеспечения без-

опасности «Россетей», говорит о том, что решение антимонопольного органа о 

нарушении – это половина задачи, которую необходимо решить до обращения в 

суд с иском о возмещении убытков. Нужно еще рассчитать убытки и доказать в 

суде обоснованность расчета. Как заказчик мы обязаны заключить договор с 

победителем закупочной процедуры, даже если он был единственным участни-

ком: конкурентная закупка признается несостоявшейся, но договор заключить 

необходимо. И доказать в суде, что если бы не сговор, то договор был бы за-

ключен по более низкой цене, оказывается непросто. Как указывают суды, 

наличие возможности причинить ущерб не доказывает, что ущерб был причи-

нен. ФАС, доказывая сговор, ссылается в том числе на то, что в иных закупках 

его участники вели себя по-другому – цены снижались на 30, 40%. Но для рас-

чета убытков нам не совсем подходит такой механизм – ведь ответчиком может 

быть приведен довод о том, что он осознанно в указанных закупках шел на за-

ключение договора по экономически невыгодным для себя условиям, для уста-

новления деловых отношений с заказчиком и (или) для получения опыта [5]. 

Картель представляется как один из наиболее тяжких нарушений антимо-

нопольного законодательства, за которое предусмотрены все виды публичной 

ответственности: административная (в виде немалого штрафа) и уголовная (в 

виде лишения свободы). При таких серьезных последствиях отношение к уста-

новлению и доказыванию картеля должно быть соответствующе серьезным, а, 

следовательно, описанные проблемы нужно решать. 

Картели – это рациональная «беловоротничковая» преступность, участ-

ники не имеют спонтанных порывов совершить преступление, у них все про-

считывается наперед. И административный штраф, пусть даже 15% от оборота 

на товарном рынке, не удержит от преступления, если картель принесет при-

быль в 25%. Хуже того, отсутствие угрозы уголовной ответственности может 

приводить к самодетерминации картелей и росту картелизации экономики. 

Григорий Родионов, начальник управления по борьбе с картелями Феде-

ральной антимонопольной службы, приводит пример из собственной практики. 

«Мы раскрыли картель при поставках обмундирования МВД, наложили штра-

фы на 30 млн руб., материалы передали в МВД. Год, пока шла доследственная 

проверка, на торгах была конкуренция, но в итоге МВД отказало в возбуждении 
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уголовного дела. Через два года мы раскрываем картель с теми же участника-

ми, но только масштабы бедствия в разы больше – штраф уже 660 млн руб. То 

есть они просто «отрабатывали» наши штрафы. Чтобы такого не происходило и 

нужна уголовная ответственность, которая будет эффективной превентивной 

мерой» [5]. 

На сегодняшний день картельные соглашения уже признаны одной из 

угроз экономической безопасности страны и включены в стратегию экономиче-

ской безопасности, вслед за этим необходимо предпринять ряд мер по обновле-

нию антимонопольного законодательства, ответственность за картельные со-

глашения необходимо адаптировать под быстро развивающиеся отношения 

между хозяйствующими субъектами, а также прививать в обществе нетерпи-

мость к картельным соглашениям. 

Сегодня, в 2022 году, Российская Федерация сделала серьѐзный рывок в 

развитии и совершенствовании антимонопольного законодательства. Усиление 

государственной политики в области защиты конкуренции через призму неот-

вратимости наказания в области административного и уголовного законода-

тельства является значимым фактором в поддержании укрепления и процвета-

ния российской экономической системы. Ликвидация недобросовестной конку-

ренции, картелей и синдикатов на отечественном рынке спроса и предложения 

позволит создать доступные условия деловой справедливости и взаимоуваже-

ние в предпринимательском кругу, привлечение новых производителей и инве-

стиций в различные секторы экономики, ограждение рядовых потребителей от 

незаконного повышение цен на товары, как повседневного спроса, так и на то-

вары первой необходимости [1, с. 69].  
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На процессах формирования цифровой экономики сегодня сфокусирова-

но повышенное внимание государства, науки и профессиональной обществен-

ности. В Указе Президента России от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных 

целях развития Российской Федерации на период до 2030 года» цифровая 

трансформация включена в состав национальных целей развития РФ. Реализа-

ция этой цели осуществляется в ряде программных документов, в том числе в 

национальной программе «Цифровая экономика», паспорт которой утвержден 

постановлением Правительства РФ от 02.03.2019 № 234.  

Нацпроект «Цифровая экономика» – это программа, разработанная и реа-

лизуемая в Российской Федерации, призванная формировать цифровое будущее 

экономики, технологий в этой сфере, капитализировать финансы подобного ро-

да и развивать человеческий капитал в этом секторе. В данной программе за-

планирован комплекс мер по стимулированию и поддержке российских компа-

ний, предлагающих цифровые решения на развитие государственно-частного 

партнерства. 

В состав Национальной программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации» входят следующие федеральные проекты: 

 «Нормативное регулирование цифровой среды»; 

 «Кадры для цифровой экономики»; 

 «Информационная инфраструктура»; 
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 «Информационная безопасность»; 

 «Цифровые технологии»; 

 «Цифровое государственное управление»; 

 «Искусственный интеллект». 

Федеральный проект «Нормативное регулирование цифровой среды» 

направлен на создание системы правового регулирования цифровой экономики, 

основанной на гибком подходе в каждой сфере, а также внедрение гражданско-

го оборота на базе цифровых технологий. Федеральный проект предусматрива-

ет разработку и принятие ряда нормативных правовых актов, направленных на 

снятие первоочередных барьеров, препятствующих развитию цифровой эконо-

мики, в частности, в таких сферах как: финансовые технологии, интеллектуаль-

ная собственность, телекоммуникации, судопроизводство, стандартизация и 

иных. Планируется также урегулировать сквозные для различных отраслей за-

конодательства вопросы, связанные с идентификацией субъектов правоотно-

шений, электронным документооборотом, сбором, хранением и обработкой 

данных, в том числе персональных. Согласно паспорту Федерального проекта, 

планируется разработка и принятие в период с 2019 до 2024 года ряда законо-

проектов и других нормативных правовых актов, а также проведение исследо-

ваний, подготовка ряда концепций [2]. 

Отсутствие системы правового регулирования цифровой экономики явля-

ется одной из наиболее важных проблем в условиях развития цифровой эконо-

мики. Переход на цифровую экономику представляет собой реформу государ-

ственного управления. Любая реформа – это всегда сложный общественный 

вызов, который требует договоренностей и баланса между всеми ключевыми 

участниками: гражданским обществом, государством и бизнесом. Необходимо 

отметить, что цифровая экономика реализуется людьми и для людей, ее успех 

зависит в первую очередь от того, насколько хорошо организованы и продума-

ны действия участников данного процесса перехода к цифровой экономике, 

насколько подготовлена нормативно-правовая основа, регламентирующая эти 

действия и взаимоотношения. 

Использование цифровых технологий ведет к резкому увеличению объе-

ма разнообразных данных, которые могут обеспечить возможность принятия 

более эффективных управленческих решений. Повсеместное создание и разви-

тие интегрированных информационных систем и цифровых платформ, исполь-

зование больших объемов данных связано с рисками защиты данных от потерь 

и несанкционированного доступа, от некорректных операций. Сегодня уже 

назрела необходимость разработки нового и корректировка действующего за-

конодательства, в части: 

 правового регулирования вопросов цифровой трансформации; 

 обеспечения безопасности данных, определения новых требований к 

защите персональных данных; 

 предоставления доступа к персональным данным [3, с. 97]. 

Недостатки и пробелы нормативно-правовой базы, формирующей пони-

мание вопросов внедрения и использования цифровых технологий в разных 

сегментах экономики и сферы жизнедеятельности, ведут к замедлению процес-
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сов реализации национальных, федеральных и региональных проектов, что в 

свою очередь негативно отражается на социально-экономическом развитии как 

отдельно взятых субъектов, так и страны в целом. 

Одним из ключевых инструментов реализации полномочий органов госу-

дарственной власти, а также информационного обмена между ними и граждан-

ским обществом являются информационные системы. Цифровизация системы 

государственного управления способствует снижению затрат трудовых и вре-

менных ресурсов, повышению доступности и качества государственных и му-

ниципальных услуг для граждан и бизнеса, повышению прозрачности деятель-

ности госорганов, принятию эффективных управленческих решений в сфере 

государственного и муниципального управления на основе данных. Совокупная 

стоимость владения федеральными государственными информационными си-

стемами с момента создания по 4 декабря 2021 года, определенная в рамках ме-

роприятия, превышает 296 млрд рублей [1]. 

Счетной палатой Российской Федерации в своем недавнем исследовании 

проведен анализ текущего состояния государственных информационных си-

стем. По итогам мероприятия установлено, что имеющиеся механизмы созда-

ния, развития и эксплуатации информационных систем, в том числе в части 

правового регулирования, несовершенны и требуют существенной доработки. 

В качестве объектов исследования были выбраны 67 федеральных органов гос-

ударственной власти и органов управления государственными внебюджетными 

фондами, в ведении которых находится 1 142 информационные системы, из них 

630 – федеральные государственные информационные системы.  

В своем исследовании Счетная палата РФ отметила отсутствие в действу-

ющем законодательстве конкретных норм и критериев, обязывающих относить 

ту или иную систему к категории государственных. Как следствие, за 62 % из 

630 информационных систем, по факту являющихся государственными, этот 

статус официально не закреплен. При этом наличие статуса государственной 

информационной системы является крайне важным, поскольку предусматрива-

ет дополнительные требования к регулированию ГИС, в том числе в части со-

блюдения порядка их создания, проектирования и ввода в эксплуатацию, а так-

же требования по обеспечению безопасности информации и персональных дан-

ных.  

Кроме того, по результатам исследования сделаны следующие выводы: 

1. В законодательстве Российской Федерации не установлена необходи-

мость реализации полномочий государственных органов исключительно с ис-

пользованием ГИС; 

2. Требования к порядку создания, развития, ввода в эксплуатацию, экс-

плуатации и вывода из эксплуатации государственных информационных си-

стем, и дальнейшего хранения содержащейся в их базах данных информации, 

не распространяются на все ГИС; 

3. Отсутствует единый информационный ресурс, содержащий сведения 

об услугах, функциях и полномочиях федеральных органов исполнительной 

власти и государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, что 

приводит к невозможности достоверной оценки реализации таких услуг, функ-
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ций и полномочий с использованием ГИС; 

4. Отсутствие синхронизации и разобщенность планов развития ГИС не 

позволяют оптимизировать ежегодные затраты на их эксплуатацию, а также за-

трудняют их дальнейшее эффективное развитие.  

В заключение специалисты Счетной палаты РФ отметили технологиче-

скую и архитектурную разобщенность ГИС, а также противоречивость и 

обособленность размещенных в них данных. Выявленные недостатки, по мне-

нию экспертов, не позволяют использовать ГИС для принятия управленческих 

решений, затрудняют развитие, взаимную интеграцию и синхронизацию ин-

формационных систем [1]. 

Стоит отметить, что данная проблематика не ограничивается федераль-

ным и региональным уровнями. Еще более сложная ситуация с муниципальны-

ми информационными системами. 

Основным федеральным законом, регламентирующим отношения, свя-

занные с информацией и информационными системами, является Федеральный 

закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ (ред. от 14.07.2022) «Об информации, информа-

ционных технологиях и о защите информации». Пунктом 4 ст. 13 данного Фе-

дерального закона определено, что требования к ГИС распространяются на му-

ниципальные информационные системы, если иное не предусмотрено законо-

дательством Российской Федерации о местном самоуправлении. 

Согласно требованиям ст. 13 Федерального закона № 149-ФЗ:  

– Особенности эксплуатации ГИС и МИС могут устанавливаться в соот-

ветствии с техническими регламентами, нормативными правовыми актами гос-

ударственных органов, нормативными правовыми актами органов местного са-

моуправления, принимающих решения о создании таких информационных си-

стем. 

Для органов местного самоуправления указанные требования носят реко-

мендательный характер, оставляя решение вопросов, связанных с созданием и 

использованием информационных систем на усмотрение муниципальных вла-

стей. 

Ситуация, сложившаяся как на государственном, так и на муниципальном 

уровнях не способствует порядку при создании, развитии, вводе в эксплуата-

цию и использовании государственных и муниципальных информационных си-

стем, а также не обеспечивает в полной мере безопасность при работе в этих 

системах, в том числе в части хранения и использования содержащейся в них 

информации и персональных данных. 

Таким образом, вопросы правового регулирования информационных си-

стем требуют детальной проработки, устранения недостатков и пробелов в 

нормативной правовой базы и урегулирования взаимодействия государствен-

ных органов как между собой, так и с гражданским обществом и бизнесом. 
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Процессы глобализации экономических отношений как проявление объ-

ективных закономерностей развития производительных сил и производствен-

ных отношений определяют необходимость, характер институтов правового ре-

гулирования и защиты. В связи с этим, правоотношения в сфере экономики яв-

ляются важным аспектом в деле уголовно-правовой защиты и зависят от спе-

цифики сложившихся экономических отношений. Следовательно, для исследо-

вания проблем, связанных с сущностной стороной уголовно-правовых отноше-

ний, представляется логичным изучить вопросы и совершенно другого порядка. 

В качестве такового могут выступать общественные отношения в сфере эконо-

мики. 

Для познания экономических отношений следует обратиться, прежде все-

го, к их пониманию в экономической теории. Известно, что фундаментом эко-

номических отношений для каждого этапа исторического развития российской 

государственности выступают товарообменные отношения. Отношения по по-

воду обменных операций между сторонами сделки, в качестве которых высту-

пают продавец и покупатель, являются основным моментом, отражающим со-

держание экономических отношений. Удовлетворение потребностей сторон 

осуществляется именно с помощью данных отношений. В историческом гене-

зисе можно выделить разные этапы и подходы к изучению диалектики и форм 

экономических отношений.  

Прежде всего отмечу, что разделение рабочей силы и средств производ-

ства порождает товарно-денежные отношения, вызывает к жизни закон стоимо-

сти, который также выступает основным регулятором отношений собственно-

сти. По поводу происхождения экономических и денежных отношений британ-

ский экономист А. Смит указывал, что, когда повсеместно устанавливается 

разделение труда, лишь весьма малая доля потребностей каждого человека мо-

жет быть удовлетворена продуктом его собственного труда. Значительно боль-

шую часть их он удовлетворяет обменом того излишка продуктов своего труда, 

который остается после удовлетворения его потребностей, на излишки продук-

https://www.economy.gov.ru/material/file/%20562959b540a768428a3b8d8aa0237f65/spravka_po_fp_nrcs.pdf
https://docs.vlgr-ranepa.ru/podr/ipc/paradigmi/%20Parad_№1.pdf
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та труда других людей, в которых он нуждается [1. С.17]. Таким образом, това-

рообменные отношения как основной показатель экономических отношений 

выступают в качестве средства удовлетворения потребностей сторон. К тому 

же, с появлением первых форм собственности экономические отношения проч-

но входят в объект государственного регулирования. Расширение понятия эко-

номических отношений связано с появлением такого экономического направ-

ления, как меркантилизм. В экономической литературе данное обстоятельство 

связывают с формированием национальных государств. Для раннего периода 

развития экономических отношений были характерны самые элементарные 

процессы, а в период формирования государственных образований, произошло 

усложнение экономических отношений с включением в них государства. В ка-

честве экономических отношений в начальном периоде их развития выступал 

весьма неширокий круг общественных отношений, которые ограничивались, по 

большому счету, ведением домашнего хозяйства и отдельных товарообменных 

действий. Важным обстоятельством является то, что позже, в структуре эконо-

мических отношений, появляются отношения собственности, без которых не-

возможно осуществлять товарообменные операции. Известно, к примеру, что 

обменять ту или иную вещь на другую либо продать ее возможно только с по-

явлением определенных правомочий собственности. Право собственности, та-

ким образом, становится неотъемлемой частью экономических отношений. Это, 

в свою очередь, дает право считать одну из сторон экономических отношений 

субъектом права собственности. Вместе с тем, следует отметить и то, что в со-

временной действительности субъект экономических отношений и субъект 

правовых отношений могут и не совпадать. Большинство исследователей эко-

номические отношения собственности связывают с производственными отно-

шениями. В одних случаях, исследователи экономической теории отожествляли 

собственность со всей системой производственных отношений, а в других – 

указывали на то, что отношения собственности являются лишь основой произ-

водственных отношений [2. С.56]. Полагаю, что такая определенная «несты-

ковка» в теоретических положениях вызывает, на мой взгляд, и проблемы прак-

тического характера. Она, во-первых, затрудняет выяснение содержания эко-

номических отношений; во-вторых, не помогает определению экономического 

содержания собственности; в-третьих, не способствует формированию форм 

правового регулирования и защиты. Для уяснения содержания собственности 

важно понять следующие, имеющие принципиальное значение положения. Как 

указывают специалисты политической экономии, уровень производства зависит 

от особенностей соединения рабочей силы со средствами производства. Непо-

средственное совпадение условий производства порождает коллективный спо-

соб присвоения результатов вложенного труда, в то же время отделение их друг 

от друга будет выступать в качестве характеризующего признака, во-первых, 

эксплуатации человека, во-вторых, индивидуального (частного) способа при-

своения. Таким образом, следует исходить из того, что производство есть со-

держание собственности, а общественное (частное) присвоение является ее 

формой. Другие разновидности присвоения (наследование, дарение, купля, 

продажа и т.д.) являются зависящими от производного присвоения и выступают 
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как распределительные отношения. В зависимости от уровня развития произ-

водства можно выделить как индивидуальную собственность, так и коллектив-

ную, на более высоком уровне – общественную собственность, государствен-

ную, национальную собственность, а в связи с процессами глобализации нахо-

дят свое проявление и признаки межгосударственной собственности. 

Сложность в выявлении и раскрытии экономических преступлений за-

ключается в их латентном характере, которая представляет собой свойство 

находится в скрытности. Скрытые преступления не проявляют себя явным об-

разом. Высокий уровень скрытности присущ преступлениям, связанными с 

подделкой и фальсификацией различных видов документов.  
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Действия должностных лиц органов исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации или должностных лиц органов местного самоуправле-

ния, направленные на незаконное ограничение свободы торговли, то есть недо-

пущение на местные рынки товаров из других регионов Российской Федерации 

либо запрещение вывоза местных товаров в другие регионы Российской Феде-

рации, – влекут, в соответствии со ст. 14.9 КоАП РФ, наложение администра-

тивного штрафа в размере от сорока до пятидесяти минимальных размеров 

оплаты труда. 

Согласно части 1 ст. 8 Конституции РФ в Российской Федерации гаран-

тируется единство экономического пространства, свободное перемещение то-

варов. По смыслу статьи 74 Конституции РФ установление каких-либо ограни-

чений, препятствующих свободному перемещению товаров, не допускается, ес-

ли иное не предусмотрено федеральным законом. 

В качестве легитимного ограничения свободы торговли следует рассмат-

ривать изъятие движимого имущества из оборота либо введение ограничений 

его оборотоспособности в случаях, установленных п. 1 комментария к ст. 14.2. 

Введение ограничений свободного перемещения товаров допускается при осу-

ществлении пограничного режима, режима чрезвычайного положения, а также 
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в других случаях, предусмотренных федеральным законом. 

Субъектами данного административного правонарушения являются 

должностные лица органов исполнительной власти, местного самоуправления 

или должностные лица муниципальных органов, устанавливающие указанные 

ограничения в случаях, не предусмотренных федеральным законом. 

Согласно пункту 1 ст. 17 Федерального закона от 6 октября 1999 г. № 

184-ФЗ «Об общих принципах организации законодательных (представитель-

ных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской 

Федерации» в субъекте Федерации устанавливается система органов исполни-

тельной власти во главе с высшим исполнительным органом государственной 

власти субъекта Федерации. 

Должностные лица территориальных органов федеральных министерств 

и ведомств, созданных в субъектах Федерации, не являются субъектами ком-

ментируемого правонарушения: по смыслу части 1 ст. 78 Конституции РФ, ука-

занные территориальные органы входят в систему соответствующего феде-

рального министерства, ведомства. 

Незаконное использование чужого товарного знака, знака обслуживания, 

наименования места происхождения товара или сходных с ними обозначений 

для однородных товаров – влечет наложение административного штрафа на 

граждан в размере от пятнадцати до двадцати минимальных размеров оплаты 

труда с конфискацией предметов, содержащих незаконное воспроизведение то-

варного знака, знака обслуживания, наименования места происхождения това-

ра; на должностных лиц – от тридцати до сорока минимальных размеров опла-

ты труда с конфискацией предметов, содержащих незаконное воспроизведение 

товарного знака, знака обслуживания, наименования места происхождения то-

вара; на юридических лиц – от трехсот до четырехсот минимальных размеров 

оплаты труда с конфискацией предметов, содержащих незаконное воспроизве-

дение товарного знака, знака обслуживания, наименования места происхожде-

ния товара, в соответствии со ст. 14.10 КоАП. 

Согласно Закону Российской Федерации от 23 сентября 1992 г.  

№ 3520-1 «О товарных знаках, знаках обслуживания и наименованиях мест 

происхождения товаров» товарный знак и знак обслуживания  это обозначе-

ния, позволяющие отличать соответственно товары и услуги одних юридиче-

ских или физических лиц от однородных товаров и услуг других юридических 

или физических лиц. 

Использованием товарного знака считается применение его на товарах, 

для которых товарный знак зарегистрирован, и (или) на их упаковке владель-

цем товарного знака. Право на использование товарного знака может быть 

предоставлено владельцем товарного знака (лицензиаром) другому лицу (ли-

цензиату) по лицензионному договору [1. С.102]. 

Лицензионный договор должен содержать условие о том, что качество 

товаров лицензиата будет не ниже качества товаров лицензиара и что послед-

ний будет осуществлять контроль за выполнением этого условия. 

Использованием может быть признано также применение токарного знака 

в рекламе, печатных изданиях, на официальных бланках, на вывесках, при де-
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монстрации экспонатов на выставках и ярмарках, проводимых в Российской 

Федерации, при наличии уважительных причин неприменения товарного знака 

на товарах и (или) их упаковке. Юридические и физические лица, осуществ-

ляющие посредническую деятельность, могут на основе договора использовать 

свой товарный знак наряду со знаком изготовителя товаров, а также вместо не-

го. 

Следует отличать статус лицензиата, определенный применительно к от-

ношениям, регулируемым Законом о товарных знаках, от правового положения 

лицензиата, установленного Федеральным законом о лицензировании. 

По смыслу статьи 26 Закона о товарных знаках предоставление лицензии 

на использование товарного знака несовместимо с лицензированием отдельных 

видов деятельности, исчерпывающий перечень которых определен пунктом 1 

ст. 17 Федерального закона о лицензировании, а применительно к видам дея-

тельности, на которые его действие не распространяется, – иными федераль-

ными законами [2. С.43]. 

Использованием наименования места происхождения товара считается 

применение его на товаре, упаковке, в рекламе, проспектах, счетах, банках и 

иной документации, связанной с введением товара в хозяйственный оборот. Не 

допускается использование зарегистрированного наименования места проис-

хождения товара лицами, не имеющими свидетельства, даже если при этом ука-

зывается подлинное место происхождения товара или наименование исполь-

зуется в переводе либо в сочетании с такими выражениями, как «род», «тип», 

«имитация» и тому подобными, а также использование сходного обозначения 

для однородных товаров, способного ввести потребителей в заблуждение отно-

сительно места происхождения и особых свойств товара. 

Обладатель свидетельства не вправе предоставлять лицензии на пользо-

вание наименованием места происхождения товара другим лицам.  

Обладатель свидетельства может проставлять рядом с наименованием 

места происхождения товара предупредительную маркировку, указывающую 

на то, что применяемое обозначение является наименованием места происхож-

дения товара, зарегистрированным в Российской Федерации. 

Использование гражданином, должностным, юридическим лицом чужого 

товарного знака, знака обслуживания, наименования места происхождения то-

вара или сходных с ними обозначений для однородных товаров с нарушением 

указанных требований квалифицируется в качестве рассматриваемого админи-

стративного проступка. 

Индивидуальные предприниматели, совершившие рассматриваемое ад-

министративное правонарушение, несут административную ответственность 

как должностные лица в соответствии с санкцией комментируемой статьи. 

Незаконное использование рассматриваемых обозначений для однород-

ных товаров, если это деяние совершено неоднократно или причинило крупный 

ущерб, квалифицируется как преступление, предусмотренное ч. 1 ст. 180 УК 

РФ. 

Таким образом, за административные нарушения в области продажи то-

варов, свободная реализация которых запрещена или ограничена; за продажу 
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товаров с нарушением санитарных правил; за продажу товаров при отсутствии 

установленной информации и без применения контрольно-кассовых машин; за 

обман потребителей; за ограничение свободы торговли и незаконное использо-

вание товарного знака могут быть применены следующие административные 

наказания: штраф, конфискация товара, приостановление деятельности [3. 

С.28]. 
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